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RESUMEN

La finalidad de esta tesis es la de dar respuesta a la interrogante de si
realmente existe una integracion desde objetivos y funciones de la biblioteca
escolar respecto al curriculo dentro de las instituciones educativas de la Regional

San José Norte.

El presente trabajo se enmarca como un estudio de tipo descriptivo, con un
enfoque cuantitativo y un paradigma positivista. A través de esta metodologia se
analizaron diferentes aspectos de los sujetos de estudio en su ambiente de
trabajo, los centros educativos que conforman la Regional San José Norte, con el
fin de describir posteriormente si, entre sus actividades cotidianas de trabajo se da
la integracidon de la biblioteca escolar y la labor docente en el proceso de
ensefanza aprendizaje, coordinando acciones conjuntas para el desarrollo del

curriculo educativo.

Dentro del analisis efectuado se muestra el posicionamiento de las
bibliotecas escolares con respecto al desarrollo del curriculo educativo por medio
de las acciones que se llevan a cabo por parte del Departamento de Bibliotecas
Escolares y Centros de Recursos para el Aprendizaje (BEYCRA) del Ministerio de

Educacioén Publica.

Lo que permite, a través de la investigacidn, conocer la situacion real de las
bibliotecas escolares analizadas y la funcién que desempenan los profesionales

en bibliotecologia en cuanto a la integracion a las actividades curriculares.

La investigacion demuestra que existe, en los centros educativos, la
necesidad de que el encargado de la biblioteca escolar asuma un papel mas
protagonico, que potencie su labor en los centros educativos a través de
propuestas que integren su actividad al curriculo. Esto solo puede lograrse a
través de una visidbn conjunta y coordinada con los docentes por parte del

encargado de la biblioteca, convirtiéndose en un canal de informacion.

Debe haber un mayor protagonismo y acompafnamiento de parte de los

encargados de la biblioteca escolar a la labor docente, en la busqueda de la
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integracion al curriculo, dandose una mediacion pedagdgica entre los recursos

que se poseen y las necesidades de los usuarios.

La teoria sobre bibliotecas escolares especifica una serie de requisitos para
su adecuado funcionamiento, sin embargo el estudio expone que la mayoria de los
centros educativos en la Regional San José Norte cuentan con una biblioteca
escolar que provee servicios de informacion, a pesar de no contar con los recursos

basicos.

Para un buen funcionamiento de las bibliotecas escolares se recomienda el
nombramiento de un profesional en bibliotecologia, sin embargo se muestra que a
pesar de la asignaciéon de un profesional en el area, eso no asegura la prestacion

de servicios de calidad.

Se recomienda establecer acciones concretas, por medio del BEYCRA, que
permitan garantizar una integracion real de la biblioteca escolar y el curriculo
educativo con los diferentes actores, tales como la elaboracion y continua
actualizacion de un manual de funciones, procesos y estrategias, acordes a las
condiciones actuales; con el fin de propiciar un trabajo colaborativo y guiando a
docentes, directores(as), encargados de biblioteca escolar y estudiantes, que

impacten de manera positiva y contundente en el modelo de ensefianza.
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1.1. El problema y su importancia

La biblioteca escolar es una dependencia de la institucion educativa, que se
encarga de obtener la mejor informacion para los usuarios, utilizando todos los
recursos disponibles para ofrecer los mejores servicios y con ello lograr que el usuario
tenga acceso a informacion de calidad para enfrentar un futuro en constante cambio,

donde la busqueda del conocimiento, sera un reto ineludible.

De acuerdo con el Centro Regional para el Fomento del Libro en América Latina,

Caribe, Espana y Portugal, en adelante CERLAC, se entiende que la biblioteca escolar:

“es un espacio educativo, que alberga una coleccion organizada y
centralizada de todos aquellos materiales y recursos de informacion, que
necesita el centro educativo para desarrollar su tarea docente, bajo la
responsabilidad de personal [profesional en el campo bibliotecoldgico], cuyas
actividades se integren en los procesos pedagoégicos” (2007, p.35).

Por tanto, la biblioteca escolar proporciona multiples servicios de informacion y
ofrece acceso -por diferentes vias- a fuentes de informacion y materiales
complementarios que se encuentran fuera de su ambito de accidén, también se
constituye en un lugar favorable para el estudio, la investigacion, el descubrimiento, la

autoformacion y la lectura.

Asimismo, segun Castrillén y Van Patten “la biblioteca escolar es un instrumento
de desarrollo del curriculum y permite el fomento de la lectura y la formacién de una
actividad cientifica, constituye un elemento que forma el individuo para el aprendizaje
permanente” (1982, p.7). Es decir, que tienen como objetivo contribuir y apoyar el
desarrollo del curriculo, con el propésito de fortalecer los procesos de lecturay el uso y
acceso de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion en la comunidad
educativa, la cual es comprendida por estudiantes, personal docente, administrativo y

de servicio, asi como padres de familia y encargados.

El curriculo educativo como una cultura escolar, determina en gran medida el
quehacer en la institucion educativa y de la biblioteca escolar, esta “se convierte en un

espacio de interaccion entre docentes y alumnos y donde converge una multiplicidad
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de relaciones con la informacion y el conocimiento” (CERLAC, 2007, p.31). Existen
diversos autores y escuelas de pensamiento que sefalan multiples definiciones y
conceptos sobre el curriculo, encontrandose gran proliferacion de posiciones y
enfoques curriculares, segun lo apunta Rodriguez Diéguez citado por Pérez “resulta un
término polisémico, aunque reconoce que en la mayoria de los autores subyace la idea
de planificacion” (2003, p.149).

Por lo anterior, algunos autores coinciden que curriculo no es una materia mas
de la clase diaria, ni se limita a la planificacion de una leccion, sino que va mas alla de
eso, es un plan diseiado con metas educativas que tiene que ver con acciones
escolares y extraescolares en las que los estudiantes, junto con los maestros, son los
protagonistas principales de este gran sistema llamado educacion; en el cual interfieren
muchos agentes; como la familia, primer ente de educacion de la sociedad; también
involucra a la cultura e historia de los pueblos, la formacién académica de los docentes

y los objetivos de cada nacion.

De acuerdo a algunos registros historicos sobre curriculo, los primeros
conceptos de este término datan de 1582, donde el mismo estaba asociado a la
Reforma Protestante y a la necesidad de controlar administrativamente los estudios
que se ofrecian a los clérigos por parte del estado. En el siglo XXI, el curriculo es
definido como aquella “estructura organizativa de conocimientos impuesta por las
autoridades politicas y académicas para poner orden en la escuela y reducir su manera
de actuar” (Pérez, 2003, p.150).

A continuacion se presentan algunos autores citados por Pérez (2003, p.150-

151) que definen curriculo como:

e Bestor: un programa de conocimientos verdaderos, validos y esenciales, que se
trasmiten sistematicamente en la escuela, para desarrollar la mente y entrenar la

inteligencia.

e Good: un plan general de contenidos y materiales especificos de instruccion que
las escuelas ofrecerian a los estudiantes, como medio de cualificarlos para la
graduacion o certificacion o para la entrada en un campo profesional o

vocacional.



Dieuziede: una organizacién de actividades escolares destinadas a lograr la

adquisicion de un cierto numero de conocimientos.

Inlow: el esfuerzo conjunto y planificado de toda la escuela, destinado a conducir

el aprendizaje de los alumnos hacia resultados de aprendizaje predeterminados.

Neagley y Evans: el conjunto de experiencias planificadas para ayudar a los
alumnos a conseguir, en el mejor grado, los objetivos de aprendizaje

proyectados, segun sus capacidades.

Hirst: un programa de actividades disefadas de forma que los alumnos puedan

adquirir de modo mas eficaz ciertos fines y objetivos educativos.
Taba: concreta que el curriculo es en esencia un plan de aprendizaje.

D'Hainaut: no solo comprende los programas de las distintas materias, sino
también una definicidon de las finalidades de la educacion, una especificacion de
las actividades de ensefanza y aprendizaje, que suponen programas de
contenido y, por ultimo, indicaciones precisas sobre la manera como el alumno

sera evaluado.

El Ministerio de Educacién Publica (en adelante MEP), enfoca y trabaja los

programas educativos basados en la linea de pensamiento de D’Hainaut. En la cual se

trabaja con programas, se realizan actividades de ensefianza y aprendizaje y luego se

ejecutan evaluaciones del aprendizaje adquirido. Tal como se detallan en los

programas de estudio del MEP donde se “incorporan los contenidos fundamentales de

las asignaturas, las sugerencias pedagogicas, los valores y las actitudes que permiten

al alumnado obtener una sdlida formacion académica y ética. Constituyen la columna

vertebral del quehacer educativo en Costa Rica” (MEP, s.f. p.12), y a su vez:

“Los aprendizajes por evaluar constituyen, en el programa de estudio, el
marco de referencia para orientar el proceso de evaluacion. Le sefialan al
docente la via para recopilar informacion y valorar el avance de los estudiantes
en el proceso de ensefianza y aprendizaje” (MEP, 2005, p.16).



El presente estudio tomara como referente tedrico el enfoque curricular que
actualmente esta utilizando el MEP, el de programas y unidades de aprendizaje por

areas tematicas y ejes transversales.

Hoy en dia, Costa Rica esta haciendo su mayor y mejor esfuerzo para brindar
una educacion de calidad a la sociedad actual, por ello esta en una busqueda
constante de metas y objetivos, como los propuestos en el Seminario “Las Bibliotecas
Escolares ante el Nuevo Horizonte de la Educacion”, llevado a cabo en el 2004 en
Madrid, Espafa, y publicadas por la Asociacién Nacional de Editores de Libros vy

Material de Ensefianza, ANELE, donde se puntualiza lo siguiente:

“En la sociedad del conocimiento, de la informacion y de la comunicacion
es imprescindible tener definido un modelo educativo que implique aprender a
utilizar la informacion y que incida en los procedimientos de busqueda,
seleccion, tratamiento y anélisis de la informacion, la comunicacion de los
resultados y el uso de los diferentes formatos de informacion. Los centros
educativos deben propiciar estructuras metodologicas y de organizacion que
faciliten la incorporacion de este trabajo en el curriculum y en el aula. Para
hacerlo posible la biblioteca tiene que ser una prioridad para toda la comunidad

escolar y tiene que estar integrada en el Proyecto Educativo de Centro y en
todos sus documentos internos de funcionamiento” (Parra Montero, 2004, p.9).

Es decir, la biblioteca escolar debe posicionarse dentro del sistema educativo
costarricense como una organizacién en constante innovacion. Cada vez mas el mundo
se torna altamente competitivo en el ambito laboral, y se requiere de la formacion de
profesionales criticos capaces de competir en grandes mercados mundiales, teniendo
la oportunidad de abrir las fronteras, no solo laborales, sino, colocando asi a Costa
Rica como un destino educativo, cultural y econdmico en el cual invertir. Cuando un
gobierno invierte en educacion de calidad, abre un sin fin de oportunidades para el pais
y sus ciudadanos. Los esfuerzos que se vienen realizando a nivel nacional en mejoras
a la educacion, involucran a todos los actores que conforman la institucionalidad

educativa, entre ellas la biblioteca escolar.

Desde hace algunos anos el MEP, junto con las universidades estatales, viene
formando personal capacitado en bibliotecologia para integrarse a esta trasformaciéon

de calidad, esto se evidencia al constatar la gran cantidad de profesionales que
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conforman el sistema educativo, conllevando un mejor aprovechamiento de recursos y

servicios.

Al analizar las variables que se usan para la realizacion del Primer Censo
Diagnostico de Bibliotecas Escolares y Centros de Recursos para el Aprendizaje (2012)
del MEP, no hay evidencia de que se tome en cuenta la articulacién de la biblioteca
escolar al curriculo. EI Censo describe la falta de vinculacion entre el docente, director
y el bibliotecologo con respecto a la mediacion pedagogica, prueba de ello es que los
docentes por su parte “exponen la necesidad de contar con fondos documentales
especializados en la biblioteca escolar, recursos de informacion acorde a la naturaleza
de sus cursos” (2012, p.35); y por otro lado los bibliotecdlogos concentran “el apoyo
pedagogico que la biblioteca escolar da al estudiante tanto en primaria como en
secundaria por medio de apoyo a la lectura” (2012, p.36-40). Y lo afirma al indicar que
“el trabajo profesional del bibliotecélogo no es valorado ni se toma en cuenta como
parte de la gestion educativa” (2012, p.35). Manteniendo asi las bibliotecas escolares

un perfil muy al margen del proceso pedagdgico de integracion curricular (2012, p.20).

Otro empenfio en el mismo sentido de avanzar en el pais en materia de acceso a
la informacion de calidad y plataforma tecnoldgica, es el que se muestra por el
Gobierno de la Republica en el 2011 con la presentacién del Acuerdo Social Digital:
hacia una sociedad digital inclusiva; cuyo objetivo principal es el de impulsar al pais en
materia de acceso informacional digital, para entre otras cosas, “proveer de tecnologias
y destrezas para el uso y aprovechamiento de las herramientas digitales a sectores
como educacion, salud y otros” (2011, p.3); donde el MEP tiene la funcion ineludible en
la promocion de esas politicas innovadoras en el proceso de ensefianza y aprendizaje
de las nuevas plataformas tecnolégicas. En este punto las bibliotecas escolares por su
naturaleza y funcién, serian uno de los agentes principales que interactuen en el

proceso de mediaciéon de informacion dentro de la institucién educativa.

La Direccion General de Servicio Civil sefiala en la normativa vigente, que la
biblioteca escolar es un recurso basico dentro de cualquier centro educativo y que el
bibliotecdlogo es el encargado de fomentar y estimular valores y habitos que ayudan al
estudiante y al docente en sus procesos individuales y conjuntos de ensehanza y



aprendizaje. Segun se establece en el “Manual descriptivo de clases de puestos

docentes” (2002) en cuanto a la clase de “Bibliotecdlogos de centro educativo 1y 2”.

Para que esta normativa se convierta en una practica diaria en la biblioteca
escolar, es preciso considerar el trabajo de la misma, dentro de un marco de accién
que involucre coordinacion directa y efectiva con el MEP, sus asesores, supervisores,
directores(as), personal docente y personal de la biblioteca; promoviendo tareas que
conjunten acciones a lo interno de la biblioteca escolar y sean retroalimentadas por

todo los actores involucrados en el proceso educativo.

Por lo evidenciado anteriormente, es necesario que se realice un estudio que
revele el verdadero papel que juegan las bibliotecas escolares y los bibliotecologos en
las instituciones educativas del pais, en busca de dar respuesta a si la biblioteca
escolar esta efectivamente integrada al curriculo, considerando que este es el eje sobre

el cual giran la mayoria de los objetivos a cumplir por el centro educativo.

Desde esta perspectiva es urgente precisar cuales son los objetivos y las metas
que enmarcan las bibliotecas escolares en torno a los centros educativos y su dinamica
curricular; y a su vez plantear los niveles de coordinacion existentes entre cada uno de

los actores sobre los cuales desarrollan sus funciones los bibliotecélogos escolares.

Es importante conocer cual es la problematica de las bibliotecas escolares en
torno a su incidencia en el proceso de ensefianza y aprendizaje dentro del ambito
escolar, y cuales acciones pueden ser planteadas para mejorar la participacion de la
misma en cuanto a los contenidos curriculares, involucrando los actores principales que

participan en la labor educativa.

Es preciso determinar cual es la relacion entre los contenidos curriculares de los
programas basicos de las principales materias, cuales son: espafol, matematicas,
estudios sociales, ciencias e inglés, tanto en primaria como en secundaria, y como se
plantean las diferentes estrategias metodoldgicas, y si estas estrategias involucran y en
qué medida, a la biblioteca como principal actor en la mediacion, de acuerdo al

curriculo especifico de cada materia.



De igual forma es necesario conocer la efectividad de los servicios y accesos
informacionales que tienen los estudiantes y docentes a la biblioteca escolar, con
respecto a los temas y actividades curriculares de las materias antes mencionadas. Se
toma el inglés como idioma secundario y no otro, por la importancia que se le da en
este momento como base para el aprendizaje de un segundo idioma dentro del ambito

curricular del MEP vy en las politicas de gobierno en general.

Se busca evidenciar el rol y la participacion de los bibliotecdlogos y
bibliotecologas, como profesionales capacitados, en la planificacion y apoyo del
curriculo escolar, con objetivos claros para lograr guiar al estudiante en su proceso de
aprendizaje, y como parte de un grupo integrado a las labores educativas de los

centros de estudio.

El problema de investigacion lo que pretende es dar respuesta a la interrogante
de si existe realmente una integracion, desde los objetivos y funciones que la biblioteca
escolar lleva a cabo, con respecto al curriculo escolar dentro de la institucion educativa,
analizando la situacion desde la base de las leyes y reglamentos del MEP hasta las

bibliotecas mismas y su personal.

En razon de la complejidad del sistema educativo costarricense, este estudio se
delimita a la Regional San José Norte, la cual abarca seis circuitos educativos, que
estan distribuidos en Goicoechea, Montes de Oca, Coronado, Tibas y Moravia (Ver
Apéndice 1). Este sector pertenece al Gran Area Metropolitana, y cuenta con una
poblacion muy variada: urbana, urbano marginal y rural. Es un sector con diversos
estratos sociales, econdmicos y ambientales, lo cual evidencia un amplio escenario de
realidades. Favorece en alguna medida al estudio, el hecho de que dos participantes

en este proceso trabajan en centros educativos de dicha Regional.

Se considera importante también mostrar el posicionamiento de las bibliotecas
escolares con respecto al desarrollo del curriculo educativo por medio de las
acciones que se llevan a cabo por parte del Departamento de Bibliotecas Escolares y
Centros de Recursos para el Aprendizaje, en adelante BEYCRA, las redes
profesionales que conforma este Departamento y coadyuvan a retroalimentar la

informacion emanada de primera mano por las y los bibliotecdlogos escolares, asi
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como del mismo MEP y la administracion educativa en general. Esto permite conocer

la situacion real de las bibliotecas escolares y los bibliotec6logos en cuanto a la

integracion a las actividades curriculares actualmente.

1.2. Objetivos

Para la realizacion del presente estudio se plantearon los siguientes objetivos:

1.2.1. Objetivo General

¢ Analizar la situacidn actual en relacion con la integracion de la biblioteca escolar

al curriculo educativo de la Regional San José Norte.

1.2.2. Objetivos Especificos

1.2.2.1.

1.2.2.2.

1.2.2.3.

1.2.2.4.

1.2.2.5.

Caracterizar los centros educativos publicos adscritos a la Regional
San José Norte que cuentan con un profesional o encargado de la
biblioteca escolar.

Describir las funciones, tareas y actividades que se desarrollan en
la biblioteca escolar para la integracion al curriculo educativo.
Analizar la legislacion educativa nacional vigente que promueve la
integracion de la biblioteca escolar al curriculo educativo.
Determinar los niveles de coordinacién existentes entre la biblioteca
escolar, los docentes y director(a) del centro educativo, para la
realizacion de actividades de integracién al curriculo.

Identificar los recursos necesarios para la integracion de la

biblioteca escolar al curriculo educativo.



CAPITULO I
MARCO TEORICO



2.1. Biblioteca escolar

La biblioteca escolar, como 6rgano interno de la educacion costarricense, esta
en constante cambio, “no puede mantenerse al margen de los cambios sociales, ni de
la evolucion de los centros educativos y de los planteamientos pedagdgicos,
metodoldgicos y organizativos del sistema educativo” (Ministerio de Educacion Publica,
2011, p.13), debe procurar responder a las necesidades e intereses de su publico meta,
de manera tal que debe verse como una entidad global, en la complejidad de su

concepto, su vision, misidn, objetivos, funciones y recursos.

2.1.1. Conceptos

En 1970, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (con sus siglas en inglés UNESCO) define la biblioteca escolar como aquella
que “depende de establecimientos de ensefianza de cualquier categoria inferior a la
ensefianza terciaria” (Fernandez, 2000, p.22-23), ademas enfatiza que:

“esta al servicio de los profesores y alumnos de estos establecimientos
aunque esté abierta al publico. Su ambito es la escuela, sus usuarios los
estudiantes y docentes [...]. Su objetivo es contribuir a los fines que la escuela
persigue para lo cual debe adecuar la constitucion de sus fondos bibliograficos,

de los materiales complementarios y de sus propias actividades a dicho fin”
(Fernandez, 2000, p.23).

De la enunciacion anterior se puede derivar que no existe diferencia conceptual
entre la biblioteca inserta en una escuela o en un colegio, de manera general son
llamadas bibliotecas escolares. Ademas, se denota que la poblacion meta son
principalmente los estudiantes y los docentes de la institucion educativa, sin embargo
puede tener un impacto y brindar servicio a la comunidad cercana si asi lo considera
pertinente. Se debe centrar en los objetivos y metas establecidos por el centro
educativo, procurando que su acervo bibliografico, sus servicios, sus horarios y

funciones estén en concordancia con las necesidades de sus usuarios.
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Van Patten (1987) menciona que en América Latina y el Caribe, en la década de
los sesenta, se tenia la concepcion de la biblioteca escolar “como apéndice o anexo de
la escuela o colegio. No se requerian sus servicios” (p.12), y con el objetivo de guardar

y proteger los materiales del deterioro, incluso del causado por su consulta.

Sin embargo para Baro, Mafa y Vellosillo (2001) la biblioteca escolar va mas alla
de brindar servicios y contener una coleccion pertinente y bien cuidada, enfatizan la
importancia en el proceso de ensefanza y aprendizaje al afirmar que “la biblioteca
escolar proporciona informacién e ideas que son fundamentales para desenvolverse
con éxito en la sociedad contemporanea, basada en la informacién y el conocimiento”
(p.159). Aseverando que la biblioteca escolar tiene la capacidad de dotar a los
estudiantes de herramientas que les permitiran un aprendizaje continuo en el mundo
actual, ampliando su imaginacién, curiosidad y criticidad, generando por ende,

ciudadanos mas responsables.

La tesis de Bar6, Mana y Vellosillo (2001) apoya la concepcién de una biblioteca
escolar mas activa dentro del ambito escolar, la cual contiene una coleccion pertinente,
servicios apropiados y a su vez ser un instrumento real y valioso para los estudiantes y
los docentes de la institucion educativa. EI pensamiento de una biblioteca escolar como
bodega de libros, como un lugar frio en el cual se debe de hacer silencio, va

evolucionando a un concepto mas dinamico, proactivo e innovador.

En busca de propiciar esta evolucion en las bibliotecas escolares, en 1999, se da

la aprobacion del Manifiesto UNESCO/IFLA sobre la Biblioteca Escolar, el cual busca:

“Definir y potenciar la funciéon de las bibliotecas y los centros de
documentacion escolares para ayudar a los estudiantes a adquirir herramientas
de aprendizaje y asimilar contenidos educativos que les sirvan para desarrollar
plenamente sus capacidades, sequir aprendiendo a lo largo de toda la vida y
tomar decisiones con conocimiento de causa” (UNESCO, 2013).

Bajo esta linea de pensamiento, es que se ha desarrollado el concepto de
Centros de Recursos para el Aprendizaje (en adelante CRA), considerados las
“bibliotecas escolares innovadoras”. Los cuales buscan una planificacion con el

docente para el mejor aprovechamiento de los diversos recursos bibliograficos,
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procurando ser un lugar donde se albergue informacién, sea un punto de encuentro
para los estudiantes y los docentes, un lugar donde estudiar, compartir, aprender y

descubrir las capacidades personales.

Centelles Pastor (2007) considera que la biblioteca escolar debe ser “el corazén
de la escuela” (p.13), estar situada en un lugar de privilegio en el centro educativo,
como instrumento fundamental para el apoyo pedagodgico del curriculo y contar con
personal calificado para dar un acompafamiento al alumnado en la incorporacién de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, en adelante TIC, en el aula y en

la busqueda inteligente de informacién oportuna.

De esta manera, el brindar unicamente un servicio de préstamo y devolucién de
material bibliografico o el préstamo de equipo computacional queda corto al objetivo y
la mision del CRA. El recurso humano debe estar capacitado para transmitir los
conocimientos y las destrezas de busqueda y localizacion de informacion, debe ser un
compafiero mas para el estudiante y el docente en procura de mejorar la experiencia
de aprendizaje y propiciar el desarrollo de practicas académicas que potencien el
desarrollo mental y analitico del alumnado. Sin olvidar, la importancia de contar con

recurso bibliografico y tecnoldgico que faciliten esta labor.

Esta transformacién de biblioteca escolar a CRA conlleva una ampliacion del

concepto, sus funciones y el impacto en la institucidon en el que esta inserto, asi como:

“el cambio de actitud de la biblioteca frente a usuarios, asi la biblioteca
estatica, pasiva que aguardaba la llegada del lector cede paso a esta biblioteca
dinamica, casi diriamos agresiva de hoy, que sale en busca de su publico, que
Se preocupa por conocer sus intereses y por satisfacerlos” (Fernandez, 2000,
p.20).

Este cambio supone una reestructuracién interna del centro educativo, mas alla
de un aspecto de infraestructura fisica, debe ser un compromiso por parte de cada uno
de los actores principales en este proceso: bibliotecélogo, docentes, estudiantes y
director(a) de la institucion educativa. Asi como la manera en que la biblioteca se
posiciona en la institucién y su comportamiento dentro de una vision integral del logro

educativo, propiciando que los usuarios lleguen a ella para solventar sus necesidades
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de informacion, y planteandose estrategias para salir al encuentro de aquellos usuarios

que no frecuentan su uso.

De tal manera que el CRA es entendido como “el espacio que permite la
integracion efectiva de los recursos que posee la biblioteca con el desarrollo del
curriculum, articulando los materiales disponibles con el proceso de ensefianza
aprendizaje que se realiza en el aula” (Fernandez, 2000, p.28). Apoyando la labor
docente con materiales pertinentes a la materia vista en clase, sugiriendo actividades
de asimilacién de los contenidos junto a la utilizacion de los recursos bibliograficos y

tecnologicos que posee la institucion, todo esto en colaboracion con el docente.
Para el BEYCRA del MEP de Costa Rica, el CRA es definido como:

“Un espacio fisico, digital y virtual donde convergen intereses para la
construccion del conocimiento desde las necesidades muy particulares de la
comunidad educativa, completamente integrado al curriculo, y a la vida del centro
educativo, con una participacion activa en el proceso pedagogico y en las tareas de
apoyo en la alfabetizacion informacional del estudiante, del trabajo del docente, del
involucramiento del hogar en el quehacer escolar de sus hijos, por lo tanto, de la
comunidad educativa” (MEP. Direccion de Recursos Tecnologicos en Educacion.
BEYCRA, 2011, p.19).

Esta visién integral de las bibliotecas escolares innovadoras, favorece un
aprovechamiento de los recursos existentes y la integracion del equipo docente, el
bibliotecdlogo y el director de la institucion educativa, pues es necesaria la coordinacion
de todos estos actores en el desarrollo del curriculo, donde la participacion en el
proceso pedagodgico esté enfocado al estudiante y su plena asimilacion de los

aprendizajes y contenidos propuestos.

Leon Otero y Martin Bris (2002, p.12-15) exponen que este nuevo concepto de

biblioteca escolar se caracteriza por ser un lugar de aprendizaje constante, el cual:

v' “Debe apoyar a la totalidad del curriculo” (p.12), debe propiciar un aprendizaje

mas participativo y fomentar la lectura como ocio y entretenimiento.

v" No sélo debe poseer libros, sino que debe contar con diversidad de soportes

bibliograficos.
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v' Debe poseer una gestion centralizada de los recursos de la institucién, sin

eliminar las bibliotecas en el aula.

v' Poseer una apertura al exterior del centro educativo que propicie el

cooperativismo y el intercambio de informacion.

v" Debe ser una biblioteca donde docentes y alumnos sean atendidos en igualdad

de condiciones.

Sin embargo, no debe entenderse que solamente el CRA realiza estas funciones
y tiene estas caracteristicas. Ciertamente, la diferencia entre CRA y biblioteca escolar
es muy fina, y los conceptos y su utilizacion se pueden confundir. En Costa Rica son
pocos los centros educativos que poseen un CRA, asi que para efectos del presente
estudio, el concepto del CRA y de biblioteca escolar se trabajara bajo el término
genérico de biblioteca escolar. Entendiéndose como el espacio fisico o virtual que
propicie un mejor proceso de enseianza y aprendizaje para los estudiantes, docentes y
demas comunidad escolar, en donde puedan obtener informacion y apoyo pedagdgico,
mediante el uso de las colecciones contenidas en la biblioteca, los servicios y
productos ofrecidos y el apoyo con el docente en el trabajo de aula, siempre bajo los

lineamientos y objetivos de la institucion educativa en la cual esta inserto.

2.1.2. Generalidades de la Biblioteca Escolar y CRA

Las bibliotecas escolares, como toda organizacion, requieren de una vision,
mision, objetivos y funciones que orienten el buen desempefio y el bienestar de la
poblacién estudiantil y de la comunidad educativa en general, en procura de satisfacer

las necesidades y demandas de informacion.

Del mismo modo, al hablar de los cuatro aspectos anteriores, es importante
rescatar que uno depende del otro, pues se plantean de lo general a lo especifico,
siguiendo una cadena que va a marcar una pauta para el cumplimiento de los ideales

propuestos.
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En el caso de Costa Rica, el ente rector de las bibliotecas escolares es el MEP,

el cual ha generado las siguientes pautas a seguir.

2.1.2.1. Vision de la Biblioteca Escolar

El BEYCRA que pertenece a la Direccion de Recursos Tecnolbégicos en
Educacion del MEP (2011), plantea la vision para la biblioteca escolar en busca de un
sentido de identificacion, compromiso y proyeccion por parte de la comunidad

educativa, afirmando que:

“La biblioteca sera un centro de recursos para el aprendizaje, donde los
estudiantes, profesores y familias puedan tener acceso a las tecnologias de la
informacion mediante la utilizacion de recursos impresos, digitales, bases de
datos, conectividad, acceso a las redes sociales, intercambio de documentos
digitalizados, espacios para conferencias en la WEB, entre otros, que faciliten
la construccion del conocimiento desde la vision de un trabajo en equipo,
colaborativo y bajo la responsabilidad de todos los actores” (p.15).

Por tanto, para lograr el cumplimiento de esta vision de biblioteca escolar, es
necesario involucrar no solo a la comunidad educativa, sino a la comunidad social en
general (instituciones u organizaciones cercanas al centro educativo), para la
construccion de un conocimiento comun y solidario, a partir de las herramientas y
servicios que se generan desde la biblioteca escolar, lo cual ayuda a concretar las

aspiraciones planteadas.

2.1.2.2. Mision de la Biblioteca Escolar

En cuanto a la mision, esta va a guiar y a contextualizar la vision propuesta
acorde con la realidad, necesidades y recursos con los que cuenta la biblioteca escolar.
Segun el MEP (MEP. Direccion de Recursos Tecnoldgicos en Educacién. BEYCRA,
2011), la mision es:

“Dar vida, desde los centros educativos, a nuevas formas de aprendizaje
mediante la incorporacion de las TIC's, la navegacion entre los textos impresos
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hasta los espacios cibernéticos, despertando en los diversos aprendices el
placer y el disfrute de construccion de nuevos conocimientos, en ambientes
colaborativos. Tomando como punto de partida los programas de estudio de los
diferentes niveles y de las diferentes modalidades del Sistema Educativo
costarricense” (p.15).

Esta mision busca la creacion de nuevas estrategias de aprendizaje a partir de
los recursos informacionales que la biblioteca escolar posee, ya sea de caracter fisico o
virtual. Procura el trabajo en equipo propiciando la satisfaccion y el gusto por la
investigacion y el estudio, en miras de fortalecer el trabajo realizado en el aula basado

en los programas de estudio.

Por ello, desde la biblioteca escolar e involucrando a toda la comunidad
educativa, se apoya el proceso de construccion del conocimiento, al promover en el
estudiantado el gusto por la investigacion, la lectura, la tecnologia y la importancia de

aprender.

Del mismo modo, la IFLA/ UNESCO (2002), afirma en cuanto a la misién de la
biblioteca escolar lo siguiente:

“La biblioteca escolar ofrece servicios de aprendizaje, libros y otros
recursos que permiten a todos los miembros de la comunidad escolar forjarse
un pensamiento critico y utilizar eficazmente la informacion en cualquier
formato y medio de comunicacién. (...) A los servicios de la biblioteca escolar
deben tener acceso por igual todos los miembros de la comunidad escolar, sin
distincion de edad, raza, sexo, religion, nacionalidad, lengua, condicion social y
situacién profesional. Hay que ofrecer servicios y materiales especificos a los

que no estan en condiciones de utilizar los servicios y materiales de biblioteca
corrientes” (p.1).

Asi pues, desde la definicidn anterior, se enfatiza la labor de la biblioteca escolar
de brindar servicios y facilitar la informacién a los usuarios que lo necesiten, teniendo
para todos un trato igualitario, solventando de esta manera las necesidades y
demandas de informacion, mediante colecciones y servicios accesibles para todos.

Asimismo, es importante que la misidon sea contextualizada y responda a las
caracteristicas que tiene el centro educativo, para ello como menciona el Centro

Regional para el Fomento del Libro en América Latina , en adelante CERLAC, (2007)
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"se debe construir en conjunto con el equipo docente y con la comunidad educativa,

con el fin de lograr una autonomia que se traduce en la posibilidad de insertar cada vez

mas a la instituciéon educativa en las practicas sociales y culturales de la lectura y la

escritura" (p.32). Apoyando de esta forma la realizacion de personalidad critica y

propositiva en el estudiante, capaz de cambiar y mejorar su entorno mediante la

alfabetizacion.

2.1.2.3. Objetivos de la Biblioteca Escolar

Los objetivos manifiestan la parte del quehacer en la ejecucion de la misién

educativa, ofreciendo una serie de estrategias o pasos a seguir, razon fundamental

para su claro disefio en procura de esta. EI MEP, desde la Direccion de Desarrollo

Curricular (2010), afirma que los objetivos de la biblioteca escolar son:

a.

“Contribuir al desarrollo de habilidades y destrezas en la busqueda y
analisis de la informacion, favoreciendo con ello el proceso de
autoeducacion.

Apoyar el proceso de ensefianza y aprendizaje, ofreciendo a los docentes y
estudiantes medios indispensables para ampliar y actualizar sus
conocimientos.

Brindar apoyo a los docentes proporcionandoles el material documental,
equipos y medios audiovisuales que apoyen su labor educativa y que los
mantenga actualizados en los avances de su profesion y del conocimiento.

Fomentar el habito de la lectura en estudiantes y docentes como medio de
informacion, instruccion y de contribucion a la transformacion social.

Desarrollar, en una concepciéon amplia de la relacion escuela-comunidad,
actividades de proyeccion cultural” (p.4).

Como se puede apreciar, los objetivos giran en torno a la vision de la biblioteca

escolar, la cual busca brindar acceso a la informacién involucrando a toda la comunidad

educativa y a sus diferentes actores en la construccion de novedosas estrategias de

aprendizaje. Para esto, pretenden contribuir con el desarrollo de habilidades y

destrezas en el manejo y la busqueda de informacién pertinente, ampliar y actualizar el

conocimiento, fomentar también la ensefanza y aprendizaje, tanto de habitos de
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lectura como actividades de proyeccion cultural escolar y comunal.

Por su parte, la UNESCO/IFLA (1999) plantea los siguientes objetivos de la

Biblioteca Escolar:

“Respaldar y realizar los objetivos del proyecto educativo del centro escolar
y del plan de estudios.

Inculcar y fomentar en los nifios el habito y el placer de la lectura, el
aprendizaje y la utilizacion de las bibliotecas a lo largo de toda su vida.

Ofrecer oportunidades para realizar experiencias de creacion y utilizacion de
informacion a fin de adquirir conocimientos, comprender, desarrollar la
imaginacion y entretenerse.

Prestar apoyo a todos los alumnos para la adquisicion y aplicacion de
capacidades que permitan evaluar 'y  utilizar la informacion,
independientemente de su soporte, formato o medio de difusién, teniendo
en cuenta la sensibilidad a las formas de comunicacion que existan en la
comunidad.

Facilitar el acceso a los recursos y posibilidades locales, regionales,
nacionales y mundiales para que los alumnos tengan contacto con ideas,
experiencias y opiniones varias.

Organizar actividades que estimulen la concienciacion y la sensibilizacion
en el plano cultural y social.

Trabajar con el alumnado, el profesorado, la administracién y las familias
para realizar el proyecto educativo del centro escolar; proclamar la idea de
que la libertad intelectual y el acceso a la informacion son fundamentales
para ejercer la ciudadania y participar en una democracia con eficiencia y
responsabilidad.

Fomentar la lectura y promover los recursos y servicios de la biblioteca
escolar dentro y fuera del conjunto de la comunidad escolar.”

A partir de lo anterior, se puede analizar que los objetivos planteados por el MEP

poseen una linea de concordancia con respecto a los emanados de UNESCO/IFLA.

Objetivos como fomentar el habito de la lectura, el proceso investigativo y la adquisicién

de nuevo conocimiento, el propiciar la relacion entre el centro educativo y la

comunidad, asi como apoyar en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Asimismo, UNESCO/IFLA propone la congruencia necesaria entre los objetivos

planteados en el centro educativo y los de la biblioteca escolar, aspecto que no puede

pasar desapercibido y que el MEP no incluye, ya que deben contemplarse ambos con
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una vision holistica, siendo uno el complemento del otro para alcanzar juntos la mision

propuesta de acuerdo a los planes de estudio establecidos.

Estos objetivos tratan otro tema crucial, ofrecer la oportunidad a los estudiantes

en cuanto al acceso de la informacion, por medio del uso de los recursos y las

tecnologias con un trato igualitario para toda la poblacién estudiantil, formando de esta

manera a los futuros profesionales y ciudadanos, que estaran a cargo de procesos de

toma de decisiones, en el que la informacion es fundamental.

2.1.2.4. Funciones de la Biblioteca Escolar

Las funciones son el conjunto de actividades que el bibliotecdlogo escolar

debera realizar para cumplir con la vision, misién y objetivos propuestos. EI MEP,

desde la Direccion de Desarrollo Curricular (2010), establece:

1.

“Apoyar y facilitar la consecucion de los objetivos del proyecto educativo de
la institucion asi como los programas de estudio, colaborando con los
docentes para la consecucion de los objetivos pedagogicos.

Fomentar el habito de la lectura recreativa en la comunidad educativa,
impulsando actividades que la promuevan como medio de entretenimiento e
informacion.

Formar a los usuarios en el uso correcto de la biblioteca, sus recursos y
servicios de informacion.

Desarrollar en los usuarios habilidades para evaluar y utilizar la informacion
en cualquier soporte, formato o medio.

Ofrecer oportunidades de crear y utilizar la informacion para adquirir
conocimientos, comprender, entretenerse y desarrollar la imaginacion.

Proporcionar acceso a los recursos locales, regionales, nacionales y
mundiales que permitan a los estudiantes ponerse en contacto con ideas,
experiencias y opiniones diversas.

Recopilar toda la documentacion existente en el centro educativo, asi como
los materiales y recursos didacticos relevantes, independientemente del
soporte.

Organizar los recursos de tal modo que sean facilmente accesibles y
utilizables, haciendo posible su uso, mediante un sistema de informacién
centralizado.
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9. Establecer canales de difusion de la informacion en el centro educativo,
contribuyendo a la creacion de una fluida red de comunicacion interna.

10. Actuar como enlace con otras fuentes y servicios de informacion externas
(bibliotecas especializadas, bibliotecas publicas, centros de documentacion,
museos) y fomentar su uso por parte de estudiantes y docentes” (p.4-5).

Las funciones anteriores concuerdan con los enunciados UNESCO/IFLA, Se
reitera la importancia del papel dinamico y activo que debe desempefarse desde la
biblioteca escolar, ya sea en la formacion de usuarios, alfabetizacion informacional,
comunicacion fluida en el centro educativo, asi como en la creacion de alianzas
estratégicas con distintas unidades de informacion, con miras de optimizar los recursos

que se poseen y en busca de beneficiar a los diferente actores involucrados.

La biblioteca escolar debe asumir un reto de vanguardia en medio de las cada
vez mas innovadoras y dinamicas formas de aprender, las propuestas educativas
deben considerar el rol de la biblioteca escolar como primordial en los procesos de
ensefianza, que no solamente promuevan un cumplimiento de planes para el logro
educativo, sino un aprendizaje continuo, permitiendo la modificaciéon de conductas vy
actitudes a través de un ambiente que apoye el desarrollo de habilidades y aptitudes
para la convivencia en sociedad. Aqui es donde los recursos de informacion y

formacion de usuarios juegan un papel decisivo en el proceso educativo.

2.1.3. Recursos de Ia biblioteca escolar

Para su funcionamiento, la biblioteca escolar requiere una serie de recursos que
le permiten desempenar las diferentes funciones, tareas y actividades que le concierne.
Los recursos humanos, econdmicos, fisicos y materiales no pueden trabajar de forma
independiente, su desempefio esta directamente relacionado con el engranaje

balanceado de cada uno de ellos.

21



2.1.3.1. Recurso humano

El recurso humano de la biblioteca escolar debe poseer una formacién
profesional en bibliotecologia, contar con aptitudes de administrador y planificador de
actividades, que le permitan cooperar y coordinar con el resto de la comunidad

educativa, ya que esta inserto dentro la misma.

En el Manual Descriptivo de Clases de Puestos Docentes del Titulo Il del
Estatuto de Servicio Civil, en la resolucién DG-154-2002 (2002), el cual rige sobre las
funciones del profesional encargado de la biblioteca escolar, indica que debe ser una
persona proactiva, que sabe manejar y administrar los recursos y servicios de la unidad

de informacién, con habilidades y actitudes necesarias para ejercer sus funciones.
A continuacion se describen algunas de caracteristicas conforme a este manual:

“Habilidades:
e Habilidad para redactar, buena ortografia y vocabulario.
e Habilidad para la comunicacion oral y escrita.
e Capacidad analitica.

e |niciativa.

Creatividad:
e Habilidad para resolver situaciones imprevistas y trabajar bajo presion.
e Habilidad para organizar y dirigir el trabajo.
e Habilidad para el manejo de computadoras y otros equipos tecnoldgicos.

e Habilidad para expresar las ideas.

Actitudes:
e Discrecion con respecto a los asuntos que se le encomienden.

e Trato en forma amable, cortes y satisfactoria con el personal docente,
estudiantes y publico.

e Presentacion personal acorde con la actividad que desarrolla.
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Conocimientos:

e Mantener actualizados los conocimientos propios de la profesion y de las
nuevas tecnologias de la informacion tales como la internet, video conferencias
entre otras, y sobre el sistema de archivo de documentos e informacion”
(p.243).

Con respecto al perfil del profesional que brinda el Manual mencionado, se
denotan caracteristicas muy generales, sin ahondar en las habilidades profesionales
necesarias para la realizacion de las diferentes funciones y actividades. De igual
manera, la Universidad de Costa Rica como ente académico responsable de formar
profesionales en el area bibliotecologia con énfasis en bibliotecas educativas,
puntualiza otro perfil profesional desde un enfoque administrativo. Ambas propuestas,
la del Manual del Servicio Civil y la de la Universidad de Costa Rica, toman en cuenta
caracteristicas que giran en torno al servicio como eje central de toda la funcion
bibliotecolégica, asi como se muestra en la ficha Profesiografica elaborada por el

Centro de Orientacién Vocacional-Ocupacional de la UCR (2009, julio):

e ‘“Facilidad para ejercer el liderazgo dentro del medio en que se desenvuelve.
e |dentificacion con la realidad nacional.

e Destreza en el manejo de recursos y equipos tecnologicos.

o Destreza en el manejo de las relaciones interpersonales.

o Facilidad para la expresion verbal y escrita.

e Capacidad para el andlisis y sintesis de la informacion.

e Capacidad administrativa y organizacional.

e Actitud positiva hacia la investigacion" (p.2).

En concordancia con lo anterior, el bibliotecélogo escolar desarrolla funciones en
dos areas, la técnica y la pedagdgica, describiéndose para cada una de ellas, tareas

especificas definidas por Miranda y Palomero (1995), de la siguiente manera:

e Area técnico organizativa, relacionada con las funciones especializadas que

ponen a disposicidon los materiales y servicios a los usuarios, tales como la
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catalogacion, indizacioén y la clasificacion del material que facilita la consulta y
ubicacion oportuna de informacion actualizada y acorde con los requerimientos;
igualmente entran en este rubro aspectos como los horarios de atencién y
consulta, facilidades de préstamo tanto a sala como en las aulas y diferentes
espacios de estudio; el acceso a las salas de estudio; la informacién oportuna a
la comunidad educativa sobre los materiales y servicios que contiene y brinda la

biblioteca, entre otros.

e Areas pedagédgicas, son aquellas concernientes al funcionamiento adecuado y
eficaz entre la comunidad educativa y la biblioteca como centro vital donde se
acude como fuente y herramienta de trabajo en la consecucién de los objetivos
curriculares de la institucion. Para ello se precisa que la biblioteca escolar esté
vitalmente ligada a la funcion curricular formando parte de esta en cuanto a la
planificacion anual de actividades curriculares dentro de la organizacion. Estos
autores sugieren el desarrollo conjunto de un plan de formacién de usuarios, las
guias de lectura, las recomendaciones de adquisicion de material por parte de
docentes y alumnos, el involucrar a la biblioteca en la conmemoracién de fechas
o acontecimientos importantes, la actualizacion y retroalimentacion del
profesional de biblioteca en jornadas de trabajo o estudio que redunden en el
fortalecimiento y renovacion de los servicios y productos que se ofrecen, entre

otros.

Lo anterior esta explicito en el Manual Descriptivo de Clases de Puestos
Docentes del Titulo Il del Estatuto de Servicio Civil, en la resolucién DG-154-2002
(2002), de igual forma se regulan otras funciones técnicas y administrativas propias del
puesto como lo son:

v' "Coordina con el personal docente Ila adquisicion de materiales

bibliograficos y audiovisuales, de acuerdo con los planes de estudio
vigentes y las posibilidades econdémicas de la institucion.

v’ Clasifica, cataloga, selecciona y desecha libros de texto, revistas, periodicos
y otras publicaciones.

24



Orienta e instruye a los alumnos y a otros interesados acerca del correcto
manejo y aprovechamiento de las diferentes publicaciones, equipos y otros
materiales de la biblioteca.

Mantiene controles estadisticas sobre el numero de lectores que visitan la
biblioteca, obras consultadas y otras actividades llevadas a cabo.

Divulga mediante boletines y otros medios, las nuevas adquisiciones con el
fin de promover su uso y adecuado aprovechamiento.

Participa en las actividades educativas propias del calendario escolar
mediante exposiciones, murales, charlas y otras actividades similares a fin
de coadyuvar con el proceso educativo.

Organiza, coordina y ejecuta las actividades del Comité de Biblioteca.

Elabora bibliografias, indices y resefias bibliograficas y mantiene
actualizados los ficheros, catalogos, archivos y otros registros.

Comprueba la correcta aplicacion de normas, disposiciones y reglamentos
que rigen las diferentes actividades que desarrolla.

Asiste a reuniones con superiores y comparieros con el fin de coordinar
actividades, mejorar meétodos y procedimientos de trabajo, actualizar
conocimientos, analizar problemas que se presentan en el desarrollo de las
labores y proponer cambios, ajustes y soluciones diversas.

Realiza labores variadas de oficina que surgen como consecuencia de la
actividad que lleva a cabo.

Atiende y resuelve consultas que le presentan sus superiores, compafneros
y alumnos, relacionados con la actividad a su cargo.

Lleva controles variados sobre las diferentes actividades que tiene bajo su
responsabilidad.

Hace reportes sobre los desperfectos que sufre el equipo con que realiza su
labor, sobre las irregularidades que observa en el desarrollo del trabajo y
sobre las actividades realizadas.

Confecciona material didactico y divulgativo; participa en la seleccion de
materiales y en la preparacion de exposiciones variadas.

Ejecuta otras tareas propias del cargo"” (p.344).

El anterior listado de tareas, corresponden a las funciones que deben de realizar

los encargados de las bibliotecas escolares, en el caso de los puestos de bibliotecélogo

de centro educativo 1 y bibliotecdlogo de centro educativo 2, esto, de una manera muy

general y establecido por la Direccién General de Servicio Civil, con el propésito de

estandarizar el lenguaje técnico, los principios y el modo de trabajo.
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2.1.3.2. Recurso econémico

Las Directrices de la IFLA/JUNESCO (2002) establecen que los recursos
econdmicos son una parte esencial para el buen funcionamiento de la biblioteca
escolar y su obtencion depende de ciertas pautas basicas, las cuales se enumeran a

continuacion:

“Comprender el proceso de elaboracion del presupuesto escolar.
o Estar pendiente del calendario presupuestario.
e Saber quiénes forman parte de la plantilla a cargo.

e Asegurarse de que se han identificado las necesidades de la biblioteca”
(p.7).

Para la ejecucion del presupuesto, la IFLA/UNESCO (2002) sugiere la inclusiéon
de aspectos a considerar como la cantidad de nuevos recursos bibliograficos, material
administrativo y de oficina (papel, lapiceros, lapices, borradores, cartulinas, entre
muchas otras), materiales necesarios para la ejecucion de actividades promocionales y

académicas, ademas del coste de la infraestructura tecnolégica.

La fuente de financiamiento y el presupuesto asignado a las bibliotecas
escolares es un elemento necesario para la planificacion de la labor bibliotecolédgica. En
el caso de las instituciones educativas publicas de Costa Rica este presupuesto es
administrado por las Juntas de Educacion, las cuales establecen entre otras cosas lo
siguiente:

“En ejercicio de las atribuciones conferidas en los articulos 11, 140 y 146

de la Constitucion Politica, 27, 569 y 113 de la Ley General de la Administracion
Publica, 1y 7 de la Ley Organica del Ministerio de Educacion Publica.

Considerando:

1. Que las Juntas de Educacion y las Juntas Administrativas son 6rganos
auxiliares de la Administracion Publica y constituyen la base para el
funcionamiento de los centros educativos publicos.

4. Que las Juntas de Educacion y las Juntas Administrativas, como
entidades de derecho publico, estan sometidas a las disposiciones legales que
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regulan la asignacion, distribucion, ejecucion, control y supervision de los
recursos publicos canalizados por medio del Presupuesto Nacional... utilizados
para atender las necesidades de los centros educativos.

8. Que corresponde a la Direccion Financiera del Ministerio de
Educaciéon Puablica, por medio del Departamento de Gestion de Juntas, la
rectoria general y la coordinacion técnica de los procesos relacionados con el
funcionamiento de las Juntas de Educaciéon y las Juntas Administrativas”
(Presidenta de la Republica, MEP, 2013).

De acuerdo a lo anterior, se evidencia la carencia de una directriz emanada por
MEP y sus diferentes organos respectivos en la asignacion de presupuestos, que
destine algun porcentaje a la biblioteca escolar y sus diversas necesidades. La
informacion anterior es respaldada en el Primer Censo y Diagndéstico de Bibliotecas
Escolares y CRA del 2012, donde se evidencia la poca asignacion de partidas

presupuestarias a las bibliotecas escolares del pais. (p.18-19)

2.1.3.3. Recurso fisico

Los requerimientos técnicos para espacio fisico de una biblioteca escolar
suponen estandares generales que garanticen su adecuado funcionamiento. Las
Directrices de IFLA/UNESCO (2002) proponen el aprovechamiento del espacio fisico
en una planta baja como el mas adecuado, con facil acceso desde cualquier punto,
iluminacién y ventilacion suficiente, la incorporacién de muebles y equipamiento que
ayuden y garanticen la apropiada funcion pedagdgica. Ademas, estos requerimientos
deben de ser tomados en cuenta a la hora de realizar disefios y nuevas construcciones

destinadas a las bibliotecas escolares, y en la planeacion de remodelaciones.

Existen una serie de consideraciones que deben ser tomadas en cuenta para la
planificacion de los espacios fisicos, ante esto la IFLA/JUNESCO (2002) propone los

siguientes:

e “Ubicacion central, en la planta baja si es posible.
e Facil acceso y proximidad, cerca de todas las areas docentes.

e Ruido. Debe haber partes de la biblioteca aisladas del ruido exterior.
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e [luminacion suficiente y adecuada, artificial y a través de ventanas.

e Temperatura ambiental adecuada (aire acondicionado, calefaccion) para
procurar buenas condiciones de trabajo durante todo el afio asi como la
buena conservacion de la coleccion.

e Disefio adecuado para satisfacer las necesidades especiales de los
usuarios con discapacitacion fisica.

e Dimensiones adecuadas para contener la coleccion de libros, novela, otros
géneros, ediciones de tapa dura y de bolsillo, periddicos y revistas, recursos
en forma no impresa, almacenamiento, espacios para estudiar, para leer,
terminales de ordenador, zonas de exposicion, zonas para la plantilla y
mostrador.

e Flexibilidad para permitir multiples actividades y futuros cambios en el
curriculum y en la tecnologia” (p.7).

Con el fin de brindarle al usuario un espacio acogedor, atractivo y util para el
proceso académico e investigativo, es necesario tomar en cuenta los requerimientos
anteriores, sin embargo la adquisicién y dotacion del espacio fisico y los materiales
dependeran de las capacidades y recursos de cada centro educativo. Ademas, de que
el disefo, construccidon y remodelacion de la obra debe ser un trabajo multidisciplinario,
en conjunto con ingenieros, arquitectos, jerarcas educativos y bibliotecologos, en

procura de cubrir todas las necesidades y expectativas del centro educativo.

2.1.3.4. Recursos materiales

Se entiende por recurso material al acervo bibliografico con que cuenta una
biblioteca escolar. Las Directrices de IFLA/UNESCO sugieren que se debe contar con
una cantidad de libros proporcional a la cantidad de estudiantes del centro educativo.
Ademas, la coleccion debe contener mas ejemplares didacticos, acordes al curriculo
educativo, que materiales de lectura recreativa, en una proporcién de 60/40, y a su vez
menciona la adquisicion de material audiovisual y ludico para el ocio de los usuarios, tal

como se indica a continuacion:

"[...] la biblioteca escolar deberia adquirir materiales para el ocio como
por ejemplo novelas de éxito, musica, videojuegos, videocassettes, DVDs,
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revistas y posters. Estos materiales pueden seleccionarse en colaboracion con
los alumnos para asegurar que reflejen sus intereses y cultura, sin ir mas alla
de los limites razonables de los estandards éticos" (2002, p.10).

Es fundamental tener variedad de recursos acordes a las necesidades y
caracteristicas de los usuarios, de manera que se potencialicen los aprendizajes
significativos en ellos y, que de igual manera, les permita tener momentos de

esparcimiento.

La integracién de los estudiantes al proceso de adquisicion de las colecciones
asegura la consulta de los materiales y la satisfaccion de los usuarios, sin descuidar la
compra de recursos bibliograficos que apoyan el desarrollo curricular del centro
educativo. De igual manera, se debe considerar la adquisicion de equipamiento
tecnolégico y audiovisual para la consulta de las colecciones digitales. La
IFLA/UNESCO sugiere incluir:

e "Terminales de ordenador con acceso a internet.

e (Catalogos de acceso publico adecuados a las diferentes edades y niveles
de los alumnos.

o Aparatos de cassette.
e Lectores de CD-ROM.
e Equipo de scanner.
e Aparatos de video.

e Equipamiento informatico, adecuado a los usuarios con problemas visuales
y de cualquier otra naturaleza fisica" (2002, p.9).

Los servicios y recursos de la biblioteca escolar deben ser, en la actualidad, tan
versatiles y diversos como lo son sus usuarios, tomando en cuenta sus condiciones y
preferencias, ademas de ser posible, presentarlos en la gran diversidad de formatos en
los que se puede acceder y utilizar la informacién actualmente.

La biblioteca escolar, debe de incluir dentro de sus materiales y su acervo
ejemplares, soportes y equipamiento tecnolégico que apoyen y faciliten la inclusion de

personas con algun tipo de discapacidad, ya sea fisica, intelectual o emocional, en
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funcién de mejorar su proceso de aprendizaje.

Se debe de tomar en consideracion a la poblacion con necesidades educativas
especiales, los cuales dependiendo de su discapacidad va a requerir un tipo de

material o recurso especifico.

2.2. Curriculo escolar

Existen muchos académicos que brindan diversas definiciones con respecto a
este término, se ha vuelto un tema de controversia entre aquellos que lo estudian,

brindando tantas definiciones como investigadores; algunas mas complejas que otras.

El curriculo puede ser abordado como la planificacién de los contenidos y los
objetivos del sistema educativo, como el conjunto de estrategias de ensefianza que
emplean los docentes para conducir a sus alumnos hacia el conocimiento y destrezas;
o puede ser entendido como un plan de construccion y formacion inspirados en

conceptos de aprendizaje para asegurar la ensefianza.

De cualquier manera, el curriculo "no es mas que la concrecion especifica de
una teoria pedagodgica para volverla efectiva y asegurar el aprendizaje y el desarrollo
de un grupo particular de alumnos para la cultura, época y comunidad de la que hacen
parte" (Posner, 1998, p.28).

Sin embargo, en la practica educativa, se evidencia que la construccién del
aprendizaje y los métodos de ensefianza se invalidan al enfrentarse con la realidad
circundante, viéndose afectados por las normas y valores institucionales no
reconocidos abiertamente por los profesores y funcionarios escolares, pero cuyos
resultados e impacto llegan a resultar mayores que los del curriculo oficial, influyendo
de manera no manifiesta pero no por eso menos efectiva, muchas veces por la
repeticion sistematica de comportamientos o costumbres conocido como curriculum

oculto, que generan una forma de ser y de estar dentro del conglomerado educativo.

Lo anterior se refuerza con el argumento de Santos Guerra (2006), el cual afirma

que:

30



"Podriamos definir el curriculum oculto como el conjunto de normas,
costumbres, creencias, lenguajes y simbolos que se manifiestan en la
estructura y el funcionamiento de una institucion. Sin pretenderlo de manera
reconocida, el curriculum oculto constituye una fuente de aprendizajes para
todas las personas que integran la organizacion" (2006).

Al mismo tiempo, el curriculo es visto como los contenidos de la ensefianza, un
plan o guia del contenido escolar, una experiencia, un sistema o una disciplina de
estudio. Sin embargo, para efectos del presente estudio, se entendera curriculo

educativo como:

“el proyecto que determina los objetivos de la educacion escolar, es
decir, los aspectos del desarrollo y de la incorporacion de la cultura que la
escuela trata de promover y propone en un plan de accion adecuado para la
consecucion de esos objetivos” (Zabalza Beraza, 1997, p.ll).

Por lo tanto, el curriculo detalla las intenciones educativas de la institucién y los
procedimientos y acciones que deben seguir los docentes para llevarlo a cabo,
incluyendo la cultura que busca ser promovida por el sistema educativo y los pasos a

seguir para el alcance de las metas establecidas.

A su vez, se puede hablar de “un curriculo basado en enfoques criticos,
institucionales y constructivistas, aunque también en el curriculo basado en
competencias” (Meza Morales, 2012, p.8). Este ultimo procura “disefiar actividades de
ensefanza-aprendizaje acordes a los propésitos del plan de estudios y al perfil de
egresado que se espera de los alumnos en los diversos niveles de educacién” (Meza
Morales, 2012, p.51).

El disefio curricular por competencias busca brindar una serie de herramientas
necesarias para el desarrollo de habilidades que el estudiante debera aplicar a lo largo
de su vida, y en procura de ir alcanzando un nivel académico-cognitivo segun las

etapas de estudio que va superando.

Por su parte, el MEP centra sus esfuerzos educativos, en las cuatro materias
basicas (espafiol, estudios sociales, ciencias y matematicas), en el idioma inglés y en

un sistema basado en competencias, donde “han exigido al curriculo educativo no sdlo
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aportar conocimientos e informacion, sino también favorecer el desarrollo de valores,
actitudes, habilidades y destrezas que apunten al mejoramiento de la calidad de vida
de las personas y de las sociedades” (MEP, 2005, p.2). De igual forma, define
competencias como “un conjunto integrado de conocimientos, procedimientos,
actitudes y valores, que permite un desempefo satisfactorio y auténomo ante

situaciones concretas de la vida personal y social” (MEP, 2005, p.2-3).

El MEP enfrenta la dificultad de no poder brindar asignaturas nuevas, ante esta
situacion se articul6 la metodologia de la transversalidad de temas actuales y
relevantes, el cual brinda la oportunidad de incorporar tematicas funcionales para la

vida personal, en procura de su mejoramiento.

A nivel nacional, el unico eje transversal en la educacion costarricense es el de
Valores el cual esta respaldado por el Consejo Superior de Educacién, donde prevalece
una posicién humanista, desarrollada en los temas transversales de: Cultura Ambiental
para el Desarrollo Sostenible, Educacion Integral de la Sexualidad, Educacién para la

Salud y Vivencia de los Derechos Humanos para la Democracia y la Paz.

2.2.1. Integracion al curriculo

Clave del desarrollo de la biblioteca escolar, sus colecciones, servicios,
productos y objetivos fundamentales, es la coordinacion de sus esfuerzos mediante el

curriculo educativo de la institucion en la cual esta inserta.

La biblioteca escolar es la entidad encargada de conformar la integracion del
curriculo educativo a sus objetivos y metas operacionales, procurando las mejores
técnicas y procedimientos dentro de un plan claramente definido. Es la responsable de
que sus colecciones y recursos sean utilizados de la mejor manera, promoviendo los
servicios y productos, de manera tal, que sirvan de apoyo a la labor docente, y en
procura de satisfacer la diversa gama de necesidades educativas que poseen los
estudiantes, por tanto, debe conocer cada uno de los planes de estudios de la
institucion y analizar bien sus diversas colecciones para, en conjunto con el docente,

desarrolle la mejor experiencia educativa del alumno.
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A su vez, el impacto de una participacion mas activa de la biblioteca escolar,
promueve un mejor aprovechamiento de los recursos disponibles. Ante esto, el MEP

(2011) afirma que la biblioteca escolar:

"Es un espacio fisico, digital y virtual donde convergen intereses para la
construccion del conocimiento desde las necesidades muy particulares de la
comunidad educativa, completamente integrado al curriculo, y a la vida del
centro educativo, con una participacion activa en el proceso pedagdgico y en
las tareas de apoyo en la alfabetizacion informacional del estudiante, del
trabajo del docente, del involucramiento del hogar en el quehacer escolar de
sus hijos, por lo tanto, de la comunidad educativa” (p.19).

La biblioteca escolar, como se muestra, es el complemento perfecto para
desarrollar aprendizajes significativos en los estudiantes, fomentando la lectura y la
formacion de una actitud cientifica y creativa mediante la investigacion y el fomento a la
cultura, facilitando ademas la recreacion. Siendo un instrumento, con el cual el docente
en conjunto con el estudiante, pueda transformar la informacion en conocimiento. De
esta manera se muestra como para el desarrollo curricular, las herramientas de
informacion, desarrolladas desde los diferentes servicios y actividades que provea la
biblioteca escolar, son un elemento indispensable dentro del proceso investigativo y de

formacion del estudiante.

No obstante, la historia de la integracién curricular ha tenido un mayor impacto
en materias y contenidos como espafiol y la lectoescritura, sin embargo, la biblioteca
escolar posee innumerables posibilidades de integracion al curriculo de las demas
areas del saber. De igual manera, se procura el desarrollo de destrezas como “la

busqueda, seleccidn y utilizacion de la informacion” (Vellosillo Gonzélez, 2006).
Fernandez (2000) menciona que la biblioteca escolar es:
“el espacio que permite la integracion efectiva de los recursos que posee
la biblioteca con el desarrollo del curriculum, articulando los materiales
disponibles con el proceso de ensefianza aprendizaje que se realiza en el aula,

espacio que, a su vez facilita la formacion permanente de los usuarios,
contribuyendo al desarrollo de distintas habilidades” (p.28).

En lecciones de matematicas, ciencias, estudios sociales, los contenidos
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curriculares “pueden (y deben) ser tratados a través de documentos bibliograficos,
audiovisuales o electronicos disponibles en la biblioteca” (Vellosillo Gonzalez, 2006). Y
cuando ese material complementario no esté disponible, es ahi donde entra un trabajo
de cooperacion entre el docente y el bibliotecblogo para una previa busqueda en linea,
0 en caso necesario la cooperacion entre bibliotecélogo y bibliotecdlogo, incentivando

la ayuda entre colegas e instituciones con los mismos fines educativos.

2.2.2. Mediacion Pedagdgica

Las nuevas tendencias en educacion han propiciado cambios sustanciales y
transformaciones en la manera de desarrollar el proceso formativo; en consecuencia,
los roles tanto de los estudiantes, docentes y bibliotecélogos se han visto afectados,
por lo que se ha hecho necesario desarrollar una competencia que favorezca el
aprendizaje significativo, se apoya en conocimientos previos, motivando la
construccion, la reflexion y transferencia de lo aprendido, y brindando ayuda cuando el
estudiante ya no pueda avanzar por si solo, favoreciendo la cooperacién en un

ambiente adecuado.

La mediacion pedagodgica segun Gutiérrez y Prieto (2004) se refiere al
"tratamiento de los contenidos y las formas de expresion de los diferentes temas, a fin
de hacer posible el acto educativo dentro del horizonte de una educacién concebida

como participacion, creatividad, expresividad y relacionalidad" (p.11).

Es decir, la mediaciéon pedagodgica es la forma en la que el profesional ensefia
los contenidos a sus estudiantes con el aprovechamiento maximo de los recursos con
los que cuenta, siendo fundamental propiciar y promover la creatividad reflejada en la

participacion del estudiante para un aprendizaje mas provechoso.
Para Cdrica y Hernandez (2012) la mediacion pedagodgica es:

“El conjunto de acciones, recursos y materiales didacticos que
intervienen en el proceso educativo para facilitar la ensenanza y el aprendizaje.
Permite que el alumno sea protagonista de su propio aprendizaje al interactuar
entre la informacion y otros estudiantes, con la organizacion (profesores,
tutores, personal de soporte técnico, administradores...) y con los medios
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técnicos” (p.2).

La mediacion pedagodgica convierte al bibliotecélogo en promotor y mediador de
informacion, en puente o enlace entre los recursos didacticos , los alumnos y docentes,
promoviendo la participacion y retroalimentacion. Es el facilitador de la informacién, el
profesional encargado de brindar a los escolares los materiales educativos que
requieren para realizar sus tareas académicas y labores de recreacién. Mas alla de
eso, es un promotor desde y hacia la animacion lectora, como eje esencial de sus
servicios, ofreciendo igualmente una gama de actividades y propuestas ludicas que
faciliten el aprendizaje y la consecucion del curriculo educativo. Motivando y
ensefando la obtencién de la informacion adecuada, ademas de saber como utilizarla
para los objetivos de estudio, posibilitando la adquisicion de destrezas y actitudes hacia

la investigacidn en sus usuarios, también como un modo de aprendizaje para la vida.

2.2.3. Niveles de coordinacion

El proceso de coordinacidon que debe de estar presente entre entidades y sujetos
con el proposito de alcanzar un fin determinado, es a través de la creacion y ejecucion
de lineamientos de decision necesarios para un entorno de trabajo en comun. Estas
reglas van destinadas a complementar y agregar acciones, contribuciones e

intenciones de cada uno de los participantes.

“La coordinacién es permanentemente planteada como necesidad” (Jefatura de
Gabinete de Ministros de la Nacién, 2010, p.20), busca la convergencia de esfuerzos
para la obtencidén de soluciones, logros afines, ejecuciéon de proyectos y obtencion de
objetivos, aun a pesar de la complejidad de la comunicacidn, disputas de poder y

obstaculos que se puedan presentar.

Como parte de los diferentes tipos de coordinacion, se puede mencionar aquella
que se da por nivel jerarquico, la cual supone una baja complejidad, establece una
serie de acciones bajo “érdenes especificas, clara identificacion de las contribuciones y

centralizacién en la toma de decisiones” (2010, p.21), lo que contribuye a poseer un
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claro campo de accién, con limites y funciones para cada uno de los actores del
proceso. Por otra parte, se puede establecer una coordinacion basada en
procedimientos, manuales, estandares o programas disefiados para la ejecucion del

objetivo planteado.

Otro método de coordinacién es el establecido “en la interaccién directa entre los
operadores frente a cada cuestidon a resolver o tarea a realizar” (2010, p.21). Se
pretende una resolucion de la accion en comun mediante decisiones consensuadas,

contribuciones reciprocas, esfuerzos conjuntos y participacion igualitaria.

La seleccion del tipo de coordinacion a emplear no debe de ser excluyente, cada
uno de sus métodos se apoya en el cumplimiento de los objetivos y debe de buscar un
balance en su ejecucion segun los propositos a alcanzar, los actores involucrados, los

recursos disponibles y el campo de accién.

El MEP, dentro de su documento dirigido a los docentes con recargo, contempla
el trabajo cooperativo entre el docente y el encargado de la biblioteca escolar,
buscando la propuesta y realizacion de diferentes actividades que apoyen el proceso
de ensefanza y aprendizaje, mediante acciones que busquen la integracién de la
biblioteca al curriculo escolar (MEP. Direccion de Recursos Tecnolégicos en Educacion.
BEYCRA, 2010).

Como parte de las diferentes actividades a desarrollar se mencionan:

e “Desarrollar una unidad de trabajo sobre un tema especifico, otorgado por
los docentes a los estudiantes donde se trabajara en forma conjunta y se
expondra en la biblioteca 6 en el aula.

e Escoger materiales o buscar informacion en otras bibliotecas cercanas para
un determinado tema a desarrollar por un docente.

e Coordinar actividades y exposiciones en la celebracion de efemérides
dentro de la biblioteca.

e Organizar actividades que fortalezcan el aprendizaje de los estudiantes
como: elaboracion de periodicos, obras de teatro, proyeccion de videos,
entre otros.

e Busquedas bibliogréficas para que el docente amplie sus conocimientos.

e Coordinar con los docentes visitas a la biblioteca y de revision de la
coleccion bibliografica, para que indiquen cuales materiales les sirven para
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apoyar la labor de aula; asi mismo que sugieran por escrito los materiales
que puedan enriquecer la coleccion ya que ellos son los mas indicados para
hacer estas recomendaciones.

Coordinar y planificar con los docentes el uso de materiales, utilizacién del
equipo y actividades a desarrollar (lectura, investigacion, extensién
bibliotecaria, cultural, etc.)

Solicitar a varios docentes que revisen el material descartado,
preferiblemente a los que tienen un area de especialidad” (MEP. Direccion
de Recursos Tecnolégicos en Educacion. BEYCRA, 2010, p.33).

Dentro de este mismo documento, se incluye la importancia de la conformacién

del Comité de Biblioteca, como apoyo en la labor de la persona encargada de la

biblioteca. Se sugiere el establecimiento de este equipo de trabajo en una reunion de

profesores, segun criterio de la institucidon educativa. Su trabajo debe ser regular y debe

de contar con una junta directiva, ademas de cooperar en las diferentes actividades

contempladas en el plan anual de la biblioteca. Se busca que, a través de la

conformacién del Comité de Biblioteca, haya una mayor integracion ante la comunidad

educativa, ya que se puede dar difusion de las actividades y los servicios que brinda la

biblioteca escolar a toda la comunidad educativa (2010).

2.3.

Marco Institucional Educativo Costarricense

El sistema educativo costarricense es intrincado y complejo. Posee gran

diversidad de instituciones que velan por la regulacién, la calidad y la evaluacion de la

formacion académica y técnica en el pais. A continuacion se describen las entidades y

organizaciones involucradas en el sector de la educacién en estudio.

2.3.1. Instituciones Educativas

Un organismo que desempefia una funcion de interés publico, especialmente

educativo o benéfico, se le denomina institucién educativa. A pesar de que la definicion
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puede ser un poco sencilla su funcionamiento es mas complejo.

Para Murillo Chaverri (1940) la estructura de las instituciones educativas es la
forma en que se representa el sistema educativo segun un orden determinado y
cumpliendo cierto tipo de requisitos y objetivos para el mejor funcionamiento de las

mismas.

Dicho autor también indica que el sistema educativo tiene un objetivo
fundamental, representado en la Constitucion Politica de Costa Rica (Republica de
Costa Rica, 2010), en los articulos 77 y 78:

Articulo 77: “La educacion Publica sera organizada con un proceso

integral correlacionado en sus diversos ciclos, desde la pre-escolar hasta la
universitaria.

Articulo 78: La Educacion General Basica es obligatoria, ésta la
preescolar y la Educacion Diversificada son gratuitas y costeadas por la
Nacion” (p.27).

También, la estructura de las instituciones educativas responden a la necesidad
del sistema educativo costarricense, la cual estd compuesta por dos grandes bloques:
la Educacién General Basica de nueve afos y la Educacién Diversificada de dos o tres

anos segun la naturaleza de sus distintas especialidades.

La Educacion General Basica es la etapa del proceso educativo destinado
normalmente a atender a los estudiantes entre los seis y los catorce afios, constituye la
base y el minimo de educacién formal al que tiene derecho todo habitante del territorio

costarricense, y el cual es gratuito y obligatorio.

Ademas de la obligatoriedad de la educacion general basica el Estado
costarricense se ha comprometido a velar por que este y otros derechos se cumplan de
manera proporcional para cada ciudadano. Esto representado en los fines de la
Educacién Costarricense, en el Articulo 1 que indica: "Todo habitante de la Republica
tiene derecho a la educacioén y el Estado la obligacion de procurar ofrecerla en la forma

mas amplia y adecuada" (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2001).

Para el cumplimiento de los fines de la Educacion Costarricense y de los

objetivos propuestos, la educacion general basica esta organizada en tres ciclos de tres
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afnos cada uno. En los dos primeros ciclos se enfatiza el caracter globalizado de

aprendizaje; en el tercer ciclo se enfoca ademas en cultura general.

Asimismo, la educacion diversificada es la etapa de educacion formal regular
que esta destinada a los jovenes entre los quince y los dieciocho afos de edad, luego
de concluir los ciclos anteriores, su duracidon no sera mas de tres afos. Algunas
finalidades de la Educacion Diversificada son (Jiménez Méndez, 2006):

e "Continuar la educacion humana y civica de los estudiantes, capacitandolos
para incorporarse creativamente a la sociedad.
e Habilitar para el ingreso en los estudios superiores.

o Capacitar para desempenar, en la vida activa, un papel adecuado en el
nivel profesional correspondiente” (p.8).

La Educacion Diversificada se organizo para ofrecer a los estudiantes diversas
opciones y posibilidades para alcanzar el nivel de formacion de acuerdo con sus metas
particulares y con un enfoque, principalmente, en educacion académica, técnica y

artistica.

2.3.1.1. Educacion Formal

La educacion es un proceso formativo de las personas el cual se debe ver como
parte de un proceso, no un producto ya que como individuo en sociedad nunca se deja
de ensefar ni de aprender. Asimismo la educacion tiene una caracteristica que vale la
pena indicar: que es formativa, ya que contribuye al proceso de mejoramiento personal
y social de las personas. Cabe aclarar que la educacion participa en retos para la

formacion de estructuras mentales que resultan distintas en cada ciudadano.

En efecto, la educacion depende primordialmente de los seres humanos y luego
de todas las fuentes de informacién y formaciéon con que cuenten estos, ademas de la
cultura y factores socioculturales que los rodeen. No es un proceso exclusivo de las

escuelas o centros de formacion.

De acuerdo con Fermoso, citado por Pérez Cérdoba (1998):
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“La educacion abarca en relacion con las personas cuatro grandes
dimensiones: la socializacion, la instruccion, la moralizacion y Ila
personalizacion. La socializacion ocurre cuando las personas adquieren e
interiorizan las pautas y normas sociales de un determinado grupo cultural. La
instruccion es entendida como el proceso por medio del cual las personas
adquieren informaciones o conocimientos. La moralizacion se ocupa de la
transmision y recreacion de los valores. Por ultimo la personalizacion se dirige
hacia el desarrollo de los talentos y caracteristicas personales” (p.6).

De igual manera, los autores que escribieron el Manual de Educacion Formal
(Ministerio de Educacion, 1976), exponen que la educacion no es solo adquisicion de
informacion sino debe ser una formacién para la vida, ya que “comprende todo el
trabajo encaminado a la formacién multilateral y arménica del individuo, y por tanto al
aspecto intelectual, cientifico-tedrico, politico-ideoldgico, fisico, moral, estético,

politécnico-laboral y patridtico militar” (p.7).

Es decir, el proceso educativo es mas que una simple leccién, en el intervienen
multiples factores que no pueden encasillarse en la formacién académica que se da en
cuatro paredes, con objetivos establecidos y planeamientos elaborados a propdsito,

con el fin de conseguir determinado conocimiento.

Teniendo en cuenta todos estos factores y con el fin de lograr una educacion de
calidad y competitiva, el Gobierno de Costa Rica crea el Consejo Superior de

Educacion.

2.3.2. Consejo Superior de Educacién

El Consejo Superior de Educacion fue creado mediante la Ley N° 1362 del 8 de
Octubre de 1951 conforme lo establece el Articulo N° 81 de la Constitucién Politica,
como un Organo de naturaleza constitucional con personalidad juridica instrumental y
presupuesto propio, que tendra a su cargo la orientacién y direccion de la ensefianza
oficial (Gobierno de Costa Rica, 2010, p.28).

Es el ente encargado de participar activamente en el establecimiento de planes

de desarrollo de la educacién nacional, su control de calidad y armonia, ademas de su
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adaptacién constante a las necesidades del pais, y a los requerimientos de la época.

Ademas, el Consejo Superior de Educacion debe velar porque el sistema
educativo avance de forma que sea competente a nivel internacional, sin dejar de lado
la realidad costarricense y procurando que la brecha educativa sea cada vez menor, y

la accesibilidad al mismo, la mas adecuada para todos los niveles socioeconomicos.

La mision del Consejo Superior de Educacion es la de “orientar y dirigir desde el
punto de vista técnico, los diferentes niveles, ciclos y modalidades del Sistema
Educativo Costarricense” (Republica de Costa Rica, 2010). La vision lo responsabiliza
como el “6rgano constitucional que define la politica educativa, evalua y promueve
cambios pertinentes para el mejoramiento de la calidad, la equidad y la eficacia de la
educacion en sus diferentes niveles, ciclos y modalidades” (Republica de Costa Rica,
2010).

Asimismo, el Gobierno de Costa Rica crea el MEP, el cual es un 6rgano adscrito
al Poder Ejecutivo de la Republica de Costa Rica encargado de velar por mantener una
educacion de alta calidad en todo el territorio nacional y regido por el Consejo Superior

de Educacioén.

2.3.3. Ministerio de Educacién Publica

El MEP es el ente que administra y vigila todo lo relacionado a la educacién
costarricense, desde la construccidon de infraestructura adecuada, nombramiento de
personal calificado, hasta el disefio de programas educativos para el mejoramiento y

avance de la educacién costarricense.
Dentro de la linea de pensamiento del MEP, se considera que:

"Una educacion de calidad, es esencial para el desarrollo de las
personas como seres humanos sujetos de ofros derechos humanos. Implica
una oferta educativa que atienda las necesidades y aspiraciones sociales en
general, y en especial aquellas de los grupos mas desfavorecidos. El respeto y
la atencion a la diversidad de los y las estudiantes, proporcionandoles
oportunidades para aprender a lo largo de toda la vida, es condicion de una
educacion de calidad para todos" (Republica de Costa Rica, Consejo Superior
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de Educacion, 2008, setiembre, p.8).

Esta promocién de la educacion muestra todo el esfuerzo del MEP por la
alfabetizacién educativa como la mejor herramienta para posicionar al pais en todos los
ambitos del desarrollo, tanto a nivel nacional como internacional. Ademas de procurar
una educacion de calidad, gratuita y accesible, donde se han creado programas para
garantizar que todo habitante del territorio costarricense pueda acceder a la misma y

potenciar su desarrollo individual.

El MEP, como parte del mejoramiento continuo; ademas, en busqueda de la
optimizacién de los recursos tanto materiales como profesionales y como parte de la re-
organizacion ha realizado en los ultimos afos la regionalizacion a nivel nacional,
buscando con esto prestar un mejor servicio y tener un mejor control tanto de los

bienes y muebles como del personal.

2.3.4. Regional San José Norte

El MEP estructura la Regional San José Norte bajo el decreto N°35513, el cual
establece la re-organizacién administrativa divida en seis circuitos escolares. En el

capitulo | de dicho Decreto se determina lo siguiente:

“Articulo 1°—EI presente decreto tiene por objeto establecer la
Organizacion Administrativa de las Direcciones Regionales de Educacion
(DRE) del Ministerio de Educacion Publica (MEP) y sus relaciones estructurales
con el nivel central y las comunidades educativas, con el propdsito de organizar
la prestacion de los servicios de educacion, asi como velar por el cumplimiento
de la politica educativa en todos los ciclos, niveles y modalidades.

Articulo 2°—Las Direcciones Regionales de Educacion, como parte
integral de la organizacion administrativa del Ministerio de Educacion Publica,
constituyen la instancia representativa e integradora del sistema educativo
costarricense en el nivel regional, asi como el vinculo formal entre el nivel
central y las comunidades educativas.

Articulo 4°—Para la interpretacion del presente decreto, la supervision es
una funcién inherente a los sistemas educativos, dirigida al mejoramiento
continuo del proceso ensefianza-aprendizaje y de la capacidad de gestion de
los centros educativos, en todos los ciclos, niveles y modalidades” (La Gaceta,
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2009, 25 de setiembre).

En el capitulo Ill se determina la divisidbn geografica en Direcciones Regionales
de Educacién, con el fin de mejorar la organizacién, administracién y supervision del
sistema educativo. En el caso de San José se subdivide en siete Direcciones
Regionales y son las encargadas de atender las necesidades escolares; ademas,
deben velar porque los centros educativos implementen la politica educativa
establecida por el Consejo Superior de Educacion, asi como los lineamientos técnicos y

administrativos.

A su vez, las Direcciones Regionales de Educacion, se subdividen en Circuitos

Educativos.

En este mismo capitulo, en la seccion VIII, se menciona lo relacionado a las
oficinas y funciones de los supervisores de las Direcciones Regionales, donde cada
circuito educativo trabaja bajo la responsabilidad de una persona que es la encargada
de supervisar los centros educativos, realizando labores de direccion, supervision y

todo lo relacionado a lo administrativo.

2.3.5. Departamento de Bibliotecas Escolares y Centros de Recursos para el

Aprendizaje

El Departamento de Bibliotecas Escolares y Centros de Recursos para el
Aprendizaje (BEYCRA) es un ente concerniente al MEP, inserto en la Direccion de
Recursos Tecnolégicos en Educacién y tiene como fin velar por el buen y correcto

funcionamiento de las bibliotecas escolares.

Al igual que el MEP, el BEYCRA ha enfocado sus esfuerzos al mejoramiento de
cada una de las bibliotecas del sistema, buscando y creando programas tanto para la

dotacion de insumos como para la capacitacion del personal que labora en el mismo.

Algunas de las funciones del BEYCRA se describen en Articulo 101 del
Reglamento de Organizacién Administrativa de las Oficinas Centrales del Ministerio de
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Educacion Publica:

a) “Proponer a la Direccion [de Recursos Tecnologicos] la estrategia para el
desarrollo, fortalecimiento y extension de bibliotecas escolares y centros de
recursos para el aprendizaje, de manera que Ssea consistente con las
necesidades del proceso de desarrollo-aprendizaje, los nuevos formatos
tecnoldgicos y, en general, de las particularidades de los centros educativos.

c) Proponer a la Direccion [de Recursos Tecnologicos] las orientaciones que, a
nivel nacional, permitiran el desarrollo de los servicios de bibliotecas
escolares asi como de los centros de recursos en funcion de los nuevos
formatos tecnolégicos.

g) Brindar asesoria técnica para el desarrollo de los servicios técnicos - fisicos
y digitales- de las bibliotecas escolares en las instituciones educativas, a
nivel regional.

h) Realizar los estudios técnicos requeridos para determinar las necesidades
de nuevos servicios, en todos los niveles, ciclos y modalidades” (Poder
Ejecutivo, 2014).

Asimismo, Jiménez Méndez (2006) menciona que en 1941 se crean las
bibliotecas cantonales para que estuvieran ubicadas en las escuelas y fueran atendidas
por el maestro. En la década de los cincuenta, las pocas bibliotecas que existian

contaban con colecciones de escasos cincuenta volimenes.

Con el fin de incrementar la creacion de bibliotecas infantiles y escolares, en
1956, se realizan las primeras Jornadas Bibliotecolégicas Costarricenses. Producto de
estas jornadas, surge la idea de crear una Seccion de “biblioteca escolar” en el MEP y

se declara, en 1968, el Afio de la Biblioteca Escolar en nuestro pais (2006).

Posteriormente, se conforma el Sistema de Bibliotecas Escolares de Costa Rica
en el ano de 1975, producto de la investigacion realizada en el mismo afio por Van
Patten. En este proyecto se describid la situacion imperante en las bibliotecas del tercer
ciclo y la educacion diversificada, donde se propuso una reestructuracion de estos

establecimientos con objetivos y funciones especificas y adecuadas (2006).

Antes de esta investigacion, se considera en el Planeamiento del Desarrollo
Educativo de 1971, la organizacion de los servicios bibliotecolégicos en primero,
segundo, tercer ciclo y educacién diversificada con los siguientes elementos: material

bibliografico, locales, mobiliario y equipo, formacién del personal bibliotecoldgico,
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costos, bibliotecas para primer y segundo ciclo (2006).

No fue sino hasta el afio de 1974, con el Plan Nacional de Desarrollo Educativo,
que se establece el Programa de Bibliotecas Escolares como un elemento
indispensable en el fortalecimiento del Sistema Educativo y nace de esta forma la
Asesoria de Bibliotecas Escolares para tercer ciclo y educacién diversificada, con el
unico fin de brindar asesoramiento técnico a los encargados de las bibliotecas. En este
plan, se presentaron los lineamientos que deben regir las bibliotecas escolares de

Costa Rica, entre los cuales se pueden citar:
e "La organizacion de los servicios.
e La expansion de los servicios en los centros educativos.

e La formacion del personal bibliotecolégico” (Jiménez Méndez, 2006, p.32).

También, en el afno de 1975 comenzd a funcionar la Asesoria de Tercer Ciclo y
Educacion Diversificada con el nombre de Sistema de Bibliotecas Escolares de Costa

Rica. Los componentes que integraron dicho sistema fueron:

o "Departamento de Bibliotecas Escolares del Ministerio de Educacién Publica.

Asesoria de Bibliotecas Escolares del lll Ciclo y Educacion diversificada.

Comision Central de Bibliotecas.

Comisién Central de Coordinadores.

Bibliotecas Integrantes del Sistema" (Jiménez Méndez, 2006, p.32).

2.3.6. Red de Bibliotecas

Arturo Ubierto, citado por Garcia Martinez (2005), define red de bibliotecas como
una “asociacion de centros de informacion para la realizacién cooperativa de uno o

varios procesos bibliotecarios” (p.11).
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Sobre lo anterior, la red de bibliotecas escolares, por su naturaleza colaborativa,
realiza tareas en conjunto y desde lo individual para la colectividad, donde existe un

nucleo central que coordina funciones.

Segun Voutssas, Rodriguez, Feria y Gonzalez Artega (1989), red de bibliotecas
es un sistema creado o disefiado de manera horizontal; jerarquicamente hablando no
cuenta con una estructura vertical; se considera, que de esta forma se obtienen
mejores resultados, ya que cada biblioteca proporciona informacion a la red creando
asi, un producto final que cumple con los objetivos trazados, buscando una mayor

satisfaccion y utilidad para los usuarios de las bibliotecas involucradas.

De igual manera, la cantidad de documentos y lo complejo de las disciplinas no
permiten el trabajo individual. Las utilidades interconectadas o interdependientes, con
vinculacion de acciones reciprocas y ramificadas, se realizan con base en convenios de
colaboracion y segun requisitos basicos de planificacion coordinada, uniformidad,
normalizacion y compatibilidad con el fin de permitir la mas amplia cooperacion de los

recursos documentales, asi es como lo menciona Cambell (1983) en su documento.
También, segun el Ministerio de Cultura de Colombia:

‘la red esta concebida como un sistema de espacios comunitarios con
acceso gratuito a diversas fuentes y medios de informacién y conocimiento,
que fomentan la lectura y la escritura, promoviendo la produccioén y circulacion
de ideas, memorias y expresiones culturales, con el fin de ofrecer
oportunidades de patrticipacion y desarrollo cultural, social y economico a las
personas” (s.f.).

2.3.6.1. Red de Bibliotecas de la Regional San José Norte

Segun el blog de la Red de Bibliotecas de la Regional San José Norte (s.f.), en la
direccion web http://bibliotecologosregionalsjnortecr.blogspot.com/2013/10/apoyemos-
los-bibliotecologos-escolares.html, su objetivo es "generar insumos que proporcionen la
dinamizacién de la biblioteca escolar a nivel regional mediante el trabajo cooperativo".

En procura de este objetivo se requieren recursos econdmicos y tecnoldgicos, sin
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embargo actualmente no existe ningun lineamiento que indique la existencia de

financiamiento econdémico especifico.

Las instituciones que conforman la Red de Bibliotecas en la Regional San José

Norte son:

Cuadro 1
Instituciones que conforman la Red de Bibliotecas
de la Regional San José Norte

Institucion Encargado

Escuela IEGB América Central Lidia Lepiz Zamora

Escuela Claudio Cortés Mauricio Alvarado Badilla
Escuela Doctor Ferraz Maybell Benavides Hernandez
Escuela Pilar Jiménez Elisa Alfaro Alfaro

Escuela Filomena Blanco Andrea Navarro Ponce
Escuela José Cubero Rosa Quesada Rodriguez
Escuela Juan Enrique Pestalozzi Andrea Miranda Hidalgo
Escuela Juan Flores Umana Maria Isabel Murray Jiménez
Escuela Los Angeles José Ramon Ramirez Valverde
Escuela Luis Demetrio Tinoco Maria Lastenia Campos Castro
Escuela Roberto Cantillano Viria Arias Delgado

Escuela Barrio Pinto Katia Maria Valerio Ross
Escuela Betania Catalina Abrahams Vasquez
Escuela Cedros Ma. José Chinchilla Rodriguez
Escuela Dante Alighieri Sara Solis Henriquez

Escuela Franklin Delano Roosevelt Alejandra Ledn Acufia

Escuela Inglaterra Diana Carolina Carmona Diaz
Escuela José Figueres Ferrer Sylvia Vanessa Sandi Sandoval
Escuela Nueva Laboratorio Cristian Arguedas Vargas
Escuela Esmeralda Oreamuno de Jiménez Marianela Gémez Leitén
Escuela Jesus Jiménez Zamora Vanessa Ramirez Lépez
Escuela Miguel Obregdn Lizano Melissa Torres Zufiga

Escuela Monsefior Anselmo Llorente Eleonora Marin Bornemizza
Escuela La Trinidad Maureen Méndez Molina
Escuela Los Sitios Elga Maria Ruiz Medina
Escuela Porfirio Brenes Maria de los Angeles Solano Sanchez
Escuela San Blas José Pablo Eduarte Salazar
Escuela San Jerénimo Ricardo Saenz Sanchez
Escuela Dulce Nombre Lina Patricia Barrantes Pina
Escuela Estado de Israel Esmeralda Zuniga Vargas
Escuela José Ana Marin Rafael Vasquez Vega
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Institucion Encargado

Escuela Manuel Maria Gutiérrez Ana Victoria Montoya Fernandez
Escuela San Francisco Fanny Méndez Molina
Escuela San Rafael Yasmin Guevara Beltran

Marjorie Pérez Chavarria;

Liceo Napoledn Quesada ,
P Hellen Gonzalez Barboza

Colegio Técnico Profesional de Calle Blancos Flora Montero Mora
Colegio Técnico Profesional de Purral (Nuevo de Julieta Moreno Castro
Purral)

Colegio Salvador Umafha Giselle Gonzalez Solis

Rosaura Moreno Moreno;

Colegio Anastasio Alfaro Patricia Ma. Salas Mora

Colegio Cedros Maritza Vargas Arias

Colegio José Joaquin Vargas Calvo Mayra Eug. Jiménez Méndez
Colegio Mauro Fernandez Rosario Miranda Montealegre
Colegio José Rafael Araya

Colegio Abelardo Bonilla Norma Ruiz Rojas

Liceo Experimental Bilingte La Trinidad Janis Fonseca Matew

Liceo de Moravia Lizbeth Hidalgo Arrieta

Liceo Laboratorio Emma Gamboa Rosibel Ramirez Chinchilla
Colegio Hernan Zamora Andrea Cristina Mora Lizano

Adriana Morales Carvajal;
Maria Eugenia Rojas Ledn
Colegio San Antonio Jorge A. Salas Alvarado

Adaptado de: Lépiz Zamora, L. (2013) Base de datos Red de bibliotecas de la Regional San José Norte

[Consulta jul. 2013]

Colegio Liceo de Coronado

Esta red inicié su conformacion en el 2009, procurando una interrelacion entre
las bibliotecas escolares de la region, realizando reuniones peridédicas en busca de
compartir e informar sobre las actividades, esfuerzos e iniciativas de cada uno de los
centros educativos que la conforman. Actualmente los miembros de la red contindan

realizando reuniones por acuerdo del BEYCRA.

24. Legislacion educativa

En esta seccion se describen y analizan los principales acontecimientos vy

hechos historicos que llevan a la formulacién de diversas leyes y normas, base de los
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distintos modelos educativos costarricenses aplicados a través de la historia, y como
estos hechos han incidido en los disefios y planes curriculares y en la necesidad de
acceso a bibliotecas con acceso a servicios y productos de informacion adecuada y

oportuna que faciliten la practica educativa.

En el Apéndice 2, se detallan las fechas en las que se emite dicha legislacién y
los hechos mas importantes que generd la misma, con el objetivo de no saturar el
contenido de este apartado y hacer mas practico para los efectos requeridos, su lectura

y comprension.

Este analisis permite comprender como las politicas educativas actuales no son
producto de la casualidad, antes bien, el modelo educativo y pedagogico responde y ha
respondido segun la época historica, a los fines especificos de la educacion
costarricense. Por lo que, el impacto de la legislacion en la practica educativa es en
suma, lo que promueve y facilita de forma directa el disefio y practica curricular y la
generacion de las herramientas adecuadas para lograr los objetivos de aprendizaje y el

desarrollo social.

La informacion se presenta en una relacion de hechos historicos divididos en
periodos particulares, tomando para tal efecto el modelo del historiador Ivan Molina
Jiménez en su articulo “Educacion y sociedad en Costa Rica: de 1821 al presente”,
trabajando en un primer periodo de 1821 a 1885 denominado “municipal-eclesiastico”,
un segundo periodo de 1886 a 1939 “centralizador-secular” y un ultimo periodo de

1940 en adelante “universitario-pedagdgico”.

2.4.1. Periodo municipal-eclesiastico de 1821-1885

En la Epoca Colonial la ensefianza fue impartida por clérigos y monjes, debido a
que la mayoria de los conquistadores no sabian leer ni escribir. Producto de esto, se
imparte doctrina cristiana e instruccion basica con el objetivo de catequizar a la
poblacién indigena y priorizar en que la poblacién aprenda a leer, sobre todo doctrina
cristiana. Posteriormente, la Monarquia establece leyes para que los hijos de los nobles
y criollos pudiesen acceder a estudios mas avanzados.
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En Costa Rica se da una excepcidon con el resto de las Provincias donde se
crean universidades y centros de gran prestigio; pues aqui las familias, si querian que
sus hijos tuvieran instruccién, tenian que pagar un maestro particular, tal fue el caso del
sacerdote Diego Aguilar, primer maestro de los colonos en 1594 (Molina y Palmer,
2003).

A falta de escuelas las lecciones, segun relata Salazar Mora et.al. (2003), se
imparten en la sala del Cabildo o en casas particulares, se usa el castigo fisico para

imponer disciplina, bajo la consigna “la letra con sangre entra”.

Si se tenian aspiraciones de estudios superiores, los jovenes adinerados se
formaban en la Universidad de Ledn, Nicaragua o en la Universidad de San Carlos de
Guatemala (2003).

1812

Por orden de las Cortes de Cadiz se da un impulso a la educacién a nivel de
todas las Colonias, promoviendo la creacion de universidades y escuelas de “primeras

letras”, a cargo de ser administradas por los cabildos (Mufioz, 2002).

1814

Se funda la Casa de Ensehanza de Santo Tomas, considerada la primera
institucion de caracter educativo del pais, se estableci6 con donaciones privadas,
siendo el primer rector el bachiller Osejo (2002), quien es considerado el defensor de la
organizacion primaria de la época, incluso fue autor de varios libros de texto que fueron

los primeros en ser publicados en Costa Rica (Pérez, 2012).

1821

Firma del Pacto Social o Pacto de Concordia, es la denominada “Epoca
Republicana” y el pais entra en un proceso de transformacioén evolucionando a la vida

independiente; los cabildos ejercen el control sobre la instruccidén primaria (2002).
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Se imparte solo educacion primaria centrada en la posibilidad de aprender a leer,
contar y escribir, a través de métodos memoristico y con aplicacién de castigo fisico
(2002).

Hay carencia de infraestructura y de personal docente capacitado (Quesada,
1996).

1824

Mora Fernandez promulga el Reglamento de Colectacion Administrativa que
obliga a los municipios a abrir escuelas (1996). Se da un cambio muy representativo en
cuanto al curriculum, iniciando con la aplicacion del método “lancasteriano”,
consistiendo en que los “alumnos mas avanzados ensefien a los menores” (Molina,
2007-2008, p.169).

1832

Con la Ley de Compulsion Escolar y el Reglamento Organico de Instruccion
Publica, se dividen las “escuelas elementales” en grados: la primaria en cuatro grados y
la secundaria en tres grados. Esta divisiobn genera la necesidad de contar con

bibliotecas, pero no hay recursos suficientes (Salazar Mora, et. al., 2003).

1843

Se redactan los Estatutos de la Casa de Ensefanza, proponiendo la creacion de
una biblioteca universitaria y de personal para atenderla. Era necesario formar
personas capacitadas para puestos en la administracion publica; pero ademas

continuar formando maestros (Salazar Mora et.al., 2003).

1844

Promulgacién de la Segunda Constitucion Politica que incluye todo un capitulo

51



dedicado la educacion publica (Salazar Mora et.al.,, 2003) Se le dio categoria de
Universidad a la Casa de Ensefanza de Santo Tomas y posteriormente se reconoce
oficialmente la educacion de la mujer, creandose el Liceo de Nifias en 1847, donde
estas se preparaban para ejercer como maestras (2003). En este mismo afio llegan los

primeros libros comprados por la Universidad que no son suficientes para la demanda.

1847

Se amplia el Ministerio de Hacienda, Guerra y Marina incluyendo también
Educacién, igualmente se nombra un Director General de Instruccion Publica. Por
primera vez la educacién es un derecho para “ambos sexos”, promoviendo el cierre de

brechas de alfabetizacion en cuanto a diferenciacion por sexo (Molina, 2007-2008).

1849

Se establece el Consejo de Instrucciéon Publica, que por primera vez otorgan
facultades al Poder Ejecutivo para que tenga una injerencia directa sobre la educacion
(2003), sus funciones eran regular todos los niveles de ensefianza, desde la primaria
hasta la universitaria, definir las materias que se iban a impartir, velar por la idoneidad
del personal docente y seleccionar los textos educativos a utilizar; pero no tuvo el

impacto esperado y deja de funcionar en 1853 (2007-2008).

Este mismo afio el Reglamento Organico de Instruccién Publica en su Articulo 29
sefala que “habra una biblioteca compuesta de los libros que actualmente existen y los

que adquiera la Universidad” (Pérez, 2012, p.488).

Pese a los esfuerzos anteriores, segun datos de Molina (2007-2008), entre 1827
a 1872 la creacion de escuelas esta estancada, esto responde a que los municipios
desde 1847 funcionan solo en las cabeceras de provincia, por lo que el alcance de la
alfabetizacion privilegia uUnicamente a un grupo de poblacién, quienes sufren este
rezago son los campesinos, pues la tendencia predominante era la colonizacion
agricola, en consecuencia se aleja de las escuelas a los hijos de estos; paralelamente

el Poder Ejecutivo tampoco provee los fondos suficiente para extender los servicios de
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educacion hasta estas areas.

1863

Se importaron los primeros materiales escolares, consistiendo en 1600 cuadros
murales numeéricos y una coleccion de mapas. Los nifios escribian sobre bancas y
arrodillados en el suelo (Molina, 2007-2008).

1869

La Constitucién Politica declara por primera vez la educaciéon para ambos sexos
como “gratuita y obligatoria y costeada por el Estado”, también se emite un decreto
mediante el cual el Estado asume el pago de salarios a los maestros de primaria
(Molina, 2007-2008, p.180).

El Reglamento de Instruccion Primaria de este mismo afio sefala disposiciones
sobre las condiciones que deben tener los edificios escolares en cuanto a organizacién

espacial e higiene (Fischel, 1990).

1874

Se crea la primera institucion secundaria reconocida como tal, el Instituto

Nacional en 1874 y como anexo a la Universidad de Santo Tomas (Quesada, 1987).

1870 a 1882

El pais se encuentra bajo un proceso de dictadura, en el cual la legislacion, en
opinion de Fischel (1990, p.66), tiene un caracter “controlador y no organizador”.
Igualmente la crisis econdmica es muy fuerte y el Poder Ejecutivo pone la educacion en
manos privadas intentando lograr una salida, lo cual fracasa. (1990). Nuevamente se
da contenido para el desarrollo municipal creandose nuevos cantones, lo que

promueve la “expansion escolar’, aunque la alfabetizacion se limita en mucho a saber
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leer (Molina, 2007-2008, p.209).

2.4.2. Periodo centralizador-secular de 1886 a 1939

Posteriormente el pais entra en el periodo denominado Liberalismo, 1882-1919,
en el cual se consolida la democracia costarricense, aqui se da la llamada Gran
Reforma Educativa de 1886, cuyo protagonista, como Secretario de Instruccion
Publica, fue don Mauro Fernandez, producto de este periodo son las politicas

educativas de la tendencia denominada “Escuela Nueva”.

1885

Se crean las Juntas de Educacion que entre sus funciones tenian la de ser
proveedoras de los utiles de ensefianza necesarios, mediante un Almacén Escolar
(Molina 2007-2008, p.204).

Estas Juntas recaudan fondos para solventar costos de infraestructura de las
escuelas, cabe recordar que esta responsabilidad correspondié antes a los municipios
(Mufioz, 2002).

1886

Gran Reforma Educativa, liderada por don Mauro Fernandez como secretario de
Instruccion Publica, replantea los planes y programas de estudio de acuerdo a
“postulados positivista” con los cuales se aplican los programas y cursos a grados

especificos (Dengo, 1995, p.113).

Se redactan la Ley Fundamental de Instruccion Publica y el Reglamento de
Instruccion Formal asi como la Ley General de Educacion Comun, como los pilares
donde se sostiene la Gran Reforma Educativa, e impulsores de una serie de cambios
en materia educativa, donde con muy pocos recursos tanto humanos como materiales,

el pais da pasos esenciales en la conformacion de sus principios democraticos por
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medio de la provision de servicios educativos a la poblacion, el modelo educativo
propone planes y programas de estudio mediante la tendencia “positivista”, poniendo
enfasis en lo pedagogico y no se agrupa mas a los nifios sin distingo de edad y nivel de

aprendizaje en una misma aula (Dengo, 1995).

La Ley General de Educacion es considerada como la gran impulsora de
normativas que promovieron que los patrones de ensefianza tradicional cambiaran
hacia una educacién mas integral, dando lugar a la apertura de escuelas por todo el
pais, fundando instituciones de ensefianza secundaria, se cre6 en 1887 la Oficina de

Depdésito y Canje de Publicaciones (Pérez, 2012, p.300-301).

1885

Otro referente, citado por Pérez (2012), es el de la Biblioteca circulante creada
mediante un Acuerdo de gobierno, tal biblioteca dependi6 de la Secretaria de

Instruccion Publica y su fin era proveer material para la instruccion de los docentes.

1886

Reglamento de Educacion Comun de 1886 estipulaba que cada escuela debia

tener una biblioteca, lo cual no significé que estuviesen dotadas para funcionar (2012).

1887

Se crea la Oficina de Depodsito y Canje de Publicaciones la cual en 1890

desaparece y su coleccién es refundida a la Biblioteca Nacional (2012).

1888

La historia refiere como en este periodo y como parte de la Reforma Educativa,
se cierra la Universidad de Santo Tomas, y su coleccion se integra a la recién creada

Biblioteca Nacional (Salazar Mora, et. al., p.41-42).

95



1890

En este afo ve la luz el Reglamento de Bibliotecas Publicas, redactado por don
Miguel Obregdn Lizano, este documento impulsa la apertura de bibliotecas y promueve
la formacién profesional en la materia, igualmente este hombre organizé la Biblioteca

Nacional y se le reconoce como su gran “impulsor y desarrollador” (Pérez, 2012).

1892

Nombramiento de Miguel Obregén Lizano como Inspector General de Educacién
quién con su capacidad logra dar solidez a toda la Reforma. Se organizé la inspeccion
escolar, y se desarrollaron instituciones de cultura complementarias como lo fueron las
bibliotecas pedagdgicas ademas de museos y bibliotecas publicas. La meta de don
Miguel era profesionalizar la educacion mediante la mejora en las técnicas de

ensenanza (Salazar Mora, et. al., 2003, p.29).

1897

Se da un convenio con el Instituto Pedagdgico de la Universidad de Chile por
medio del cual un grupo de jovenes maestros parte a estudiar alla, al regreso sus
contribuciones hacen grandes aportes a la educacion costarricense, con nuevas ideas

que marcan fuertemente nuestra sociedad (Quesada, 2003).

Buena parte de estos becados, del Instituto Pedagdgico, forman un grupo de
intelectuales que promueven un discurso social vinculado a grupos de obreros y
artesanos conformados en las ultimas décadas del siglo XIX; es asi como logran que el
pais aumente el gasto en educacién, salud, obra publica, entre otros lo que beneficia
grandemente el sector educativo; la coyuntura favorable de estos hechos se empezé a
dar desde las politicas liberales de 1880 (Dengo, 1995).
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1902

Se publican cuatro tomos de libros bajo el titulo de “El lector costarricense”, que
correspondieron a los primeros textos de lectura producidos en el pais (Pérez, 2012),

cuya autoria pertenece a Carlos Gagini y Manuel Monge (Dengo, 1995).

También se usd de Brenes Mesén “Gramatica histérica y légica de la lengua

castellana” (Pérez, 2012).

De Carmen Lyra estan “Cuentos de mi tia Panchita” y de Adela Ferreto “Patria

grande”, “Mi libro de Costa Rica” y “Mi pequefio mundo”, entre otros (2012).

Igualmente, Obregdn Lizano introdujo el método fonético de lectura, para ello
encargd al profesor Napoleén Quesada la confeccion de un “silabario”, cambiando

radicalmente el modo del aprendizaje de lectura (Dengo, 1995, p.135).

1903

Debido a la crisis econémica que enfrento el pais se “...hizo necesario reformar
el articulo quinto de la Ley de Educacion Comun...”, estableciendo como obligatoria la

primaria en cuatro grados y un ultimo curso optativo (1995, p.129).

1906

Con el Reglamento Organico de Personal Docente de las Escuelas Comunes se
dignifica la profesion del maestro y mejora su situacién laboral (Salazar Mora, et. al.,
2003). Posteriormente en 1920 fue elevado a Ley Organica del Personal Docente hasta
que entré en vigencia el Estatuto de Servicio Civil y posteriormente la Ley de Carrera
Docente, ambos vigentes al dia de hoy. Este Reglamento es considerado el primer

Estatuto de Servicio Civil del Magisterio.

1910

La Biblioteca Nacional segun refiere (Pérez, 2012) es en este momento el
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referente mas importante de la actividad bibliotecologica en el pais, siendo la

encargada de la formacion de personal idoneo para ejercer la profesion.

Se aprueba Reglamento de Bibliotecas Publicas redactado por Don Miguel
Obregon Lizano (Pérez, 2012).

1914

Se cierran las escuelas normales anexas al Liceo de Costa Rica y al Colegio
Superior de Seforitas y se crea la Escuela Normal, resolviendo la exigencia de que los
docentes contaran con un titulo en el ejercicio de su profesion, aunque fue hasta 1935
cuando el titulo de bachiller fue requisito para entrar a estudiar la carrera de educacion
(1995).

En este momento la Escuela Normal divide el afio lectivo en dos periodos de
cinco meses cada uno, para que, los meses restantes el docente lo dedicara a la
actualizacion de conocimientos sobre las nuevas practicas pedagdgicas. Un medio
utilizado para ello fue la revista “El Maestro”, pero también se conté con la realizaciéon

de practicas y conferencia impartidas por profesores extranjeros (Dengo, 1995, p.101)

También en este periodo el MEP pasa a ser una cartera independiente (1995).

1920

Se entra al Caudillismo, descrito por Gamez, como una época de “continuo
ajuste y crecimiento” (1970, p.23), dentro de las propuestas mas significativas figura la
de Omar Dengo quien presenta un “Plan de Estudios de la Escuela Normal de Costa
Rica".

La Misién chilena en este ano hizo recomendaciones muy importantes que
incluyeron la fundacién de una Biblioteca Central del Maestro, y de una Oficina Central
de Cinematografia Escolar, asi también con respecto a la creacion de museos

pedagogicos (Gamez, 1970).
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1926

El primer establecimiento oficial de educacién preescolar abre sus puertas,
Maria Isabel Carvajal “Carmen Lyra” lo dirigié aplicando el método Montessori. Esta
institucion, bajo su direccion educd y dio alimento a nifios desfavorecidos y a sus
madres; antes de esto existian instituciones de preescolar en el pais, pero de origen
privado (2007-2008).

1933

Emma Gamboa funda la Escuela de Aplicaciéon de la Escuela Normal y en el
Kindergarten de esta institucion, estas dos instancias fueron laboratorios en las que los

docentes se formaban en las novedosas técnicas de aprendizaje.

1936

La Escuela Normal inicia la formacién profesional de profesores de segunda
ensefianza, reforzada por los analisis hechos por la llamada “Mision chilena”, que
recomienda como urgente contar con cuadros de profesionales que impulsen el
desarrollo del pais, el proyecto no cristaliza hasta mucho después, mas que todo por un
asunto elitista, donde las clases liberales dominantes no deseaban abrir oportunidades

para la preparacion superior de la juventud costarricense (Dengo, 1995).

Emma Gamboa publica en este mismo ano un “Nuevo Silabario”, aplicando

métodos de aprendizaje "ideovisual" (1995).

2.4.3. Periodo universitario-pedagogico de 1940 a nuestros dias

Hasta inicios de 1940 la mayoria de las escuelas contindan siendo de “tercer
orden”, no existe universidad como tal, pues la carrera ofrecida es Derecho, lo cual
para las clases en el poder favorecia un “estatus quo” oligarquico dependiente de los

ingresos del café (Salazar Mora et. al., 2003).
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1941

Creacion de la Universidad de Costa Rica, mediante su Ley Organica también la
Escuela Normal toma el rango de Escuela Universitaria con el Nombre de Escuela de

Pedagogia.

En este ano las escuelas contaban con bibliotecas cantonales cercanas a cada
establecimiento educativo, las mismas eran atendidas por un maestro y sus

colecciones no eran mayores a cincuenta volumenes (Pérez, 2012, p.292-293).

1944

Emision del Codigo de Educacion, el cual estipuld la regulacion de las Juntas de

Educacion y las Juntas Administrativas como organismos auxiliares del MEP.

1949

La Asamblea Nacional Constituyente convocada en este afno, garantiza en sus
preceptos la libertad de ensefianza, “No obstante todo centro docente privado estara

bajo la Inspeccion del Estado” (Ministerio de Gobernacion, 1949).

El nuevo modelo de estado establece principios garantes de los derechos
individuales, sociales y politicos, provocando un gran cambio social en todos los

aspectos.

Se redacta el Codigo de Trabajo creando el Régimen de Servicio Civil, también
el Seguro Social y las instituciones autébnomas; se extiende el derecho al voto para las

mujeres y los afrocaribefios y se crea el Tribunal Supremo de Elecciones.

El Articulo 78 de la nueva Constitucion declara por primera vez a la educaciéon

secundaria y preescolar gratuitas y obligatorias.

Se crea el Consejo Superior de Educacion proponiendo un cuerpo colegiado que

tome las decisiones en materia educativa.
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Se universaliza la primaria en seis grados (Dengo, 1995).

Igualmente se firma el convenio de adhesion con la UNESCO, consolidando el
impulso de enfoque integral que se le dio a la educacién, esto segun sefalamiento de

Carlos Monge Alfaro citado por Salazar Mora et. al. (2003).

1956

Se crea la Facultad de Educacion de la Universidad de Costa Rica, siendo su
primera decana Emma Gamboa, quien habia implementado afnos atras el enfoque

vanguardista en la educacion (Dengo, 1995).

Se crea la Seccién de Bibliotecas Escolares del MEP, en el marco de celebracion
de las Jornadas Bibliotecologicas Costarricenses, que propone dicha creacién, lo cual

es aprobado por el Consejo Superior de Educacion (Pérez, 2012).

1957

Emision de la Ley Fundamental de Educaciéon 2160, inspirada en la democracia
social, define los fines de la educacion costarricense y la enmarca dentro de la

estructura del sistema social (Dengo, 1995).

1962

Firma del Convenio Centroamericano sobre Unificaciéon Basica de la Educacién,
desarrollando programas educativos regionales, uno de ellos fue el ODECA-ROCAP,
que procurd libros de texto para las escuelas publicas en lo referente a materias

basicas, este programa tuvo una duracién de cinco afios (1995).

1973

Se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo Educativo por parte del Consejo

Superior de Educacion, y cuyo gestor fue Uladislao Gamez Solano en su funcién de
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ministro de educacion (Dengo, 1995). La orientacion de fondo del Plan se centrd en
articular un modelo educativo que sacara de la crisis el pais, vinculando la educacion
con la produccion econdmica, en otras palabras educar para producir, pues, hay una

crisis mundial de la economia que nos afecta (Murillo et. al., 1989)

El Plan introduce un esquema educativo de carreras cortas a partir del cuarto
ano de secundaria, la revision constante del disefio curricular para darle continuidad a
la ensefianza media con los ciclos de primaria, y la elaboracién de nuevas guias

didacticas y textos escolares (Gamez, 1970).

En cuanto a la capacitacion docente propone cursos de verano que incluyan

refrescar conocimientos psicopedagdgicos y metodologia apropiada (1970).

Este Plan considera la creacion de “instrucciéon en equipos pequefos, centros
auditivos, ensefanza en laboratorios, salones de clase electronicos, maquinas de
ensefanza, centros de recursos y centros audio-visuales”, lo cual, situandolo en

perspectiva, es el inicio de los CRA (Gamez, 1970).

1974

Se establece un Programa de Bibliotecas Escolares y nace la Asesoria de
Bibliotecas Escolares del MEP con el fin de coordinar y dar asesoria técnica a los

encargados de las bibliotecas escolares (Jiménez Méndez, 2006).

1975

La Asesoria de Bibliotecas Escolares del MEP inicia funciones con el nombre de
Sistema de Bibliotecas Escolares de Costa Rica, la misma estaba integrada por cinco
Dependencias a saber: Departamento de Bibliotecas Escolares del MEP, Asesoria de
bibliotecas Escolares de Ill Ciclo de Educacion Diversificada, Comision Central de
Bibliotecas, Comision Central de Coordinadores y -Bibliotecas Integrantes del Sistema;
la estructura inicial se modifica para quedar debidamente instalada en 1978 (Jiménez
Méndez, 2006, p.32-33).
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1982 a 1986

La propuesta educativa gira en torno al desarrollo del curriculo y la elaboracion
de textos educativos por parte del MEP bajo la serie “Hacia la luz”, ambos ejes con el
objetivo de mejorar la calidad de vida mediante la formacion de valores, familia,
sociedad, naturaleza, trabajo y produccion (Dengo, 1995). Es aqui donde se introducen
los programas de ensefianza de la computacion en los colegios con los Centros de

Educaciéon Informatica.

1986

Se implemento la ensefianza de la Informatica en el segundo ciclo de educacion

basica, por medio de convenio con la Fundacion Omar Dengo (1995).

1988

Segun Decreto 18752-MEP del 21 de diciembre de 1988, que crea el Centro
Nacional de Didactica (CENADI) cuyo objetivo es servir de apoyo a los docentes en
materia de capacitacion y recursos para la educacion (Gobierno de Costa Rica, 1988,
21 de diciembre).

1990

Se define una nueva politica de disefio curricular basada en la teoria
constructivista, para todos los ciclos de ensefianza y su eje de accion estuvo basado en

“‘la persona y la dignidad humana” (1995).

1992

Por Decreto Ejecutivo 21169, se establece un nuevo Plan de Regionalizacidon

Educativa, que trata de desconcentrar las funciones técnicas y administrativas del MEP.
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1994

El Decreto anterior se deroga y en su lugar queda el Reglamento de la
Organizacion Administrativa de las Direcciones Regionales de Educacién del MEP, con

el fin de modernizar y desconcentrar funciones tanto técnicas como administrativas.

1995

En el Reglamento de Organizacion Administrativa 21896 del MEP, (p.24-26), en
su articulo 42, mencionan al Departamento de Bibliotecas Escolares como uno de los
organos que componen la Division de Desarrollo Curricular del MEP vy, en su articulo 51
le asignan diversas funciones, dentro de las cuales para efectos de este estudio cabe

citar las siguientes:

“a) Ejecutar la politica y las normas que rigen los servicios bibliotecarios
escolares.

b) Desarrollar en los usuarios de las bibliotecas escolares habilidades para la
seleccion y analisis critico de la informacion...

ch) Determinar los métodos y procedimientos adecuados para lograr la
total integracion de las bibliotecas escolares al curriculum. [Rubro
resaltado por atinencia con el tema planteado]

d) Estimular la utilizaciéon de los servicios bibliotecarios escolares como parte
integral proceso educativo.

e) Propiciar investigaciones en las bibliotecas escolares de las distintas
Regiones, comunidades y localidades del pais, para proponer las necesarias
acciones correctivas...

g) Velar por el 6ptimo funcionamiento del sistema de bibliotecas escolares.

h) Incorporar el sistema de bibliotecas escolares al sistema nacional de
informacion.

i) Estimular la ejecucion de proyectos que propicien acciones tendientes a que
las bibliotecas escolares se proyecten a la comunidad, atendiendo sus
demandas.

J) Contribuir a la superacion profesional y a la actualizacion de los educadores
del pais.”
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En el afio 2013 se da una nueva reestructuracion organizativa y administrativa del
MEP, en la que se derogo lo que previamente en esta materia se habia aprobado, y es
lo que actualmente esta vigente, mas adelante y con el fin de dar seguimiento a los

acontecimientos en orden cronoldgico, se hace referencia al mismo.

En este periodo se implementan las nuevas politicas educativas denominadas
“‘Hacia el Siglo XXI”, que pretendian cerrar las brechas existentes en educacion de las

areas urbanas y las areas mas alejadas (Dengo, 1995).

1996

Promulgacién de la Ley 7600 sobre Igualdad de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad, y el Codigo de Nifiez y la Adolescencia, tienen importantes
implicaciones en la educacién, desde la infraestructura escolar hasta las de disefios y

planes curriculares especiales.

1998

El Cédigo de la Nifez y la Adolescencia, publicado mediante la Ley 7739,
establece en su Titulo I, Derechos y Obligaciones, Capitulo I, Derechos y Libertades
Fundamentales, Articulo 20, como un derecho de las personas menores de edad el
“‘derecho de obtener la informacion” y que este derecho “se ejecute de manera
responsable y bajo la orientacion de padres, representantes o educadores” (Asamblea

Legislativa de la Republica de Costa Rica, 1998, 6 de febrero, p.8)

2002

La integracién de la comunidad a la educacion se establece mediante las Juntas
de Educacién primeramente y después por las Juntas Administrativas, como
organismos auxiliares del MEP, sin embargo en este afio se refuerza dicha legislacion,

debiendo estas sujetarse a las directrices que emanen del MEP (Capitulo VIII, Articulo
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93 del Cddigo de Educacién).

Para este mismo afio se publicé el Manifiesto IFLA/UNESCO sobre la biblioteca
escolar, en el cual se argumenta sobre la importancia de incluir a las bibliotecas
escolares dentro de las politicas de los ministerios de educacion, lo que ha sido una
guia de apoyo para los bibliotecologos en la justificacion y debate del tema, ante las

diferentes instancias educativas al respecto.

2004

Mediante Decreto Ejecutivo N° 31635 del 04 de febrero de 2004 se promulgo el
Reglamento de Evaluacién de los Aprendizajes, que pretende regular el proceso
evaluacion y conducta del estudiante. Este reglamento es modificado en el 2009 en
cuanto a la definicién de “trabajo extraclase”, determinado como las tareas que realiza
el alumno después de clase, con el propésito de repasar o ampliar los temas

desarrollados por el docente.

2007

Creacion de la Direccion de Desarrollo Curricular mediante Decreto Ejecutivo N°
34075-MEP, siendo la encargada de “... analizar, estudiar, formular, planificar, asesorar,
investigar, evaluar y divulgar todos los aspectos relacionados con el curriculo en todos
los niveles, ciclos, modalidades y ofertas del sistema educativo” (Ministerio de
Educacién Publica de Costa Rica. Viceministerio Académico. Direccién de Desarrollo
Curricular, 2009, 26 de enero, p.2). Sus normas reguladoras contienen todo lo referente
al proceso educativo en cuanto al desarrollo curricular, y es importante destacar que en

lo referente a la biblioteca escolar apuntan lo siguiente:

“9. La biblioteca escolar y el centro de recursos para el aprendizaje

1.  La biblioteca escolar debera ofrecer el maximo apoyo al desarrollo de los
procesos pedagdgicos, mediante todos los recursos informativos y tecnolégicos
a su alcance; por lo cual la biblioteca escolar debe ser parte integral del
proceso educativo desde los primeros niveles de escolaridad....
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6. Toda actividad curricular con grupos, organizada en la biblioteca, debe ser
coordinada con el bibliotecélogo o la bibliotecologa y desarrollada por el
docente a cargo, la funciéon del profesional en bibliotecologia en estas
actividades es de apoyo, y debe constituirse en una oportunidad de interaccion
con el docente, tendiente a obtener el reconocimiento de la biblioteca como
recurso de valor didactico y pedagogico.

7. La bibliotecologa o el bibliotecologo, en coordinacion con la direccion del
centro educativo debe propiciar la conformacion del Comité de Biblioteca, el
cual constituye un valioso apoyo para el mejoramiento de la biblioteca escolar.

8.  El espacio fisico de la biblioteca debe contar con los siguientes requisitos:
a) Ubicacion en un sitio estratégico de facil acceso, que cuente con las
condiciones de seguridad e higiene;... d) La infraestructura destinada a la
biblioteca debe ser de uso exclusivo; por ninguna razon, la biblioteca escolatr,
puede utilizarse como aula o bodega de otros departamentos (clinica de
servicios de salud, sala de profesores, banda, comedor, secretaria, conserjeria,
educacion fisica, entre otros) por cuanto impide el desarrollo de actividades que
le competen a la biblioteca.

9. La bibliotecdloga o el bibliotecologo 1 y 2, debe cumplir con las funciones
establecidas en el Manual Descriptivo de Puestos Docentes, de la Direccion
General de Servicio Civil,.... La participacion de estos funcionarios en
actividades no contempladas en dicho Manual, es de colaboracion esporadica y
no debe interferir con el servicio brindado por la biblioteca. (Ver anexo Manual
Descriptivo de Clases de Puestos Docentes).

10. La bibliotecdloga o el bibliotecélogo debe elaborar un Reglamento de
Biblioteca, el cual debe someterse a su aprobacion en reunion de personal para
las Instituciones de I y Il Ciclos, o en Consejo de Profesores en las Instituciones
de Il Ciclo y Educacién Diversificada. Esta normativa se fundamentara en el
reglamento interno del centro educativo, y se dara a conocer a la comunidad
educativa para que ten

12. Los criterios para la conformacion de la coleccion deberan establecerse
por el profesional en bibliotecologia, de acuerdo con las necesidades de
informacioén de la comunidad educativa, presupuesto del centro educativo.

15. Las acciones de la biblioteca escolar y del Comité de Biblioteca deberan
reflejarse en el Plan Anual Institucional”. (Ministerio de Educacion Publica de
Costa Rica. Viceministerio Académico. Direccion de Desarrollo Curricular, 2009,
26 de enero, p.58-59).

2010

Un programa de gobierno da a conocer una serie de lineas de actuacién en
cuanto a educacion, denominado “Lineas estratégicas de la Educaciéon Costarricense

2010-2014”, centrado en diez ejes principales, dentro de estos estan los valores y
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actitudes ciudadanas, el emprendedurismo, el cerrar brechas sociales para compensar
la desigualdad en cuanto calidad educativa, la capacitacion del docente y su
dignificacion profesional, la infraestructura y equipamiento de centros educativos y por
ultimo el tema de identificacion de la educacion y el curriculo con la realidad familiar,

comunal y social en general.

Se aprueba una Ley por parte de los paises miembros de Organizacion de
Estados Americanos (OEA) denominada “Ley Modelo Interamericana sobre acceso a la
informacion publica”, su alcance fundamental es reconocer “la informacion como un
derecho humano fundamental y una condicidon esencial para todas las sociedades
democraticas” (OEA, 2010, 08 de junio).

201

Firma del Acuerdo Social Digital, que tiende hacia la conectividad e innovacién
tecnologica, en relacion directa con la Ley arriba citada y mas alla de esa ley también,
este Acuerdo propone una conexion de banda ancha que favorezca a la mayor
cantidad de centros educativos del pais, y mediante el programa denominado
“Cerrando Brechas”, dotar de computadoras personales a cada estudiante de las
escuelas unidocentes, liceos rurales y territorios indigenas; ademas de crear una “red
de centros regionales de capacitacion” y un “programa de desarrollo profesional en

linea” para docentes (Presidencia. Republica de Costa Rica, 2011, 29 de junio).

El mencionado Acuerdo involucra las bibliotecas escolares y los centros de
recursos desde los cuales se lleva a cabo el refrescamiento y capacitacion de los

docentes permitiendo la utilizacién de estos recursos tecnoldgicos.

2012

Mediante una reforma parcial autorizada por MIDEPLAN en marzo de este ano,
el Departamento de Bibliotecas Escolares y Centros de Recursos para el Aprendizaje

pasa a formar parte de la Direccion de Recursos Tecnoldgicos en Educacion.
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2013

Por medio del Decreto Ejecutivo MEP 38170 sobre la Organizacién
Administrativa de las Oficinas Centrales del MEP y publicado en La Gaceta en febrero
del 2014, se redactan un pliego de funciones renovadas para el Departamento de

Bibliotecas Escolares y CRA, las cuales se exponen a continuacion:

“Articulo 101.-Son funciones del Departamento de Bibliotecas Escolares y
Centros de para el Aprendizaje:

a) Proponer a la Direccion la estrategia para el desarrollo, fortalecimiento y
extension de las bibliotecas escolares y centros de recursos para el
aprendizaje, de manera que sea consistente con las necesidades del proceso
de desarrollo-aprendizaje, los nuevos formatos tecnolégicos y, en general, de
las particularidades de los centros educativos.

b) Proponer a la Direccion las politicas generales para el acceso y
funcionamiento de los servicios de bibliotecas escolares y centros de recursos
en las instituciones educativas.

¢) Proponer a la Direccion las orientaciones que, a nivel nacional, permitiran el
desarrollo de los servicios de bibliotecas escolares asi como de los centros de
recursos en funcion de los nuevos formatos tecnoldgicos.

d) Formular propuestas para el mejoramiento de los servicios virtuales de las
bibliotecas escolares, asi como de la transmisién de recursos en todos los
niveles y modalidades del sistema educativo publico.

e) Crear y disefiar herramientas que faciliten el funcionamiento de los servicios
de bibliotecas escolares de las instituciones educativas, incorporando las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

f) Llevar a cabo procesos de investigacion, evaluacion y sistematizacion sobre
los diferentes aspectos relacionados con los servicios de las bibliotecas
escolares de las instituciones educativas en el ambito digital.

g) Brindar asesoria técnica para el desarrollo de los servicios técnicos - fisicos
y digitales- de las bibliotecas escolares en las instituciones educativas, a nivel
regional.

h) Realizar los estudios técnicos requeridos para determinar las necesidades
de nuevos servicios, en todos los niveles, ciclos y modalidades.

i) Proponer a la Direccion los mecanismos de accion para el establecimiento de
alianzas estratégicas -nacionales e internacionales- con universidades,
bibliotecas, organismos no gubernamentales, institutos de educacion, etc., que
fortalezcan el acceso y uso de recursos educativos.
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J) Formular propuestas tendientes a la sensibilizacion e incorporacion de la
comunidad y la familia en los procesos educativos que involucran los servicios
de bibliotecas escolares y centros de recursos.

k) Otras funciones inherentes, relacionadas con su ambito de competencia Yy,
asignadas por el superior jerarquico” (Ministerio de Educacion Publica de Costa
Rica, 2006-2014, p.188).

La publicacion de este Decreto vino a dejar sin efecto todos los decretos

anteriores a este, por cuanto es el unico que rige para estos efectos.

Lo unico que vincula de alguna manera los lineamientos de este Decreto, al
curriculo educativo con la biblioteca escolar es el punto a) del mismo, contrastando con
lo que senalan decretos anteriores, incluyendo el decreto N° 34075-MEP en el 2007,
con creacion de la Direccién de Desarrollo Curricular, en el cual dicha vinculacion
curricular era, al menos en el papel, un objeto completamente inherente a la biblioteca

escolar.

Los antecedentes normativos investigados muestran como la educacion
costarricense hasta finales del siglo XIX e inicios del XX se centré en la formacion
primaria, experimentando un crecimiento significativo en la matricula en las décadas

comprendidas entre 1890 a 1950.

Después de las leyes Liberales prevalece una caracteristica en la educacion
primaria y es el hecho de que la mayoria de las escuelas son de “tercer orden” (primero
y segundo grado), siendo la matricula escolar muy alta, pero también la desercidén en
las aulas, ya que los campesinos debian emplear a sus hijos en las labores agricolas;
las escuelas de primero y segundo orden se concentraban en las cabeceras de
provincia del Valle Central y solo unos pocos privilegiados asistian a ellas. Esta
situacion es la que favorece el surgimiento de reformas educativas que obligan a la
profesionalizacion del personal docente, la creacidon de bibliotecas, entre oftras.
Igualmente el fendmeno de surgimiento de movimientos sociales que se oponian al

sistema y abogaban por una educacién menos elitista.

En 1940 el Estado costarricense inicia una época de reformas sociales, y la

clase politica asume la educacién mas alla de formacién primaria, dando lugar a
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cambios y avances progresivos en secundaria, sin embargo heredando la falta de
formacion docente de la época liberal; este reto es asumido por la Universidad de
Costa Rica y su Escuela de Pedagogia. Todo el marco Constitucional de 1949 favorecio
este crecimiento y fortalecimiento en la educacion y permitié al pais dar un salto

cualitativo en todos los aspectos.

La herencia normativa de esta época permea hasta nuestros dias, donde los
diversos programas de fortalecimiento en todas las areas tienen un referente y sustento

en ellas.

Hoy el modelo educativo obedece en mayor o menor grado a las demandas de
un mundo globalizado y los desafios que impone son muy fuertes y acelerados, los
diferentes documentos de Estado de la Nacién coinciden en la coordinacion de
acciones desde el poder central del gobierno para que la educacién responda

efectivamente a los retos del momento.

Lo investigado muestra que el pais cuenta con amplia legislacibn en materia
educativa, difundida desde muchos ambitos, desde los cuales se elaboran propuestas
cada vez mas completas en términos de calidad, sin embargo los resultados generados

son muchas veces parciales y su alcance es de poco impacto.

Las diferentes administraciones entienden y argumentan en sus programas, que
si se estimula el acceso a una educacién de calidad, la problematica social y
econdmica disminuye, pues van de la mano con la disminucion de la pobreza y la

generacion de empleo.

A partir de la Constitucion de 1949, se constituye un 6rgano por medio del cual
las politicas educativas quedaron sustentadas bajo un ente que le diera flexibilidad y
objetividad a todo el sistema, el Consejo Superior de Educacién, sin embargo sus
funciones y atribuciones no lograron, hasta ahora, el caracter vinculante y objetivo,
pues segun comenta Arce Goémez, la injerencia “politica” impide y desvirtia su

actuacion y funcionalidad (Pérez, 2012, p.66).

Lo ideal de un modelo de desarrollo educativo siempre va de la mano con el

modelo de pais, por lo que la educacion se convierte en un instrumento al servicio de la
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democracia, pero también directamente dependiente de las politicas de gobierno y de

los vaivenes a nivel mundial que marcan los modelos econdmicos y sociales a seguir.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO



3.1. Tipo de investigacion

El presente trabajo se enmarca como un estudio de tipo descriptivo, con un

enfoque cuantitativo y un paradigma positivista.

Con este estudio se analizaron diferentes aspectos de los sujetos de
estudio en su ambiente de trabajo, los centros educativos que conforman la
Regional San José Norte, con el fin de describir posteriormente si, entre sus
actividades cotidianas de trabajo se da la integracion de la biblioteca escolar y la
labor docente en el proceso de ensefianza aprendizaje, coordinando acciones

conjuntas para el desarrollo del curriculo educativo.

Al respecto, Hernandez Sampieri et.al. (2008) afirma que “en un estudio
descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide o recolecta
informacion sobre cada una de ellas, para asi (valga la redundancia) describir lo

que se investiga” (p.102).

De esta manera, se procuran conocer situaciones a través de las
descripciones de objetos, procesos y personas. Este tipo de investigacién no se
limita solamente a la recoleccion de datos, sino ademas, identifica las relaciones
entre las variables. A su vez, se concibe como el que, “busca especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenbmeno que se
analice. Describe tendencias de un grupo de poblacion” (Hernandez y Fernandez,
2010, p.80).

El enfoque cuantitativo, el cual “plantea un problema de estudio delimitado y
concreto” (Hernandez Sampieri et.al., 2008, p.5), requiere de una investigacion
previa de estudios similares, la elaboracion de un marco tedrico, el cual se analiza
a la luz de los resultados obtenidos de la recoleccion de datos estadisticos que

ofrecen, en este caso, los sujetos de estudio.

Es el enfoque mas objetivo posible, los resultados que se obtienen del
proceso de recoleccion de datos no son alterados por el investigador. Busca
minimizar “temores, creencias, deseos y tendencias” (Hernandez Sampiere et.al.,
2008, p.6), para asi lograr una investigacién libre de los juicios de valor y
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suposiciones sin fundamento.

Por su parte, el paradigma positivista considera que la realidad ya esta
dada y que puede ser conocida mediante la aplicacion de métodos cientificos para
su estudio y validacion. Afirma que la realidad es unica, y “que es posible
establecer las causas de los hechos” (Meza Cascante, 2003), ademas de que
puede ser estudiada sin verse afectada por los juicios subjetivos de los
investigadores, de modo que permite de manera confiable el conocimiento del
objeto de estudio. Los instrumentos que se aplicaron en este estudio, son la

entrevista y el cuestionario, que se contemplan dentro del enfoque cuantitativo.

3.2. Sujetos y fuentes de informacion

Se pretende describir las diversas poblaciones sujetas de estudio con sus
respectivas caracteristicas y particularidades, ademas de las fuentes de

informacion utilizadas para el estudio en cuestion.

3.2.1. Sujetos de informacion

Los sujetos de estudio fueron los directores(as), los encargados de las
bibliotecas escolares, los docentes de la Regional San José Norte y la jefa del
BEYCRA del MEP.

La Regional San José Norte consta de seis circuitos escolares, distribuidos
geograficamente de la siguiente manera: Goicoechea, Montes de Oca, Tibas,
Moravia y Vasquez de Coronado (Ver Apéndice 1). Son 197 centros educativos los
que conforman esta Regional, divididos en: 109 centros educativos de caracter
privado y 88 publicos. Estos ultimos se encuentran distribuidos de la siguiente

forma:
e 12 kinder.

e 45 escuelas.
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educativos diurnos de caracter

2 escuelas de educacion especial.
19 colegios.
4 colegios virtuales.

3 colegios técnicos.

3 instituciones educativas nocturnas.

Para este estudio se tomaron en cuenta, unicamente aquellos centros

publico que poseian codigos activos de

bibliotecario, lo cual gener6 un total de 50 instituciones educativas:

34 escuelas publicas (nivel de primaria).

Cuadro 2
Centros educativos diurnos primarios publicos de la
Regional San José Norte con cédigos de bibliotecas activos

1. Escuela IEGB América Central 18. Escuela José Figueres Ferrer
2. Escuela Claudio Cortés 19. Escuela Nueva Laboratorio
3. 20. Escuela Esmeralda Oreamuno de
Escuela Doctor Ferras _
Jiménez
4, Escuela Pilar Jiménez 21. Escuela Jesus Jiménez Zamora
5. Escuela Filomena Blanco 22. Escuela Miguel Obregdn Lizano
6. Escuela José Cubero 23. Escuela Monsefior Anselmo Llorente
7. Escuela Juan Enrique Pestalozzi 24, Escuela La Trinidad
8. Escuela Juan Flores Umafa 25. Escuela Los Sitios
9. Escuela Los Angeles 26. Escuela Porfirio Brenes
10. Escuela Luis Demetrio Tinoco 27. Escuela San Blas
1. Escuela Roberto Cantillano 28. Escuela San Jerénimo
12. Escuela Barrio Pinto 29. Escuela Dulce Nombre
13. Escuela Betania 30. Escuela Estado de Israel
14. Escuela Cedros 31. Escuela José Ana Marin
15. Escuela Dante Alighieri 32. Escuela Manuel Maria Gutiérrez
16. Escuela Franklin Delano Roosevelt | 33. Escuela San Francisco
17. Escuela Inglaterra 34. Escuela San Rafael

Adaptado de: Lépiz Zamora, L. Base de datos Red de bibliotecas de la Regional San José Norte.

2013.
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e 16 colegios (nivel de secundaria)

Cuadro 3
Centros educativos diurnos secundarios publicos de la
Regional San José Norte con cédigos de bibliotecas activos

Colegio Liceo Napoledn Quesada

Colegio Técnico Profesional de Calle Blancos
Colegio Técnico Profesional de Purral (Nuevo de Purral)
Colegio Salvador Umafia

Colegio Anastasio Alfaro

Colegio Cedros

Colegio José Joaquin Vargas Calvo

Colegio Mauro Fernandez

9. Colegio José Rafael Araya Rojas

10. | Colegio Abelardo Bonilla

11. | Colegio Liceo Experimental Bilingtie La Trinidad
12. | Colegio Liceo de Moravia

13. | Colegio Liceo Laboratorio Emma Gamboa

14. | Colegio Hernan Zamora

15. | Colegio Liceo de Coronado

16. | Colegio San Antonio
Adaptado de: Lépiz Zamora, L. Base de datos Red de bibliotecas de la Regional San José Norte.

2013

QINO AW =

Las instituciones educativas nocturnas no fueron incluidas en este estudio
debido a que procuran responder a una poblacién de jovenes y adultos que por
diferentes razones no pudieron continuar con el sistema educativo formal,
utilizando contenidos, métodos, técnicas y actividades diferentes a las
desarrolladas en los centros educativos diurnos. Para lo cual el MEP ofrece "una
oferta educativa formal que favorece el acceso al Sistema Educativo
Costarricense" (MEP, 2013). La accesibilidad al personal docente y administrativo
resulta dificultosa para el estudio, al mismo tiempo estas instituciones cuentan con
cédigo de biblioteca independiente al encargado de la biblioteca de la jornada

diurna, y no todas las instituciones poseen este recurso.
De igual forma, las instituciones educativas privadas tampoco formaron
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parte del estudio debido a que por su naturaleza pueden incluir planes curriculares
adicionales a los establecidos por el MEP, segun los objetivos de la institucion
como tal, por tanto el personal docente, administrativo y recursos, se rigen por

modalidades distintas a las instituciones educativas publicas.

3.2.1.1. Poblacion y muestra de estudio

La poblacion total del estudio estuvo conformada por 419 sujetos, de los
cuales 50 son directores(as) de las instituciones educativas seleccionadas, 238
docentes coordinadores de area en primaria y 80 en secundaria, asi como 50
encargados de las bibliotecas escolares de los centros educativos publicos de la
Regional San José Norte. Para precisar esta informacion se utilizaron las listas de
centros educativos proporcionadas por la oficina administrativa del supervisor del
Circuito 02 de la Regional San José Norte, la encargada de la Red de Bibliotecas
Escolares de dicha Regional y el BEYCRA del MEP. Se incluye ademas, la

entrevista realizada a la jefa del BEYCRA.

Se debe de sefialar que los coordinadores de area son docentes que se
desempefian en un nivel determinado (I, Il, IIl, IV, V y VI grado) o en una
asignatura especifica (espafol, estudios sociales, matematicas, ciencias, inglés,
entre otras) y de manera adicional se les delega la funcién de liderar, organizar y
representar las distintas areas académicas con sus demas colegas. Segun cada
institucion educativa, se pueden denominar: coordinadores de area, coordinadores
de departamento, subcoordinadores de area, paralelos, entre otras; no obstante,

para efectos del presente estudio se utilizé el término “coordinadores de area”.

En el caso de los encargados de las bibliotecas escolares, los cddigos para
la administracién de las bibliotecas en el MEP se distribuyen de la siguiente

manera (Direccién General de Servicio Civil, 2002):

e Recargo de Biblioteca: Es ocupado por un docente, que cumple las
disposiciones del "Manual de induccion para docentes con recargo de

funciones de biblioteca".
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Cddigos para Bibliotecélogo de Centro Educativo 1 o Bibliotecélogo Centro
Educativo 2: Son asignados a profesionales titulados en el area de
Bibliotecologia o personas por inopia que son nombradas sin importar si

poseen un titulo universitario o no.

Para efectos del presente estudio, se trabajé con la totalidad de la poblacion

conformada por:

50 directores(as) de centros educativos publicos de la Regional.
50 encargados de las bibliotecas escolares de la Regional.
80 coordinadores de area de secundaria de la Regional.

1 jefa del BEYCRA del MEP.

En el caso de los coordinadores de area de primaria de la Regional San

José Norte, los cuales suman una poblacién total de 238 sujetos, se trabajo con

126 de ellos, mediante un muestreo probabilistico sistematico por nivel académico

, I, , , V, raao e ingies), con un margen de contianza e (] un
(I, 11, 1, IV, V, VI grado e inglés) gen d fi del 95% vy

margen de error del 6.0%.

Para calcular el tamafio de la muestra suele utilizarse la siguiente formula:

n=  eN-1)+Z7%. 05
Z2 09N

La cual puede ser entendida como:

v n = el tamano de la muestra.

v" N = tamafio de la poblacion.

v' o= Desviacién estandar de la poblaciéon que, generalmente cuando no se

tiene su valor, suele utilizarse un valor constante de 0,5.
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v Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante

que, si no se tiene su valor, se lo toma en relacién al 95% de confianza
equivale a 1,96 (como mas usual) o en relacién al 99% de confianza
equivale 2,58, valor que queda a criterio del investigador. En la férmula

nuestra se uso6 1,28.

e = Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se
tiene su valor, suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9%
(0,09), valor que queda a criterio del encuestador. En la formula se uso6
0,077.

Se despeja la n, para lo cual se sigue el siguiente proceso:

Z?-0-N
e’(N-1)+2Z2%-¢o

(1,96 - 0,5 - 238
(0,085)% (238-1) + (1,282 - 0,5

n=

3,8416 - 0,5 - 238
0,007225 - 237 + 3,8416 - 0,5

n=

457,1504
3,633125

n=125,8284

Muestra: 126
Nivel de confianza 95%

Margen de error: 6%

Fuente: Escobar Caseres, C. Intervalo de confianza — Nivel de confianza — Margen de error. Blog.

2014.
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Cuadro 4
Distribuciéon de la muestra de coordinadores de area de primaria
mediante el muestreo probabilistico sistematico

Muestra 11V V. VI Inglés

1 | Escuela IEGB América Central X X X X
2 | Escuela Claudio Cortés X X X X
3 | Escuela Doctor Ferraz X X X| X

4 | Escuela Pilar Jiménez X X | X X
5 | Escuela Filomena Blanco X| X X| X

6 | Escuela José Cubero X X X | X

7 | Escuela Juan Enrique Pestalozzi X X X
8 | Escuela Juan Flores Umana X| X X

9 | Escuela Los Angeles X X [ X X
10 | Escuela Luis Demetrio Tinoco X X | X

11 | Escuela Roberto Cantillano X X | X X

12 | Escuela Barrio Pinto X X X
13 | Escuela Betania X X X X
14 | Escuela Cedros X X | X

15 | Escuela Dante Alighieri X X | X X
16 | Escuela Franklin Delano Roosevelt X| X |X| X

17 | Escuela Inglaterra X| X X X
18 | Escuela José Figueres Ferrer X X X X
19 | Escuela Nueva Laboratorio X X X X
20 | Escuela Esmeralda Oreamuno de Jiménez | X X X

21 | Escuela Jesus Jiménez Zamora X X | X X
22 | Escuela Miguel Obregén Lizano X X | X X
23 | Escuela Monsenor Anselmo Llorente X X X | X

24 | Escuela La Trinidad X X X
25 | Escuela Los Sitios X X X | X

26 | Escuela Porfirio Brenes X X X
27 | Escuela San Blas X X | X X

28 | Escuela San Jerénimo X X X X
29 | Escuela Dulce Nombre X X | X X
30 | Escuela Estado de Israel X X X

31 | Escuela José Ana Marin X X X X
32 | Escuela Manuel Maria Gutiérrez X X X

33 | Escuela San Francisco X X | X X
34 | Escuela San Rafael X X | X X

Fuente: Muestreo probabilistico sistematico. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar
en relacion a la integracién al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de
Costa Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014
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3.2.1.2. Ajuste de la poblacion y la muestra

Al concluir la recepcidon de informacion suministrada por los sujetos de
estudio, es pertinente aclarar la poblacion real con la cual contdé el presente

estudio.

Se consideré trabajar con 50 directores(as) de centros educativos publicos
de la Regional, sin embargo, a pesar del esfuerzo realizado para ubicar a esta
poblacion mediante llamadas telefonicas, correos electrénicos, visitas a los centros
educativos y comunicacion con la Directora Regional y la Viceministra Académica
en turno, fue imposible la cobertura total de los sujetos, lo que gener6 8
cuestionarios resueltos, para un 16% de la poblacién inicial. Para subsanar esta
falta de informacidn relevante, se procedié a solicitar una entrevista a la Directora

Regional de la zona, la cual no se pudo realizar (Ver Anexo 3).

Producto del dificil acceso a los cargos de direccion de las instituciones
educativas y por ende a la falta de aprobacién de los permisos para pasar las
encuestas respectivas, se produjo poca respuesta de los coordinadores de area,
de manera tal que originalmente se plante6é encuestar a 80 coordinadores de area
de secundaria, no obstante se logré recopilar la informacién de 49 sujetos,

cubriendo un 61,25% de la poblacion inicial.

En el caso de los encargados de las bibliotecas escolares, producto de una
reunion de la Red de Bibliotecas Escolares de la Regional se lograron recolectar
42 cuestionarios resueltos, lo que resulta en un 84% de la informacion

recolectada.

A pesar de multiples solicitudes mediante correo electrénico, llamadas
telefénicas y visitas presenciales, la entrevista a la jefa del BEYCRA no pudo
ejecutarse en forma completa. Se entregd copia fisica de la entrevista que se le
efectuaria, sin embargo esta fue devuelta incompleta. Se intentd recopilar
informacion adicional mediante una entrevista informal que se realizé al momento

de la devolucion de la copia fisica del documento, lo cual suministré6 mayor insumo
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de informacién para el analisis correspondiente.

Para los coordinadores de area de primaria se plante6 un muestreo
probabilistico sistematico por nivel académico que generd una muestra de 126
sujetos, con un margen de confianza del 95% y un margen de error del 6,0%, al
finalizar el proceso de recoleccion de informacion se contd con la respuesta de 88
coordinadores de area de primaria, lo cual obliga a replantear el margen de

confianza a un 80% y el margen de error al 7,7%.

A la luz de los inconvenientes generados para la recoleccion de la
informacion necesaria para el analisis del presente estudio, se considerd agregar a
un informante clave adicional que ofreciera informacion relevante para ser incluida
en este estudio. Esta informante clave, en adelante informante clave 2, fue jefa del
BEYCRA en administraciones anteriores, asesora nacional de bibliotecas
escolares, docente en bibliotecologia y que cuenta con amplia experiencia laboral
en el MEP. Se aplicé el mismo instrumento confeccionado para la jefa del
BEYCRA, en adelante informante clave 1, lo que permiti6 completar los vacios de

informacion anteriores.

3.2.1.3. Sesgo de la poblacion y la muestra

Debido a la diversidad y complejidad de los sujetos de estudio y de las
condiciones sociales y politicas producidas durante el periodo de ejecucion de los

instrumentos, se produjo un sesgo en la poblacién anteriormente planteada.

Se imposibilitd la aplicaciéon de la totalidad de los cuestionarios a cada una
de las poblaciones, la entrevista a la jefa del BEYCRA fue contestada de manera
impersonal e incompleta y la solicitud de entrevista a la Directora Regional de

Educacién San José Norte no fue contestada (Ver Anexo 3).

Todo lo anterior dificultdé el proceso de recoleccion y anadlisis de la

informacion solicitada.
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3.2.2. Fuentes de informacion

Como fuentes de informacién para este estudio se utilizaron los siguientes:

e Fuentes impresas como: monografias, publicaciones perioddicas, informes,
tesis. Legislacion educativa y normativa general emitida por diferentes
entes nacionales e internacionales producidas por el MEP, la Direccion
General de Servicio Civil, la International Federation of Library Associations
(IFLA), la United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization

(UNESCO), entre otras, relacionadas con la tematica.

e Fuentes electronicas y digitales: bases de datos Proquest, Ebsco, E-Libro,
sitios web, repositorios de informacion, blogs informativos, busquedas de

Internet.

e Fuentes propias: la entrevista a la jefa del BEYCRA del MEP vy los
cuestionarios a los directores(as), encargados de bibliotecas escolares y
docentes de la Regional San José Norte, y la entrevista a exdirectora del
BEYCRA del MEP en periodos anteriores.
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3.3. Variables: Definicion e instrumentacion

El cuadro de variables pretende describir las caracteristicas de cada uno de los aspectos investigados en este
estudio, en concordancia con los objetivos especificos fijados. Se brinda la definicion conceptual de cada variable, el

sentido y los criterios que se estudiaron mediante la definicidn operativa y la manera en que se obtuvo la informacion a

través de los instrumentos empleados y las fuentes de informacién consultadas.

Objetivo Especifico Variables geflnlcwn Defm".:'on Instrumentacion
onceptual Operacional

1. Caracterizar los | Centros educativos | Se  entiende por | Para la | Revisién de

centros educativos | publicos adscritos a la | centro educativo a | caracterizacion de los | legislacion vigente del

publicos adscritos a la | Regional San José | aquella institucion | centros educativos | Servicio Civil Docente

Regional San José educativa, ya sea de | publicos diurnos, se | para la contratacion

Norte que cuentan nivel primario o0 |tom6é en cuenta los | del personal

con un profesional o
encargado de la
biblioteca escolar.

secundario, que se
rige bajo la normativa
y la administracion del
MEP de Costa Rica.

siguientes criterios:

-Matricula inicial del
afo lectivo.

-Tipo de direccion.
(Categoria del puesto)
-Clase de puesto para
el encargado de la
biblioteca escolar.

-Cantidad de
profesionales o]
encargados de

biblioteca asignados.

encargado de la
biblioteca escolar.

Informacion
suministrada por la
coordinacion de la
Red de Bibliotecas de
la Regional San José
Norte.

Cuestionario a los
encargados de la
biblioteca escolar.
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Objetivo Especifico Variables BT Def|n|<.:|on Instrumentacién
- - Conceptual ___ _ Operacional ___

-Condicion de la|Preguntasdela 1 ala
persona que ocupa el | 9.

puesto en biblioteca:
recargo docente, | Cuestionario a los
profesional, inopia. coordinadores de
area. Preguntas de la
1ala4,la9yla10.

Cuestionario al
Director(a) del Centro
Educativo. Preguntas
delatala7ydela9
ala11.
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Definicion

Definicion

Instrumentacion

Objetivo Especifico

2. Describir las
funciones, tareas vy
actividades que se
desarrollan en la

biblioteca escolar para
la  integracion  al
curriculo.

Variables
Funciones, tareas vy
actividades

desarrolladas en las
bibliotecas escolares.

Conceptual
Son todas aquellas
acciones
profesionales y
técnicas
desarrolla el
encargado de la
biblioteca escolar para
lograr la integracion
de los servicios vy
recursos disponibles a
la comunidad
educativa.

Operacional
Se entendieron
funciones, tareas vy
actividades las que
estén descritas en el
Manual descriptivo de
clases de puestos
docentes del Titulo Il
del Estatuto del
Servicio Civil para
Bibliotecologo del
Centro Educativo 1 y
2; y en los
lineamientos del MEP.

por

Revision de literatura
y normativa vigente.

Cuestionario a los
encargados de |la
biblioteca escolar.
Preguntas 13, 18 vy
21.

Cuestionario a los
coordinadores de

area. Preguntas de la
11 ala 14.

Cuestionario al
director(a) del Centro
Educativo. Preguntas
dela17 ala 21.

Entrevista a
informantes clave 1y
2. Preguntas de la 8 a
la 10.
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Variables

Definicion

Definicion

Instrumentacion

Objetivo Especifico

3. Analizar la
legislacién educativa
nacional vigente que
promueve la
integracion de la
biblioteca escolar al
curriculo educativo.

Legislacion educativa
nacional vigente.

Conceptual
Conjunto de
directrices, leyes 'y
normativas que
determinan las

funciones, deberes y
responsabilidades de
la biblioteca escolar.

Operacional

Se consulté la
legislacién educativa
vigente concerniente a
las tareas, funciones y
actividades que se
desarrollan en la
biblioteca escolar con
respecto al curriculo
educativo.

Revision de literatura.

-Legislacion educativa
nacional vigente:
-Lineas estratégicas
de la educacion
costarricense.
Administracién
Chinchilla 2010-2014.
-Directrices de la
IFLA/UNESCO para la
Biblioteca Escolar.
-Resoluciéon DG-154-
2002. Bibliotecélogo
de centro educativo 1
y 2.

-Ley Fundamental de
Educacion.

-Ley 7600 sobre
igualdad de
oportunidades para
las  personas con
discapacidad.

-Cddigo de
Educacion.
Cuestionario a los
encargados de la
biblioteca escolar.
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Definicion Definicion

. Instrumentacion
Conceptual Operacional

Preguntas 9, 13 y 33.

Objetivo Especifico Variables

Cuestionario a los

coordinadores de
area. Preguntas 11,
20,21y 24.

Cuestionario al

director(a) del Centro
Educativo. Preguntas
dela10ala19y 36.

Entrevista a
informantes clave 1 y
2. Preguntas de la 11
ala18.

89



Objetivo Especifico Variables BT Def|n|<.:|on Instrumentacién
Conceptual Operacional

4. Determinar los | Niveles de | Los niveles de | Se entendieron los | Revision de literatura.

niveles de | coordinacion. coordinacion son | niveles de

coordinacion aquellos espacios de | coordinacién como los | Cuestionario a los

existentes entre la comunicacion, que | canales de | encargados de la

biblioteca escolar, los establece el | comunicacién que | biblioteca escolar.

docentes y director(a) encargado de la | establece el | Preguntas de la 10 a

del centro educativo, biblioteca escolar con | encargado de lajla12,dela14 ala 17,

para la realizacion de la comunidad | biblioteca escolarcon: |19 a la 20 y 22 a la

actividades de educativa para la 25.

integracion al integracion de las | -Director o directora.

curriculo. actividades al | -Docentes. Cuestionario a los

curriculo. coordinadores de

area. Preguntas 15,
19y 23.
Cuestionario al
director(a) del Centro
Educativo. Preguntas
13, 14, de la 21 a la
32.
Entrevista a
informantes clave 1y
2. Preguntas de la 19
ala 23.
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Objetivo Especifico

Variables

5. Identificar los
recursos necesarios
para la integracion de
la biblioteca escolar al
curriculo educativo.

Recursos necesarios.

Definicién
Conceptual
Los recursos
humanos, fisicos,
materiales y
financieros que se
requieren para
desarrollar actividades
que faciliten y
promuevan la
integracion de los

servicios y productos
al curriculo educativo.

Se entendieron por
recursos:

Humanos: personal
idoneo que desarrolle
las actividades
profesionales para
integrar la biblioteca
escolar al curriculo.
Fisicos: espacio
fisico o planta fisica y
equipamiento acordes
a las necesidades de
la comunidad
educativa a la cual
sirve la Dbiblioteca
escolar.

Materiales: coleccion
bibliografica para la

prestacion de los
servicios y productos
a la comunidad
educativa.
Financieros:
disponibilidad de

dinero o gestion de
los mismos para la
compra de materiales,
mobiliario 0 equipo.

Definicion ‘s
X Instrumentacion
Operacional e

Revision de literatura.

Cuestionario a los
encargados de la
biblioteca escolar.

Preguntas de la 7 a la
9ydela26ala32.

Cuestionario a los
coordinadores de
area. Preguntas de la
16ala 18y 22.

Cuestionario al

director(a) del Centro
Educativo. Preguntas
dela9ala11,33 ala
35.

Entrevista a
informantes clave 1y
2. Preguntas de la 24
ala 26.
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3.4. Instrumentos de recoleccion de informacién

Los instrumentos que se emplearon para la recoleccion de los datos del

presente estudio fueron: el cuestionario y la entrevista.

3.4.1. Cuestionario aplicado

Como parte del proceso de recoleccion de los datos, se aplicd un
cuestionario especifico para los directores(as) de los centros educativos, los

coordinadores de area y los encargados de la biblioteca escolar.

Barrantes Echeverria (2009) lo define como “un instrumento que consta de
una serie de preguntas escritas para ser resuelto sin intervencion del investigador”
(p.188).

Los cuestionarios se enviaron y recolectaron via electrénica a los
directores(as), coordinadores de area y a los encargados de la biblioteca escolar
de cada centro educativo de la Regional San José Norte. Para la aplicacion de los
cuestionarios; se utilizdo la plataforma de Google Drive, especificamente la
aplicacién denominada Formulario, la cual permitié un proceso de trabajo en linea,
asi como el posterior envio, recoleccibn y procesamiento de los datos
recolectados. Los casos que no se obtuvo respuesta via electronica, se procedio a
realizar visitas a los centros educativos para facilitar la recoleccién total de la

informacion.

3.4.1.1. Directores(as) de los centros educativos

Para los directores(as) de la institucion educativa se aplicé un cuestionario
que permitié obtener informacion relacionada con la labor del encargado de la
biblioteca escolar y su relacion con los docentes, ademas este instrumento

permitié tener un mayor conocimiento del puesto de mando y coordinacién en el
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centro educativo.

El mismo constaba de 36 preguntas en total, de las cuales 23 eran
preguntas cerradas de respuesta unica, 10 cerradas de respuesta multiple y 3
preguntas abiertas, 8 preguntas brindaban la opcion de ampliar la respuesta con
informacion propia si asi lo consideraba necesario. Se estimaba una duracion de

15 minutos para la contestacion del cuestionario (Ver Apéndice 3).
El cuestionario se divide en cuatro partes referentes a:

e | Parte. Informacion general: datos acerca de la ubicacion, circuito escolar,

tipo de institucion educativa y horario.

e |l Parte. Informacion laboral: Informacion sobre el personal y el tipo de

puesto que posee el centro educativo.

e |ll Parte. Informacion administrativa: consultas sobre el manejo
administrativo de la biblioteca escolar, normativa que la regula, coordinacion
con el BEYCRA, funciones, tareas y actividades que se desarrollan en la

biblioteca y trabajo docente-encargado de biblioteca-direccion.

e |V Parte. Informacién de los Recursos: recursos disponibles en la biblioteca

escolar.

3.4.1.2. Coordinadores de area

Se aplicd un cuestionario que permitid conocer si la biblioteca escolar
cubria las necesidades de informacion segun el curriculo educativo del MEP, las
razones por las cuales utilizaba o no los servicios de la biblioteca, si existia
coordinacion entre el docente y el encargado de la biblioteca escolar para el
desarrollo de actividades y proyectos que apoyaran el proceso de construccion de

conocimiento del alumnado.

Dicho cuestionario contaba con 24 preguntas en total, 17 preguntas

cerradas de respuesta unica, 5 cerradas de respuesta multiple y 2 preguntas
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abiertas. El cuestionario poseia 3 preguntas que ofrecian la posibilidad de ampliar
la respuesta de ser necesario y su resolucion estaba estimada en 10 minutos (Ver
Apéndice 4).

El instrumento conto con tres partes relacionadas con:

e | Parte. Informacion general: datos acerca de la ubicacion, circuito escolar,

tipo de institucion educativa y horario.

o |l Parte. Informacion profesional: datos sobre las caracteristicas de la

muestra que se debia de obtener.

e |ll Parte. Integracion de la biblioteca escolar al curriculo educativo:
consultas relacionadas al horario de la biblioteca escolar, las funciones del
encargado de biblioteca, la coordinacién en la planificacion de las lecciones

y la cobertura del curriculo escolar y los recursos que contiene.

3.4.1.3. Encargados de las bibliotecas escolares

Se aplico un cuestionario que permiti6 conocer las funciones, tareas,
actividades y proyectos desarrollados para fomentar la integracion de la biblioteca
escolar en el ambito curricular, ademas de evidenciar los recursos con que cuenta

y el nivel de coordinacién con el docente y con la Direccidn del centro educativo.

El cuestionario poseia 33 items, de los cuales 21 preguntas eran cerradas
de respuesta unica, 8 preguntas cerradas de respuesta multiple y 4 preguntas
abiertas. Se contaba con 3 items que ofrecian el espacio para ampliar y justificar
las respuestas brindadas. El tiempo estimado de respuesta era de 15 minutos (Ver

Apéndice 5).
El instrumento contd con cuatro partes relacionadas con:

e | Parte. Informacion general: datos acerca de la ubicacion, circuito escolar y
tipo de institucion educativa.

e |l Parte. Informacion de la Institucion Educativa: datos sobre la matricula.
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o |ll Parte. Informacién laboral: datos generales sobre las caracteristicas del
puesto del profesional de la biblioteca escolar y sus diferentes funciones en

cuanto a integracion al curriculo educativo.

e |V Parte. Recursos: recursos fisicos y materiales con que cuenta la

biblioteca escolar.

Cabe destacar que este instrumento conté con la validacion de 16
estudiantes de IV afio del curso BI-4005, Seminario Taller de Bibliotecas
Escolares, de la carrera de Bibliotecologia con énfasis en Bibliotecas Escolares de
la Universidad de Costa Rica, el dia 30 de mayo de 2014, lo cual le brinda
confiabilidad al instrumento, producto de las sugerencias realizadas por los

estudiantes.

3.4.2. Entrevista aplicada a los informantes clave

Para este estudio se utilizé la entrevista, considerada como “una técnica
donde se tiene la interaccion cara a cara con la otra persona, mediante preguntas
a través de las cuales se obtienen algunos datos” (Balcazar Nava et.al., 2005,

p.63), la cual se aplicé a las informantes clave.

Dicha entrevista pretendié determinar, desde la perspectiva oficial, cual es
el papel de la biblioteca escolar dentro del curriculo educativo, qué acciones debe
realizar la persona encargada de la biblioteca y cuales factores impactan de
manera positiva o negativa en la integracion de la biblioteca escolar en el curriculo

educativo costarricense, entre otras.

Esta entrevista contd con 26 preguntas abiertas y se estimada un tiempo de
resolucion de la misma de una hora (Ver Apéndice 6).

El instrumento se dividid en cinco partes con la siguiente distribucion:
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| Parte. Informacion General: Generalidades acerca del puesto de trabajo

de jefatura del BEYCRA.
Il Parte. Biblioteca escolar:

[l Parte. Legislacion.

IV Parte. Niveles de coordinacion.

V Parte. Recursos.
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~ CAPITULO IV ,
ANALISIS E INTERPRETACION
DE RESULTADOS



Este capitulo desarrolla el analisis de los datos resultantes de la aplicacion de

los cuatro instrumentos a los diferentes sujetos de estudio, y de acuerdo a los objetivos

planteados. De la misma forma, se documentan una serie de situaciones que afectaron

la realizacion del estudio, el periodo de aplicacion de los instrumentos y la recoleccion

de la informacion, las cuales forman parte de las limitaciones de este trabajo.

4.1.

Limitaciones de la investigacion

Como parte del proceso de estudio se presentaron las siguientes limitaciones:

Debido a la huelga de educadores que se extendid desde el 5 de mayo hasta el
3 de junio de 2014, por la implementacion del Sistema Integra 2 del MEP, que
afectd el pago regular de salarios del sector educativo y el disfrute del descanso
de medio periodo casi de inmediato, se retrasoé la recoleccién de los teléfonos de
las instituciones educativas, la obtencion de los correos electronicos de los

sujetos de estudio y la recuperacion de los datos solicitados.

Con el fin de obtener la informacion de los instrumentos correspondientes, se
solicitaron los correos electréonicos de los sujetos de estudio a la Direccion de
cada centro educativo (via telefénica, mediante correo electrénico y visitas
presenciales). Dicha solicitud fue respaldada con la autorizacion escrita de la
Directora de la Regional San José Norte del MEP, tal como se indica en el oficio
E-BCI-534-14 del 26 de mayo de 2014 (Ver Anexo 3). No obstante, en la mayor
parte de las instituciones educativas se negaron a proporcionar esta informacion

por considerarla personal y privada.

El cambio de gobierno efectuado en el mes de mayo 2014 y la incertidumbre en
los nombramientos de los puestos en el MEP, como el de jefe del BEYCRA,
retraso la solicitud de una cita para la realizacién de la entrevista respectiva, ya
que no habia claridad de quienes ocuparian los diferentes cargos del Ministerio y

por tal razéon no otorgaban citas para la obtencion de los datos. Pese a que no
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se ejecutd un cambio en dicho nombramiento, al solicitar la cita respectiva se
dificulté la obtencion de la misma. Posteriormente se atendi6 la solicitud de la
entrevista con una limitacién de tiempo significativa que no permiti6 abarcar
todos los temas propuestos, lo cual impacté de manera directa en el analisis de

los datos, en la pertinencia y en la totalidad de la informacion suministrada.

Deficiente apoyo institucional y falta de respuesta por parte de la Escuela de
Administracion Educativa de la Universidad de Costa Rica, ante las solicitudes
enviadas via correo electronico durante las ultimas dos semanas del mes de
mayo y las primeras del mes de junio, en relacion a la validacion de los
instrumentos confeccionados para los directores(as) de los centros educativos a
evaluar. Ademas de la falta de coordinacion e informacion veraz proporcionada
por la Escuela de Formacién Docente de la Universidad de Costa Rica que
imposibilitd la validacion del cuestionario para coordinadores de area en el mes
de junio 2014.

Pese a contar con el visto bueno de la Directora de la Regional y del apoyo de la
Viceministra Académica del MEP con los oficios E-BCI-534-14 del 26 de mayo
de 2014 y el DVM-AC-822-09-2014 del 16 de setiembre de 2014
respectivamente (Ver Anexo 3), en cuanto a la autorizacion para solicitar la
obtencion de las respuestas correspondientes a los cuestionarios para los
directores(as) y coordinadores de area, dicha gestion no dio los resultados
esperados. Por lo tanto, se opté como media alterna la entrevista a la Directora
de la Regional San José Norte, como jefa directa de la poblaciéon en cuestion,
mediante el oficio E-BCI-1021-14 del 17 de octubre de 2014 (Ver Anexo 3), lo
que permitiria conocer el punto de vista de la Regional en relacién a la
integracion de la biblioteca escolar y su estructura organizacional, sin embargo
tampoco pudo realizarse por falta de respuesta de la Regional. Estas situaciones
perjudicaron el analisis de los datos, debido a que se obtuvo una respuesta
minima por parte de los directores(as) y se debieron emplear otros mecanismos
para recolectar los datos de los coordinadores de area, lo que contribuye a una

carencia significativa de informacion.
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4.2.

Esta falta de informacion por parte de los directores(as) y de los coordinadores
de area de los centros educativos afecté ya que se obtuvo muy poca respuesta

de los directores(as) y no se pudo llenar ese vacio de informacion

La logistica organizacional dentro de las instituciones educativas del MEP no
facilita la obtencion de la informacion para la realizacion de investigaciones
académicas, debido a que el director es la unica figura facultada para tomar
decisiones dentro del centro educativo y su puesto esta saturado por diversidad
de actividades administrativas propias de su cargo, lo cual ocasiono retrasos y

multiples dificultades en la recopilacion de la informacion.

Producto de la poca respuesta via electrénica de los cuestionarios de los
encargados de las bibliotecas escolares, se aprovechd la coyuntura de una
reunion de la Red de Bibliotecas Escolares de la Regional San José Norte, de la
cual forman parte dos de las investigadoras que conforman este proyecto de
tesis, para obtener las respuestas de los cuestionarios en forma fisica. De igual
manera, se procedid con los cuestionarios a coordinadores de area, buscando
mecanismos de recoleccion de informacién a través de contactos en las
bibliotecas escolares de la Regional en estudio, que permitieron la recoleccion
parcial de los cuestionarios. Lo anterior reitera la dificultad existente en la
realizacion de estudios dentro del MEP, ya que la logistica a lo interno de la

organizacidn obstaculiza el trabajo investigativo de personas externas a ella.

Debido a las situaciones anteriormente expuestas no se pudo cumplir con el

cronograma inicialmente propuesto.

Analisis de los resultados de acuerdo a los objetivos

Alcance del objetivo especifico 1.2.2.1.Caracterizar los centros educativos publicos

adscritos a la Regional San José Norte que cuentan con un profesional o

encargado de la biblioteca escolar.

La caracterizacion de los centros educativos publicos adscritos a la Regional
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San José Norte, por medio de cuestionarios aplicados a los encargados de las
bibliotecas escolares, coordinadores de area y directores(as), permitieron determinar
las caracteristicas, no solo de los centros educativos como tales, sino también del
personal, e identificar cuales particularidades en estudio son las mas comunes,
posibilitando enmarcar mas detalladamente la regién de trabajo y los diferentes

elementos que la componen.

Asi, en este estudio se presentan los centros educativos que conforman la
Regional San José Norte, establecido mediante la re-estructuraciéon administrativa bajo

el decreto No. 35513, abarcando seis circuitos escolares:

Cuadro 5: Circuitos escolares de la Regional San José Norte

Lugares Circuito
Goicoechea (Calle Blancos y Guadalupe) 1
Goicoechea (Mata de Platano, Purral, Ipis, Rancho Redondo) 2
Montes de Oca 3
Tibas 4
Moravia 5
Vasquez de Coronado 6

Fuente: Analisis de la informacion obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

La ubicacidon de estos centros educativos se encuentra distribuida entre los seis
circuitos establecidos por el proceso de regionalizacidon que constituyé el MEP, de
acuerdo a las necesidades y demanda de poblacion educativa, todo con el fin de
descentralizar funciones dentro de oficinas centrales, y con ello brindar una mayor

oferta de servicios a nivel regional.

El sector de San Pedro de Mondes de Oca es el circuito escolar donde se obtuvo
mayor respuesta, presentandose como el lugar donde mas centros educativos se

encuestaron, por ser un canton con una densidad de poblaciéon muy elevada.
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En cuanto a la modalidad de centro educativo el siguiente grafico muestra las
respuestas que se obtuvieron de las diferentes poblaciones en estudio (encargados de

las bibliotecas, directores(as) y coordinadores de area):

Grafico 1: Modalidad de centro educativo
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6,85%

10% 4,83%  4,83%

0%

M Escuela i Colegio i Colegio Técnico

M Unidad Pedagdgica M Liceo Laboratorio & Otro

Fuente: Analisis de la informacion obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

La mayor cantidad de respuestas obtenidas corresponden a primaria (escuela),
por cuanto en Costa Rica la universalidad en esta modalidad alcanzé en el afio 2012
una cobertura neta del 100%, por ende predominan las instituciones de ensefanza de

este tipo. (Programa Estado de la Nacién, 2013, p. 50).

También, con el fin de poder determinar la cantidad de alumnos se consulté
sobre la matricula inicial del centro educativo, donde se evidencia una matricula

superior a los 451 estudiantes en la mayor parte de las instituciones encuestadas.
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Grafico 2: Matricula inicial de los centros educativos
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Fuente: Anélisis de la informacion obtenida. Tesis “Andlisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

Lo anterior, incide directamente en la institucion educativa, ya que la matricula
inicial del centro educativo publico determina desde, la cantidad de presupuesto que
recibe de la Junta de Educacion, hasta la categoria de puesto que tiene el director.
Segun datos suministrados por los directores(as) y encargados de biblioteca, el
promedio de matricula alcanza los 451 estudiantes en el 70% de los casos. Lo anterior
es importante de resaltar por cuanto para que un centro educativo cuente con codigo
de biblioteca debe poseer una matricula igual o mayor a 250 alumnos, segun datos

suministrados por las asesoras nacionales del BEYCRA.

Un 17.50% de respuestas se obtuvo de los centros educativos con matricula de
75 a 250 alumnos. Al ser esta matricula insuficiente para una apertura de cédigo de
biblioteca, estos puestos corresponden a docentes con recargo que asumen funciones
segun el “Manual de Induccién para Docentes con Recargo de Funciones en Biblioteca”
del MEP, cumpliendo ciertos requisitos basicos para desempenar funciones de servicio

en la biblioteca de la institucion.
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El MEP establece que el horario en el que trabajan las bibliotecas escolares es
de 7:00 a.m. a 3:30 p.m. de lunes a jueves y los viernes de 7:00 a.m a 3:00 p.m.,
sumando un total de 42 horas semanales. Sin embargo, debido a la necesidad de los
usuarios del servicio y del centro educativo los encargados de biblioteca pueden, en
coordinacion con la direccion, adaptar y establecer un horario diferente, siempre
cumpliendo las 42 horas semanales, con el fin de brindar mayor oportunidad de acceso
a los servicios de biblioteca. Cabe aclarar que en el caso de los docentes con recargo

en biblioteca, su jornada semanal es de 21 horas.

En funcién de la modalidad y de la matricula inicial del centro educativo, se
asignan los codigos de biblioteca correspondientes al personal en servicio, a

continuacion se representan los porcentajes obtenidos para este rubro.

Grafico 3: Personal que labora en la biblioteca escolar
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Fuente: Andlisis de la informacién obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

Es evidente que en la mayor parte de los casos las bibliotecas cuentan con una

sola persona para atender los servicios, salvo en circunstancias donde la poblacion
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estudiantil supera los 451 estudiantes y se requiere de horarios alternos de atencion,
esto segun informaciéon suministrada por el BEYCRA. En ninguno de los casos
encuestados se contd con la designacién de tres o mas personas en funciones de

biblioteca.

Grafico 4: Clase de puesto de biblioteca
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Educativo 1

H Bibliotecdlogo de Centro
Educativo 2

u Docente con recargo

Fuente: Analisis de la informacion obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

La clasificacidon de puestos para profesionales en bibliotecologia y las funciones
asignadas a cada uno son establecidas por la Direccion General de Servicio Civil. Esta
entidad ha designado dos clases de puestos para esta especialidad, bajo la categoria
profesional, los cuales son: Bibliotecélogo de Centro Educativo 1, Bibliotecélogo de
Centro Educativo 2, entendidos para efectos de este estudio como encargados de

bibliotecas.

Segun los requisitos establecidos por la Direccion General de Servicio Civil, se
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evidencia que la mayor parte de las bibliotecas escolares cuentan con un profesional
en servicio con grado de, al menos, bachiller en bibliotecologia. De las respuestas

obtenidas, solamente tres respuestas correspondieron a docentes con

De acuerdo a la Direccion General del Servicio Civil, el encargado de la
biblioteca debe contar con ciertos requisitos y habilidades para el ejercicio de su cargo.
En el Gréfico 5, se evidencia como la mayor parte de los puestos en servicio de las
bibliotecas escolares encuestadas cuentan con encargados graduados en
bibliotecologia y ademas en condicion de puestos en propiedad, lo cual adiciona una

mayor estabilidad laboral.

Grafico 5: Condicién laboral de los encargados de bibliotecas
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Fuente: Analisis de la informacién obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

Lo reflejado en el grafico anterior, sobre la condicion laboral en los puestos de la
biblioteca escolar, es un factor que puede incidir de manera directa en la continuidad de
proyectos y actividades a lo interno de la biblioteca escolar, y en como esta se refleja

en el curriculo educativo y su integracion con los diferentes actores a lo interno de la
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institucion. Sin embargo no es un factor determinante ya que se deben establecer
canales de comunicacion y coordinacion que garanticen la efectiva ejecucidon de

proyectos planteados en el plan operativo de la institucion.

Alcance del objetivo especifico 1.2.2.2. Describir las funciones, tareas y
actividades que se desarrollan en la biblioteca escolar para la integracién al

curriculo educativo.

En el Titulo Il del Estatuto de Servicio Civil, segun ley N. 4565 de 4 de mayo de
1970.” (Manual Descriptivo de Clases de Puestos Docentes del Titulo Il del Servicio
Civil, 2002) se detallan las funciones que debe cumplir el bibliotecélogo de centro
educativo 1y 2 que trabaja para el MEP. Dicho manual fue creado desde el aio 1970, a
la fecha el mismo ha sido modificado solamente en la nomenclatura de los puestos y
los requisitos para el ejercicio de los mismos, motivo por el cual se hace necesaria la
readecuacion de perfiles profesionales de encargado de la biblioteca, que reorienten
las funciones de manera que las mismas, coincidan efectivamente con las necesidades

y demandas curriculares para el desarrollo de los programas de estudio.

Sobre la base de los datos recopilados en los cuestionarios de encargados de
biblioteca, valga aclarar, que la mayoria de ellos son profesionales con titulo en
bibliotecologia, en el cuadro siguiente, se observa que en general, realizan las tareas

establecidas por la Direccién General de Servicio Civil.

Por otra parte el MEP, en el “Manual de Induccion para Docentes con Recargo
de Funciones en Biblioteca” (2010), ofrece una guia para quien ejerce como docente
con recargo, que a su vez es complemento de la suministrada por la Direccion General

de Servicio Civil para el profesional en bibliotecologia.
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Cuadro 6: Tareas que realiza el encargado de la biblioteca escolar segun Manual

Descriptivo de Clases de Puestos Docentes del Titulo Il del Servicio Civil

Tareas Relativos

Ejecuta otras tareas propias del cargo. 97,62%
Orienta e instruye a alumnos y a otros interesados acerca del correcto
manejo y aprovechamiento de las diferentes publicaciones, equipos y otros 92,86%
materiales de la biblioteca.

Clasifica, cataloga, selecciona y desecha libros de textos, revistas,

. o 90,48%
periddicos y otras publicaciones.
Atiende y resuelve consultas que le presentan sus superiores, companeros y 90 48%
alumnos, relacionados con la actividad a su cargo. ’
Dirige, coordina, controla y ejecuta las actividades que genera una 85.71%

biblioteca de gran movimiento de un centro educativo.

Participa en las actividades educativas propias del calendario escolar
mediante exposiciones, murales, charlas y otras actividades similares a fin 85,71%
de coadyuvar con el proceso educativo.

Realiza labores variadas de oficina que surgen como consecuencia de la

o
actividad que lleva a cabo. 85,71%
Asiste a reuniones con superiores y comparieros con el fin de coordinar
actividades, mejorar métodos y procedimientos de trabajo, actualizar 78 57%
conocimientos, analizar problemas que se presentan en el desarrollo de las ’
labores y proponer cambios, ajustes y soluciones diversas.
Lleva controles variados sobre las diferentes actividades que tiene bajo su 78 57%

responsabilidad.

Coordina con el personal docente la adquisicion de materiales
bibliograficos y audiovisuales, de acuerdo con los planes de estudio 76,19%
vigentes vy las posibilidades econémicas de la institucion.

Mantiene controles estadisticos sobre el nimero de lectores que visitan la
biblioteca, obras consultadas y otras actividades llevadas a cabo.

Hace reportes sobre los desperfectos que sufre el equipo con que realiza su
labor, sobre las irregularidades que observa en el desarrollo del trabajo y 76,19%
sobre las actividades realizadas.

Divulga mediante boletines y otros medios, las nuevas adquisiciones con el

76,19%

) 73,81%
fin de promover su uso y adecuado aprovechamiento.
Comprueba la correcta aplicacion de normas, disposiciones y reglamentos o
. . . 73,81%
que rigen las diferentes actividades que desarrolla.
Confecciona material didactico y divulgativo; participa en la seleccién de 71 43
y (o]

materiales y en la preparacion de exposiciones variadas.
Organiza, coordina y ejecuta las actividades del Comité de Biblioteca. 64,29%
Elabora bibliografias, indices y resefas bibliograficas y mantiene o

. . . . 47,62%
actualizados los ficheros, catalogos, archivos y otros registros.

Fuente: Analisis de la informacion obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014
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Se evidencia un mayor porcentaje de realizacion en la funcién “Ejecuta otras
tareas propias del cargo”, lo cual denota la ambigliedad en el planteamiento de una
funcidn cuyo nivel de especificidad no se define, dejando abierta la posibilidad de
considerar tareas no propias de la biblioteca como ejecutables a discrecién del director.

Razoén por que dicha apertura genera la mayor cantidad de respuesta.

La realizacion de todas estas tareas, aunque representan porcentajes de
ejecucion promedio de alrededor del 70%, carecen de una medicién y periodicidad,

ademas de una evaluacion que garanticen la calidad y continuidad del proceso.

Del mismo modo, al consultarles a los directores(as) sobre si tienen
conocimiento del Manual descriptivo de clases de puestos docentes del Titulo Il del
Estatuto del Servicio Civil para Bibliotecologo del Centro Educativo 1 y 2, un 100% de
los encuestados, (ocho sujetos), afirman conocerlo, lo cual es importante desde el

punto de vista de medicién de funciones y valoracién de sus fortalezas y debilidades.

En el grafico 6 “Tareas que realiza el encargado de la biblioteca escolar” se
muestra como las labores ejecutadas con mayor frecuencia por los encargados de
biblioteca, son: “prestar y devolver material bibliografico”, seguido por “administrar el
uso del equipo audiovisual” y su préstamo para uso en clase, generalmente, y la

coordinacion para el respectivo registro de utilizacion.

Estas funciones no implican en este caso, una participacion activa de integracién
al curriculo por parte del encargado de la biblioteca, sino que limitan su actuacién a la
responsabilidad del manejo y administracion de las colecciones y equipos. Por otro lado
la labor “Trabajar de manera conjunta con el docente para el mejor aprovechamiento de
los recursos de la biblioteca escolar segun el curriculo educativo” presenta un
porcentaje de respuestas afirmativas de un 12.5%. Sin embargo como se evidencian en
el analisis de los niveles de coordinacion que se expone mas adelante, este trabajo
colaborativo presenta deficiencias por parte de los diferentes actores que intervienen

en el proceso educativo.
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Grafico 6: Tareas que realiza el encargado de la biblioteca escolar

Desconozco la labor del encargado de la biblioteca
1,39%
escolar.

Otro. i 1,56%

Realizar trabajos administrativos. i 3,82%

Cuidar grupos de estudiantes. ﬁ 5,73%

Trabajar de manera conjunta con el docente para
el mejor aprovechamiento de los recursos de la 12,50%
biblioteca escolar segtin el curriculo educativo.

Cuidar la biblioteca escolar durante los recreos. 14,93%

Coordinar la utilizacion de material bibliografico y

- : 18,75%
audiovisual para las lecciones.
Administrar el uso del equipo audiovisual. 20,31%
Prestar y devolver material bibliografico. 21,01%

Fuente: Andlisis de la informacion obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

La labor de coordinacion y el trabajo colaborativo del encargado de la biblioteca
escolar con el docente, debe ser conocida y avalada por la direccion de la institucién
educativa, a fin de posibilitar un trabajo conjunto de acuerdo a los programas y planes

de estudio y apoyar las iniciativas planteadas por la biblioteca escolar.

En el siguiente grafico se presenta el porcentaje de actividades consideradas por
los docentes y los encargados de bibliotecas escolares, en relacién a la integracion de

la biblioteca escolar al curriculo educativo:
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Grafico 7: Actividades que fomentan la integracién al curriculo educativo en la

biblioteca escolar
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Fuente: Anélisis de la informacion obtenida. Tesis “Andlisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relaciéon a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

Como se observa, la mitad de los coordinadores de area indican que se realizan
actividades que fomentan la integracion al curriculo. Por su parte, la mayoria de los
encargados de biblioteca encuestados indican que si se realizan actividades de
integracion curricular, tales como son el préstamo de materiales y equipo, y algun tipo
de coordinacion que corresponde al montaje de escenarios para asambleas de fechas

conmemorativas y otras.

Al visualizar estos datos, se evidencia la necesidad de que los encargados de
biblioteca brinden constantes propuestas que potencialicen esta labor en los centros
educativos o bien mayor difusion de las acciones o iniciativas que realizan. En procura
de una participacion mas activa en las actividades curriculares y al trabajo conjunto con
los docentes, siendo mediadores entre la informacién y el proceso de ensehanza

aprendizaje.
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En este sentido, Fernandez (2000) menciona que la biblioteca escolar es, “el
espacio que permite la integracion efectiva de los recursos que posee la biblioteca con
el desarrollo del curriculum, articulando los materiales disponibles con el proceso de
ensefanza aprendizaje que se realiza en el aula” (p.28). Siendo esta, una de las
labores fundamentales que debe realizar el encargado de la biblioteca, pues se le da

un adecuado aprovechamiento a los recursos que se tienen, en pro de los estudiantes.

Por ultimo, es crucial que la comunidad educativa en general tenga conocimiento
de cuales son las funciones y tareas que le competen al encargado de biblioteca, con el
fin de evitar que ejecute otras que no son atinentes a su cargo, tal es el caso de cuidar
grupos de estudiantes, que repercuten de manera negativa al buen servicio y atencion

de los usuarios.

Alcance del objetivo especifico 2.2.3. Analizar la legislacion educativa nacional
vigente que promueve la integracion de la biblioteca escolar al curriculo

educativo.

Este analisis necesariamente debe referenciar hacia la constitucién del
Estado costarricense y su capacidad institucional desde el inicio de la Independencia
patria, que en 1821 asume como obligacién el velar por la instruccion publica. Las
Constituciones posteriores fueron afinando detalles con capitulos dedicados a la

educacion como un derecho.

Lo anterior provoca una legislacién educativa que deriva en leyes y reglamentos

normativos cada vez mas coherentes con las exigencias y cambios del momento.

Dentro de lo mas significativo de esta legislacion, y reflejando lo relacionado con

la biblioteca escolar y el curriculo educativo, se presenta el siguiente cuadro:
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Legislacion

Cuadro 7: Legislacion educativa

Articulo

Relacion con la biblioteca escolar

Constitucion Politica de

1949

Titulo VII.

Articulo 77
Articulo 78
Articulo 81

y el curriculo

-Organiza la educacion como un
proceso integral correlacionado.
-Declara la gratuidad de la
ensefianza preescolary la
secundaria.

-Crea el Ministerio de Educacion
Publica y propone un Consejo
Superior de Educacion.

Consejo Superior de
Educacion

Decreto Ejecutivo
No. 14

Cuerpo colegiado que toma las
decisiones en materia educativa en
el pais.

Ley General de Educacion
2160

Articulo 2-3

Define los fines de la educacion
costarricense.

Codigo de Educacion

Regula las Juntas de Educacion y
las Juntas Administrativas como
organismos auxiliares del MEP

Manual Descriptivo de
Clases de puestos
Docentes del Servicio Civil

Titulo Il del Estatuto
de Servicio Civil

Caracteristicas del perfil profesional
del bibliotecélogo escolar y sus
funciones técnicas y administrativas

Decreto Ejecutivo No.
34075 MEP

TituloN. 9 La
biblioteca escolar y el
CRA

Crea la Direccion de Desarrollo
Curricular, regulando todo lo
referente al proceso educativo en
cuanto al desarrollo curricular,
incluyendo a la biblioteca escolar

Ley 7600 Igualdad de Articulo 62 Sobre el derecho de las personas
oportunidades para las con discapacidad o potenciales
personas con superiores al normal, de recibir
discapacidad atencion especial en los centros
educativos adecuando los métodos
de ensenanza a sus necesidades.
Cddigo de Nifiez y Articulo 57 Consideran a los grupos de nifios y

Adolescencia

nifias y adolescentes como sujetos
de derecho. Destaca al MEP como
el encargado de garantizar la
permanencia de las personas
menores de edad dentro del sistema
educativo

Fuente: Analisis de la informacién obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relaciéon a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

Sin embargo es oportuno referir un analisis muy breve de la legislaciéon y los
programas para la educacion, al menos desde 1906, afo de promulgacion del
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Reglamento Organico de Personal Docente de las Escuelas Comunes, el cual con
algunos ajustes dio paso a la Ley Organica del Personal Docente, manteniéndose
hasta la entrada en vigencia el Estatuto de Servicio Civil y posteriormente la Ley de

Carrera Docente.

En 1949 el Estado se transforma bajo un nuevo modelo y la Constitucién Politica
se establece bajo el sustento de principios fundamentales, como los derechos y las
garantias individuales y sociales, asi como los derechos politicos, incluidos los de la

mujer.

Para 1957 se emite la Ley Fundamental de Educacion inspirada en la
democracia social y con aliento humanistico relativo a la transmisién de la cultura y al

cultivo de los valores cristianos.

Para 1970 el pais entra en un profundo cambio social y cultural, producto de la
globalizacion mundial y de la situacion de pobreza que vive la sociedad costarricense,

donde las patologias sociales como la drogadiccion y la delincuencia van en aumento.

En los afos 80 la politica educativa gir6 alrededor del mejoramiento cualitativo
centrado en dos ejes principales: el desarrollo del curriculo y la elaboracion de libros de
texto, centrando la educacion bajo los valores de familia, sociedad, naturaleza, trabajo

y produccion.

En 1994 se aprobd la politica educativa “Hacia el Siglo XXI”, sefialando hacia el
desarrollo integral de la persona en un plano de igualdad y oportunidad. Se pretende
restituir por medio de la educacion la movilidad social y el cierre de brechas entre la
calidad de educacion que reciben los estudiantes de areas urbanas y rurales, asi como

de los que asisten a la educacion publica y la privada.

En el 2002 el Plan de Gobierno se enfoca a la incorporacion en la educacion
inclusiva, que estimule el desarrollo humano atendiendo aspectos asociados a la
diversidad. Con ello se pretendia la promocién de una mayor cobertura educativa,
como opcidén para la movilidad social de los sectores marginados. Se crean los
programas de, Comedores Escolares, los Bonos para educacion, las Becas y el
Transporte Estudiantil, todo con el objetivo de contribuir al ingreso y permanencia en el
sistema educativo de los estudiantes en condicién de pobreza y pobreza extrema.
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Uno de los objetivos principales de este gobierno fue mejorar las condiciones de
infraestructura, mobiliario y materiales educativos, incentivando en las escuelas y

colegios un ambiente adecuado para la practica pedagogica.

Un aspecto de importancia es que se queria potencializar los conocimientos,
habilidades, destrezas, actitudes y aptitudes de los estudiantes para fortalecer el
desarrollo integral, en el area artistica, fisica y ética para que les permitiera el equilibrio
entre lo cognoscitivo, lo emocional y lo ambiental, para alcanzar una sana y

responsable convivencia.

Este Plan buscaba mejorar la educacién en cuanto a su cobertura, y de acuerdo
a las necesidades del mercado y los avances tecnolégicos. Incluso fue retomado en la
administracion del gobierno siguiente, en cuanto al énfasis a la atencion de poblaciones

menos favorecidas.

Al analizar esta evaluacién de la normativa y las politicas en materia educativa,
se puede ver como lo que destaca la Constitucion Politica, La Convencidon de Derechos
Humanos, el Codigo de la Nifiez, y otros documentos, en cuanto al tema de educacion

de calidad, es aun un esfuerzo en muchos sentidos.

El mejoramiento en la calidad educativa toca aspectos de la sociedad, se torna
un reto y un desafio particular el conjuntar acciones que se reflejen en una practica
curricular de calidad, y es aqui donde puede verse a la biblioteca escolar inmersa en el
proceso como una herramienta indispensable dentro del sistema educativo de calidad.
La pertinencia de esta calidad de la educacion requiere la adecuada creacion y
estimulacién de las capacidades humanas necesarias para competir en una sociedad
que exige sobre bases cada vez mas agresivas de productividad, ingenio, conocimiento

y destrezas.

Mas que reformas educativas, del analisis se desprende una urgente gestion de
las politicas de Estado, operacionalizando las normas y leyes existentes, haciéndolas
sostenibles y aplicables en el tiempo y espacio adecuados y permitiendo el cierre de
brechas educativas en nuestra sociedad. Lo anterior permitira eliminar la indiferencia y
el cortoplacismo en la practica diaria de las instituciones educativas, y cedera a la

consecucién de los resultados esperados.
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Alcance del objetivo especifico 1.2.2.4. Determinar los niveles de coordinacién
existentes entre la biblioteca escolar, los docentes y director(a) del centro

educativo, para la realizacion de actividades de integracién al curriculo.

La coordinacion que debe existir entre los encargados de las bibliotecas
escolares, los docentes y el director(a) de cada centro educativo, para alcanzar la
integracion de la biblioteca escolar al curriculo educativo, es la variable de estudio para
este objetivo especifico. Los canales y espacios de comunicacién que se establecen, la
interaccién entre los diferentes sujetos, las necesidades expresadas y su manera para
comunicarlas son los aspectos que se analizan a continuacion. Para este fin, se utiliza
la revision previa de la literatura, los instrumentos aplicados a los encargados de la
biblioteca escolar, los coordinadores de area y los directores(as) de los centros

educativos, asi como la entrevista a las informantes claves.

La teoria del proceso de coordinacion sugiere que se alcanza un fin determinado
mediante la creacion y ejecucion de lineamientos de decisidon necesarios para un
entorno de trabajo en comun. En el caso del MEP, muy puntualmente con la labor
realizada en las bibliotecas escolares, estos lineamientos se basan en el Manual
Descriptivo de Clases de Puestos Docentes del Titulo Il del Servicio Civil y en el
Manual de Induccion para Docentes con Recargo de Funciones en Biblioteca, donde se
exponen las funciones, tareas y actividades que deben ser desarrolladas por el
encargado de la biblioteca escolar. Ante esto, se presenta el panorama de cual es el
papel que debe ser desarrollado por la persona destinada a la biblioteca escolar, y el
director, en calidad de responsable de la institucion educativa debe tener conocimiento
de estos documentos, para que se puedan complementar y agregar acciones,
contribuciones e intenciones por parte de las personas involucradas en el desarrollo de

los planes educativos de la institucion.

La totalidad de los directores(as) encuestados conocen y consultan las
disposiciones expuestas en el Manual Descriptivo de Clases de Puestos Docentes y la

manera en que fue de conocimiento de ellos esta informacion, es muestra de la

116



convergencia de esfuerzos para obtener los resultados esperados, ya que, de manera
directa o indirecta, diferentes instituciones y actores del proceso educativo colaboraron

en la disposicion de esta informacion para la toma de decisiones.

Grafico 8: Medios a través de los cuales el director(a) conoce del Manual

Descriptivo de Clases de Puestos Docentes del Titulo Il del Servicio Civil

Induccién por parte de la Direccidon Regional

Iniciativa propia 12,50%
Conocimiento del personal de la institucion
. 12,50%
educativa

Induccién por parte de Asesor Supervisor 12,50%

1110

Induccién por parte del BEYCRA 12,50%

Formacion profesional J 50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Analisis de la informacion obtenida. Tesis “Analisis de la situacidon de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

La coordinacion se muestra como una caracteristica necesaria para alcanzar los
objetivos planteados, muy a pesar de la complejidad de la comunicacion entre los
diferentes actores y los obstaculos que se puedan presentar a la hora de procurar el
trabajo colaborativo de manera multidisciplinaria en el centro educativo. Por tal razon,
son necesarios los espacios de comunicacion para la comunidad educativa en general,
de manera que se puedan abrir espacios de dialogo para el surgimiento de nuevos
proyectos, la mejora de los existentes y el fortalecimiento de las acciones ejecutadas.

En el caso de las instituciones educativas estudiadas, se puede visualizar en el

grafico siguiente la anuencia por parte de los directores(as) de establecer medios de

117



comunicacion para que el encargado de la biblioteca escolar de a conocer a la
Direccidn las acciones que realiza para trabajar de manera integrada con el curriculo
escolar, estos medios de comunicacion pueden ser muy diversos, y todos igualmente
validos, todo depende de cual o cuales de ellos sean mas efectivos para el propdésito en

cuestion.

Grafico 9: Medios de comunicacién entre el encargado de la biblioteca escolar y

la Direccion
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Fuente: Analisis de la informacion obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

La periodicidad de la utilizacion de estos medios de comunicacion también es
necesaria, como se muestra en el grafico 10, para que haya un flujo continuo de
informacion, sin olvidar las reuniones de personal que permitan un intercambio de ideas
mas natural y directo. Al respecto, los encargados de las bibliotecas escolares sugieren
que aun no existe suficiente comunicacion con la Direccion al externar, que realiza
reuniones periodicas para comunicar el estado de la biblioteca y los servicios que

brindan a la comunidad educativa.

Otro aspecto a considerar, es el tipo de coordinacion: por orden jerarquico para

118



la toma de decisiones y la basada en los manuales establecidos por el MEP y por el
centro educativo como tal, para la estandarizacion de los servicios y productos
brindados. No obstante, es la coordinacion directa entre cada uno de los actores del
proceso educativo lo que deberia liderar el trabajo colaborativo entre docentes,

biblioteca escolar y Direccion.

Al respecto, se consulta a los encargados de la biblioteca escolar si existe
alguna coordinacion entre personal docente, biblioteca y direccion del centro educativo,
para lo cual, el 88% de la poblacién encuestada respondié de manera afirmativa, dato
que es apoyado por los directores(as) al responder igualmente que el 88% de ellos
conoce la existencia de coordinacién entre la biblioteca escolar y su cuerpo docente. El
12% restante requiere fortalecer los canales de coordinacion directa entre los diferentes

actores del proceso educativo.

Grafico 10: Coordinacién de acciones entre docentes y biblioteca escolar, segun
la integracion al curriculo educativo
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Fuente: Analisis de la informacién obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relaciéon a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014
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Por otro lado, al consultarles a los encargados de la biblioteca escolar con
quienes coordinan para la planificacion de las actividades programadas mas del 65% lo
hace con el director y los docentes en conjunto, seguido por un 13.16% que
unicamente coordina con el director. La coordinacion con los docentes, la comunidad

educativa en general y el comité de biblioteca se realiza en menor grado.

Al consultar a los encargados de la biblioteca escolar sobre la existencia de un
plan anual de trabajo vinculado al cuerpo docente y a los temas curriculares, el 88% de
la poblacién respondié de manera afirmativa, contraponiéndose a lo indicado por los
docentes que dicen en un 74% de los casos desconocer dicho plan. Lo cual evidencia

una falta de coordinacién en las labores planteadas en el plan de trabajo.

La busqueda de esta coordinacion debe de tener un propdésito, y este deberia
ser el mejoramiento de la experiencia educativa de los estudiantes del centro
educativo, ante esta premisa se consulté sobre las acciones que se desarrollan desde
la biblioteca escolar, en conjunto con el personal docente y la direccion, para que se
realice una verdadera integracion con el curriculo educativo, y se pudo evidenciar que
en mayor medida si se realiza la coordinacion entre estos actores en procura de buscar
y realizar acciones que mejore la experiencia de ensefanza y aprendizaje para la
comunidad educativa en general, sin embargo aun existe un vacio de coordinacidén con

la poblacion restante.

Entre las acciones que mas se mencionan en procura de la integracion al

curriculo se pueden sefalar las siguientes:

» Utilizacion de las tecnologias a través de préstamo de equipo, busqueda y

préstamo de material didactico electrénico.
» Animacion a la lectura.
> Asistencia en la elaboracion de materiales didacticos.

» Coordinar con las docentes de todos los niveles para apoyar el aprendizaje con

material audiovisual y didactico.
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>

>

>

Incentivacion a la expresion artistica de los estudiantes en relacion a los temas
vistos en el aula mediante obras de teatro, elaboracion de cuentos y peridédico

escolar en linea, juegos como ajedrez, domind y lectura de entretenimiento.
Facilitacion de materiales bibliograficos para actividades en el aula.

Talleres relacionados con la presentacion correcta de trabajos de investigacion,

elaboracién de portadas, citas bibliograficas, partes de una investigacion.

Por otro lado, se consulté a los coordinadores de area las razones por las cuales

no utilizan la biblioteca escolar como apoyo al curriculo educativo impartido en el aula,

y las respuestas mas destacadas son las siguientes:

>

Y V VvV V

La biblioteca escolar no posee material didactico necesario y el existente esta en

mal estado, es escaso y no satisface las necesidades de informacion.
Busqueda de fuentes mas tecnolégicas y actualizadas.

El docente cuenta con material didactico propio.

Falta de planificacion previa.

La biblioteca escolar esta ocupada para otras actividades debido a la falta de

aulas en la institucion.

No hay tiempo suficiente para planificar actividades con el encargado de la

biblioteca.
Falta de motivacion.
No se conoce la coleccidon que posee la biblioteca.

Debido al horario de la biblioteca escolar, no esta disponible para toda la

comunidad educativa.

Las razones anteriormente expuestas evidencian la falta de coordinaciéon entre

los actores de la educacién. La biblioteca escolar cuenta con materiales insuficientes,

en malas condiciones y sin relacion con el curriculo actual, lo que hace suponer la falta
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de comunicacion con la Direccion y la Junta Administradora del dinero del centro
educativo. No hay planificacion institucional al utilizar la biblioteca escolar para
actividades que no son propias de sus funciones y objetivos. El docente considera la
utilizacion de su propio material didactico como suficiente y adecuado para la
ensefianza en el aula y hay un completo desconocimiento de los materiales que posee

la biblioteca escolar.

Ante estas situaciones, la institucién educativa deberia ofrecer mecanismos para
comunicar la insatisfaccién con los materiales que posee la biblioteca escolar, las
actividades que se realizan en ella, la falta de planificacion previa de las que se llevan a
cabo y la accesibilidad de horario de la biblioteca para cubrir las necesidades de la
comunidad educativa. En este sentido, el comité de biblioteca es una figura de apoyo
para la biblioteca escolar que puede servir de enlace para comunicar sus necesidades
y trabajar en equipo en pro del alcance de los objetivos planteados. Como se observa
en el grafico 11 donde se presentan el porcentaje de la cantidad de instituciones que
cuentan con comité de biblioteca, segun la poblacion de directores(as) y encargados de

la biblioteca encuestados para la presente investigacion.

Grafico 11: Instituciones con comité de biblioteca
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Fuente: Analisis de la informacién obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014
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El MEP, en el Manual de Induccion para Docentes con Recargo de Funciones en
Biblioteca del 2010, expone la importancia del comité de biblioteca como apoyo para el
encargado de la biblioteca escolar, para dar difusion a las actividades y los servicios, en
procura de que haya una mayor integracion con la comunidad educativa. Sin embargo,
se evidencia que esta herramienta no se esta utilizando en todos los centros
educativos, a pesar que la mayoria de instituciones encuestadas poseen profesionales
a cargo, en el area de la bibliotecologia. Documentos como el Manual Descriptivo de
Clases de Puestos Docentes del Titulo Il del Servicio Civil, establece como una funcion
del encargado de biblioteca la de organizar, coordinar y ejecutar las actividades del
comité de biblioteca (2002), mientras que el Compendio de Normas Reguladoras para
el Desarrollo Curricular del 2009, producto del Decreto Ejecutivo No.34075-MEP del 5
de noviembre de 2007, derogado por el Decreto Ejecutivo No0.38170-MEP del 30 de
enero de 2014, contempla que es el encargado de la biblioteca escolar, en coordinacion
con la direcciéon del centro educativo el que debe de propiciar la conformacién de dicho
comite.

La creacion de este comité es otro tema de discusion, ya que el Manual de
Induccion para Docentes con Recargo sugiere que se debe de conformar durante una
reunion o consejo de profesores y debe comenzar con sus labores a inicio del afio
lectivo, lo anterior bajo el criterio de cada institucion educativa. No obstante, el
documento no ordena la existencia del comité, ni sugiere aspectos como la cantidad de
integrantes, ni quienes deberian integrarlo, a pesar de si indicar la integracion de una
junta directiva y un trabajo regular para dar continuidad a sus labores. De manera tal,
que se establecen comités de biblioteca, donde el encargado de la biblioteca escolar no
es tomado en cuenta para su conformacion, tal como se evidencia en el siguiente
grafico, en el que se visualiza que la totalidad de los comités estan integrados por

docentes, mas no asi por encargados de la biblioteca.
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Grafico 12: Distribucion del personal que conforma el comité de biblioteca
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Fuente: Analisis de la informacion obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en relacion a la
integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa Rica-UCR. San José, Costa
Rica. 2014

Ademas al no ser un elemento indispensable en cada biblioteca escolar, y
carecer de regulaciones claras por parte del MEP, se deja a criterio de cada centro
educativo la creacidén o no de este recurso, las labores que cada miembro va a ejecutar
y la manera en que se evalua y controlan las mismas.

Las bibliotecas escolares que posean comités de biblioteca deberian contar con
la cooperacion de sus miembros, los cuales, desde sus diferentes puestos de trabajo
deben de colaborar, planear, difundir, desarrollar y evaluar las diferentes actividades
contempladas en el plan anual de la biblioteca.

Como parte de las labores que se evidenciaron del proceso de estudio,
expuestas por los directores(as) y los encargados de las bibliotecas escolares, se
pueden citar las siguientes, en orden de tendencia de opinion:

1. Actividades para adquirir recursos para el funcionamiento de la biblioteca
escolar.

Actividades de fomento a la lectura.

3. Apoyo a las actividades de la biblioteca escolar.
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Celebracion del dia del libro.

Incentivar el uso de las colecciones y las herramientas tecnologicas.
Confeccidon de murales.

Creacioén de concursos de oratoria y narracion.

Integracion del docente y la biblioteca.

Encargado del area de las Artes Literarias del Festival Estudiantil de las Artes.

= © ©®© N o a bk

0.Apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje, realizando actividades de indole
tecnologicas, educativas, culturales.

11.Conocer las normas y reglamentacion de la biblioteca escolar.

12.Colaborar con la organizacion de la biblioteca escolar.

13.Lector del mes.

14.Decoracion para las efemérides y fechas especiales.

15.Sugerencias a la administracion (Director-Encargado de biblioteca escolar).

16.Elaboracion del Plan Anual Operativo.

La carencia de un manual claro para la conformacion y puesta en marcha de un
comité de biblioteca deja en evidencia un faltante de coordinacién entre el encargado
de la biblioteca escolar y la comunidad educativa en general. Dicho faltante es aun mas
notorio cuando se analiza la Propuesta de Normas para el Funcionamiento de
Bibliotecas Escolares y Centros de Recursos para el Aprendizaje del 2013, documento
gue aun no ha sido aprobado de manera formal para ser aplicado por el BEYCRA, en el
cual no se contempla la figura del comité o de un grupo de apoyo. Aspectos que se
contraponen al criterio establecido por el MEP en el Manual de Induccion para
Docentes con Recargo, al enunciar que la conformacién del comité de biblioteca
propicia una mayor integracion a la comunidad educativa mediante la difusion de

actividades y servicios brindados.
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Alcance al objetivo especifico 2.2.5. Identificar los recursos necesarios para la

integracioén de la biblioteca escolar al curriculo educativo.

En cuanto al recurso humano, las bibliotecas escolares encuestadas poseen un
86.6% de profesionales encargados en servicio, el otro 13.4% lo ocupan puestos de
docentes con recargo (véase Grafico 3). Esto es de acuerdo a la teoria una de las

mayores fortalezas con que cuentan las instituciones en estudio.

En concordancia con lo anterior, el encargado de la biblioteca desarrolla
funciones en el area pedagodgica, describiéndose por Miranda y Palomero (1995),
como:

“...aquellas concernientes al funcionamiento adecuado y eficaz entre la
comunidad educativa y la biblioteca. Estos autores sugieren el desarrollo
conjunto de un plan de formacion de usuarios, las guias de lectura, las
recomendaciones de adquisicion de material por parte de docentes y alumnos,
la actualizacion y retroalimentacion del profesional de biblioteca en jornadas de

trabajo o estudio que redunden en el fortalecimiento y renovacion de los
servicios y productos que se ofrecen, entre otros...”.

Al respecto la informante clave 1, indica: “lo lindo de los CRA y de las bibliotecas
escolares es que yo voy y experimento, busco y construyo para divertirme, para

recrearme”.

El encargado de la biblioteca debe conocer las formas de guiar a sus usuarios
para satisfacer sus necesidades, no solo las académicas sino las recreativas; ademas
esta capacitado para reconocer fortalezas y debilidades de la biblioteca, y mediar en la
obtencion y asimilacion de los mejores meétodos de aprendizaje y conocimiento

continuo y significativo de sus usuarios.

También, es importante la apropiacion de un rol significativo del encargado de la
biblioteca y su trabajo en coordinacion con el docente, y el uso de estrategias
pedagodgicas en favor del mejor aprovechamiento de los recursos y su adecuada
utilizacion.

En el Manual Descriptivo de Clases de Puestos Docentes del Titulo Il del
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Estatuto de Servicio Civil (2002), se describen algunas caracteristicas que debe tener
esta persona para laborar en una biblioteca escolar ya que debe manejar y administrar
los recursos y servicios de la unidad de informacion, con habilidades y actitudes
necesarias y de acuerdo a los usuarios de la misma. Entre otras cosas se menciona la
importancia de “actualizar los conocimientos de la profesion y de las nuevas
tecnologias de la informacion” (p.243). La gestidn de una adecuada capacitacion desde
el MEP y el BEYCRA es necesaria y pertinente desde este punto de vista del Manual

indicado anteriormente.

El personal capacitado y actualizado en las bibliotecas escolares representa una
estabilidad y una garantia para la prestacion de servicios adecuados, por lo que es
importante que desde el MEP y el BEYCRA se coordine en procura de la capacitacion

adecuada y sostenida en el tiempo.

Las bibliotecas escolares del sistema de educacion del MEP no cuentan con un
presupuesto establecido para que puedan cubrir las necesidades basicas y necesarias
de las mismas. La IFLA/UNESCO (2002) sugiere la inclusién, para la ejecucion del
presupuesto, varios aspectos, como la cantidad de nuevos recursos bibliograficos,
material administrativo y de oficina, materiales necesarios para la realizacion de
actividades promocionales y académicas, ademas del costo de la infraestructura

tecnoldgica.

En el presente estudio el 86% de los encargados de las bibliotecas indican que
no cuentan con un presupuesto destinado para suplir las necesidades de la biblioteca,

como se observa en el grafico 13.
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Grafico 13: Bibliotecas escolares que cuentan con presupuesto asignado
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Fuente: Andlisis de la informacion obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

El 79% de las instituciones en este estudio tiene una poblacion de mas de 451
estudiantes; por su parte el MEP asigna el presupuesto total de cada centro educativo
de acuerdo a dicha poblacion, y de esta asignacion se toma un porcentaje para la

biblioteca escolar.

La ejecucion de este presupuesto se hace por medio de las Juntas de Educacién
y las Juntas Administrativas, que deben velar por la regulacion de la asignacion,
distribucion, ejecucion, control y supervisién de los recursos publicos regularizados por
el Presupuesto Nacional, esto con el fin de atender las necesidades de los centros
educativos. (Presidenta de la Republica, MEP, 2013).

Segun lo anterior, cuando se pregunta a los directores(as), si conocen como se
distribuye e invierte el presupuesto que se le entrega a los encargados de la biblioteca,
el 88% de los encuestados indicaron conocer en que se utiliza. A pesar de esto el
presupuesto no es suficiente para suplir las necesidades de las bibliotecas escolares.

El presente estudio indica que solo el 63% de los coordinadores de area
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conocen el material que se encuentra en la biblioteca, y algunas de sus percepciones

con respecto al mismo se detallan a continuacion:

Cuadro 8: Concepcion de la pertinencia de los materiales didacticos para la

integracién al curriculo por parte de los docentes

Hay una carencia de materiales innovadores y actualizados

Hay carencia en los materiales y lo poco que se encuentra esta desactualizado y muy
deteriorado.

Se necesita mas material y mas actualizado y de mejor calidad

Ademas de que son insuficientes y desactualizados su funcionamiento no es el
optimo.

La biblioteca posee mucho material con el cambio de los nuevos programas ejemplo
matematicas muchos libros de texto quedan desactualizados

El espacio con que la escuela cuenta es muy pequeio y esto no facilita el uso
completo de la biblioteca.

Son insuficientes y muchas veces no estan acordes.

Considero que debe renovarse

Se requiere mas riqueza, variedad y mejor calidad del material. Espacio fisico
insuficiente. Requiere de mejor mobiliario para trabajo de los nifos

Esta desactualizado, no es atractivo, no hay innovacién y ni se sabe que hay y que no
hay.

Deberia haber mas videos actualizados y que estén dentro de los programas del MEP.
No hay material atractivo para nifios, esta desactualizado.

Es material desactualizado, que la mayoria del tiempo es donado y no esta acorde a
los programas

Falta mas compromiso de parte del bibliotecario para actualizar y divulgar el material
con que se cuenta.

La forma en que se presenta el poco material disponible no es atractivo para los

estudiantes.
Fuente: Analisis de la informacién obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en

relaciéon a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

El cuadro 9 describe porcentualmente el material audiovisual con que cuentan
las bibliotecas. En su mayoria poseen computadora de escritorio, televisor e impresora.
Solo el 14% de los encuestados indican que tienen pizarra electronica, tabletas y lector
de Blu-Ray.
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Cuadro 9: Recursos de la biblioteca

Rubro Porcentaje

Computadora de escritorio 88
Televisor 86
Impresora 81
Proyector 74
Grabadora 69
DVD 69
Acceso a internet 67
Computadora portatil 67
Retroproyector 29
Camara fotografica 26
Proyector interactivo 19
Teatro en casa 17
Tabletas 14
Pizarra electronica 14
Lector Blu-Ray 14
Camara de video 12

Fuente: Analisis de la informacion obtenida. Tesis “Analisis de la situacién de la biblioteca escolar
en relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

La IFLA/JUNESCO sugiere incluir, en la adquisicion de materiales para la
biblioteca, computadoras, catalogos de acceso publico, equipo audiovisual, ademas de
equiparla con dispositivos informaticos para necesidades especiales de usuarios con

discapacidad visual.

Se refleja que las bibliotecas encuestadas en su mayoria cuentan con recursos
basicos audiovisuales suficientes, sin embargo hay carencia de equipos para
poblaciones con algun tipo de discapacidad, lo que incumple la normativa vigente de
acuerdo a la Ley 7600.

De la misma forma, el BEYCRA, por medio de su jefa, indica la preocupacién de
su departamento, para dotar a las bibliotecas con material y equipo tecnolégico, que

abarquen mayor cantidad de poblacion y que el material que se encuentre en las
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misma sea de calidad, y en la medida de lo posible, de alta tecnologia, donde los
usuarios tengan acceso a todo tipo de formatos, para crear en los nifios y adolescentes

el habito de la lectura.

Ademas, cuando se le pregunta a los docentes y a los bibliotecélogos acerca del
material bibliografico existente en cada uno de sus centros educativos, las dos
poblaciones coinciden en que el mismo no cumple con las necesidades basicas que

requieren para el planeamiento y desarrollo del curriculo.

Como se muestra en el grafico siguiente, las bibliotecas escolares no cuentan
con el acervo bibliografico necesario para afrontar el curriculo y los nuevos desafios
que representa los cambios constantes en los planes de estudio, ademas considerando

las nuevas tecnologias.

Grafico 14: Satisfaccion del material bibliografico segun el desarrollo del

curriculo educativo
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Fuente: Andlisis de la informacién obtenida. Tesis “Analisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014
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El acervo bibliografico de las bibliotecas escolares es la base sobre la cual se
centran las actividades de apoyo al curriculo educativo. Estas se encuentran
desactualizados, son insuficientes, lo cual son indicadores expresados por los
coordinadores de area, como las caracteristicas mas relevantes sobre el mismo. En
este estudio se pregunta a los encargados de biblioteca cual era la estrategia 0 manera
en que incrementa la coleccion, un 50% indica que se hace por medio de compras,

mientras que el 37% lo hace mediante donaciones.

De igual manera, estas donaciones no van siempre acordes a las necesidades
de la poblacién meta de las bibliotecas. En el 79% de las instituciones, la compra de
material es supervisado y aprobado por los encargados de biblioteca, en el 31% de los
casos, dichas compras las hace el comité de biblioteca y en un 26% los directores(as)

de manera conjunta con los docente.

Es importante que la biblioteca tenga una coleccidon especializada, completa y
apta para sus usuarios, con un profesional en el area que tenga oportunidad de
actualizacion continua. El personal de la biblioteca requiere, en la sociedad de la
informacion y de las tecnologias, de una actualizacion casi a diario, ademas, los nifios y
adolescentes utilizan las tecnologias en cada uno de los procesos diarios de vida y si la
biblioteca desea ser parte de esta evolucion debe utilizar las herramientas necesarias

para conquistarlos.

Asi mismo, cuando se le pregunta a la informante clave 1, sobre las donaciones

y capacitaciones que realizan por parte del BEYCRA, se refiere al respecto:

“... todas las capacitaciones que se han hecho han sido por gestion
voluntaria, regalada; incluso las que se estan haciendo virtuales y no se ha
pagada ni una...”.

Si bien es cierto que se dan capacitaciones, es importante que se establezcan
mecanismos adecuados de aprovechamiento y medicion de las mismas, donde se
puedan ver los avances en la practica diaria, ya que estas estan contempladas en la
linea de actualizacién de personal, que no debe quedarse rezagado con respecto a los

NuUevos usuarios y sus nuevos intereses.

132



Ademas, con respecto a la dotacion de computadoras que realizara el BEYCRA

a las bibliotecas, la informante clave 1 refiere que:

“...fueron donadas por el gobierno de China, pero las trajeron al pais y al
revisarlas las baterias habian que cambiarlas. Al departamento de bibliotecas le
correspondieron 2640 pero solo se pudieron entregar 742 (a la zona norte-
norte, puertos, montafias y por las comunidades de fronteras en ambos lugares
y por las comunidades mas urbano-marginales) que eran las que estaban
buenas, en setiembre-octubre se entregan las otras...”.

El MEP realiza esfuerzos para dotar a las bibliotecas con equipo tecnolégico con
el fin de enfrentar los nuevos retos. Al recibir donaciones se pueden presentar
inconvenientes que desvien a los responsables de los objetivos propuestos, lo que

implica un riesgo, el cual se debe correr, con tal de contar con el material necesario.

Por esta razén, se le pregunta a las informantes claves 1 y 2 sobre la
incertidumbre de la dotacion de equipos por donacion, a lo que responden sobre una
situacion de tipo administrativo, donde se hace entrega muy paulatinamente a cada
centro educativo, ademas de existir controles muy especificos donde los jerarcas del

MEP exigen un comprobante de recibido.

Ademas, la informante clave 1 indica que se han preocupado por capacitar al
personal y convertir a las bibliotecas en CRA, pero no solo en lo externo o en las cosas
materiales sino en el cambio de pensamiento y de trabajar o actuar tanto de los
encargados como de los docentes y de los usuarios meta, a lo cual se refiere:

“... se ha ido logrando una integracion biblioteca — escuela - empresa privada -
empresa gobierno — ONG - gobiernos amigos, desde el departamento sacar una
cantidad de libros y entregar una cantidad de libros increible a los nifios y jovenes,
libros que tenia el SINABI, Grupo Nacion, Doogod, Scotiabank, Banco Nacional, Feria
del libro, de otros paises. Con el programa “la fiesta del lenguaje” cada nifio se llevé un

libro a su casa... solo en el primer afio se entregaron 97 mil libros, 113 millones de
colones en libros en este afio...”

De igual manera, las capacitaciones a nivel virtual con Web conference, que se
ha brindado a nivel nacional tuvo un costo millonario, segun indica la informante clave

1, sin embargo ahora es software libre para el que lo desee usar. También esta
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informante habla del programa Janium disefiado para catalogar libros con el fin de que
los encargados de la biblioteca cuenten con un software que uniforme los procesos

técnicos.

Asi mismo, se ha dado formacion de transformacion a CRA donde se han

capacitado 476 bibliotecarios:

“

se han solicitado capacitaciones libres de Open Biblio,
capacitaciones con Grupo Nacion, con Simona Trovato (fomento y animacion a
la lectura) se han trabajado en siete regiones que son: Nicoya, Santa Cruz,
Liberia, Canas, Limon, Guapiles y los Hatillos. Gestionada junto con el Sistema
Nacional de Bibliotecas...”. (Informante clave 1)

Con respecto a lo anterior se indica que las entidades involucradas pagaron los
capacitadores y el MEP solamente lleva al personal. De igual manera, se han dado las

siguientes capacitaciones, segun indica la informante clave 1:

. capacitacion de biblioteca viajera con la UNESCO: todas las escuelas de
Alajuelita durante casi un ario.

Se ha trabajado con el sur del pais, con comunidades indigenas, 13 bibliotecas
que se trabaja en como motiva a los chicos de las comunidades indigenas, a
leer y escribir.

Ahora hay un proyecto en la mejora de la escritura en lengua propia y espariol
en siete centros educativos capacitandolos, dando lo que tiene que ver con la
lengua Bribri, Noe, El Terile, Brunca, Chorotega y otra mas.

Taller de lectura para 26 escuelas del corddn fronterizo que va desde Barra del
Colorado hasta Santa Elena, ademas de la capacitacion se les dio una caja
viajera de libros donada en conjunto con el Women Club de Costa Rica
(fundacion de mujeres americanas residentes en el pais) y se consiguieron los
libros con el gobierno de Espafia, donaron 13 mil libros.

Con la Editorial Costa Rica se consiguié una donacion de 4700 libros para
secundaria y llevaron autores costarricenses a 10 colegios de secundaria que
ademas de darles una charla y conversar con ellos acerca de alguna de sus
obras literarias, dejaron una caja de 100 a 120 libros...”

Es importante analizar que no solamente se trata de capacitacion y materiales
adecuados sino de un lugar agradable que invite a la lectura, la investigacion, la

recreacion y el estudio, sobre lo cual la informante clave 1 expresa:

“...pero lo que dicen los estudios de aprendizaje es que yo aprendo y
disfruto de la lectura cuando estoy en un lindo lugar, cuando ademas puedo
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leer un rato, compartir con alguien lo que leo, luego volver a leer, incluso
imaginarme e ilusionarme con lo que estoy leyendo, pero tenemos diferentes
formas de aprendizaje... porque él quiere jugar, él quiere hacer y quiere
compartir...”.

De igual manera lo que se necesita es despertar entre encargado de la biblioteca
escolar, docentes y directores(as) que puedan construir su propio CRA, no con una
unica vision sino dandole herramientas y materiales para que se convierta en un

verdadero centro de recursos para un aprendizaje distinto y significativo.

Una de las motivaciones de los encargados de las bibliotecas es el espacio fisico
donde laboran por lo que se le preguntd como calificaban el estado fisico de la
biblioteca y el 38% indica que es regular, el 19% indica que excelente y el 2% que el
estado de la biblioteca donde labora es malo, esto segun el grafico 15. Es
contradictorio dotar a las bibliotecas con material bibliografico o tecnoldgico y
capacitaciones en bases de datos o nuevas herramientas tecnolégicas donde el estado

fisico de la misma no es adecuado.

Grafico 15: Nivel de satisfaccion del estado fisico de la biblioteca escolar

M Excelente ® Muy bueno WiBueno ERegular & Malo

Fuente: Analisis de la informacion obtenida. Tesis “Andlisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014
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Por consiguiente, las Directrices de IFLA/UNESCO (2002) proponen los
requerimientos técnicos para el espacio fisico de una biblioteca escolar, donde se
establecen estandares generales, que garanticen su adecuado funcionamiento para el
aprovechamiento del espacio fisico, con facil acceso desde cualquier punto, iluminacion
y ventilacion suficiente, la incorporacion de muebles y equipamiento que ayuden y
garanticen la apropiada funcién pedagdgica, con el fin de brindarle al usuario un

espacio acogedor, atractivo y util para el proceso académico e investigativo.

En este sentido, se le pregunto6 a los coordinadores de area sobre la planta fisica
de la biblioteca de la institucion en la que laboran, ya que esta poblacion es parte de los
usuarios diarios de los centros de informacién, y el 58% indica que el espacio fisico no
es el adecuado para desarrollar actividades o como apoyo al curriculo, el 42% dice que

si es el adecuado.

Se les consulté a los directores(as) sobre la planta fisica de las bibliotecas,
especificamente en cuanto a las carencias de la misma, considerando estos la
infraestructura como un aspecto de caracter no prioritario, Esto es una problematica
que no se visualiza como tal, siendo que es de mucha importancia para el adecuado
funcionamiento de los servicios y productos ofrecidos por la biblioteca escolar. Dentro
de lo prioritario reflejan como lo mas importante de resolver, todo lo relacionado con el

recurso tecnolégico y el material bibliografico.
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Grafico 16: Carencias de la biblioteca

Recurso Tecnoldgico 25%

Material Bibliografico 25%

Econdmico 20%

Recurso Didactico 15%

Infraestructura 10%

Recurso Humano 5%

0

X

5% 10% 15%  20% 25% 30%

Fuente: Andlisis de la informacion obtenida. Tesis “Andlisis de la situacion de la biblioteca escolar en
relacion a la integracion al curriculo educativo de la Regional San José Norte”. Universidad de Costa
Rica-UCR. San José, Costa Rica. 2014

La informante clave 2 indica que el BEYCRA no es el responsable final de la
decision sobre la dotacion de material a las bibliotecas, sino que es el Departamento
Técnico del MEP, el que realiza la compra. La seleccién de equipo informatico y
materiales bibliograficos es una decisidon a nivel politico, cuando dicho Departamento
cuenta con presupuesto se adquiere material sin consultar las verdaderas necesidades
de las bibliotecas, posteriormente se le hace la entrega al BEYCRA quien es el

encargado de su distribucién.

Las bibliotecas escolares requieren de estudios mas profundos que reconozcan
e incluyan otros actores, como los estudiantes y los padres de familia que conforman el
entorno educativo, a fin de solventar sus verdaderas necesidades y suplirlas, creando
espacios adecuados para el desarrollo individual y colectivo, que propicien el desarrollo

del curriculo.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



5.1. Conclusiones

Con respecto al problema de estudio inicialmente expuesto, se pretendié dar
respuesta a la interrogante de si existe realmente una integracion, desde los objetivos y
funciones que la biblioteca escolar lleva a cabo, con respecto al curriculo escolar dentro
de la institucion educativa, analizando la situacién desde la base de las leyes y
reglamentos del MEP hasta las bibliotecas mismas y su personal. Se cubrieron los
temas desarrollados en el estudio y se enfocaron las acciones que deben desarrollar la
biblioteca escolar y los diferentes actores del proceso educativo, de manera tal que se

concluye lo siguiente:

La informacion obtenida revela que la visién de la biblioteca escolar aislada del
desarrollo del curriculo educativo, ha dado como resultado la inoperancia de la misma
para su integracion, e igualmente se da una mediacién pedagdgica incompleta entre los

recursos y servicios que presta.

No se tomo6 en cuenta para este estudio la poblacion estudiantil debido a la
complejidad de la logistica por parte del MEP, ya que incluir menores de edad en
trabajos como el presente requiere de una autorizacidén previa por parte de los padres
de familia y los encargados. No obstante, se concluye que es importante referenciar
esta poblacion, pues son los directamente afectados con servicios de calidad dentro de

la biblioteca escolar.

Existen contradicciones entre la informacién suministrada por los informantes
claves, ya que corresponden a distintos periodos de administraciéon del MEP. Esta
situacion presenta sesgos debido a que las politicas de Estado no son sostenibles en el
tiempo, pues su prolongacion dependen de los jerarcas de turno, lo que dificulta la

continuidad de los programas, proyectos y esfuerzos realizados.

Se demuestran incongruencias en las acciones ejecutadas por el MEP, en
relacion a las bibliotecas escolares, ya que tienden a promover su transformacion a
CRA, centrados en la vision emergente de la dotacion de equipo tecnolégico, lo cual en
bibliotecologia y segun lo reconoce el Manifiesto IFLA/JUNESCO sobre bibliotecas

escolares (1999), no es suficiente, representando tan solo una parte del proceso global.
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El sistema legislativo costarricense ratifica los diferentes convenios
internacionales con respecto a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, entre
otros aspectos el relacionado al derecho a informacion de calidad. Sin embargo existe
un vacio y una preocupacion cortoplacista en las politicas necesarias para que la
normativa y los proyectos tengan un impacto real en las poblaciones a las cuales van
destinados estos derechos, como ejemplo la queja casi constante de la dotacién de

recursos suficientes y actualizados para la biblioteca escolar.

Este estudio evidencia la oportunidad del docente de descubrir en la biblioteca
escolar, los recursos de aprendizaje, el acceso a la informacion y la apropiacion de
técnicas en los procesos de ensefanza, en procura del enriquecimiento del curriculo y
las formas de aprendizaje. Estableciéndola como un habito para el trabajo

multidisciplinario con la biblioteca escolar.

Debe haber un mayor protagonismo y acompafamiento de parte de los
encargados de la biblioteca escolar a la labor docente, en la busqueda de la integracion
al curriculo, dandose una mediacion pedagogica entre los recursos que se tienen y las

necesidades de los usuarios.

Una adecuada gestidon del recurso humano de la biblioteca escolar, agilizaria el
uso de las herramientas de capacitacion técnica y oportuna, acorde a los
requerimientos docentes, para llevar a cabo los procesos de apoyo en la apropiacion

de las tecnologias de informacién y comunicacion.

La teoria sugiere impartir capacitaciones constantes para la actualizacion del
personal de la biblioteca escolar, y aunque estas capacitaciones se realizan por parte
del BEYCRA, los resultados emanados de este estudio, evidencian una falta de

seguimiento y una auditoria adecuada del proceso.

La cantidad y el acceso a informacién que regula los procedimientos vy
coordinacion de las bibliotecas escolares dentro del MEP es insuficiente. Los pocos
manuales que existen se encuentran desactualizados, ademas de confundir el manejo

y funcién de la biblioteca escolar a lo interno de la institucion educativa.

La informacién que sustenta la organizacion institucional del MEP es clara desde
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su concepcioén, sus planes de regionalizacion del sector educativo, su division interna,
las funciones y demas temas atinentes; sin embargo se presenta un vacio en cuanto a
la creacidon de la Red de Bibliotecas Escolares de la Regional San José Norte, que
nace con la expectativa de beneficiar a sus integrantes mediante el intercambio de
experiencias y la mejora de procesos y servicios. En la practica dichas capacitaciones
no rinden el fruto esperado, no se les da seguimiento efectivo y no existe

documentacion formal de este proceso.

En relacion a la legislacion educativa costarricense, no existe una solida
trayectoria normativa en cuanto a la creacion y funcionamiento de las bibliotecas
escolares. Es a partir del Plan Nacional de Desarrollo Educativo de 1973, cuando por
primera vez, de manera mas explicita y significativa, se incluye en la legislacion el tema
de bibliotecas escolares, que posteriormente da lugar a la creacidn del Sistema de

Bibliotecas Escolares de Costa Rica como una dependencia del MEP.

El MEP, como campo de trabajo, es una organizacion muy rigida, dividida, esto
afecta el desempeno de estudios en areas criticas para la adecuada evolucién del

sistema educativo y por ende de la biblioteca escolar.

La teoria sobre bibliotecas escolares especifica una serie de requisitos para su
adecuado funcionamiento, sin embargo el estudio demuestra que la mayoria de los
centros educativos en la Regional San José Norte cuentan con una biblioteca escolar

que provee servicios de informacion, a pesar de no contar con los recursos basicos.

La teoria afirma que para un buen funcionamiento de las bibliotecas escolares se
recomienda el nombramiento de un profesional en bibliotecologia, sin embargo se
muestra que a pesar de la asignacion de un profesional en el area, eso no asegura la

prestacion de servicios de calidad.

Con respecto al nombramiento de docentes con recargo en labores de
biblioteca, las funciones de este personal deben ser correctamente normadas en un
manual actualizado y supervisadas de cerca por el BEYCRA, para garantizar la

adecuada gestion de servicios y procesos de la biblioteca escolar.

No hay claridad en cuanto a la creacién y apertura de bibliotecas escolares en
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las instituciones educativas, el BEYCRA propone ciertos requisitos justificados de
acuerdo a la matricula inicial de cada institucion. Sin embargo esto no es un obstaculo

para que se sigan abriendo bibliotecas escolares.

En relacion a la adquisicion de recursos fisicos, materiales y tecnolégicos en la
biblioteca escolar, no se cuenta con el consenso y asesoria técnica y especializada de

los profesionales involucrados en el proceso educativo.

En cuanto a la asignacion de presupuesto para la biblioteca escolar, los fondos
destinados para este proposito no estan claramente definidos, ni en su distribucién ni

en su utilizacion.

La estabilidad laboral en cuanto al nombramiento en propiedad de los
encargados en biblioteca, es un factor que puede incidir de manera directa en la
continuidad de proyectos o actividades a lo interno de la biblioteca escolar, y en los
procesos de capacitacion y evaluacién de funciones, brindandole al funcionario un
sentido de pertenencia, seguridad y estabilidad, permitiendo un mejor desempefio en la

labor que realiza.

La mayoria de las bibliotecas escolares de la Regional San José Norte no
cuentan con la infraestructura necesaria para atender las necesidades de los usuarios y
poseen muchas carencias de material bibliografico, dificultando que puedan convertirse

en verdaderas herramientas de apoyo curricular.

5.2. Recomendaciones

Se brindan, a continuacion, las recomendaciones para el presente estudio,
producto del analisis y la interpretacién de los resultados asi como de las conclusiones

obtenidas, dirigidas a las entidades correspondientes.
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a. Ministerio de Educacion Publica:

Fijar prioridades sostenibles en el tiempo en cuanto a lo referente a la biblioteca
escolar y su transformacion a CRA, de manera tal que si los jerarcas son sustituidos
por cambios politicos o asuntos internos, los proyectos, iniciativas y esfuerzos no se

vean afectados y se garantice la finalizacién y efectiva aplicacion de lo emprendido.

Ademas, es recomendable retroalimentarse de las experiencias obtenidas de
procesos anteriores, que permita evidenciar los errores cometidos y los aciertos

realizados, con el propésito de buscar la mejora continua del proceso de ensefianza.

Buscar asesoria profesional en el area de la bibliotecologia antes de emprender
proyectos como la transformacion de bibliotecas escolares a CRA. Instituciones como
la Universidad de Costa Rica y la Universidad Nacional, siendo centros de educacién
superior con trascendencia en la formacion de profesionales en el area, permitirian

guiar un trabajo colaborativo en procura de obtener los mejores resultados.

La aplicacion y vigilancia efectiva de los convenios internacionales sobre los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes y su ratificacion en el pais por medio de
normativas como la Ley 7600 "Igualdad de Oportunidades para las personas con
Discapacidad", y el Cddigo de la Nifnez y la Adolescencia, en los cuales debe
garantizarse el derecho que tienen las personas menores de edad en las instituciones
educativas, a obtener informacion bajo la orientacién responsable de los docentes, los
encargados de la biblioteca y los padres de familia. Ademas de una dotacion de
rampas, mobiliario e infraestructura que apoye a la prestacion de servicios, impactando
de manera directa en todos los aspectos que influyen en el proceso educativo de los

estudiantes para garantizar una educacion de calidad.

Elaborar una evaluacion del desempeno de bibliotecas escolares que se centre
en la labor del encargado de la biblioteca escolar, los requerimientos basicos para el
buen desempefio de sus funciones, el impacto que tiene en el centro educativo en el

cual esta inserto, la formacion profesional del encargado de la biblioteca, entre otros.
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Es necesaria la elaboracion de estudios mas detallados por parte de entidades
externas al MEP, que de manera objetiva expongan los problemas de gestiéon que
incrementan las brechas existentes entre la teoria normativa y la practica, que impiden

garantizar la aplicacion correcta de las mismas y favorecer su actualizacion.

Mayor claridad por parte del MEP, para que los coddigos de apertura de
bibliotecas escolares no dependan de un porcentaje de matricula especifico, ya que por
derecho constitucional, todos los estudiantes deben tener acceso a informacién de

calidad, independientemente del numero de poblacion del centro educativo.

Debe existir, por parte del MEP, una partida especifica para la biblioteca escolar,
que garantice los fondos anuales necesarios y suficientes para su adecuado

funcionamiento.

Agilizar los procesos en el reclutamiento y seleccion de personal para la apertura
de nombramientos en propiedad de los encargados de bibliotecas escolares, a través
de la Direccion General de Servicio Civil. Actualizar las listas de oferentes con los
profesionales en el campo bibliotecoldgico, para que se la continuidad necesaria en los
puestos de las bibliotecas escolares y por ende de los proyectos y actividades que se

desarrollan en las mismas.

Se sugiere un analisis de las tareas que ejecuta el BEYCRA en la actualidad, de
acuerdo a las funciones estipuladas desde su creacion y que las mismas sean acordes
a las necesidades de asesoria y acompafiamiento que precisan las bibliotecas

escolares.

Establecer acciones concretas, por medio del BEYCRA, que permitan garantizar
una integracion real de la biblioteca escolar y el curriculo educativo con los diferentes
actores, tales como la elaboracion y continua actualizacion de un manual de funciones,
procesos y estrategias, acordes a las condiciones actuales; con el fin de propiciar un
trabajo colaborativo y guiando a docentes, directores(as), encargados de biblioteca
escolar y estudiantes, que impacten de manera positiva y contundente en el modelo de

ensefanza.
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Disenar un programa de contenidos sobre la utilidad de la biblioteca escolar en
el proceso de ensenanza, con el fin de que los estudiantes reciban lecciones sobre el
uso y utilidad practica de la biblioteca como apoyo en su proceso de promocién de los
aprendizajes. Este debe de ir de la mano de un plan de actividades coordinado entre el
docente y el encargado de la biblioteca escolar, para la programacion de los diferentes
proyectos que deben buscar la cobertura de los temas del curriculo educativo, dirigido

a los estudiantes y procurando un trabajo multidisciplinario.

Se recomienda que desde el BEYCRA brindar la motivacion y capacitacion
adecuada al encargado de biblioteca en servicio, para la apropiaciéon de un rol
significativo dentro de la institucion educativa, que pueda hacer la diferencia en la

practica profesional.

Se sugiere que el BEYCRA de manera coordinada con la Red de Bibliotecas
Escolares de la Regional San José Norte, establezca mecanismos para la elaboracién
de memorias, resumenes de las reuniones y comunicados oficiales, que permitan dar
seguimiento a los procesos y la efectiva transmision de experiencias entre los

participantes de la Red.

Debe establecerse apoyo a la Red de Bibliotecas Escolares por parte del
BEYCRA, donde la gestion se de en forma mas fluida y la burocratizacién con respecto
a los permisos para reuniones, no tenga que pasar por el Direccion de Recursos
Tecnoldgicos en Educacion y esperar la decision de la misma, siendo que dichas redes
son de naturaleza colaborativa y deben tener garantia de fluidez minima en sus

procesos y productos.

Es indispensable que exista un plan anual de trabajo visualizado desde el Plan
Operativo Institucional de cada centro educativo, donde de manera coordinada
(docentes, encargados de biblioteca y directores(as)), se propicie un trabajo
multidisciplinario que incluya dentro del proyecto curricular a la biblioteca escolar.

Desde los centros educativos, al adquirir recursos fisicos, materiales vy
tecnolégicos para la biblioteca escolar, es recomendable contar con el consenso de los

profesionales especializados (bibliotecélogo y docentes) debidamente involucrados con
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el proceso educativo de la instituciéon, para garantizar la mejor dotacion de estos

recursos.

b. MEP y otras instancias involucradas

Se requiere una coordinacion directa y paralela entre todas las instancias
involucradas: MEP, universidades publicas y privadas, Colegio de Profesionales en
Bibliotecologia y Colegio de Licenciados y Profesores en Letras, Filosofia, Ciencias y
Artes de Costa Rica, para desarrollar fundamentos tedricos que puedan sustentar
adecuadamente la practica profesional dentro de la realidad educativa costarricense,
enfatizando en trabajo directo con los planes curriculares y de esta manera realizar una

constante actualizacion del perfil de salida del profesional en bibliotecologia.

Coordinar alianzas estratégicas entre los equipos multidisciplinarios del MEP y
las universidades publicas, en las areas de administracion educativa, formacion
docente, bibliotecologia y derecho, con el fin de que propicien altos niveles de
coordinacion en la practica profesional de sus graduados, gestandose desde las aulas

y la formacion profesional.

Es necesario el trabajo conjunto con el Colegio de Bibliotecdlogos, a fin de no
duplicar esfuerzos, con respecto a los nombramientos de personal calificado, mediante
la consulta de la base de datos de los colegiados y los atestados respectivos, sumando
un grado de confiabilidad a los datos de oferentes manejada por el MEP y la Direccidn

General de Servicio Civil.

El BEYCRA en conjunto con las escuelas de bibliotecologia de las universidades
publicas, requieren elaborar capacitaciones para los encargados de las bibliotecas
escolares, de manera tal que se garantice el uso apropiado de las TIC en la educacién.
Estas capacitaciones deben incluir: mercadeo de servicios y productos, fomento a la
lectura en las diferentes etapas de aprendizaje, talleres de capacitacion en el manejo
de poblaciones con necesidades educativas especiales (Sindrome de Asperger,
Sindrome de Down, déficit de atencional, entre otros.) y trabajo en equipo, buscando

impactar en la labor de la biblioteca y su apoyo al curriculo educativo, asegurando una

146



evaluacion del proceso que mida la efectividad de las mismas, para garantizar su

continuidad.

c. Universidad de Costa Rica

La Facultad de Educacion, coordinando la labor desempefiada entre la Escuela
de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién y la Escuela de Formaciéon Docente,
debe procurar una formacién completa para los futuros profesionales. Proponiendo
espacios de trabajo colaborativo entre los diferentes profesionales desde su formacién
académica, mediante cursos, seminarios, talleres, conversatorios, entre otros. A la
fecha es el futuro bibliotecdlogo escolar el que se debe formar en labores docentes, sin
embargo se debe buscar que el futuro docente también posea formacion vy
conocimiento en la labor bibliotecolégica, buscando de esta manera una linea de

coordinacion entre ambos actores desde su formacién en las aulas.

Desde la Facultad de Educacién, se deben propiciar espacios que fomenten
investigaciones, proyectos y acciones centradas en el trabajo multidisciplinario, con el
propdsito de ofrecer al estudiante una mejor experiencia en su proceso de aprendizaje.
Para que estos trabajos obtengan resultados reales y puedan representar un cambio
significativo en la realidad educativa costarricense, es necesario el apoyo de la
Facultad para tramitar todos los permisos pertinentes y asi asegurar la obtencion de

informacion veraz y la disminucién de obstaculos en el proceso investigativo.

Promover capacitaciones de actualizacidon para profesionales en servicio en las
bibliotecas escolares, incluyendo tanto a los bibliotecélogos como a los docentes con
recargo en funciones de biblioteca, incluso a los graduados de técnicos en
bibliotecologia de otras universidades; esto desde un proyecto conjunto con el MEP
donde se posibiliten los permisos necesarios e incluso se promueva el incremento de

puntos para carrera profesional.

Se evidencia la necesidad de incluir a los estudiantes de los centros educativos

en posteriores estudios, ya que son ellos los usuarios finales de los servicios de la
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biblioteca escolar y en quienes se centran los esfuerzos realizados para brindarles una

educacion integral y de calidad.

d. Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion

Promover capacitaciones de actualizacion para profesionales en servicio en las
bibliotecas escolares, incluyendo tanto a los bibliotecdlogos como a los docentes con
recargo en funciones de biblioteca, incluso a los graduados de técnicos en
bibliotecologia de otras universidades; esto desde un proyecto conjunto con el MEP
donde se posibiliten los permisos necesarios e incluso se promueva el incremento de

puntos para carrera profesional.

La realizacion de mas estudios en el tema de integracién al curriculo desde la
biblioteca escolar y el impacto en el estudiantado, pues resultado del estudio se
evidencia la necesidad de incluir a los estudiantes de los centros educativos en
posteriores estudios, ya que son ellos los usuarios finales de los servicios de la
biblioteca escolar y en quienes se centran los esfuerzos realizados para brindarles una

educacion integral y de calidad.

Se le sugiere a la Comision de Accion Social de la Escuela de Bibliotecologia
establecer mecanismos de divulgaciéon, comunicacién e informacién para los
profesionales que laboran en bibliotecas educativas, acerca de las diferentes

capacitaciones y talleres de actualizacién que se llevan a cabo.
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Anexo 1: Propuesta de Normas para el Funcionamiento de Bibliotecas

Escolares y Centros de Recursos para el Aprendizaje
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El presente documento va dirigido al profesional en bibliotecologia o docente con
recargo de funciones en biblioteca, del programa de Bibliotecas Escolares y
Centros de Recursos para el Aprendizaje del Ministerio de Educacion Publica de
Costa Rica.

El mismo contiene los procedimientos técnicos, administrativos y de gestién que
debe asumir el profesional en bibliotecologia. Al mismo tiempo se contemplan las
normas basicas para la gestion, fortalecimiento y planificacion del trabajo
necesario para el buen funcionamiento de los servicios de una biblioteca escolar y
centro de recursos para el aprendizaje, que debe asumir el docente con recargo
de funciones en la biblioteca.

La biblioteca escolar y centro de recursos para el aprendizaje tiene como objetivo
contribuir y apoyar el desarrollo del curriculum, con el propésito de fortalecer los
procesos de lectura y el uso de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion en la comunidad educativa. Los servicios, asi como los recursos
impresos, tecnologicos y digitales deben estar orientados a satisfacer las
necesidades de informacion, estudio, investigacion, lectura, escucha, recreacion y
produccion de la comunidad educativa, promoviendo el desarrollo critico y la
construccion del conocimiento.

Segun el articulo 77, del Cdodigo de la Nifiez y la Adolescencia del afio 1998, se
establece como un derecho el:
Acceso a servicios de informacion. El Ministerio de Cultura, Juventud y
Deportes y el Ministerio de Educacion Publica garantizaran el acceso a
las personas menores de edad a los servicios publicos de
documentacion, bibliotecas y similares, mediante la ejecucion de
programas Yy la instalacién de la infraestructura adecuada.

El profesional en bibliotecologia pertenece al Titulo Il del Estatuto del Servicio
Civil, por tanto goza de los derechos estipulados en el mismo y es considerado
como técnico docente segun la Ley de Carrera Docente.

En los centros educativos de primaria, la figura del docente con recargo de
funciones en la biblioteca es un profesional de la educacion con titulo de
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Bachillerato Universitario: en Primero y Segundo ciclo, PT5 y/o Preescolar KT2.
En las bibliotecas de Tercer Ciclo y Educacion diversificada, se requiere de un
profesional de educacion: MT4 en la ensefianza del espafiol.

Por lo tanto el centro educativo velara por el cumplimiento de las siguientes
normas para lograr potenciar los servicios de la biblioteca, a la comunidad
educativa.

El personal a cargo de la biblioteca:

1.

Cumplird con las funciones establecidas en el Manual Descriptivo de Puestos
Docentes, de la Direccibn General de Servicio Civil. La participacion del
bibliotecélogo en otras actividades no contempladas en dicho Manual, es de
colaboracion esporadica y no debe interferir con el servicio brindado por la
biblioteca.

Realizara durante el primer mes de cada afio lectivo un diagnéstico que
identifique las necesidades de la biblioteca.

En base al diagnostico redactara el Plan Anual de actividades de la biblioteca,
que forma parte del Plan Estratégico Institucional.

Facilitard espacios para fomentar el pensamiento critico y creativo por medio
de la participacion intelectual: lectura, escritura, analisis, sintesis e
investigacion (taller de lectura, poesia, teatro, periodico estudiantil, entre
otras).

Propiciara con la direccion del centro educativo la conformacion de un grupo
de apoyo para optimizar los servicios de la biblioteca.

Realizard durante el primer trimestre de cada afio lectivo la induccién y
sensibilizacion respectiva a los estudiantes de primer ingreso, como parte de
un programa continuo de formacion de usuarios, procurando mantener el
interés hacia la lectura, investigacion y aprovechamiento de los servicios de la
biblioteca.

Promoveré la elaboracion de un Reglamento de la Biblioteca y Centro de
Recursos para el Aprendizaje, en conjunto con los estudiantes y el personal
docente del centro educativo, el cual debe ser aprobado en reunion de
personal o consejo de profesores. Esta normativa se fundamentara en el
reglamento interno del centro educativo, y se dara a conocer a la comunidad
educativa para que tenga caracter legal.

Promoverd en coordinacion con los docentes y el director(a) del centro
educativo, un proyecto institucional de fomento de la lectura que involucre a
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todos los miembros de la comunidad educativa procurando incrementar el

namero de lectores en la institucion.

9. Todas las necesidades de recursos para la biblioteca deben ser cubiertas por
la Junta de Educacion o Administrativa segun corresponda, por lo tanto estos
gastos y/o necesidades de la biblioteca seran contemplados en el presupuesto
anual de la institucion, segun se indica en el apartado “5.01.07 Equipo y
mobiliario educacional, deportivo y recreativo” del Clasificador por objeto del
gasto del sector publico, (2008) de la Direccibn General de Presupuesto
Nacional del Ministerio de Hacienda.

10.El profesional en bibliotecologia o docente con recargo de funciones en
biblioteca, por ningn motivo debe manejar dineros.

11.Toda actividad curricular con grupos, organizada en la biblioteca, debe ser
coordinada con anterioridad con el responsable de la biblioteca y desarrollada
por el docente a cargo, la funcion del profesional en bibliotecologia en estas
actividades es de apoyo y debe constituirse en una oportunidad de interaccion
con el docente, tendiente a obtener el reconocimiento de la biblioteca como
recurso de valor didactico y pedagogico.

12.El personal docente visitara con anticipacion la biblioteca y seleccionara los
libros que va trabajar con los estudiantes en sus investigaciones.

13.El espacio fisico de la biblioteca contara con los siguientes requisitos:

a) Infraestructura de uso exclusivo por la misma. Por ninguna razon, se
utilizara como aula o bodega de otros departamentos (clinica de servicios
de salud, sala de profesores, banda, comedor, secretaria, conserjeria,
educacion fisica, entre otros) por cuanto impide el desarrollo de actividades
gue favorecen el crecimiento de la comunidad educativa.

b) EIl espacio fisico debe dividirse en diferentes ambientes de aprendizaje que
favorezcan la realizacion de distintas actividades a la vez (sala estudio
individual, grupal, rincon del cuento, hemeroteca, audiciones, referencia,
audiovisuales, ludoteca, acervo bibliografico y sala tecnologica, entre otros).

c) El espacio y ambiente debe ser ameno, agradable, limpio y bien
acondicionado con el fin de brindar el mejor servicio a sus usuarios.

d) Ubicacion en un sitio estratégico de facil acceso, que responda a la Ley
7600, con las condiciones de seguridad e higiene y no ubicarse cerca de
lugares ruidosos como sodas, gimnasios y/o campos de juegos.

e) La distribucién de la biblioteca debe tener el espacio adecuado para ubicar
los materiales, equipos y mobiliario, asi como brindar la atencién a un grupo
de estudiantes, por lo tanto requiere de un tamafio minimo de un aula.
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f) El uso de las instalaciones de la biblioteca, en horario y fuera de ellas, debe
ser coordinado con anterioridad con la persona responsable de la
biblioteca, a fin de evitar improvisaciones.

g) El encargado de la biblioteca sera el responsable de administrar y coordinar
el préstamo de todos los recursos de la biblioteca (bibliogréaficos,
tecnoldgicos, etc), o en su defecto el grupo de apoyo a la biblioteca, cuando
éste se ausente.

14.La utilizaciéon de la biblioteca escolar, por parte de los estudiantes sera por
voluntad propia, para ello se planificaran actividades de formacién de usuarios
tanto para estudiantes como para docentes.

15.El servicio de biblioteca debe brindarse en el horario establecido,
especialmente en los recreos para atraer la atencion de los nifilos y jovenes
hacia la lectura.

16.En actividades propias del centro educativo como cuidar examenes, grupos,
giras y representaciones, entre otras, no es competencia del encargado de la
biblioteca, éste debe permanecer dando el servicio en el espacio y horario
asignado a la biblioteca.

17.La jornada laboral del bibliotec6logo es de un total de 42 horas semanales. En
el caso de los docentes con recargo en funciones de biblioteca debe cumplir
con 21 horas semanales. EIl horario sera establecido de acuerdo a las
necesidades del centro educativo y brindar& el servicio cuando la mayoria de
la poblacion estudiantil esté presente en la institucion educativa. Cuando
existan dos nombramientos en una biblioteca se puede gestionar el
cubrimiento total del horario de la institucion.

18.Segun el Titulo 1l al profesional en bibliotecologia le corresponde el periodo de
vacaciones al igual que el resto de los docentes, articulo 176 de la Ley de

Carrera Docente y 88 del Reglamento de la Carrera Docente, un mes de

vacaciones anuales en enero y dos semanas en el mes de julio.

19.Para establecer los criterios de conformacion de la coleccion bibliografica es
necesario fundamentarse en el documento “Politica de Desarrollo de

Colecciones para Bibliotecas Escolares: criterios para su elaboracion, 2010”.

20.La coleccion bibliografica y los recursos estaran constituidos por literatura
recreativa, informativa y de investigacion.

a. Material impreso como libros, publicaciones periédicas, obras de referencia,
laminas, mapas y juegos didacticos, entre otros.

b. Recursos tecnologicos, equipos multimedia, audiovisuales, digitales y
virtuales, (lectores digitales, libros electrénicos, discos compactos, discos
duros portatiles, computadora portatil, tabletas electronicas, grabadora de
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video compacta, cAmaras digitales, unidad de almacenamiento USB, pizarra
interactiva, reproductor de DVD, sistema de proyeccion, por ejemplo).
21.El personal a cargo de la biblioteca sera la persona responsable de
resguardar, planificar y brindar el acompafiamiento oportuno a la comunidad
educativa en el manejo de los recursos bibliograficos y tecnoldgicos, asegurar
su maximo aprovechamiento y en caso de desperfecto reportarlo a la instancia
respectiva.
22.El servicio de fotocopiado de la institucion no debe estar en el espacio de la
biblioteca, ya que éste interfiere en el buen desempefio del profesional y
servicio de la biblioteca.
23.Todos los activos de la biblioteca (coleccidén bibliografica, recursos y equipo
tecnoldgico, entre otros) deben ser parte del inventario anual.
24.EI| personal encargado de la biblioteca tendra en su archivo administrativo los
siguientes documentos actualizados de forma impresa y digital segun los
formatos adjuntos a este documento:

>

YV VYV VYVYV

Y VY

>
>
>

Diagnastico de la biblioteca

Plan anual de la biblioteca

Manual de procedimientos

Reglamento de la biblioteca

Libro de inscripcion

Control de inventario

Control de préstamo y devolucién (boleta de préstamo vy tira de papel
gue se adhiere al libro)

Proyecto institucional de promocién y animacion a la lectura

Proyecto de uso y aplicacion de los recursos tecnolégicos
Identificacion del estudiante (carné, cuaderno de comunicaciones o
cédula de menor)

Boletas de mediacion pedagogica

Estadisticas

Informe final de labores (Anual)

25.El Departamento de Bibliotecas Escolares y Centro de Recursos para el
Aprendizaje BEYCRA, ha establecido la figura del Enlace de Red Regional
de Bibliotecas Escolares, a fin de agilizar los procesos de comunicacion en
cada una de las 27 Direcciones Regionales de Educacion.

26.Las convocatorias de un ente superior tienen caracter de acatamiento
obligatorio, las ausencias a la misma deben ser justificadas por escrito al
jefe inmediato superior.
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27.El administrador educativo es la autoridad superior por orden jerarquico del
profesional en bibliotecologia o docente con recargo de funciones en la
biblioteca.

28.El Departamento de Bibliotecas Escolares y Centros de Recursos para el
Aprendizaje es el ente técnico y de asesoria.

29.El Departamento de Bibliotecas Escolares y Centros de Recursos para el
Aprendizaje, en coordinacion con el director del centro educativo, velaran
por el acatamiento de estas normas para el buen funcionamiento de las
bibliotecas escolares y CRA.

30. Cualquier anomalia 0 no acatamiento a estas normas debe ser comunicada
al director(a) y al Departamento para dar el seguimiento correspondiente.

Es importante que estas normas sean socializadas, estudiadas y aplicadas por
todos los agentes educativos, en diferentes espacios y momentos. Asi mismo las
instancias nacionales y regionales las utilizardn como insumos de referencia para
las acciones de seguimiento, asesoria y supervision educativa.

Este documento fue revisado y validado por los profesionales de las
bibliotecas escolares y CRA de las distintas regionales del pais durante el afio
2012.

Elaborado por las Asesoras Nacionales:
Teresita Rojas Rodriguez

Lorena Picado Segura

Seidy Villalobos Chacén.

PD: Se adjunta ejemplos de formatos de control para uso en la biblioteca, cada
quién lo adecua a su necesidad.
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PRESENTACION

El presente manual de induccion va dirigido a docentes que trabajan con recargo
de biblioteca en el Sistema de Bibliotecas Escolares y Centros de Recursos para el
Aprendizaje del Ministerio de Educacién Publica. El mismo contiene los procedimientos
basicos de gestion y la normativa bibliotecolégica necesaria para el correcto funciona-
miento de los servicios de una biblioteca escolar.

La Biblioteca Escolar como recurso, constituye un medio indiscutible de apoyo al
curriculo, por lo que su adecuada organizacion es vital para el cumplimiento efectivo
de sus objetivos, siendo el usuario su principal referente para la mejora continua de su
accionar.

Por ello, en aras de brindar a los docentes que asumen el recargo de biblioteca
el acompafamiento oportuno y la crientacién necesaria en las tareas basicas que
deben cumplir, es que se formula este documento que sin ser exhaustivo retne los
requerimientos necesarios para hacer de la biblioteca un recurso didactico de apoyo al
proceso educativo.

Para el Departamento de Bibliotecas Escolares y Centros de Recursos para el
Aprendizaje, es muy importante que los docentes responsables de la biblioteca ejecuten
sus tareas en forma eficiente, por lo que este documenio se constituye en una herramienta
basica que aunada a las jornadas de induccion, asesoramiento y orientacion que se
brinda a estos funcionarios, va a fortalecer el accionar de las bibliotecas escolares.



I. LABIBLIOTECA ESCOLAR

1. Concepto

l.a biblioteca escolar es la instancia educativa donde convergen estudiantes,
profesores y demas integrantes de la comunidad educativa, en busca de recursos e
informacion para el desarrollo integral del curriculo educativo. Segun la IFLA/JUNESCO
(2007, p. 31), La biblioteca escolar debe convertirse en:

“un espacio de interaccién entre docentes y estudiantes y donde
converge una multipficidad de relaciones con la informacién y el
conocimiento.

... debe mantener un enfoque interdisciplinario; generar un ambiente
de aprendizaje diverso y complejo; proponer multiples practicas
de lectura y escritura; desarrollar competencias de busqueda de
informacién.”

De manera que la biblioteca escolar proporciona los recursos para el aprendizaje
a través del descubrimiento y el desarrollo de las potencialidades creadoras de los estu-
diantes, fomentando ideas originales y reforzando el pensamiento flexible y polivalente,
desde las edades mas tempranas; asi mismo, debe flexibilizar el aprendizaje y fomentar
la autonomia en el uso de la informacion, siendo a la vez un recurso para prevenir el fra-
caso escolar. La biblioteca escolar debe estar bajo la supervisiéon de personal calificado
e integrar sus actividades plenamente con los procesos pedagégicos del centro educa-
tivo y por lo tanto reflejarse en el Proyecto Educativo Institucional.



De acuerdo con lo anterior, Castan (1998, p.31|) aboga por:

“...un modelo de biblioteca escolar entendido no solo como un centro
de informacion y de recursos materiales, sino también como un centro
de recursos intelectuales capaz de generar en las escuelas una
dinamica transformadora. La biblioteca escolar estad llamada, por tanto,
a constituir la infraestructura necesaria para el cambio curricular. Es
necesario que los centros docentes establezcan espacios dedicados
a la ensenanza de las técnicas de estudio y de trabajo intelectual,
técnicas de tratamiento de la informacion, técnicas de tratamiento e
interpretacion de los lenguaje audiovisuales, etc.”

De igual forma, Gémez (1998, p. 1) sefiala que la biblioteca escolar debe con-
cebirse como “un espacio dinamico de recursos y servicios de informacion que han de
cumplir un papel primordial en el aprendizaje... se configura... como un elemento basico
para establecer una verdadera cultura comunicativa y de aprendizaje permanente en los
centros”.

Es asi como en la sociedad de la informacion, la biblioteca escolar constituye un
valor importante para los nifos y los jovenes, por ser la conexion entre dos facetas
necesarias para la formacion de una persona: la humanistica, pues a traves de la
lectura (tanto de textos narrativos como informativos), se enriquece lo que ahora se
denomina “inteligencia emocional” y la tecnoldgica, pues a través del conocimiento de
los principios organizativos de la informacién y del manejo de las nuevas tecnologias,
permite buscar, producir, comunicar informacién y desarrollar la capacidad de adaptacion
y relacion en este nuevo contexto. Una Biblioteca Escolar integrada con los procesos
pedagdgicos y que utiliza a su vez todos los avances de las nuevas tecnologias, resulta
fundamental para la formacion de las futuras generaciones y para el quehacer diario de
los educadores.



2. Objetivos de la Biblioteca Escolar

a. Contribuir al desarrollo de habilidades y destrezas en la busqueda vy
analisis de la informacién, favoreciendo con ello el proceso de auto-
educacion.

b. Apoyar el proceso de ensefianza y aprendizaje, ofreciendo a los docentes
y estudiantes los medios indispensables para ampliar y actualizar sus
conocimientos.

c. Brindar apoyo a tos docentes proporcionandoles el material documental,
equipos y medios audiovisuales que apoyen su labor educativa y
que los mantenga actualizados en los avances de su profesion y del
conocimiento.

d. Fomentar el habito de la lectura en estudiantes y docentes como medio
de informacion, instruccion y de contribucion a la transformacion social.

e. Desarrollar, en una concepcion amplia de la relacion escuela-comunidad,
actividades de proyeccion cultural.

3. Funciones de la Biblioteca Escolar

1. Apoyar y facilitar la consecucién de los objetivos del proyecto educativo
de la institucién asi como los programas de estudio, colaborando con
los docentes para la consecucion de los objetivos pedagoégicos.

2. Fomentar el habito de la lectura recreativa en la comunidad educati-
va, impulsando actividades que la promuevan como medio de entrete-
nimiento e informacion.

3. Formar a los usuarios en el uso correcto de la biblioteca, sus recursos y
servicios de informacion.



Desarrollar en los usuarios habilidades para evaluar y utilizar la infor-
macion en cualquier soporte, formato o medio.

Ofrecer oportunidades de crear y utilizar la informacién para adquirir
conocimientos, comprender, entretenerse y desarrollar la imaginacion.

Proporcionar acceso a los recursos locales, regionales, nacionales y
mundiales que permitan a los estudiantes ponerse en contacto con
ideas, experiencias y opiniones diversas.

Recopilar toda la documentacion existente en el centro educativo, asi
como los materiales y recursos didacticos relevantes, independiente-
mente del soporte.

Organizar los recursos de tal modo que sean facilmente accesibles y uti-
lizables, haciendo posible su uso, mediante un sistema de informacion
centralizado.

Establecer canales de difusion de la informacion en el centro educativo,
contribuyendo a la creacién de una fluida red de comunicacion interna.

10. Actuar como enlace con otras fuentes y servicios de informacion

externas (bibliotecas especializadas, bibliotecas publicas, centros de
documentacion, museos) y fomentar su uso por parte de estudiantes y
docentes.



Il. UBICACION Y ESPACIO DE LA BIBLIOTECA ESCOLAR

Para el funcionamiento de una biblioteca escolar, es necesario disponer de una
ubicacién adecuada que facilite el acceso a la misma y que favorezca el cumplimiento
de sus funciones en el centro educativo, para ello se establecen en la Normativa del
Departamento de Bibliotecas Escolares las siguientes condiciones:

a. Ubicacion en un sitio estrategico de facil acceso, que cuente con las condiciones
de seguridad e higiene, lejos de lugares ruidosos como sodas, gimnasios y
campos de juegos.

b. Ser suficientemente comodo para ubicar los materiales, los equipos y el
mobiliario, asi como brindar la atencién a grupos de estudiantes.

c. La infraestructura destinada debe ser de uso exclusivo, por ninguna razon, la
biblioteca escolar, puede utilizarse como aula o bodega de otros departamentos
(clinica de servicios de salud, sala de profesores, banda, comedor, secretaria,
conserjeria, educacion fisica, entre otros) por cuanto impide el desarrollo de
actividades que le competen a la biblioteca.

Para una mejor distribucion y organizacion de la planta fisica se dividira en las
siguientes areas:

* Coleccion
+ Area de Procesos Técnicos
» Sala de trabajo en grupo

* Sala de trabajo individual o lectura



* Sala de audiovisuales
» Area de referencia
* Area de Préstamo

» Area para exposiciones

La biblioteca escolar debe tener una adecuada ambientacion, orden y aseo, asi
como una senalizacion apropiada, donde se rotulen los estantes, se incluyan letreros
para las principales areas de la biblioteca y las salidas de emergencia. También es im-
portante informar a los usuarios, por medio de carteles, las normas de comportamiento

que deben respetar cuando hacen uso de los servicios de la biblioteca.



Hll. EL DOCENTE CON RECARGO DE FUNCIONES EN BIBLIOTECA

1. Criterios Técnicos para seleccionar al docente responsable de la biblioteca

Los docentes que asuman funciones en la Biblioteca en el Sistema Nacional de
Bibliotecas Escolares deben reunir las siguientes caracteristicas:

Profesionales

+ Debe ser un profesional de la educacién, con titulo de Bachillerato Universitario, a
saber:

» Para laborar en las bibliotecas de instituciones educativas de Primero y Se-
gundo Ciclos: Bachiller en Primero y Segundo Ciclo, PT5 y/o Bachillerato en
Preescolar KT2.

» Para laborar en bibliotecas de Tercer Ciclo y Educacion Diversificada: MT4 en
la Ensefianza del Espaiiol

Conocimientos en

% Lectura: interés por la lectura, de manera que a través de su agrado por la misma
contribuya positivamente a su promocion en la comunidad educativa.

% Manejo de Colecciones: Nociones basicas del manejo de la coleccion bibliografica
de una biblioteca escolar
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Disposicion de atender las recomendaciones técnicas emanadas por el Departa-
mento de Bibliotecas Escolares y Centros de Recursos para el Aprendizaje

Personales

*
* e
*

L7
Lot

L)
o

Habilidad para trabajar en forma coordinada con los docentes, las docentes, biblio-
tecologas y bibliotecélogos escolares que integran el Sistema de Bibliotecas Esco-
lares y Centros de Recursos para el Aprendizaje.

Actitud de colaboracion con el personal docente que contribuya a establecer rela-
ciones de cooperacion y coordinacion de actividades curriculares que favorezcan el
uso de los recursos de la biblioteca.

Capacidad para redactar, buena ortografia y vocabulario.

Habilidad para la comunicacion oral y escrita, favoreciendo con ello la realizacion de
actividades de proyeccion de la Biblioteca Escolar.

Capacidad para la elaboracion de documentos (instrumentos, formulas, entre otros)
necesarios para la buena gjecucion de sus labores en la Biblioteca Escolar.

Destreza para la organizacion de exposiciones, charlas y otras actividades de
extension bibliotecaria y cultural.

Actitudinales

Demostrar respeto y don de servicio en beneficio de la comunidad educativa.
Compromiso permanente para integrar la biblioteca escolar al curriculo educativo
vigente, con el objetivo de que el servicio que se brinde sea de calidad.

Disposicion e interés de ofrecer a la comunidad educativa la orientacion necesaria
para la busqueda de informacion (induccion de usuarios, formacion de usuarios).
Disposicion e interés de recibir capacitacion en el area de bibliotecologia.
Disposicion e interés de participar en actividades de actualizacion.

<+ Compromiso para hacer del espacio de la biblioteca un ambiente atractivo y agradable

(ambientar).



2. HORARIO DE TRABAJO

El docente con recargo de funciones de biblioteca debe cumplir con una jornada
semanal de 21 horas, las cuales se distribuyen procurando que la biblioteca permanezca
abierta durante los periodos en que pueda asistir el mayor nimero de estudiantes, y de
comun acuerdo con el Director o Directora de la Institucién.

3. FUNCIONES DEL DOCENTE CON RECARGO EN BIBLIOTECA

Las funciones que le corresponde ejecutar al docente con recargo de funciones
en la Biblioteca Escolar son las siguientes:

LX) Elabora y ejecuta el Plan anual de trabajo, de acuerdo con el diagndstico efec-
tuado y el Plan anual institucional.

Ll Organiza los materiales, para ponerlos a disposicion del usuario (seleccion
y adquisicion, sellado, registro e inscripcion, marbeteo, clasificacion y orga-
nizacion en el estante).

11 Aplica politicas para la seleccion y adquisicion de materiales bibliograficos y
audiovisuales de acuerdo con los objetivos de la institucion, el programa de
estudios, las necesidades de los docentes y de los estudiantes, |a coleccion de
la biblioteca y el presupuesto con que se cuenta.

L1} Organiza, atiende, regula y controla los servicios de circulacion, referencia,
canje, hemeroteca y audiovisual.
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*.. Orienta a los profesores y estudiantes acerca del correcto manejo y
aprovechamiento de los servicios, materiales y equipo audiovisual que posea
la biblioteca.

Il Atiende y resuelve consultas de los usuarios de la biblioteca.

I11 Organiza el fichero de consultas resueltas y el archivo documental.

2 Confecciona el material administrativo de la biblioteca: carné, boletas de
préstamo, boletas de coordinacién, entre otras.

;4 Organiza y mantiene actualizado el archivo administrativo: Planes, informes,
circulares y politicas del Departamento de Bibliotecas Escolares y Centros de
Recursos para el Aprendizaje, asi como documentos técnicos, actividades
realizadas, correspondencia recibida, despachada y otros.

i.2\ Elabora y aplica las normas y disposiciones que rigen las diferentes activi-
dades que desarrolla con respecto a la administracion de recursos.

L) Elabora material didactico, decorativo y divulgativo, ademas organiza exposi-
ciones, charlas y otras actividades de extension bibliotecologica y cultural.

LLi Solicita financiamiento para la adquisicion de materiales en coordinacion con
la Direccion, Junta de Educacion 6 Administrativa y Comité de Biblioteca.

11



IV. GESTION DE LA BIBLIOTECA ESCOLAR

1. GESTION ADMINISTRATIVA

a.

Diagnostico: Para elaborar un plan de trabajo es necesario conocer la
realidad de la biblioteca, a través de un diagnostico que refleje la situacion
del funcionamiento y los servicios que se brindan. En este diagnostico se
deben incluir algunos aspectos relacionados con el nivel de conocimiento
que se tiene de la institucidon educativa: historia, personal docente, técnico
y administrativo, poblacién estudiantil y archivos administrativos entre otros.
Ademas tomar en cuenta aspectos que se refieren a la biblioteca: Manual
de Normas y Procedimientos, inventario, planta fisica, financiamiento,
material documental, archivo documental, equipo audiovisual y de computo,
material audiovisual, mobiliario, servicios, programas de extension, usuarios,
coordinacion con docentes y la direccion. (Esta informacion la puede consultar
en los archivos de la biblioteca, planes e informes de trabajo, Manual de Normas
y Procedimientos de la biblioteca y consultas con el Director o Directora de la
institucion, miembros del Comité de Biblioteca y los docentes que han estado
a cargo de la biblioteca en afios anteriores, entre otros.



MODELO PARA ELABORAR UN DIAGNOSTICO EN BIBLIOTECAS
ESCOLARES Y CENTROS DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE

GUIA

 ASPECTOS MAS RELEVANTES al
 BIBLIOTECA
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! MANUALDEPROCEDIMIENTOS
REGLAMENTS
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b. Plan Anual de Trabajo: Una vez realizado el diagnostico, se procede a priorizar
los aspectos que requieren mayor atencion, con el fin de programarlos en el
plan anual de trabajo. En este pian se deben definir muy claramente las metas
que la biblioteca se propone cumplir, las actividades, recursos, cronograma,
responsabies y la evaluacion, aspectos necesarios para el cumplimiento del
mismo. Debe entregarse por escrito al Director o Directora de la Institucion y
dejar una copia en la biblioteca.

c. Registro de usuarios: Al inicio del curso lectivo se deben confeccionar los
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MODELO PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL
BOLETA

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

BIBLIOTECA Y CENTROS DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

RECURSOS

 RESPONSABLES

| CRONOGRAMA |

. e
R

=0
e

- }“\*‘5‘:;‘-,\ R




carné de biblioteca a los usuarios. Para este efecto se disefia una identifi-
cacion con el logo y datos de la institucion, numero de carné, los datos per-
sonales del usuario (nombre, seccion, teléfono), fotografia, fecha de emision
y vencimiento, firma del interesado y del bibliotecélogo(a). Cada vez que el
usuario solicita algun servicio de la biblioteca debe presentar su identificacion;
este carné es de uso personal.

CENTRO
EDUCATIVO
NOMBRE:
CARNE No. :
SECCION: TELEFONO:
VALIDO DESDE: HASTA: L.

PARA:

a) ldentificarse como usuario
b) Participar de actividades culturales
c) Utilizar el servicio de biblioteca

Firmna Interesado (a) Firmz Bibliotecdloga (o}
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d. Estadisticas: Las estadisticas ayudan a describir y cuantificar la labor realiza-
da en la biblioteca, como medio para la planificacion o modificacion del trabajo;
ademas permite revelar aspectos tales como: materiales mas solicitados, te-
mas mas consultados, usuarios que mas frecuentan la biblioteca y grado de
utilizacion de los servicios. Para confeccionar las estadisticas es necesario
recopilar con cierta periodicidad los datos relativos a servicios y actividades
que se realizan en la biblioteca. Estos controles sirven de apoyo para presen-
tar el informe final de labores y deben llevarse diariamente, tabularse y anali-
zarse cada mes. Seguidamente se presentan dos formatos que pueden servir
de base para presentar las estadisticas mensuales en una biblioteca.

~ MIOBELO DE BOLETA PARA PRESENTE '
- PRESTAMO DE MATERIALES DE UN

ESTADISTICA

ONSULTAS POR MATERIA

| OBRASGENERALES _ UTERATURA ol
"~ FILOSOFIA _ ESTUDIOS SOCIALES o
" PSICOLOGIA _ BIOGRAFIAS L
RELIGION ——
CIENCIAS PURAS _ OTROSMATERIALES:
| LINGUISTICA _ MATERIALAUDIO-VISUAL
~ | CIENCIASAPLICADAS _ EQUIPO AUDIO-VISUAL e
| ARTES -
. MUSICA e, CHIRIS —

DEPORTES
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MODELO DE BOLETA PARA PRESENTAR LA ssmmsnm o
MENSUAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA mm;mreca

ESTADIS'I'ICA DE LA BIBLIOTECA

CLASE DE No. DE CLASE DE No. DE

ACTIVIDAD FUNCIONES ACTIVIDAD FUNCIONES
Peliculas Expasiciones
Conferencias Coros
Hera del cuento Centros de Interés
Teatro Reuniones !.
Titeres Otros (especifique) !
Danza

Mdsica grabada

OBSERVACIONES:

Nombre del Bibliotecélﬂgﬂ ta} Fecha del informe S e Fil’m

Informe final de trabajo: Los informes de trabajo son instrumentos que indican
el funcionamiento, logros y limitaciones encontrados en el cumplimiento del
plan anual de trabajo. Generalmente este informe sirve de referencia para la
elaboracion del plan de trabajo para el proximo afio. Este se presenta por escrito
al director de la institucion, dejando una copia del mismo en la biblioteca.

f. Inventario: El propésito de realizar el inventario es el de mantener un control
del material bibliografico, mobiliario y equipo que posee la biblioteca. El
procedimiento usual consiste en comparar el inventario anterior con el material
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que se encuentra en el momento de la verificacion de los mismos. De esta
forma se detectan faltantes de material bibliografico, mobiliario y equipo para
tomar las medidas correspondientes. Asi mismo revisar cuales estantes se
encuentra en mal estado y revisar la encuadernacion de los libros. Otra de
las ventajas de realizar el inventario es que le permite al docente con recargo
familiarizarse con la coleccion, localizar materiales mal colocados e iniciar
el descarte. El inventario se realiza una vez al afo, al final del curso lectivo
cuando todo el material se encuentra en la coleccion.

. Normas y disposiciones: elaborar un documento donde se establezcan las
normas que rigen la administracion del material y recursos con que cuenta la
biblioteca.

. Manual de Normas y Procedimientos: El propodsito de establecer un Manual
de Normas y Procedimientos en una biblioteca, es contar con un instrumen-
to que sirva de guia para ejecutar las labores, sobre las actividades que se
coordinan con el personal docente y administrativo de la instituciéon educa-
tiva, asi como de los servicios que la biblioteca brinda. Cuando se integra un
nuevo funcionario, este instrumento es indispensable ya que puede conocer
los distintos procedimientos que se llevan a cabo en la biblioteca. El Manual
de Nomas y Procedimientos debe incluir: una introduccion, la historia de la
biblioteca, los abjetivos, cémo se lleva a cabo la organizacion técnica (se-
leccion y adquisicion, compra, canje, donacion, descarte, sellado, inscripcion,
clasificacion, archivo vertical, fichero de consultas resueltas y otros). Ademas
se deben incluir los servicios, las actividades de coordinacion docente y de
extension bibliotecaria y cultural, el mantenimiento de la planta fisica, el finan-
ciamiento, ia gestion de los recursos, entre otros.
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i. Gestion de Recursos: El docente con recargo en funciones de biblioteca de-
termina y organiza la utilizacion de los fondos documentales y de los recursos
economicos. Es recomendable que a principios del curso lectivo solicite por
escrito a la Junta de Educacion 6 Junta Administrativa de la institucion, la lista
de materiales bibliograficos y otras necesidades con sus facturas proformas
correspondientes.

2. GESTION TECNICA

a. Seleccion: La seleccion es el proceso que implica decisiones en relacion con
la eleccion, formacion y desarrollo de una coleccion bibliografica de acuerdo
con las necesidades de informacion de la comunidad educativa a la que sirve.
Los materiales que se elijan deben ser los mas idoneos en calidad, cantidad y
actualidad requerida.

La biblioteca escolar debe contar con una coleccion que responda a la po-
blacion estudiantil: Util, atractiva y actualizada. Esta labor debe realizarse con
responsabilidad y no puede ser un proceso improvisado. Para lograr buenos
resultados se deben tomar en cuenta elementos como: contenidos de los pro-
gramas de estudio, objetivos de la institucion, tipo de usuario, proyectos que
se desarrollan, intereses y necesidades de los usuarios, avances y novedades
en las diferentes areas del conocimiento. Se toma a consideracion el material
existente en la biblioteca para comprobar la duplicidad del material bibliogra-
fico y para que exista un balance entre los libros de consulta, de texto y los
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recreativos.

. Adquisicion: Es el proceso que se realiza con el objeto de adquirir para la
biblioteca el materia seleccionado segun criterios técnicos previamente esta-
blecidos.

La adquisicién consiste en realizar ciertos procedimientos como: compra, canje
o donacion; con el objetivo de adquirir para la biblioteca el material selecciona-
do, considerando el orden de prioridad. Las recomendaciones de los docentes
de la institucion y los recursos econémicos disponibles para la adquisicion, son
validos para realizar este procedimiento. La adquisicion debe verse como una
inversion y no como un gasto.

Compra: Este procedimiento consiste en la adquisiciéon directa de los mate-
riales. Es el proceso que involucra una serie de labores administrativas tales
como: eleccion de las casas editoras, libreros, proveedores, a los cuales se les
solicita cotizacion del material que se va a comprar. Requiere un analisis mi-
nucioso de los diferentes recursos del mercado que permitan la mejor eleccion
de contenidos, calidad e idoneidad de las obras.

Donacion: Este tramite es muy efectivo para aumentar el acervo de una bi-
blioteca, es el proceso por el cual se reciben libros y materiales, producto de
un obsequio espontaneo o solicitado por la institucion. Pero no se trata unica-
mente de aumentar la cantidad de materiales, sino que éstos sean pertinen-
tes y provechosos para la biblioteca, por lo que es necesario que el proceso
de seleccion también se aplique a las donaciones, con el propésito de que
los materiales que se ingresan sean pertinentes para la poblacion estudiantil.
Cuando se acepta una donacion debe valorarse la calidad de los contenidos,
la vigencia con los planes de estudio y el estado fisico del material.
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Canje: El canje o intercambio de publicaciones es un procedimiento practico
que permite engrosar los fondos bibliograficos de la biblioteca. Se efectua con
materiales duplicados o no funcionales, la condicion es que los mismos cum-
plan las necesidades de informacion de las unidades participantes y permitan
el intercambio en beneficio mutuo, contribuyendo con el enriquecimiento del
acervo de la biblioteca.

Puede hacerse valorando los libros o revistas y abriendo una cuenta a cada
centro con el que se sostiene canje, pero es mas comun establecerlo sobre la
base de un sencillo sistema de dar y recibir.

Al establecerse un canje, debe abrirse una ficha a la entidad con la que se ini-
cia el intercambio, indicando su direccion completa para los posibles envios y
el registro de los titulos de las publicaciones canjeadas (enviadas y recibidas).
Este proceso implica el establecimiento previo de un convenio o relacion de
colaboracion.

Registro y sellado de los materiales

Registro: Los materiales que ingresan a la biblioteca escolar, por cualquier
modalidad (compra, canje o donacién) se registran en un libro disefiado para
este fin, el cual es indispensable como elemento de control: para conocer el
numero de volimenes que tiene la biblioteca, efectuar el inventario, verificar
pérdida de documentos y evitar la duplicidad en la compra.
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Los datos mas importantes que se deben senalar en el libro de registro son los
siguientes;

o Numero de inscripciéon: Se anota en la primera columna de la
hoja, las celdas se van numerando en forma consecutiva hasta
el numero del dltimo libro que haya entrado. Cada linea o cada
numero corresponden a un libro especifico. Cuando existen varios
ejemplares de un mismo libro, debe asignarsele un numero diferente
para cada uno. Este numero también se anota en el reverso de
la portada del documento, junto con el sello y la fecha en que lo
adquirio la biblioteca. (Ver modelo de boleta )

o Fecha del registro: Junto al numero de inscripciéon se agrega la
fecha, (en forma abreviada), en que el libro fue registrado en la
biblioteca.

o Autor: Es importante escribir el primer apellido completo, seguido
del nombre, que puede ir en siglas o abreviado.

o Titulo: Se copia como aparece en €l libro o en forma abreviada.

o Lugary fecha de edicion: Se anota el nombre de la ciudad donde
se edit6 el libro, no el pais. La fecha de edicién, en caso de duda, es
la fecha mas reciente que aparezca en el libro.

o Editorial: se anota la casa editora que publico el ejemplar, no la
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libreria en donde se compro.

o Observaciones: Se anota cualquier otro dato importante, por ejem-
plo: si el libro es nuevo o antiguo, si fue donado o comprado, si se
ha extraviado, descartado o canjeado. Ademas, es importante men-
cionar el precio, por si en algin momento el libro es extraviado por el
usuario para poder calcular el monto del libro.

* Sellado: La biblioteca debe confeccionar un sello con el cual identificar los
documentos de su coleccion. Se sella el reverso de la portada y se elige una
pagina clave, que va a ser la misma para todos los materiales, donde también
se estampa el sello. Se debe procurar no manchar el texto e ilustraciones y
dar un aspecto claro y nitido al sello. Se acostumbra sellar también las lami-
nas ilustrativas, folletos, mapas, diarios y otros materiales que se consideren
importantes.

d. Organizacion de los materiales

L.os materiales que conforman el acervo bibliografico de una biblioteca escolar
deben separarse en varias colecciones, de acuerdo con sus caracteristicas fisicas y el
tipo de informacion que contienen. Las colecciones mas comunes son las siguientes:

o Coleccion general: Se conforma con los libros de las diferentes ramas
del saber humano y se ordena de acuerdo con el Sistema de Clasifi-
cacion Decimal de Dewey.

o Coleccion de referencia: Conocida también como coleccion de con-
sulta y se compone de obras que sirven para resolver dudas especificas
o parainiciar la busqueda de un tema mas especifico. Esta coleccion se

24



forma principalmente con diccionarios, enciclopedias, atlas, directorios,
almanaques, censos, manuales, indices, bibliografias y otros materiales
secundarios. Se ordena generalmente, con el mismo sistema de clasifi-
cacion de la coleccion general, pero utilizando ademas algun distintivo
particular que la identifique, por ejemplo una “R” antes del nimero de
clasificacion.

o Coleccion de publicaciones periédicas: Se conoce también como
Hemeroteca y esta constituida por revistas, periddicos, boletines,
anuarios, actas, etc. Esta coleccién puede organizarse por el titulo
de la publicacién y dentro de cada titulo, en forma cronolégica y / o
numérica. Se recomienda también utilizar algun distintivo especial para
identificarla.

o Coleccion de materiales audiovisuales: Aqui se incluyen todos
aquellos materiales no bibliograficos como diapositivas, acetatos, carte-
les, videos, CD, disquetes, juegos didacticos, globos terraqueos, discos,
casetes. La forma de organizarla difiere del resto de las colecciones
ya que su formato es diferente, las condiciones ambientales para su
almacenamiento suelen ser especiales y su conservacion requiere de
mas cuidado.

e. Clasificacion

o Clasificacion: Existen varios sistemas para realizar la clasificacion
de los materiales en las bibliotecas; en Costa Rica el mas utilizado es
el Sistema de Clasificacion Decimal de Dewey. Este sistema permite
reunir todos los libros del mismo tema en un solo |lugar, proporciona
un esquema de clasificacion decimal que puede dividirse y subdividirse
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hasta el infinito. Se llama decimal porque divide el conocimiento humano

en 10 clases principales, para que los usuarios se ubiquen mejor al
buscar un libro en la biblioteca.

Ademas de la clasificacion numérica se recomienda para instituciones
de | y Il ciclo clasificar por colores, de manera que a cada materia se le
asigne un color distinto, con el fin de facilitarle a los usuarios distinguir
los diferentes temas 6 areas de que trata cada libro

=

RDECLARO
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f.

Descarte: “Es un proceso sistematico y continuo para la renovacion de
la coleccidn, que se enfoca en la eliminacion de titulos no apropiados, no
utilizados, desactualizados o en mala condicion fisica” (Freiband, 2002).

El descarte como tarea, debe realizarse bajo la tutela de los criterios
técnicos establecidos previamente en la Politica de Descarte. Para efectos de
la biblioteca escolar, el descarte comprende la eliminacion oficial de cualquier
material bibliografico o no bibliografico del acervo institucional, que no responda
a las necesidades de informacion. Intereses de los usuarios y a los objetivos
de la biblioteca escolar.

Este proceso es muy delicado por lo que se recomienda: separar el material
por areas, solicitar a varios docentes que valoren el material descartado,
preferiblemente que tengan un area especifica, realizar una evaluacion
exhaustiva del estado del material y solicitar el visto bueno de la Direccion para
la realizacion formal del descarte, en donde se adjunte una lista del material
descartado, indicando el nimero de inscripcion, titulo de la obra, autores y
fecha del descarte. Se envia copia a la Direccién y Junta de Educacion o
Administrativa. Se debe conservar una copia de respaldo en el archivo de la
biblioteca.
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g. Archivo Vertical: Se denomina archivo vertical tanto al mueble como a su
contenido y se llama asi por la posicion en que se ordenan las carpetas,
localizadas por temas, debidamente identificados con encabezamientos de
materias.

El archivo vertical es un instrumento bibliografico ideal para mantener la
biblioteca actualizada, sobre todo, cuando no se tiene un presupuesto para
la compra de material; ademas es una excelente fuente de informacion, que
muchas veces no se encuentra en los libros. Es necesario revisar el material
del archivo vertical periddicamente y retirar el material viejo, desactualizado e
incompleto.

28



Para elaborar el archivo vertical es necesario contar con algunos materiales:
diversos periodicos para seleccionar la informacion, carpetas, folder, prensas
plasticas, papel bond blanco tamafo carta u oficio, tijeras, perforadora, goma,
pestafias para indicar los temas. Las carpetas se ordenan alfabéticamente por
temas.

Las laminas también se ordenan de acuerdo con la tematica en carpetas en el
archivo vertical. Es recomendable pintarlas con barniz y pegarlas en una base
(cartén o cartulina) fuerte, para mantenerlas por mas tiempo.

Los diversos periodicos matutinos o de publicacion semanal o mensual, se
revisaran diariamente, seleccionando y recortando los articulos que sean de
interés para la biblioteca. Una vez recortado el articulo se engoma con cola
blanca, para que no queden manchas oscuras y se adhiere a una hoja de
papel bond, a la que se le dejan los margenes suficientes al lado izquierdo para
agregar la prensa y en la parte superior para indicar el titulo del periddico, la
pagina y la seccidén correspondiente.

Antes de recortar un articulo, hay que cerciorarse de que detras del mismo, no
exista ninguna informacion interesante, de lo contrario, debe fotocopiarse ese
articulo.

Cuando un recorte supera el tamafio de |la hoja en que se pegara, debe doblar
este de abajo hacia arriba y de izquierda a derecha, segun sea el caso, de tal
manera que se ajuste a la hoja de papel bond, dejando en los lados un margen
de dos a tres centimetros, excepto en el superior, donde debe quedar mas
espacio para los datos de identificacién del articulo, pegando unicamente los
extremos del recorte, para mejor presentacion del trabajo.
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Es necesario uniformar la identificacion de contenido de los folders,
confeccionando un indice de materia elaborado para el archivo vertical y en
donde nos asegure que todos los materiales referentes a un tema se ordenen
en un mismo sitio.

El material que se incluye en ese archivo debe seleccionarse de acuerdo con
los programas de estudio y temas de interés ya que es de gran utilidad para
satisfacer los intereses y necesidades de los estudiantes, tanto informativos
como recreativos. La seleccion del material para el archivo vertical debe ser
muy cuidadosa, pues no se trata de incluir todo lo que se tiene a mano, sino
tener a mano informacion precisa y actualizada para nuestros usuarios.

. Fichero de consultas resueltas: Este fichero se genera con las consultas
realizadas y que toman mucho tiempo resolverlas ya que se tiene que
consultar en varias fuentes, con especialistas y en otras bibliotecas. Para no
repetir todo este proceso, cada vez que el usuario realice la misma consulta, es
recomendable anotar la consulta formulada en una tarjeta disefiada para este
fin, donde se consignen los datos de la misma, los resultados de la busqueda
y lafecha. Luego de dar la respuesta al usuario, estas tarjetas se archivan en
orden alfabético por tema.
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TEM A _
INFORMACION SOLICITADA:

PROPOSITO. @@ Conferencia ..l_n-_vesrigaciﬁn

ASIGNATURA:

LIBROS CONSULT&ADOS:

NOMBRE DEL LECTOR:

SECCION:

PARA QUE DIiA NECESITA LA INFORMACION

'CONSULTE LO SIGUIENTE:

Capie lainformaciin ydewelva latarjeta ala bibliteca
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3. GESTION DOCENTE

A. Coordinacion docente - biblioteca

Consiste en realizar un plan de cooperacion y trabajo conjunto entre los y las
docentes y el funcionario asignado a la biblioteca. Con la coordinacién docente se
pretende proponer diferentes actividades por medio de las cuales se apoye el proceso
educativo y contribuir mediante acciones précticas a la integraciéon de la biblioteca al
curriculum.

| OBJ ETIVO(S):

RESPONSABLE:

PARTICIPANTES:

ACTIVIDADES:
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A continuacién se describen algunos proyectos o actividades que se pueden
desarrollar con la coordinacion biblioteca-docente:

v

Desarrollar una unidad de trabajo sobre un tema especifico, otorgado por
los docentes a los estudiantes donde se trabajara en forma conjunta y se
expondra en la biblioteca 6 en el aula.

Escoger materiales o buscar informacion en otras bibliotecas cercanas
para un determinado tema a desarrollar por un docente.

Coordinar actividades y exposiciones en la celebracion de efemérides
dentro de la biblioteca.

Organizar actividades que fortalezcan el aprendizaje de los estudiantes
como: elaboracion de periodicos, obras de teatro, proyecciéon de videos,
entre otros.

Busquedas bibliograficas para que el docente amplie sus conocimientos.

Coordinar con los docentes visitas a la biblioteca y de revision de la
coleccion bibliografica, para que indiquen cuales materiales les sirven para
apoyar la labor de aula; asi mismo que sugieran por escrito los materiales
que puedan enriquecer la colecciéon ya que ellos son los mas indicados
para hacer estas recomendaciones.

Coordinar y planificar con los docentes el uso de materiales, utilizacion
del equipo y actividades a desarrollar (lectura, investigacion, extension
bibliotecaria, cultural, efc.)

Solicitaravariosdocentesquerevisen elmaterial descartado, preferiblemente
a los que tienen un area de especialidad.

B. Formacion de usuarios

La formacion de usuarios consiste en proporcionar informacion y orientacion
sobre el uso de las colecciones, de los diversos tipos de materiales que componen el
acervo bibliografico, sus contenidos y los servicios de la biblioteca. Es un servicio clave,
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cuya meta es lograr que los usuarios utilicen el acervo de la biblioteca por si mismos y
que obtengan el mayor provecho.

En la formacion de usuarios, hay que tener en cuenta las siguientes areas
principales de formacion:

* Conocimientos sobre la biblioteca: cual es su funcién; qué tipos de servicios
proporciona; como esta organizada y de qué tipo de recursos dispone.

» Destrezas de busqueda, uso de informacién y motivacion para la utilizacién
de ia biblioteca en proyectos de aprendizaje formal e informal.

Un factor indispensable para la prestacion de este servicio es el trato amable y
cordial que se brinde al usuario, de manera que éste se sienta comodo y satisfecho en
las instalaciones de la biblioteca, durante sus actividades de blisqueda y recuperacion de

e
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informacion.

C. Promocion de la lectura

La lectura, es parte de importante de las habilidades que el ser humano adquiere
durante su vida; en su definicion mas simple, es un proceso de recuperacion y aprehension
de informacion, en donde se aprende a interpretar y producir sonidos correspondientes a
las letras; juega un papel muy importante dentro del proceso educativo.

El doctor Garnier, (2009, p.1) Ministro de Educacion Publica de Costa Rica (2006-
2010), en la Primera Convencién Cientifica de Docentes de Espaniol, llevada a cabo del
9 al 11 de diciembre del 2009, manifestd: “La mezcla del disfrute y el esfuerzo es la clave
del éxito, si queremos que los estudiantes se adentren en el maravilloso mundo de la
lectura, debemos empezar por gozar nosotros mismos entre las paginas de un libro. Asi
sabremos como proyectar y trasmitir esa pasion a nuestros estudiantes”.
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Convertir la lectura en un habito requiere de motivacién y esta se inicia desde el
hogar. El nifio aprende los habitos y costumbres de su entorno familiar y tiende a repetir
aquellas actividades que frecuentemente aprecia dia a dia.

Segun Castrilldon (2005, p.24) en su libro El derecho a leer y a escribir, afirma:
“necesitamos bibliotecas que fomenten el gusto por la lectura, que permitan el
descubrimiento del valor que ésta tiene....En donde la lectura no se fomente como un
medio intrascendente para pasar el tiempo, para recrearse, sino como algo imprescindible
en un proyecto de vida.”

El funcionario asignado a la biblioteca debe crear espacios para acercar a los
estudiantes con los libros de un modo placentero y significativo, para ello es necesario
que desarrolle actividades coordinadas con los docentes del centro educativo tales como
la hora del cuento, los juegos literarios, las publicaciones elaboradas por los estudiantes,
los clubes de lectura y otras actividades que permitan a los nifios acercarse a los libros,
aprendiendo de sus imagenes y texto.

La animacidn ala lectura de acuerdo con Sarto (1989, p.35) es “un acto consciente
realizado para producir un acercamiento afectivo e intelectual a un libro concreto, de forma
que este contacto produzca una estimacion genérica hacia los libros”. Con la animacion
a la lectura nos proponemos:

* Que el nifo no lector o poco lector descubra el libro.

* Ayudarle a pasar de la lectura pasiva a la lectura activa.
e Despertar el placer de leer.

* Ayudarle a descubrir la diversidad de los libros

Es importante que se desarrollen los espacios y tiempos para leer. La animacién a
la lectura no esta dirigida solamente a la poblacién infantil, puede realizarse con jévenes,
adultos, personas que se encuentran institucionalizadas, La lectura enriquece la materia
prima para la accion creadora.
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V. SERVICIOS DE LA BIBLIOTECA ESCOLAR

Los servicios que brinde la biblioteca escolar deben estar orientados en funcion
del proceso educativo. De acuerdo con lo anterior se debe disefiar el espacio fisico,
seleccionar y adquirir material, equipo y mobiliario; ademas de disefiar las estrategias
pedagdgicas para el desarrollo de la gestion docente.

1. Circulacion

Circulacion es el proceso de difusion y movimiento de los materiales de la biblioteca,
que se lleva a cabo a través de los servicios de préstamo y devolucién. Es uno de los
servicios fundamentales de las bibliotecas y su finalidad es lograr que los usuarios utilicen
el material de la biblioteca.

Para hacer uso de este servicio, el usuario debe llevar a cabo ciertos procedimientos
especificos y cumplir con los requisitos que la biblioteca establezca.

Para brindar el servicio de circuiacién en forma eficiente, la biblioteca debe
desarrollar las siguientes acciones:

v" Redactar y divulgar normativas que regulen la administracion de recursos,
tales como la cantidad de dias que se presta el material.

v" Confeccionar el carné a los usuarios.

v Mantener un suministro constante de boletas de préstamo en el area de
circulacion.
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v" Crear y mantener actualizado un registro de usuarios, donde se indique al
menos: su domicilio, condicion de usuario y récord de préstamos, asi como
si ha tenido algun tipo de sancion.

El préstamo de materiales se ofrece en varias modalidades: prestamo a sala,
prestamo al aula, préstamo a domicilio y préstamo interbibliotecario. Es necesario que el
usuario llene debidamente la boleta de préstamo, la cual contiene tanto datos generales
de la obra como datos del usuario que solicita el servicio, para lo cual debe presentar el
carné que le identifica como usuario de la biblioteca.

SIGNATURA BIBLIOTE

 [TiTULO.
| No.DF INSCRIPCION. FECHA. L
i '
. | VENCE SECCION:

- | NOMBRE-

FIRMA
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2. Referencia

Es un servicio especifico de la biblioteca, que se presta con base la coleccion
de referencia. Tiene como fin localizar informaciéon concreta y generalmente breve,
que luego puede ser ampliada por el usuario en otras fuentes. Como se menciond
anteriormente, esta colecciéon esta formada por obras como: enciclopedias, diccionarios,
catalogos, directorios, manuales, bibliografias. Estas obras se consideran de consulta
rapida, y sirven para guiar al usuario hacia otras fuentes mas especializadas. Las obras
de referencia no se prestan a domicilio

3. Difusion de informacién

Consiste en transmitir a la comunidad educativa, informacion acerca de nuevas
adquisiciones, nuevos servicios, actividades y todo aquel tipo de informacion que
sea atinente a las labores de la Biblioteca Escolar y Centros de Recursos para el
Aprendizaje.

4. Extension Bibliotecaria y Cultural

Este servicio busca que la comunidad educativa conozca la biblioteca escolar y
se interese en ella, ya que en la medida en que la comunidad se entere de las actividades
de la biblioteca y sus beneficios, permitira que se identifique y se logre un gran apoyo que
conseguira que las actividades sean no solo un compromiso de la persona encargada de
la biblioteca, sino de la comunidad.

Algunas actividades de extension pueden ser:

v' Conferencias de algin tema de interés para la comunidad y la poblacion
estudiantil
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v Club de amigos de la biblioteca

v" Dramatizaciones y presentacion de obras de autores nacionales

v" Exposicion de pinturas, manualidades elaboradas por los estudiantes
v' Talleres de lectura

v' Elaboracion de pizarras o murales atractivos y de valor cultural.

v" Exposiciones de material informativo como por ejemplo de salud, problemas
ambientales u otros.

v" Club de lectura
v" Presentacion de obras teatrales en relacion con los programas de estudio.

v" Desarrollo de trabajo comunal, por parte de estudiantes de décimo ano de
colegios cercanos.

5. Comité de biblioteca

El comité de biblioteca es un valioso apoyo para el docente responsable de
administrar y prestar los servicios de la Biblioteca Escolar. Es recomendable que
este comité se establezca en reunion de profesores o consejo de profesores y que su
conformacion sea a criterio de la institucion educativa segun corresponda, sus labores
deben iniciar con el periodo lectivo.

Es recomendable que el comité se reldna regularmente y se establezca una junta
directiva. El comité de biblioteca puede colaborar en diversas actividades culturales y
pedagodgicas que se contemplen en el plan anual de a biblioteca.
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La conformacion de los miembros del comité de biblioteca permite una mayor
integracion y relacién ante la comunidad educativa, pues al ser conocedores de los
proyectos pueden brindar informacién y colaborar a crear compromiso en la biblioteca y
comunidad educativa.

6. Gestidn de recursos

Las tendencias actuales obligan a buscar un modelo de gestion mas agresivo, a
buscar la solucion a los problemas, a lograr el compromiso y la cooperacion del personal
docente y la direccién. Este apoyo y compromiso, se puede lograr desempefando una
buena labor e integrandose al trabajo del centro educativo como un docente mas. Cuando
el docente con recargo participa de otros proyectos de la instituciéon, puede obtener el
apoyo para la biblioteca, si no es asi, el personal del centro educativo asume la posicion
de creer que la biblioteca es del bibliotecélogo y no de toda la comunidad estudiantil.

El bibliotec6logo o el docente con recargo, con la ayuda del Comité de Biblioteca y
otros agentes de lacomunidad deben desarrollar la capacidad de gestion, buscar opciones
y alternativas que le permitan un mejor desempefio y consecucion de objetivos.

Es necesario intercambiar experiencias y buscar la cooperacion de bibliotecdlogos
de instituciones cercanas, empresas privadas, fundaciones, agencias de cooperacion,
personas vinculadas a la biblioteca, que permitan donar, compartir e intercambiar recursos
para la biblioteca. Estas acciones deben desarrollarse tratando de mantener siempre una
buena relacion con los diferentes entes institucionales y creando una imagen positiva de
la biblioteca, buscando siempre el bienestar general.
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ANEXOS



SISTEMA DE CLASIFICACION DECIMAL DEWEY

Segundo Sumario

Nimero i Concepto g}
000 Generalidades
010 Bibliografia
020 Bibliografia y ciencias de la informacion
030 Enciclopedias generales
040 o
050 Publicaciones en serie generales
060 Organizaciones generales & museologia
070 Medios noticiosos, periodismo, publicacién
080 Colecciones generales
090 Manuscritos & libros raros
100 Filosofia & psicologia - B
110 Metafisica g
120 Epistemologia, causalidad, género humano
130 Fendmenos paranormales
140 Escuelas filoséficas especificas B
150 Psicologia
160 Logica S
170 Etica (filosofia moral) g
180 Filosofia antigua, Médieval, oriental

190 Filosofia moderna occidental

200 Religion ) ) s
210 Teologia natural

220 [LaBiblia

230 Teologia cristiana

240 Moral cristiana & teologia piadosa

250 Ordenes cristianas & iglesia local el
260 Teologia social cristiana

270 | Historia de la iglesia cristiana
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280

Denominaciones & sectas cristianas

290 Otras & religion comparada

300 Ciencias sociales

310 Estadistica general

320 Ciencia politica

330 Economia

340 Derecho

350 Administracion publica

360 Servicios sociales; asociaciones
370 Educacion :

380 Comercio, comunicacion, transporte
390 Costumbres, etiqueta, folclor

400 Lenguas

410 Linguistica

420 Inglés e inglés antiguo )

430 Lenguas germanicas Aleman

440 Lenguas romances Frances

450 Italiano, rumano, retorromano
460 Lenguas espafiola y portuguesa
470 Lenguas italicas Latin

480 Lenguas helénicas Griego clasico
490 Otras lenguas

500 Ciencias naturales & matematicas
510 Matematicas

520 Astronomia y ciencias afines

530 Fisica

540 | Quimica y ciencias afines

550 Ciencias de la tierra B

560 Paleontologia, Paleozoologia
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570  Ciencias de la vida

580 | Ciencias botanicas

590 | Ciencias zool6gicas

600 Tecnologia (Ciencias aplicadas)

610 Ciencias médicas Medicina

620 Ingenieria & operaciones afines

630 Agricultura

640 Economia doméstica & vida familiar

650 | Administracién y servicios auxiliares
- 660 Ingenieria Quimica

670 Manufactura i

680 Manufactura para usos especificos

690 Construccion

700 Las artes

710 Urbanismo & arte del paisaje

720 Arquitectura del paisaje el

730 Artes plasticas, Escultura

740 Dibujo & artes decorativas

750 Pintura & pinturas -

760 Artes graficas, Arte de grabar & grabados

770 Fotografia & fotografias

780 Mdsica -

790 Artes recreativas & de la actuacion

800 Literatura & retérica

810 Literatura norteamericana en inglés

820 Literatura inglesa e inglesa antigua

830 Literatura de las lenguas germanicas

840 Literaturas de las lenguas romances
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850

Literaturas italiana, rumana, retorromana

860 Literatura espariola & portuguesa

870 Literaturas italicas, Literatura latina

880 Literaturas helénicas, Literatura griega clasica
890 Literatura de otras lenguas

900 Geografia e historia

910 Geografia y viajes

920 Bibliografia, genealogia, emblemas

930 Historia del mundo antiguo

940 Historia general de Europa

950 Historia general de Asia Extremo Oriente
960 Historia general de Africa

970 Historia general de América del Norte
980 Historia general de América del Sur

990 Historia general de otras areas
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Anexo 3: Correspondencia para la aplicacién de los diversos

instrumentos
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~~ Dra. Alicia E. Vargas Porras

REPUBLICA DE COSTA RICA
MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA

Despacho Viceministra Académica

San José, 16 de setiembre del 2014
DVM-AC-822-09-2014

Senora

Carmen Martinez Cubero
Directora Regional
Region San José Norte

Estimada senora:

Reciba un cordial saludo. En el oficio E-BCI-775-14, suscrito por la sefiora
Marcela Gil Calderén, Directora EBCI/UCR y Magda Cecilia Sandi, Directora del
Seminario, ellas solicitan ayuda para la investigacion de la Escuela de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién, que consiste en un Seminario de
Graduacion titulado “Andlisis de la situacion actual de las bibliotecas escolares de
la regién San José Norte: propuestas de estrategias de integracion al curriculo”

Sobre el particular me permito comunicarle que dicha investigacion cuenta con el
Visto Bueno de este Viceministerio Académico, por lo que agradeceremos el
apoyo que se brinde, para responder a los instrumentos a fin de realizar la
recoleccion de los datos. Se adjunta la lista de los centros educativos
seleccionados para el analisis.

Agradecemos por lo tanto su apoyo para que los Directores y las Directoras de los

centros educativos involucrados, colaboren para suministrar la informacion
requerida.

Cordialmente,

Aice ¥ i

Viceministra Académica \‘\{M/ >
Ministerio de Educacion Publica ===

C .Archivo Consecutivo rss

Teléfono: 2256-8132 Ext 1000 Fax: 2258-1260 / 2256-8860



Senores y Senorzss
Directores y Directoras
Centros Educativos
Region San jcse Norte
Presente.-

Tenemes el agrado de dirigirnos a ustedes para saludaries muy cordialmente y
aprovecho la oportunidad para hacer de su conocimiento que la Escuela de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion de la Universidad de Costa Rica, esta
rezlizando una investigacién que consiste de un Seminario de Graduacion de 5
-estudiantes para optar por el grado de licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacion.

El Seminario de Graduacién se titula “Analisis de la situacidén actual de las bibliotecas
escolares de la region San José Norte: Propuestas de estrategias de integracion al
curriculo” por las estudiantes: Maria José Chinchilla Rodriguez, Elisa Mora Bolanos, Lisa
Altamirano Delgado, Katherine Mayorga Camacho y Rosa Lorelly Quesada Rodriguez.

Por lo anterior, les solicitamos de la manera méas atenta, su anuencia y colaboracion
paraz que las estudiantes antes mencionadas, puedan aplicar los instrumentos a las
siguientes poblaciones:

-docentes que coordinan niveles de grado o areas agrupadas por las materias bésicas,
- personal que laborz en la biblioteca de la institucion a su digno cargo.

En el caso particular de la2s y Ios docentes gue coordinan nivel o area, le solicitamaos su
colaboracion pzra gque nos proporcione el nombre del o la docente asi como la
direccion electronica para aplicar el cuestionario de manera electrénica. No omitimos
manifestarles, gue la informacidon suministrada serd con fines estrictamente
académicos.

Atentamente,
/‘?‘L’-J_--_-I : -
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Master Marcela Gil C.alderon . Master Magda Cecilia Sandi S.
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"5 UNIVERSIDAD DE r\ | ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA Y
R

7% COSTARICA CIENCIAS DE LA INFORMACION
or il
17 de octubre de 2014
E-BCI-1021-14
Sefiora
Master Carmen Martinez Cubero ; 01 5 7 D D
Directora
Regional San José-Norte )
MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA m %,JL
Presente.- 2’

Estimada sefiora Martinez:

Por este medio la saludo muy cordialmente y aprovecho la oportunidad para solicitarle de
la manera mas atenta interponer sus buenos oficios y anuencia, para que las estudianies
que conforman el equipo investigador del Seminario de Graduacion titulado “Analisis de la
situacién de la biblioteca escolar en relacién a la integracién al curriculo educativo de la
Regional San José-Norte”, puedan realizar las siguientes gestiones:

1. Entrevista a su persona, para conocer la opinién sobre el trabajo que realizan los y
las colegas en las bibliotecas escolares de la Regional San José -Norte.

2. Asistir a las diferentes reuniones que ya estan programadas por los asesores
supervisores de los diferentes circuitos escolares de la Direccién a su digno cargo,
para aplicar de manera presencial el cuestionario a los y las Directores y
Directoras que aun no han entregado el instrumento para esta investigacion.

Asimismo, le manifiesto nuestro agradecimiento por las gestiones antes realizadas por su
persona, para que los directores y directoras de los centros educativos de la Regional
San José Norte, respondieran el instrumento dirigido a esta poblacion. No obstante, las
respuestas son insuficientes en cantidad y por lo tanto, recurrimos nuevamente a su
persona para que autorice esta otra estrategia para la recoleccién de los datos.

Quedo a la espera de su respuesta y me suscribo con la mayor consideracion y estima.

CPFC et

Master Magda'Cecilia . A
Directora del Semi B .
SECRETARIA

MCSS/

cf: Despacho Viceministra Académica del MEP.
Equipo investigador.
arch.

“INFORMACION MOTOR PARA EL CAMBIO”

25 anos de creacion de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de |a Informacion 1989-2014
Correo electrénico: info.ebci@ucrac.cr
Teléfonos: 2511-1919+2511-1917 « Fax: 2511-1949
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Apéndice 1: Listado de los lugares geograficos que engloba la Regional San José
Norte y sus circuitos

Circuito

Circuito 1

Circuito 2

Cantones

Goicoechea

Distritos

Guadalupe (cabecera del canton)

Calle Blancos

San Francisco

Mata de Platano (llamado popular vy
erroneamente como “El Carmen”)

Ipis

Rancho Redondo

Purral

Circuito 3

Montes de Oca

San Pedro

Sabanilla

Mercedes

San Rafael

Circuito 4

Tibas

San Juan de Tibas

Cinco Esquinas

Anselmo Llorente

Leodn Xl

Colima

Circuito 5

Moravia

San Vicente

La Trinidad

San Jerénimo

Circuito 6

Vasquez de
Coronado

San Isidro

San Rafael

Dulce Nombre de Jesus (donde se ubica el
Tuanel Zurqui)

Platanillo

Cascajal
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Apéndice 2: Cuadro sindptico sobre legislacion educativa

Primer Periodo: 1821-1859

En este periodo, segun expone Mufioz Garcia (2002), el pais entra en un proceso de
transformacién en todos los aspectos (econdmico, politico y social), ya que esta
evolucionando hacia su vida independiente; hecho que repercute de manera sensible en
la educacion, la cual se encuentra vinculada con las municipalidades quienes ejercen un
control muy fuerte sobre la instruccién primaria. Es asi como se empieza a ejercer una
pugna por la centralizacion educativa a manos del Poder Ejecutivo, el cual trata de
legitimarse mediante la promulgacion de diversa legislacion en medio de fuertes
carencias que van desde materiales hasta humanas. (2002, p.xxi-xxix)

Normativa Efectos

1821 Este documento, inspirado en los movimientos iluministas,
repercute en la penetracion de colecciones y el desarrollo de
- Firma del Pacto bibliotecas, producto de la herencia de pensamiento de la
Social o Pacto de escuela francesa que toma fuerza en Costa Rica. Se inicia asi
Concordia. con la creacién de escuelas elementales “(primarias en 4 grados,
secundarias en 3 grados), ademas se sefiala la necesidad de
contar con bibliotecas y colecciones naturales)”, pero la falta de
recursos es notoria, y los municipios establecen un impuesto que
se cobra a las familias que envian a sus hijos a estas escuelas.
(Salazar Mora, 2003, p.181).

Se promueven algunos intentos por abrir bibliotecas y espacios
de lectura segun la necesidad, un ejemplo es la apertura de una
biblioteca publica en el edificio donde funcionaba la Asamblea
Nacional Constituyente, con el fin de facilitar informacion vy
promover el debate entre la poblacidn sobre lo que estaba
ocurriendo (Obregén, Loria citado por Salazar Mora, p.19). Otro
espacio fue el fomento a la lectura en sitios publicos que los
vecinos mismos procuraban, es asi como surgen la Sociedad
Literaria y la Sociedad de amigos. (Pérez, 2010, p.215).

Cabe resaltar el hecho de que desde inicios de la independencia
se propicia un ambiente de entrada de libros y material impreso
al pais, situacion que se incrementa con el ingreso de la primera
imprenta en el afio de 1830, una vez instalada da inicio la
produccion literaria; en 1860 se fundan las primeras librerias,
aunque no cesaba la censura de la iglesia en la penetraciéon de
obras. (Salazar Mora, 2003, p.43-44)
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Quesada Camacho expone como la Junta que gobernaba el pais
estaba consciente de la importancia de educar, sin embargo la
base de inicio era muy escasa, asi lo cita “La preocupacién en
materia educativa se refleja con nitidez en las expresiones de la
Junta Superior Gubernativa... No obstante, el desarrollo del
sistema educativo es minimo” (1996, p.3), contando con una casi
nula infraestructura y escaso personal para hacerse cargo de la
labor, por lo que se establece el método de educacién
Lancasteriano el cual predomina hasta 1885, esto ahorraba en
el pago de docentes, siendo un método memoristico y totalmente
autoritario, en el cual los estudiantes que van alcanzando mayor
instruccion son los que ejercen ensefiando a los que vienen tras
ellos. (Fischel, 1990, p.85).

1824 Disposiciones
sobre
Municipalidades

Los pocos centros educativos estan aun en manos de los
Municipios, y nuestro primer Jefe de Estado don Juan Mora
Fernandez dicta las disposiciones para que estos entes los
administren. (Fischel, A., 1992, p.62).

1832

-Ley de Compulsién
Escolar

-Reglamento

Esta normativa promueve el nombramiento y la titulacion de
maestros, y segun afirma Fischel (1992), un hecho significativo
es que se inicia la evaluacion de los alumnos para medir los
grados de aprendizaje alcanzado, relevante desde el punto de

Organico de vista pedagdgico pues hasta ese instante no se tipifican sistemas
Instruccién Publica | de evaluacion del conocimiento adquirido.

1843 La Casa de Ensefianza de Santo Tomas se convierte en
- Estatutos de la Universidad; dentro de sus estatutos esta la creacion de la
Universidad de Biblioteca Universitaria, donde uno de sus primeros deberes fue

Santo Tomas

la promocién de la instruccion publica, ya que era urgente contar
con los profesionales capacitados para ejercer los puestos de
gobierno, lo cual no impidié que se titularan también maestros,
aunque posteriormente para esto se cred la Escuela Normal.
Salazar Mora (2003, p.36-37)

1844
Segunda
Constitucion Politica

En esta Constitucidon se incluye un capitulo dedicado a la
educacién publica estableciendo como maxima que la ilustracion
es un derecho de los costarricenses y un deber sagrado del
gobierno su provision. (Salazar Mora, 2003, p.22)

1847

Creacion de Liceo de
Ninas

- Se imprime Ila
“Cartilla de
educacion del
pueblo”

Se reconoce oficialmente en este afo el derecho a la educacion
de la mujer, creando el Liceo de Nifas como el encargado de dar
instruccion a las mismas; su poblacién inicial fue de 40 nifas,
dandole caracter de escuela normal, preparandolas para ser
maestras de primaria. Salazar Mora (2003, p.23)

Anterior a la impresién de esta Cartilla de Educacion como texto
escolar, la mayor parte del material se importaba de Europa,
Guatemala y Nicaragua. (2003, p.23)
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1849

-Reglamento
organico de
instruccién publica

Se establece la gratuidad a la ensehanza en las escuelas,
centralizando las funciones educativas mediante la creacion del
Consejo de Instruccion Publica, otorgando al Poder Ejecutivo
una injerencia directa sobre la educacion, aunque en la practica
no hay posibilidad de ejercer un control sobre ello y la educacién
continua en manos de los ayuntamientos. Mufioz Garcia (2002,
p.89)

Comenta De la Cruz, las escuelas “pasan a ser reguladas por el
Consejo de Instruccion Publica”, el cual es creado por este
Reglamento, esto con el objetivo de tener un control mas directo
sobre la educacion. (Salazar Mora, 2003, p.24)

1852

- Firma de la Ley de
Concordato con la
Santa Sede

Se refuerza aun mas la injerencia de la religidon catdlica sobre los
asuntos de la educacion, oficializando ese control que se habia
ejercido desde inicios de la Colonia, incluso en lo referente a la
Universidad de Santo Tomas, donde la iglesia interviene
fuertemente en los contenidos de la ensefianza.

Pese a lo anterior se continua legislando a favor de la educacion,
tal como lo sefala Fischel (1990) “En las décadas de los
cincuenta y sesenta, sobresale la preocupacién de las
autoridades por dotar de recursos a la Instruccién Publica, lo que
cristalizan en una serie de leyes y disposiciones”. (1990, p.64)

Segundo Periodo: 1859-1870

Normativa

1869
-Constitucion
Politica de 1869

-Reglamento de
Instruccion Primaria

- Ley de creacién de
la Escuela Normal

Efectos

Al emitirse esta nueva Constituciéon declara por primera vez, en
su Articulo 6, que la educacion para ambos sexos es “gratuita y
obligatoria y costeada por el Estado”, igualmente establecio las
bases de la ensefanza privada y la educacion a cargo de las
Municipalidades pero con inspeccién del estado. Al respecto
comenta Fischel (1990) que la misma “toma verdadera vida al
amparo de un importante conjunto de leyes y disposiciones
educativas que se dictan en ese mismo afo”, (1990, p.64-65).

Con el Reglamento de Instrucciéon Primaria, se promueve un
plan de organizacion educativa que dicta en materia de
formacion, capacitacion y seleccion de personal docente,
ademas se crea un cuerpo de inspectores de provincia;
igualmente inicia proponiendo modelos de técnicas y métodos de
aprendizaje y regula el periodo escolar. (Reglamento de
Instruccién Primaria 1869)
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En este mismo afio se emite una ley de creacion de la Escuela
Normal, la cual abre sus puertas en 1870; posteriormente se
crea el Colegio San Luis Gonzaga, que fue pionero en educacion
de adolescentes, (Salazar Mora, p.26).

Tercer Periodo: 1870-1882

El pais entra en un proceso de gobierno bajo la dictadura de don Tomas Guardia, y
segun apunta Fischel (1990) “la legislacion escolar emitida en el periodo 1870-1882 da
fe de una tendencia controladora y no organizadora de la funcion educativa”. (1990,
p.66) En 1881 inicia una fuerte crisis econémica y esto repercute en la educacion de
manera muy aguda; en 1884 la situacion es grave y el Poder Ejecutivo pone la
administracién educativa en manos privadas, lo cual fracasa, se cierran varias escuelas y
posteriormente se emiten las llamadas Leyes Liberales. Cabe sefalar cémo anterior al
“‘despegue Reformista de 1885-1886” Fischel (1990, p.67), el control y supervision de la
educacion lo ejerce el Consejo de Ensenanza, creado en 1880 y en el cual sus
disposiciones someten bajo el Poder Central la ensefanza, y dentro de sus atribuciones
estaban : “Proponer el plan de estudios...libros de texto y programas para los
establecimientos de ensenanza...promover las reformas conducentes a la mayor eficacia
de la educacion nacional, como la fundacion de bibliotecas...”. Fischel ( 1990, p.80) ;
Salazar Mora (2003, p.27)

Vladimir de la Cruz comenta al respecto “A partir de las leyes del 69 se fortalecid el
régimen municipal y la pugna por el control...del proceso educativo... no se resolvera
hasta la reforma educativa de 1886” Salazar Mora (2003, p.26)

Normativa Efectos

1874 Es reconocida como la primera institucion de educacion
- Creacion del | secundaria, funciona como anexo de la Universidad de
Instituto Nacional, SantoTomas, y su fin era preparar a los estudiantes para su

ingreso a la educacion superior; igualmente se habla de la
necesidad de que éste cuente con una biblioteca basica.
Quesada Camacho (1987, p.24).

Cuarto Periodo 1882-1919

Este es el periodo de la Reforma Educativa de don Mauro Fernandez, de 1882 y 1884
respectivamente se emiten las Leyes Liberales, se crea la Biblioteca Nacional y surge la
tendendia de la llamada “Escuela Nueva”, marcando un hito en cuanto al patrén
tradicional de ensefianza, y promoviendo la educacion integral; ambas instituciones
creadas por don Rafael Obregén Lizano, esto sirvid de base para dicha Reforma.
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1885 — 1886
Propuesta de |Ia
llamada Gran
Reforma de la
educacion

costarricense

-Ley Fundamental de
Instruccién Publica

- Ley General de

Educacion Comin
de 1886
- Reglamento de

Instruccion Normal,

(Salazar Mora, 2003, p.27).

Normativa Efectos

La en adelante “Reforma”, es impulsada por don Mauro
Fernandez, quien era el Secretario de Instrucciéon Publica,
sumandose a la tarea profesionales de gran preparacion como;
Obregon Loria, Brenes Mesen, Garcia Monge, etc., que poyaron
la empresa. Desde su inicio y segun comenta De la Cruz “hasta
1917 la educacion girara entre los extremos de esta Reforma
educativa y las propuestas programaticas de Garcia Monge y
Brenes Mesén en 1908”. Salazar Mora (2003, p.30)

Se replantea el modelo educativo en cuanto a planes y
programas de estudio los cuales van a centrarse en “postulados
positivistas”; iniciando con la aplicacién de programas y cursos a
grados especificos desarrollados en todas las asignaturas
impartidas, con grupos de edad racionalmente distribuidos
“escuela graduada”; apoyandose para este fin en disposiciones
legales a nivel de Estado. Anteriormente la costumbre era
agrupar nifos sin distingo de edades y niveles de conocimiento.
(Fischel, 1990, p.171). Reforzando esta tesis dofa Maria
Eugenia Dengo anota “El periodo se caracteriza,..., por un
énfasis en lo pedagdgico, que se presenta como una verdadera
innovacion dentro de la cultura nacional” (1995, p.127)

La “Gran Reforma”, como se le conoce, tuvo como base
legislacion muy importante sin la cual no hubiese sido posible su
ejecucion. La Ley General de Educacion Comun y su
Reglamento definié todo lo relativo a la ensefanza primaria y la
division territorial del pais en materia educativa.

A continuacidén se detallan los aspectos mas relevantes con
respecto a la promulgacién y ejecucion de estas normas segun
(Pérez, 2010, p.300-301):

e Se le atribuyen deberes al Inspector general de
ensefianza para la promocion de bibliotecas populares. Se
exoneran de impuestos la importacion de libros u material
escolar.

e Se abren escuelas por todo el pais.

¢ Se fundan varias instituciones de ensefianza secundaria
como el Liceo de Costa Rica, El Colegio Superior de
Seforitas, el Instituto de Alajuela; contando estas con su
biblioteca. Aparece la Biblioteca Episcopal.

e En 1887 se crea la Oficina de Depésito y Canje de
Publicaciones.
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e En 1895 se informa sobre la existencia de nueve
bibliotecas escolares en la provincia de Alajuela, e
igualmente otras ubicadas en San José y varias regiones
del pais.

e En 1888 se cierra la Universidad de Santo Tomas y su
coleccion se integra a la de la Biblioteca Nacional (Salazar
Mora, p.41-42).

Cabe recordar que al emitirse la Reforma la Universidad fue
clausurada, y no contaba el pais con instituciones formadoras del
capital humano requerido para la docencia. Es asi como
posteriormente se echa mano de un grupo de profesores
europeos que laborara en las escuelas y colegios del pais
(Gamez Solano, 1970, p.21).

1890
Reglamento de
Bibliotecas Publicas

Redactado por don Miguel Obregdén Lizano en 1890, este
documento impulsa la apertura de bibliotecas y promueve la
formacion profesional en la materia. lgualmente él organizé la
Biblioteca Nacional y se le reconoce como su gran “impulsor y
desarrollador”. (Pérez, p.295-297)

1892

- Nombramiento de

Se nombra a don Miguel Obregdén Lizano como Inspector
General de Educacion, quién con su capacidad logra dar solidez
a toda la Reforma. Se organizé la inspeccidon escolar, y se

Miguel Obregén |desarrollaron instituciones de cultura complementarias como lo

Lizano como fueron las bibliotecas pedagdgicas ademas de museos Yy

Inspector General de |bibliotecas publicas. La meta de don Miguel era profesionalizar la

Educacion educacion mediante la mejora en las técnicas de ensenanza.
Salazar Mora (2003, p.29).

1906 El cual viene a dignificar la profesién del maestro y a mejorar su

-Reglamento

situaciéon laboral, como anota Salazar Mora (2003) “El
Reglamento hizo del magisterio una carrera digna y garantizé la

Organico de|bondad de la ensefianza”. (2003, p.32). Posteriormente en 1920

Personal Docente de fue elevado a Ley Organica del Personal docente hasta que

las Escuelas|entro en vigencia el Estatuto de Servicio Civil y posteriormente la

Comunes Ley de Carrera Docente ambos vigentes al dia de hoy. Este
Reglamento es considerado el primer Estatuto de Servicio Civil
del Magisterio

1910 Se norma sobre funciones de las bibliotecas publicas, prestacion

-Reglamento General
de Bibliotecas,

de servicios y obligaciones de las mismas. La Biblioteca Nacional
es en esta época el referente mas importante de la actividad
bibliotecolégica en el pais siendo la encargada de la formacion
personal idoneo para ejercer la profesion de bibliotecario. (Pérez,
2012, p.296).

1914

Desaparecen las escuelas normales anexas al Liceo de Costa
Rica y al Colegio Superior de Senoritas, y con esto se vindica el
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la
de

- Creacion de
Escuela Normal
Costa Rica

hecho de poder contar con un ente que forme sobre una base
pedagogica sélida a los docentes, paliando en gran medida la
improvisacion en materia de formaciéon de educadores, tal como
se ilustra en la siguiente cita de Quesada Camacho (1987).

“Desde el cierre de la Universidad de Santo Tomas, las
clases dirigentes no se preocupaban por restablecer... los
estudios universitarios. Asi los hijos de las familias
acomodadas hacian estudios secundarios, y luego
continuaban en las pocas escuelas de caracter
universitario..., o bien se iban al extranjero. Para los hijos
de las familias pobres ‘plebe urbana" y...proletariado
agricola, ...el tnico camino era la carrera del Magisterio.
Por eso la seccion normal era la cenicienta de los
establecimientos de secundaria...; sequn informes de la
Secretaria de Instruccion Publica, habia un considerable
numero de maestros que “dejaban mucho que desear
técnicamente”. De wun total de 1335 miembros...
tunicamente 260 poseian titulo de maestro normal”. (1987,

p.6)

1917

- Plan de
Reestructuracion de
la  Secretaria de
Instruccién Publica

Este plan pretendia aumentar el control del Estado sobre la
educacion, y entre lo propuesto, se dieron becas para estudio en
el pais o en el exterior, a una porcion privilegiada de la
poblacién, en ambos casos sufragadas por el gobierno lo que
propicié la polarizacion de la educacion. Esta intervencion del
Estado y los gastos que representaba, amenazaban el orden
establecido y la propuesta fracasé. (Salazar Mora, 2002, p.90).

Normativa

Quinto Periodo: 1920-1948

Efectos

1920

-Plan de Estudios de
la Escuela Normal de
Costa Rica”

Este periodo lo describe don Uladislao Gamez, 1970, p.23, como
de “continuo ajuste y crecimiento”; dentro de las propuestas mas
significativas estuvo la de don Omar Dengo quien presenté en
1920 un “Plan de Estudios de la Escuela Normal de Costa
Rica”, dicha Escuela se transformé en el centro neuralgico de la
época donde ademas de impartir lecciones en los diferentes
centros educativos, los educadores se reunian para discutir y
analizar asuntos de caracter social y politico, promoviendo el
cuestionamiento del orden establecido por los grupos
dominantes, convirtiéendose en un semillero de intelectuales
preocupados por todo lo referente a la situacién politica que vivia
el pais en todos los ambitos. Este hecho produjo desde lo social
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en la educacién, su proyeccion a la comunidad, dando gran
importancia a la relacion de los programas escolares con los
problemas y sucesos del pais, asi lo ilustra Salazar Mora ( 2003,
p.94)

“La Escuela Normal...se habia convertido en un centro de
estudios politicos y pedagogia avanzada. Si bien la
mayoria de los educadores impartian clases en la
secundaria, se reunia en “la Normal’ para discutir sobre
diferentes corrientes de pensamiento... Estos analisis
intelectuales no eran solamente de corte
académico...involucraban un cuestionamiento critico del
sistema social establecido...”

Se fundan las bases de la “Nueva Educacion”, un plan de
educacién ambicioso, idealizando métodos curriculares “ideo-
visuales” y “una ensefanza programada sobre ejes de interés
que permitan al estudiante aprender y hacer’. Segun Garcia
Monge y Brenes Mesén “la escuela debe —aspirar a estimular la
inventiva”, y es en esta primera instancia que se habla de
estimular y exaltar entre otros rubros, la lengua “oral y escrita” y
la “redaccion y ortografia”; y se suma a esto la importancia y
necesidad de contar con textos de lectura y con bibliotecas
publicas; ambos intelectuales vienen con ideas de Chile y los
integran a los programas educativos publicos. (Salazar Mora,
p.277-280).

1935

La Mision chilena

Para el ano de 1935, Costa Rica cuenta con un bagaje de
intelectuales muy calificados y comprometidos con la educacion,
el gobierno procede a nombrar a Carlos Monge Alfaro e Isaac
Felipe Azofeifa, como asistentes de una mision de profesores
chilenos liderados por don Luis Galdames, a quienes les encarga
evaluar la situacion de la educacién, dada la carencia de
maestros y profesores. Esta misién chilena es obra de una
amistad de vieja data entre Costa Rica y el pueblo chileno, como
lo puntualiza el Director del Liceo de Costa Rica en 1939, citado
por Quesada Camacho, 1987, ( p.16-17 )

“‘Estamos vinculados con Chile no sélo por la vieja
amistad que nos mostro en los dias de prueba en que nos
vimos amenazados por el filibusterismo; sino muy
particularmente, por su aporte cultural en nuestra
ensefianza, ...desde que vino ...el pedagogo chileno
Salinas y con él el primer grupo de profesores
costarricenses graduado en el Instituto Pedagdgico de
Santiago...”
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La conclusion a la que llega dicha Misién es que Costa Rica
debe contar con una institucién de educacion superior que forme
adecuada y suficientemente a nuestros educadores. Estos
criterios basados en una orientacion mucho mas técnica de la
educacion, son los que conducen a la reinstalacion de la
Universidad de Santo Tomas en 1941. (Quesada Camacho,
2003, p.2).

1941

Bibliotecas
cantonales

En 1941 las escuelas contaban con bibliotecas cantonales
cercanas a cada establecimiento, estas eran atendidas por un
maestro y las colecciones llegaban a cincuenta volumenes.
(Pérez, 2012, p.292-293)

Sexto Periodo 1948 a nuestros dias

Efectos

Normativa

Constitucion de 1949

La Junta Fundadora de la Segunda Republica y la Constitucion
de 1949, da un impulso totalmente novedoso y determinante a la
educacién y su manera de administrarse en el pais. El nuevo
modelo de Estado se establece sobre principios que garantizan
los derechos individuales, sociales y politicos, incluidos los de la
mujer. (Salazar Mora, 2003, p.297). Dicha Junta, fundamenta la
educaciéon bajo un sistema normativo que permita el desarrollo
integral del pais. Al respecto Salazar Mora (p.294) cita lo
siguiente:

“En Costa Rica, la Constitucién de 1949 consolida logros
de las administraciones anteriores (socialcristianas y
liberales) y el nuevo grupo en el poder (socialdemdcrata)
plantea un proyecto de reforma integral que asume, como
uno de los pilares mas importantes, la Educacion.

Creacion de:
- Ministerio de
Educacion Publica

Consejo Superior de
Educacion Publica

Escuela de
Perfeccionamiento y
Capacitacion
Docente

A inicios de este periodo que se crea el Ministerio de
Educacion Publica, hasta entonces Ministerio de Educacion
Primaria; el Consejo Superior de Educacion Publica cuyo
ambito de accién es sobre toda la materia educativa del Estado
con excepcidon de la educacion superior publica, y mas adelante
es fundada la Escuela de Perfeccionamiento y Capacitacion
Docente.

Igualmente en este inicio, Costa Rica firma el convenio de
adhesion a la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacioén, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) , como senala
Monge Alfaro citado por Salazar Mora, p.293, “A la UNESCO
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cabe el gran impulso que se dio al enfoque integral de la
educacion...

- Convenio de
adhesion Costa
Rica-UNESCO

1956

- Creacion la
Facultad de
Educacion de |la

Uiversidad de Costa
Rica

- Seccion de
Bibliotecas
Escolares

En1956 se crea la Facultad de Educacion, y Emma Gamboa fue
decana de la misma, ella implementé un modelo cientifico de
formacion de los educadores y oriento la educacién primaria;
pero sobre todo centrd su atencion en conceptos vanguardistas
de modelos y practicas de formacion docente. (Dengo, 1995,
p.169).

En este mismo afio, la Asociacion de Bibliotecarios
Costarricenses en el marco de la celebracion de las Jornadas
Bibliotecoldgicas Costarricenses, proponen la creacion en el
MEP de la Seccion de Bibliotecas Escolares lo cual es
aprobado por el Consejo Superior de Educacion (Pérez, 2012,
p.341).

1957

- Ley Fundamental
de Educacion 2160

La inspiracion de esta Ley es en la democracia social y un
aliento humanistico relativo a la transmision de la cultura y de los
valores cristianos. En ella se definen los fines de nuestra
educaciéon y confiere una coherencia estructural a todo el
sistema (Art. 2-4); la misma ha sido reformada en varias
ocasiones, pero desde su promulgacion planteo tesis tan
importantes como el impulso a educacién complementaria
promoviendo “actividades de valor social, ético y estético” (Art.
18). Es importante senalar que esta Ley es producto de lo
actuado por el Consejo Superior de Educacion, del cual eran
miembros el Ministro de Educacion Uladislao Gamez Solano y el
profesor Carlos Monge Alfaro; en ella se anticipan aspectos que
tienen que ver con servicios como la orientacién educativa y la
educacion dividida en dos ciclos. (Dengo, 1995, p.164).

1962

- Convenio
Centroamericano
sobre la Unificacion

El Convenio propicio el desarrollo de programas educativos, un
ejemplo lo fue el programa ODECA-ROCAP, en procurar de
libros de texto para las escuelas publicas de la regién, en lo
referente a las materias basicas. (Dengo, 1995, p.165).

Basica de la
Educacion,

1970

-Plan Nacional de
Desarrollo

Educativo, el Plan de
Regionalizacién de

Esta década se caracteriza porque el pais entra en un profundo
cambio sociocultural, producto de la globalizacion mundial y la
pobreza que vive nuestra sociedad, esto da lugar a patologias
como la drogadiccién y la delincuencia y una marcada crisis de
valores.
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El Plan Nacional de Desarrollo Educativo fue aprobado por el
Consejo Superior de Educacién en 1973 y se pretendia
consolidarlo mediante legislacion especifica. Don Uladislao
Gamez Solano, ministro de educacion, es quién lo formula
recibiendo asistencia técnica de la UNESCO y la OEA. La base
del Plan era sobre las corrientes educativas en boga; se buscaba
la modernizacion continua del sistema educativo correlacionando
ciclos y niveles.

Todo inicia con un proceso diagnodstico de la situacion, el cual
revela una estructura muy rigida y desigual que impedia el
rendimiento escolar, ademas de la desvinculacién notoria entre
los programas educativos, el curriculo y la realidad social; pese a
esto el proyecto de Ley de reforma que consolidaria el Plan,
nunca es aprobado y la ejecucion del mismo tal como se
pretendia no rinde los frutos esperados. (Dengo, 1995, p.178-
180; Murillo Viquez, 1989, p.19-20).

Este Plan consider6 la organizacion de  servicios
bibliotecolégicos en en el primero, segundo y tercer ciclo de
educacion diversificada, en todos los aspectos desde los
materiales hasta los de formacién de personal idoneo.

la Educaciéon y la
Politica Curricular”
1974

-Programa de
Bibliotecas
Escolares

- Creacion de la
Asesoria de
Bibliotecas

Escolares del MEP

En 1974 se establece un Programa de Bibliotecas Escolares y
nace la Asesoria de Bibliotecas Escolares del MEP para el tercer
ciclo y educacion diversificada, su proposito era la asesoria
técnica a los encargados de las bibliotecas escolares. (Van
Patten, 1975, p.60-63).

Esta Asesoria inicia funciones en 1975 con el nombre de
Sistema de Bibliotecas Escolares de Costa Rica el cual estaba
integrado por cinco dependencias a saber: - Departamento de
Bibliotecas Escolares del MEP, -Asesoria de bibliotecas
Escolares de lll Ciclo de Educacién Diversificada, -Comision
Central de Bibliotecas, -Comision Central de Coordinadores y -
Bibliotecas Integrantes del Sistema; estructura inicial se modifica
para quedar debidamente instalada en 1978. (Jiménez Méndez,
2006, p.32-33)

1982-1986

- Plan Nacional de
Formacion en
Curriculo
(PRONAFOCO)

Durante este gobierno se avanzé mucho en los lineamientos que
ya estaban planteados sobre los conceptos y practicas
curriculares, y se dio especial importancia al citado Plan. Su
marco conceptual fueron los principios politicos y sociales de la
educacién en torno al mejoramiento de la calidad de vida del
costarricense. Entre sus proyectos de accion que fueron 22,
cabe senalar el de Ejes curriculares cuyo eje estuvo centrado en
la cultura y los valores, también se incorporaron las tecnologias
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para lograr un mejoramiento cualitativo, fue aqui cuando se
introdujo la computacién en los colegios por medio de los
Centros de Educacion Informatica. El otro eje a mencionar fue el
de Elaboracién de libros de texto, que introdujo material impreso
de mucha calidad y a bajo costo, como medio idéneo para la
ensefianza y apoyo al curriculo, mediante la serie denominada
“Hacia la Luz. Dengo (1995, p.196-198)

1988

- Creacion del
Centro Nacional de
Didactica (CENADI)

Segun Decreto 18752-MEP del 21 de diciembre de 1988, que
crea el Centro Nacional de Didactica (CENADI) cuyo objetivo es
servir de apoyo a los docentes en materia de capacitacion vy
recursos para la educacion. (http://www.ibe.unesco.org)

En este mismo afio se asigna uno de los porcentajes mas bajos
del PIB para la educacion; como paliativo se introduce en las
escuelas primarias publicas el programa de informatica, que
ademas democratiza la ensefianza de la computacion en
primaria pues esto era un privilegio de la educacion privada. En
anos subsiguientes este programa se fortalece y mantiene
mediante la Fundacion Omar Dengo. Dengo.

En este periodo se aplican unas pruebas diagndsticas por parte
del IIMEC que muestran un rendimiento académico muy
deficiente de los estudiantes con respecto a las materias basicas
(Espafiol, Estudios Sociales, Ciencias y Matematicas); razén por
la cual se vuelve a implementar el examen de bachillerato que se
habia suprimido quince afos antes, y ademas se empieza con la
aplicacién de pruebas escritas como requisito de conclusion de
la ensenanza primaria. (1995, p.200)

1990

-Diseno de Politica
Curricular

En 1990 el gobierno definid la una Politica Curricular, que
abarco todos los ciclos de la educacidon, estimulando el
autoaprendizaje; se aprobaron novedosos programas de
estudios para todo el sistema educativo sustentados en la teoria
del constructivismo. (Dengo, p.201)

1992-1994
- Plan de
Regionalizacién
Educativa

- Reglamento de la
Organizacion
Administrativa de las
Direcciones
Regionales
Educacion

de

- Politica Educativa

Por Decreto Ejecutivo 21169, en 1992 se establece Ila
Regionalizacion Educativa, y en 1994 se crea el Reglamento
de la Organizacion Administrativa de las Direcciones
Regionales de Educaciéon con lo cual se moderniza vy
desconcentran las funciones técnicas y administrativas del
MEP.(http://www.ibe.unesco.org)

La politica educativa denominada Hacia el Siglo XXI| apunto
hacia el desarrollo integral del ser humano con respecto a la
igualdad de oportunidades, y en este marco se pretenden cerrar
brechas entre la calidad educativa de los estudiantes de areas
urbanas y rurales.
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Hacia el Siglo XXI

1996

En este afo se promulga la Ley 7600 de Igualdad de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad, cuya

-Ley 7600 de|finalidad es la no discriminacion en materia educativa a las

Igualdad de |personas con dificultades de aprendizaje en el aula comun.

Oportunidades para

las Personas con

Discapacidad

1997 Por Decreto Ejecutivo en 1997 se reforma el articulo 78 de la
Constitucion Politica, declarandose la educacion preescolar

Decreto Ejecutivo|obligatoria y ademas se fija un 6% del PIB para la educacion

sobre la|publica.

obligatoriedad de la
educacion
preescolar

1998

- Cédigo de la Ninez
y la Adolescencia

En 1998 se redacta el Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia por
medio de la Ley 7739, en el cual se establece que las personas
menores de edad tendran derecho a recibir educacion, y el
acceso a esta sera “obligatoria y gratuita y costeada por el
estado” como un derecho fundamental (Art. 59), reiterando el
articulado de nuestra Constitucion Politica. (p.3)

2002

- Juntas de
Educaciéon y Juntas
Administrativas

- Manifiesto
IFLA/JUNESCO sobre
la Biblioteca Escolar

Las Juntas de Educacion y Juntas Administrativas fueron
reguladas desde la emision del Cédigo de Educacion de 1944 y
son “organismos auxiliares del MEP”. En 1987 por Decreto
Ejecutivo se dictan disposiciones que contemplan la normativa
vigente hasta la fecha pero que refuerzan su funcionamiento y
supervision. Pese a esto en el ano 2002 se refuerza aun mas
esta legislacion debiendo éstas sujetarse a las directrices que
emanen del MEP (Capitulo VIII, Articulo 93)

En este mismo afo la IFLA publico6 un manifiesto sobre
bibliotecas escolares cuyo objetivo la promocién de la biblioteca
escolar en las escuelas y para ello el mismo dice “Se exhorta a
los gobiernos, a través de su ministerio de educacion, a
desarrollar estrategias, politicas y planes que permitan
implementar los principios de este manifiesto.”; a partir de su
publicacién su difusion ha servido como guia y apoyo a los
bibliotecarios y también como medio para concientizar mediante
el debate, a las diferentes autoridades sobre la importancia del
desarrollo de las bibliotecas escolares.
(http://www.ifla.org/files/assets/school-libraries-resource-
centers/publications/school-library-guidelines/school-library-
guidelines-es.pdf)

2004

Mediante Decreto Ejecutivo N° 31635 del 04 de febrero de 2004
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- Reglamento de
Evaluaciéon de los
Aprendizajes

se promulgd el Reglamento de Evaluaciéon de Ilos
Aprendizajes que pretende regular el proceso evaluacion y
conducta del estudiante. Este reglamento es modificado en el
2009 en cuanto a la definicion de “trabajo extraclase”, definido
como las tareas que realiza el alumno después de clase con el
proposito de repasar o ampliar los temas desarrollados por el
docente. Es relevante observar que para la realizacion de este
trabajo la biblioteca escolar es una herramienta de apoyo
indiscutible, sin embargo en el citado reglamento no se
menciona como tal.

2007

- Instituto de
Desarrollo
Profesional

Uladislao Gamez
Solano

En el aino 2007 se crea por parte del MEP el Instituto de
Desarrollo Profesional Uladislao Gamez Solano (IDP UGS), el fin
de este Instituto ha sido el proveer los medios para la
capacitacién permanente del personal docente.
‘La Direccién de Desarrollo Curricular es la instancia
encargada de analizar, estudiar, formular, planificar,
asesorar, investigar, evaluar y divulgar todos los aspectos
técnicos relacionados con el curriculo educativo de todos
los niveles, ciclos, modalidades y ofertas del sistema
educativo publico”.

Las politicas educativas subsiguientes concluyen en que uno de
los problemas mas serios es la alta desercion en secundaria y la
baja en la matricula, en el 2006 el 60% de los jovenes que
deberian estar matriculados en educacién diversificada se
encontraban fuera de ella (Ministerio de Planificacion Nacional y
Politica Econémica.www.mideplan.go.cr)

2010

- Ley Modelo
Interamericana
sobre el derecho a la
invormacion

Se aprueba esta Ley por parte de los paises miembros de la
OEA, y la Secretaria General de esta Organizacion queda
encargada de apoyar los esfuerzos de los Gobiernos para el
disefo y ejecucion de la normativa y las politicas respectivas en
materia de acceso a la informacion publica por parte de la
ciudadania. Reconociendo que “el acceso a la informacion es un
derecho humano fundamental y una condicién esencial para
todas las sociedades democraticas”.
(http://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/AG-RES_2607_XL-O-
10_esp.pdf)
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Apéndice 3: Cuestionario a directores y directoras de centros educativos

Universidad de Costa Rica
Facultad de Educacion
Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién
BI-9601 Seminario de Graduacién Il

*Obligatorio

l. Parte. Informacion General

UNIVERSIDAD DE e
COSTARICA Educacion

2204

Cuestionario a directores y directoras de Centros Educativos

Estimado(a) director(a) El presente cuestionario tiene la finalidad de analizar la
situacion actual en relacion con la integracion de la biblioteca escolar al curriculo
educativo de la Regional San José Norte. Este estudio se realiza como parte del curso
Bl — 9601 Seminario de Graduacién Il en la modalidad de tesis, para optar por el grado
de Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion de la Escuela de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién de la Universidad de Costa Rica. Los datos
suministrados son de caracter confidencial y seran utilizados unicamente como
insumos del estudio planteado. De antemano agradecemos su amable colaboracion.

Instrucciones: Seleccione cada uno de los items o complete los espacios en
blanco segun corresponda, de acuerdo a lo solicitado y a su opinién, le solicitamos
completar todas las preguntas planteadas en el presente cuestionario. Las preguntas
que poseen un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

1. Nombre del Centro Educativo *

——

2. Ubicacion Geogréafica del Centro Educativo *

3. Circuito educativo al que pertenece el Centro Educativo *
Circuito 01
Circuito 02
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Circuito 03

Circuito 04

Circuito 05

Circuito 06

4. De acuerdo con el Ministerio de Educacién Publica, ¢ cuél es la modalidad del Centro
Educativo? *

Escuela

Colegio

Colegio Técnico

Unidad Pedagodgica

Liceo Laboratorio

O Otro:

5. ¢ Cual es la matricula inicial del Centro Educativo donde labora? *
" 75-250 estudiantes

" 251-350 estudiantes

" 351-450 estudiantes

-

Mas de 451 estudiantes

¢ En qué horario trabaja el Centro Educativo? *
Horario ampliado
Doble jornada

Jornada continta

Otro:

Il. Parte. Informacién laboral
7. ¢Cual es la categoria de su puesto, segun el Manual Descriptivo de Clases de
Puestos Docentes del Titulo Il del Estatuto de Servicio Civil? *

a0 e

D-003 Director de Ensefianza Preescolar 1
D-004 Director de Ensefianza Preescolar 2
D-005 Director de Ensefianza Preescolar 3
D-017 Director de Ensefianza General Basica 1 (I y Il ciclos)

D-018 Director de Ensefianza General Basica 2 (1 y Il ciclos)
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D-019 Director de Ensefianza General Basica 3 (1 y Il ciclos)
D-020 Director de Ensefianza General Basica 4 (1 y Il ciclos)
D-021 Director de Ensefianza General Basica 5 (1 y Il ciclos)
D-026 Director de Escuela Laboratorio

D-042 Director de Ensefianza Especial |

D-043 Director de Ensefianza Especial 2

D-044 Director de Ensenanza Especial 3

D-045 Director de Ensenanza Especial 4

D-070 Director de Instituto Profesional de Educacién Comunitaria.
D-084 Director de Centro Educativo Artistico (1, Il, Il y IV ciclo)
D-083 Director de Colegio Indigena

D-085 Director de Colegio |

D-086 Director de Colegio 2

D-087 Director de Colegio 3

D-088 Director de Liceo Laboratorio

8. ¢ Cuantos docentes (Titulo Il, del Estatuto de Servicio Civil) laboran en el centro
educativo en total? *

5 a 10 docentes

11-20 docentes

21-30 docentes

Mas de 31 docentes

9. ¢ Cuantas personas laboran en la biblioteca escolar? *
1

2

Mas de 3

I
I

10. ¢, Cual es la condicién de la(s) persona(s) que labora(n) en la biblioteca escolar? En
el caso que se cuente con un Bibliotecélogo graduado, favor pasar a la pregunta # 11,
de lo contrario pasar ala # 12
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11. ¢Qué tipo de puesto ocupa el bibliotecélogo graduado, que labora en el centro
educativo?

Bibliotecdlogo de Centro Educativo 1: (Requisitos del puesto: Bachiller universitario
en Bibliotecologia e Incorporado al Colegio Profesional respectivo).

Bibliotecologo de Centro Educativo 2: (Requisitos del puesto: Licenciatura y
Bachiller universitario en Bibliotecologia. Dos afios de experiencia en labores de
bibliotecologia e Incorporado al Colegio Profesional respectivo).

lll. Parte. Informacién Administrativa
12. El Manual Descriptivo de Clases de Puestos Docentes del Titulo |l del Estatuto de
Servicio Civil detalla las funciones, tareas y actividades del bibliotecélogo escolar. ¢ Lo
conoce usted? Si su respuesta es negativa continue en la pregunta # 14 *

Si

~
( No

13. 4Como fue de su conocimiento el Manual Descriptivo de Clases de Puestos
Docentes del Titulo Il del Estatuto de Servicio Civil? (Puede seleccionar varias
opciones)

" Formacién profesional

Induccion por parte del Departamento de Bibliotecas Escolares y CRA del MEP

-
" Induccion por parte de Director Regional
" Induccion por parte de Asesor Supervisor
-

Otro:

14. ¢ Consulta el Manual Descriptivo de Clases de Puestos Docentes del Titulo Il del
Estatuto de Servicio Civil? Si su respuesta es negativa continte en la pregunta # 16 *
- Si

{
1"No
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15. ¢En qué casos consulta usted el Manual Descriptivo de Clases de Puestos
Docentes del Titulo Il del Estatuto de Servicio Civil? (Puede seleccionar varias
opciones)

" Conocer las labores desempenadas por el encargado de la biblioteca escolar.
" Dudas sobre sus funciones

" Cuando se presenta alguna situacion conflictiva.
" Oftro:

16. ¢ Conoce usted de la existencia del Departamento de Bibliotecas escolares y CRA
del MEP? *

© s

C No

17. ¢Tiene usted conocimiento de la existencia de algun lineamiento o directriz
emanado por el Departamento de Bibliotecas Escolares y CRA del MEP, que lo oriente
sobre las funciones que debe desarrollar el encargado de la biblioteca escolar del
Centro Educativo? *

T

{
1"No

18. ¢Consulta algun otro documento relacionado a las funciones y el trabajo que se
desarrolla en la biblioteca escolar? *

Y

{
1"No

¢, Cual (es)?

19. ;Conoce usted cuales son las funciones, tareas, actividades y proyectos
desarrollados en la biblioteca escolar? Si su respuesta es negativa, continue con la #
21~

C s

© No
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Si su respuesta es negativa, favor indicar ¢ por quée?

20. ;Mencione algunas funciones, tareas, actividades o proyectos desarrollados en la
biblioteca escolar?

&

21. ;Conoce usted si existe coordinacion entre el docente y el encargado de la
biblioteca escolar que fomente el desarrollo de tareas, actividades y proyectos de
integracion al curriculo educativo? *

Y

~
( No

22. ; Existe algun medio de comunicacion que establece el encargado de la biblioteca
escolar con la Direccién para dar a conocer su labor en cuanto a la integracién al
curriculo educativo? Si su respuesta es negativa continte con la pregunta # 24 *

“ g
No

{

23. 4 Qué mecanismo utiliza el encargado de la biblioteca escolar para comunicar a la
Direccion las tareas, actividades y proyectos de integracion al curriculo educativo?
(Puede seleccionar varias opciones)

I Informe mensual

Boletin informativo

Comunicacion oral

Otro:

24. ; Tiene usted reuniones periddicas para conocer y evaluar las funciones, tareas y

-
I Memorandum
-
-
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actividades desarrolladas por el encargado de la biblioteca escolar del Centro
Educativo? Si su respuesta es negativa continue con la pregunta # 26 *

Y

© No

Si su respuesta es negativa, favor indicar ¢ por qué?

25. ;Cual es la frecuencia de las reuniones para conocer y evaluar las funciones,
tareas y actividades desarrolladas por el encargado de la biblioteca escolar del Centro
Educativo?
f_'

Cada mes

Dos meses

Seis meses

O Otro:

26. ;Se realizan actividades conjuntas con el personal docente, la direccion y el
encargado de la biblioteca escolar para procurar una integracion de la biblioteca en el
curriculo educativo y mejorar la experiencia de los estudiantes? Si su respuesta es
negativa continue con la pregunta # 28 *

Si

{
1"No

Si su respuesta es negativa, favor indicar ¢ por qué?
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27. ;Qué acciones conjuntas entre el encargado de la biblioteca escolar, personal
docente y direccion, se realizan con el fin de integrar la biblioteca escolar al curriculo
educativo? (Puede seleccionar varias opciones)

Plan anual de trabajo

Proyectos por medio del comité de biblioteca

Exposiciones de trabajos

Obras de teatro

Hora del cuento

Talleres de lectura acordes al contenido programatico de las materias (ej. espafiol)
Concursos que fomenten la lectura

Otro:

I I R R RN RN R

28. ¢ El Centro Educativo cuenta actualmente con comité de biblioteca escolar? Si su
respuesta es negativa continue con la pregunta # 32 *

Si su respuesta es negativa, favor indicar ¢ por qué?

29. ;Quiénes lo integran? (Puede seleccionar varias opciones)
Director

Docente

Estudiantes

Padres de Familia

Encargado de la biblioteca escolar

Otro:

I DN R R B

30. ¢ Existe apoyo desde la direccion para que el comité de biblioteca coordine las
actividades exitosamente y en forma conjunta con la comunidad educativa?

Y
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C No

Si su respuesta es negativa, favor indicar ¢ por qué?

B

31. ¢Qué acciones realiza el comité de biblioteca escolar para el desarrollo de las
tareas, actividades y proyectos para la integracion de la biblioteca escolar al curriculo
educativo? (Puede seleccionar varias opciones)

" Concursos que fomenten la lectura
Proyectos para fomentar la lectura

Confeccidon de murales

Otro:

IV. Informacién de los Recursos

32. s Conoce usted si la biblioteca cuenta con algun control fisico, (boletas, informes,
bitacora u otro insumo) que evidencie la coordinacion entre el encargado de la
biblioteca y la comunidad educativa? *

Y
No

-
-
-

.

Si su respuesta es negativa, favor indicar ¢ por qué?

33. ¢ Qué carencias y debilidades considera que tiene la biblioteca escolar del Centro
Educativo? *

(Puede seleccionar varias opciones)

" Infraestructura

I Recurso Didactico
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Recurso Humano
Recurso Tecnoldgico

Econdmico

B I N .

Material Bibliografico

34. Del presupuesto del Centro Educativo, ¢ Cuanto es el porcentaje destinado para la
biblioteca escolar? *

Si se destina presupuesto del Centro Educativo continue en la pregunta # 35, de lo
contrario continue en la pregunta # 36

Nada
5%
10%

O Otro:

35. ¢ Conoce usted en qué rubros distribuye el encargado de la biblioteca escolar el
porcentaje destinado del presupuesto a la biblioteca escolar?

© g

C No

Si su respuesta es negativa, favor indicar ¢ por qué?

36. ¢ Con cuales de los siguientes elementos cuenta la biblioteca escolar, acorde a los
lineamientos emanados de la Ley 7600 "Igualdad de oportunidades para personas con
discapacidad"? (Puede seleccionar varias opciones)

a Rampas de acceso

Materiales didacticos especializados

Equipos y programas informaticos especializados
Mobiliario adecuado

Servicios sanitarios

Lupas

I N R I B

Lamparas de escritorio para lectura
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= Ninguno de los anteriores

= Otro:

iMuchas gracias por su colaboracion!
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Apéndice 4: Cuestionario a docentes de centro educativo

Universidad de Costa Rica
Facultad de Educacion
Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién
BI-9601 Seminario de Graduacion Il

*Obligatorio

Facultad de % s

COSTARICA Educacién wrrod

Cuestionario a docentes de Centro Educativo

Estimado(a) sefor(a) docente: El presente cuestionario tiene la finalidad de
analizar la situacion actual en relacion con la integracién de la biblioteca escolar al
curriculo educativo de la Regional San José Norte. Este estudio se realiza como parte
del curso BI-9601 Seminario de Graduacion Il en la modalidad de tesis, para optar por
el grado de Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion de la Escuela
de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién de la Universidad de Costa Rica. Los
datos suministrados son de caracter confidencial y seran utilizados unicamente como
insumos del estudio planteado. De antemano agradecemos su amable colaboracion.

Instrucciones: Marque con una equis (X) cada uno de los items o complete los
espacios en blanco segun corresponda, de acuerdo a lo solicitado y a su opinion, le
solicitamos completar todas las preguntas planteadas en el presente cuestionario. Las
preguntas que poseen un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

| Parte. Informacion general
1. Nombre del Centro Educativo *

- Hombr

2. Ubicacion geografica del Centro Educativo *

3. Circuito educativo al que pertenece el Centro Educativo *
Circuito 1

Circuito 2
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Circuito 3

Circuito 4

Circuito 5

Circuito 6

4. De acuerdo con el Ministerio de Educacion Publica, ¢cual es el tipo de centro
educativo que corresponde a la institucién? *

Escuela

Colegio

Colegio Técnico

Unidad Pedagodgica

Liceo Laboratorio

@ Otros:

5. ¢ En qué horario trabaja el centro educativo? *
" Horario ampliado
Doble jornada

Jornada continua

O Otros:

Il Parte. Informacién profesional
6. ¢Cual es el ciclo lectivo en el que imparte usted lecciones? (Puede seleccionar
varias opciones) *

"I Ciclo (1, II, 1l grado)
"l Ciclo (IV, V, VI grado)
"Il Ciclo (VII, VI, IX afio)
-

Educacion diversificada (X, Xl, XII afo)

7. ¢ Cuantas lecciones imparte usted en el centro educativo? *
Menos de 10 lecciones

De 11 a 20 lecciones

De 21 a 30 lecciones

De 31 a 40 lecciones

Mas de 40 lecciones

258



8. ¢Cual es la(s) materia(s) que usted imparte en el centro educativo? (Puede
seleccionar varias opciones) *

r

-
-
-
-

Espafiol
Estudios Sociales
Ciencias
Matematicas

Inglés

lll Parte. Integracion de la biblioteca escolar al curriculo educativo
9. ¢ Conoce usted el horario de la biblioteca escolar? *

-

.

Si
No

10. ¢ Tiene acceso en su horario de trabajo a la biblioteca escolar? *

I
I

Si
No

11. En el centro educativo en el que usted imparte lecciones, ¢ cual es la labor de la
persona que trabaja en la biblioteca escolar? (Puede seleccionar varias opciones) *

.
-
-
-
-

Prestar y devolver material bibliografico.

Administrar el uso del equipo audiovisual.

Cuidar la biblioteca escolar durante los recreos.

Coordinar la utilizacion de material bibliografico y audiovisual para las lecciones.

Trabajar de manera conjunta con el docente para el mejor aprovechamiento de los

recursos de la biblioteca escolar segun el curriculo educativo.

-

-
-
-

Realizar trabajos administrativos.
Cuidar grupos de estudiantes.

Desconozco la labor del encargado de la biblioteca escolar.

Otros:

12. ¢ Realiza la biblioteca escolar algun tipo de actividad que fomente la integracion al
curriculo educativo? *

I
I

Si
No

13. ¢ Planifica usted actividades curriculares o extracurriculares junto con la biblioteca
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escolar que apoyen el aprendizaje? Si su respuesta es negativa pase a la pregunta
#15. *

© s

© No

14. ; Con qué frecuencia planifica estas actividades?
1 vez a la semana

1 vez al mes

1 vez al trimestre

1 vez al ano

O Otros:

15. ¢ Conoce usted si la biblioteca escolar posee un plan anual de trabajo que vincule la
labor docente y los temas incluidos en el curriculo educativo? *

Y

© No

16. ¢Conoce los materiales didacticos que alberga la biblioteca escolar del centro
educativo? *

Y

© No

17. Califique los materiales didacticos que existen en la biblioteca, de acuerdo con los
programas de estudio y a la asignatura que usted imparte. (Puede marcar varias
opciones) *

= Suficientes
Insuficientes
Deteriorados
Actualizados

Desactualizados

11 71 T1 T

Inexistentes
18. ¢ El material didactico de la biblioteca escolar es el apropiado para cumplir con el
apoyo curricular? Justifique su respuesta. *
QU
Si
No
¢ Por qué? *

-
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19. Al planear sus lecciones, ¢solicita usted apoyo de materiales, actividades o
informacion al encargado de la biblioteca? *

Y
No

-~
Si su respuesta es positiva, ¢,qué tipo de apoyo solicita?
Investigaciones

Consulta del material bibliografico

Horas de consulta en biblioteca para los alumnos
Talleres

Solicitud de equipo audiovisual

Solicitud de material audiovisual

Actividades de formacion relacionada al tema de estudio

Otros:

Si su respuesta es negativa, favor indicar ¢ por qué?

L

71 71 11 1 1T

20. ;Considera usted que la biblioteca escolar debe ser un elemento estratégico
importante dentro de las politicas educativas del pais para el mejoramiento y calidad de
la educacion en el aula? Justifique su respuesta. *

“ s
No

e

¢ Por qué? *
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21. ¢ Es de su conocimiento la existencia de lineamientos y normativas que regulan el
funcionamiento, los servicios y las labores de las bibliotecas escolares? *

Y
No

.

22. ;Cree usted que la biblioteca escolar del centro educativo cuenta con una planta
fisica adecuada a las necesidades de los alumnos y docentes? *

C g
No

-

23. ¢ Existe algun mecanismo para realizar sugerencias y comentarios sobre la labor
qgue se realiza en la biblioteca escolar? *

C g
No

~
¢ Qué tipo de mecanismo?

Buzon de sugerencias

Férmula para la evaluacion de las actividades de la biblioteca escolar
Retroalimentacién al final de la actividad

Informe de trabajo al director(a) del centro educativo

Comunicacion oral con los comparieros

Otros:

24. ; Con cuadles de los siguientes elementos cuenta la biblioteca escolar acordes a los
lineamientos emanados de la Ley 7600 "lgualdad de oportunidades para personas con
discapacidad"? (Puede marcar varias opciones) *

-

I N R A R

Rampas de acceso
Materiales didacticos especializados

-
3 Equipos y programas informaticos especializados
-

Mobiliario adecuado
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Servicios sanitarios

Lupas

Lamparas de escritorio para lectura
Ninguno de los anteriores

No sabe/No responde

Otros:

I DN R I R

iMuchas gracias por su colaboracion!
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Apéndice 5: Cuestionario a encargados(as) de bibliotecas escolares

Universidad de Costa Rica
Facultad de Educacion
Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién
BI-9601 Seminario de Graduacion Il

*Obligatorio

~

UNIVERSIDAD DE Facultad de POl

COSTARICA Educacion

Cuestionario a Encargados(as) de Bibliotecas Escolares

Estimado(a) Encargado(a) de la Biblioteca Escolar: El presente cuestionario
tiene la finalidad de analizar la situacion actual en relacion con la integracién de la
biblioteca escolar al curriculo educativo de la Regional San José Norte. Este estudio se
realiza como parte del curso Bl — 9601 Seminario de Graduacion Il en la modalidad de
tesis, para optar por el grado de Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacidén de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién de la
Universidad de Costa Rica. Los datos suministrados son de caracter confidencial y
seran utilizados unicamente como insumos del estudio planteado. De antemano
agradecemos su amable colaboracién.

Instrucciones: Marque con una equis (X) cada uno de los items o complete los
espacios en blanco segun corresponda, de acuerdo a lo solicitado y a su opinion, le
solicitamos completar todas las preguntas planteadas en el presente cuestionario. Las
preguntas que poseen un asterisco (*) son de caracter obligatorio.

l. Parte. Informacion General
1. Nombre del Centro Educativo *

——

2. Ubicacion Geografica del Centro Educativo *

3. Circuito educativo al que pertenece el Centro Educativo *
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Circuito 01
Circuito 02
Circuito 03
Circuito 04
Circuito 05
Circuito 06

4. De acuerdo con el Ministerio de Educacién Publica, ¢ cual es la modalidad del Centro
Educativo? *

Escuela

Colegio

Colegio Técnico
Unidad Pedagogica

Liceo Laboratorio

o Otro:

Il. Parte. Informacién de la Institucion Educativa
5. ¢ Cual es la matricula inicial del Centro Educativo donde labora? *

75-250 estudiantes
251-350 estudiantes
351-450 estudiantes

Mas de 451 estudiantes

lll. Parte. Informacién Laboral
6. ¢ Cual es el horario que tiene la biblioteca escolar? *

7. ¢ Cual es la clase de puesto que usted desempena? *

Bibliotecdlogo de Centro Educativo 1: (Requisitos del puesto: Bachiller universitario
en Bibliotecologia e Incorporado al Colegio Profesional respectivo).
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Bibliotecologo de Centro Educativo 2: (Requisitos del puesto: Licenciatura vy
Bachiller universitario en Bibliotecologia. Dos afios de experiencia en labores de
bibliotecologia e Incorporado al Colegio Profesional respectivo).

Docente con recargo

O Otro:

8. ¢ Cuantas personas laboran en la biblioteca escolar? *
1
2

3 6 mas

9. ¢ Cual es la condicién laboral del personal de la biblioteca escolar?

(o) c

(®) o R o)

o o)) )

o o O o

‘Q o = 0 o) © 0}

8 © S o © © 0 5 S c

O ® 8 90 € ®© o o &

[e =] o '6 o =) O = Ne) —

= O 2D = O O O ® =] ey @)

2@ w Qo oO® o 9 o) ) =

mn o w s [alis) Qg 14 < @)
Interino O i i . C r r
Propiedad C T C r r" C

10. ¢ El Centro Educativo cuenta actualmente con comité de biblioteca escolar? Si su
respuesta es negativa pase a la pregunta # 13 *

C si

C No

—
-_—

. ¢, Quiénes conforman el comité de biblioteca? (Puede seleccionar varias opciones)
Docentes
Estudiantes
Director
Administrativos
Padres de Familia

Encargado de la biblioteca

Otro:

71 71 1 T
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12. ¢ Qué actividades o funciones tiene este Comité? Mencione.

=

13. Del Manual Descriptivo de Clases de Puestos Docentes del Titulo Il del Servicio
Civil, marque cual de las siguientes tareas realiza en sus labores: (Puede seleccionar
varias opciones) *

; Dirige, coordina, controla y ejecuta las actividades que genera una biblioteca de

gran movimiento de un centro educativo.

Coordina con el personal docente la adquisicion de materiales bibliograficos y
audiovisuales, de acuerdo con los planes de estudio vigentes y las posibilidades
econdmicas de la institucion.

™ Clasifica, cataloga, selecciona y desecha libros de textos, revistas, periddicos y
otras publicaciones.

Orienta e instruye a alumnos y a otros interesados acerca del correcto manejo y
aprovechamiento de las diferentes publicaciones, equipos y otros materiales de la
biblioteca.

Mantiene controles estadisticos sobre el numero de lectores que visitan la
biblioteca, obras consultadas y otras actividades llevadas a cabo.

Divulga mediante boletines y otros medios, las nuevas adquisiciones, con el fin de
promover su uso y adecuado aprovechamiento.

a Participa en las actividades educativas propias del calendario escolar mediante
exposiciones, murales, charlas y otras actividades similares a fin de coadyuvar con el
proceso educativo.

2 Organiza, coordina y ejecuta las actividades del Comité de Biblioteca.

" Elabora bibliografias, indices y resefias bibliograficas y mantiene actualizados los
ficheros, catalogos, archivos y otros registros.

a Comprueba la correcta aplicacion de normas, disposiciones y reglamentos que
rigen las diferentes actividades que desarrolla.

" Asiste a reuniones con superiores y compaferos con el fin de coordinar actividades,
mejorar métodos y procedimientos de trabajo, actualizar conocimientos, analizar
problemas que se presentan en el desarrollo de las labores y proponer cambios,
ajustes y soluciones diversas.
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" Realiza labores variadas de oficina que surgen como consecuencia de la actividad
que lleva a cabo.

" Atiende y resuelve consultas que le presentan sus superiores, compaferos y
alumnos, relacionados con la actividad a su cargo.

" Lleva controles variados sobre las diferentes actividades que tiene bajo su
responsabilidad.

Hace reportes sobre los desperfectos que sufre el equipo con que realiza su labor,
sobre las irregularidades que observa en el desarrollo del trabajo y sobre las
actividades realizadas.

Confecciona material didactico y divulgativo; participa en la seleccion de materiales
y en la preparacion de exposiciones variadas.

Ejecuta otras tareas propias del cargo.

14. ;Se lleva a cabo algun tipo de reunion donde se hable con la direccion sobre el
estado de la biblioteca escolar y los servicios que brinda a la comunidad educativa? *
| G

Si

No

e

15. ¢ Existe en su biblioteca algun nivel de coordinacion, con el personal docente y con
la direccion del centro educativo? Si su respuesta es negativa, pase a la pregunta # 18.

*

g

C No

16. ¢Con quién coordina usted sobre los servicios y las actividades de la biblioteca
escolar a la comunidad educativa?

Solo coordina con el director
Solo coordina con los docentes

Coordina con ambas partes

O Otro:

17. ¢ Existe algun control fisico ( ya sea boleta, informe, bitacora u otro insumo) sobre
las coordinaciones desarrolladas con la comunidad educativa?

“ s
No

{
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18. ¢ Cuales de las siguientes actividades realiza la biblioteca escolar para promover el
uso y consulta adecuada de la coleccién existente? (Puede seleccionar varias
opciones) *

Catalogo de fichas de la biblioteca
Pizarra informativa

Charlas de induccion a alumnos
Charlas de induccion a docentes
Boletines

Listas de material

Ninguno de los anteriores

Otro:

I I R R RN RN R

19. ¢Realiza actividades de integracion al curriculo educativo en conjunto con el
docente? *

“ g
No

e

Mencione cuales:

L

20. ¢ Cuenta la biblioteca con un plan anual de trabajo vinculado al personal docente y
los programas curriculares? *

T

~
( No

21. ;Presenta la biblioteca escolar algun informe (mensual, semestral o anual) de las
labores que realiza? *

© s
No

e

22. ;Mantiene la biblioteca escolar algun vinculo con instituciones pares mediante
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redes sociales, red de bibliotecas, entre otros? Si su respuesta es negativa pase a la
pregunta # 24 *

© s

© No

Si su respuesta es afirmativa, indicar con cuales instituciones.

23. ;Qué tipo de informacion se comparte a través del vinculo con las otras
instituciones?

" Informacion personal

Informacién laboral

Intercambio de experiencias educativas
Comunicados oficiales del MEP

Temas relacionados con la integracion de curriculo

Desarrollo de talleres

Otro:

I N R R R

24. ;Consideraria importante el intercambio de informacion entre pares para la
integracion de la biblioteca escolar al curriculo educativo? *

C si

O No

25. ;Mantiene usted algun tipo de comunicacion o coordinacion con el Departamento
de Bibliotecas Escolares del MEP? *

Y

{
1"No

Justifique su respuesta *
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IV. Parte. Recursos
26. ¢ De qué manera incrementa la biblioteca escolar su coleccion bibliografica? *

Compras
" Donaciones
a Canje

= Ninguna de las anteriores

27. ¢ Cuenta la biblioteca escolar con presupuesto para la compra de materiales? *
Si

~
( No

28. ¢Quienes eligen los materiales bibliograficos que componen la coleccién de la
biblioteca escolar? *

" Comité de biblioteca
Los docentes

La direccién

MEP

Encargado de la biblioteca escolar

Otro:

171 1 71T

29. ;Considera que los materiales disponibles en la biblioteca escolar satisfacen las
necesidades de informacién para el desarrollo del curriculo educativo? *

C si

© No

30. De los siguientes recursos, marque cuales posee la biblioteca escolar. (Puede
seleccionar varias opciones) *

2 Computadoras de escritorio
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Computadoras portatiles
Pizarra electronica
Televisor

Grabadora

Proyector multimedia
Retroproyector

Tablets

Camara fotografica
Camara de video
Pizarra electronica

Proyector interactivo

Teatro en casa (Home theater)

Dvd
Lector de Blu-Ray
Impresora

Acceso a internet

Otro:

. ¢,Coémo calificaria el estado fisico de los recursos de la biblioteca escolar? *

Excelente
Muy bueno
Bueno
Regular
Malo

. ¢,Como califica la infraestructura de la biblioteca escolar? *

Excelente
Muy bueno
Bueno
Regular
Malo



33. ;Con cuales de los siguientes elementos cuenta la biblioteca escolar, acorde a los
lineamientos emanados de la Ley 7600 "Igualdad de oportunidades para personas con
discapacidad"? (Puede seleccionar varias opciones) *

a Rampas de acceso

Materiales didacticos especializados

Equipos y programas informaticos especializados
Mobiliario adecuado

Servicios sanitarios

Lupas

Lamparas de escritorio para lectura

Audiolibros

Ninguno de los anteriores

Otro:

B I N A R RN BN RN B

iMuchas gracias por su colaboracion!
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Apéndice 6: Entrevista a la jefa del Departamento de Bibliotecas Escolares y
Centros de Recursos para el Aprendizaje

Universidad de Costa Rica
Facultad de Educacion
Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién
BI-9601 Seminario de Graduacioén Il

'S

UNIVERSIDAD DE Facultad e 2 =
COSTARICA  Educacion SYeeriod

o

Entrevista para la jefa del Departamento de Bibliotecas Escolares
del Ministerio de Educacion Publica

Estimada Sefiora
Jefa del Departamento de Bibliotecas Escolares
Ministerio de Educacién Publica

El presente cuestionario tiene la finalidad de analizar la situacion actual en
relacidn con la integracion de la biblioteca escolar al curriculo educativo de la Regional
San José Norte. Este estudio se realiza como parte del curso Bl — 9601 Seminario de
Graduacion Il en la modalidad de tesis, para optar por el grado de Licenciatura en
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias
de la Informaciéon de la Universidad de Costa Rica, de las estudiantes: Rosa Quesada
Rodriguez, Maria José Chinchilla Rodriguez, Lisa Altamirano Delgado, Katherine
Mayorga Camacho y Elisa Mora Bolafios.

Los datos suministrados son de caracter confidencial y seran utilizados
unicamente como insumos del estudio planteado.

De antemano agradecemos su amable colaboracion.

Instrucciones: Complete los espacios en blanco segun corresponda, de acuerdo con lo
solicitado y a su opinién, le solicitamos completar todas las preguntas planteadas en la

presente entrevista.
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| Parte. Informacion General
Nombre completo.
Grado académico.
Especialidad.
Puesto que desempeia actualmente.
¢ Desde hace cuanto tiempo se desempefa en este puesto?

¢ Qué la motivd para optar por este puesto?
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¢ Cual ha sido su experiencia en este puesto?

Il Parte. Biblioteca escolar
8. ¢ Cuales son las responsabilidades que debe tener un encargado de una biblioteca
escolar orientadas a apoyar el curriculo escolar?
9. ¢Cuales son las actividades que le corresponden realizar al encargado de la
biblioteca escolar para brindar un adecuado apoyo curricular?
10.¢0Ofrece el Departamento de Bibliotecas Escolares capacitaciones donde se
brinden estrategias para que desarrollen los encargados de las bibliotecas

escolares para apoyar el curriculo escolar?

lll Parte. Legislacion

11.¢ Cuales son las responsabilidades administrativas que tiene un encargado de una
biblioteca escolar? ;Esta de acuerdo con estas normas?

12.:;Qué opina sobre el manual de puestos emitido por el Servicio Civil que
actualmente rige a las bibliotecas escolares?

13. ¢ Considera que es suficiente y adecuado los lineamientos del Servicio Civil?

14.;Conoce la normativa que rige actualmente a las bibliotecas escolares para el
adecuado funcionamiento?

15.:,Como se aplica la normativa a las bibliotecas escolares para el adecuado
funcionamiento de las mismas?

16.Desde el Departamento de Bibliotecas Escolares, ;existe algun lineamiento que

guie sobre la coordinacibn que se debe desarrollar entre los docentes, los
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directores(as) y el encargado de la biblioteca escolar para optimizar y mejorar la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes?

17.¢Quién (es) deberia (n) establecer los lineamientos para las bibliotecas escolares
de la instituciones educativas?

18.Como parte de la politica nacional y considerando que la biblioteca escolar esta
inserta en el sistema educativo, ; Como se procura una adecuada integracion de la

biblioteca escolar a los temas que reune el curriculo educativo nacional?

IV Parte. Niveles de coordinacion

19.¢Como se aplica el curriculo escolar a los diferentes ciclos lectivos con respecto a
los programas de estudio de los diferentes ciclos lectivos?

20.¢Cual es el tipo de comunicacion que existe entre el Departamento de Bibliotecas
Escolares y las bibliotecas escolares de los centros educativos?

21.¢,Con qué frecuencia se reune con las encargadas de las bibliotecas escolares para
mejorar la comunicacion y conocer las necesidades de las mismas?

22.;Cuenta el Departamento de Bibliotecas Escolares con mecanismos que evalue las
tareas, actividades y proyectos que promueven para las bibliotecas escolares?

23. ¢ Cual es el mecanismo que utiliza el Departamento de Bibliotecas Escolares para
hacer llegar las inquietudes y necesidades de los bibliotecdlogos, asi como el

procedimiento que se maneja para la resolucion de los mismos?

V Parte. Recursos
24.;Como el Departamento de Bibliotecas Escolares proporciona los recursos
necesarios (humanos, fisicos, materiales, financieros) para que el apoyo curricular
se desarrolle de la mejor manera?
25.De acuerdo con los programas educativos ¢Es adecuado el apoyo que brinda el
Departamento de Bibliotecas Escolares a las bibliotecas escolares?
26. ¢ Qué mecanismos de control y evaluacién tienen con respecto al material que se

dona desde el Departamento de Bibliotecas Escolares?

Muchas gracias.
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