UNIVERSIDAL DE COSTA RiCA
$5TEMA DI ESTUDITS DE POSGRADD

PROPU-STA NE SISESC CURLSILLAL
BASATO EN COMPETLNCIAS Y S0 “LAK I |M™EVINTACION
PARA LA VAESTIA MROFESIONAL BN ADMINISTRACION 03 A £NASIS
PN GESIION POBUCA 15E | A
JHIVIRGIDAL 3R COSTA RICA

raajo Tral de investgacian anlicads scrmetide a la consideracér ce la
Cormisicn del Programa de Estudios do asgrade en Adminisaasion P0zliza pare
aptar 2l grade y thu'c de Yaestin “roiesionzl en Cestidn Pinlva

FATR CIA ALFARD CHAVES
KATHERINF ROMERD GONZA_LZ

Ciunad Universiiaria Rodrige Fecio, Codz Hica
peing f.






w -
Vb
L] E

Representante, Direccidn Programa de Posgr4ds

er Administracidn Fdolica




TABLA DE C-JNTE‘VD(D

DEMCATORMA, 2 e T |

HICLA DE AMROBACIIN .vooaees coniom s eomsinsnsse oermsspsset canios s oomeressiosnscl]
RESUMIT : . P R

JSTADENLSTRACIONUS e
ASTA DE GRARCOS s aaesi
J5TA DF ABREVIATLRAS
carfaro:

ANTECECENTES “XE LA INVISTIGACION coou i s catsmpsisisisens osrsssssinsmiomasd 1

10 ANTECEDENTES. ..o ssveasssnsss e errmpsasesssars Rp—, |
1, 2. PLANTEAMIENTC CEL PROAEMA oo vt rssisbtormemmssesmmeeeeseemseee e 3
1 3. JUSTIFICATION ppoeiicecanns T M U i B
1.4 ORIETVOS TE LA INVESTIGALION 1ovvvv oo cssmmsesicsseensssssine e st
1.5. MASCC COMCEMTUAL ... S04 sSSP e e e vt p oo e prets B
26, METODDUOGTA 1= LA INVESTICACESN ..o s bemscoiomsem e 31,

CAMULO 1

NTODOLOGIA BASADA BN COM SETENCIAS PARA [ YSERS CLURRICLLAR 06 LA

EBUCACION SUPTRIOR i ormmmsssiscis rnns TR = T
13 LA NECESIDAD DE LN CAMIID oo irnsssimesirrasasnainns ickosn s sess A
2.3 ASPTOR METOIDLEGIZO8 s cirissasmeresnere

CAM L Bl '

FOSGRADD: SIMIITUD-5 Y DA ERIFNCIAS REIEVANIES
31 FOSGRADOS INERNACIONALES! SIMILTULES Y EXPERIENCIAS RELEVANTES... . orrrrrr. 59
3.2 RESOME . QURFICULAR O IAS MABSTRIAS i i

TETLE bhd s em—— L e e _._.....m

RS

e et LT T e SERR ﬁ:‘j
3.2 POSGRADD HACIONAL SMiIl1IUDES ¥ EXPERIZNTIAS IGLEVANTES .o s, 48

CAPTTILG IV

SINCENUION DE A MASSTHA ; AL







Kesomen

Afaro Chaves, Fatricia & Romero Cenzdlez, Ketiorre "Bropuesta de dissfa
carriculzr besade en cumpetendiss y su plin ce implemenzacion sara @ macitia
prefesions] en admiwsracién plulics, onfasiz on gestion pinica de la Univarsicea
de Cosm Aica”. Jiucec Univessitaria Rodago tado: Trabaje F1st oe investigedién
pliaca samelido a la cons'cormadtn da 3 Comision del Progravm oe Estudics de
Pesgrada ae Adiministrecidn Publics pars opta- 8 grade ¥ Thuln fe Maestis
Frofesicrial e Custidn Pabl'ca, Uriversidad va Costa Rice, sctubra ds 2014,

DESCY PTORES: Universidad de Casta Hica, d'sefic curricular, comptencias, maesta
profesiona., gest 6n pObl'ca, Administracor Poblica.

“ars gerem: un caniic on la Administracids Plnl'ca costanicensa les firsionaidos
puslicos deben cordsr ¢on ol cononmisrt recessrcs paia gjocun: aolitvas
phdicas exitoses. La creacitn do 2 Masstria an Administracién Maslice con enfasis
en Gestidn Piibl'zz nacve debide 3 3 necesidsd ne darle lat horrsmiztngs r ecesariss
3 este recarso humane pare genrar el camaic. Comes parte Ce |ss nuevas demasdas
n perliles profevionalos y loe cawbios de! ssetor woductivo, cese Ia demands ds
profesiveales con mayor y majeres comivisnios, auneco a la neassicad ds

cestecense nor iterenciacidn 2 wavis de la cbitendibn te Un thuo ga pusgrade.

Lo arenor, plantea ol reto ar la presente Investigacide: jeémo redsefEr la sctasl
malln curiuler do 2 Maos='a e Administadiar. Piblica con énfas’s en Gessidn

Fiblice, de ranerz gue axis'a pertnends ontro el porfi, Ga edreso § ics



compenenles de la estruenina cumicular, consicetenao fas asmandss socaes

lzborales dei secte piblice costarricenss?

La investicacion loua sintetizar un pleneamisna tednco salve gestidn plolica v
efpecaiments score el diesie curicular Easzoo en competencias y su metodoloala
de implomentacion (Capiile | y ). Lo anterior se complements con un esudio
comparstyve de pasgrades o nivel intemacional v uni naciona! scbre macsxias con
énfesie en gestion plnlica (Capitul L. Asirisma, so ehtene Jna intervencidn con
achores nevtirentes a ba masst's, paa cubvee” sU pereapaisn e |z misma [Canklo
i

Finalmniee, s5te vaco scxddn de informecidn parmize genos® la Sropuest de rian
G BECHR paifa Proponar Lk uevs misls cuniclar de patgraco, bajo un erfoque,
re compalencias. L propuesia cumsular se ﬂ&:iqxaaa con Is -prrmrrmciéa-u da un
alen de zeitn, nonde se genersi TES MG OETELAgIcas Y Aus respesvas
acciones pata poder Teslizar un proteso oo actulizaddn de plan de esudios y una
autsevalusdsn de: posgraan. Kepitu'v V.
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9.9 Anfecedenies

En el 2%0 1578 ante la recesidad da detar al saie de orofesionales capasitados nars
afvoritar les prindpmes sroblemiticas naconaies y ogrer una transformacisn asl
sector pablics castanicerse, la Sevuaia do Aaminisiracion Pikiice de la Unversiced
de Casta Rice peopona un proyesto oor & objelive de crear uh programa do
Waestria en Aciminiemacér Pdblica

Lichs provecto fue [ustifeads por la susertia de un passrado eo ol anse, adermis
de la resosidan manifestads por o paises cel no co forrar profesions)es
compeionier en & 2spazc de Adminstredién Pblice. Se svidendd que hos
fncionarics cue Oeipaban puestos pablicos eran profesiona es provenientes de
ctras disciplings y caretlan da proparaddn scademics en la cumpeensidn Cel marse
conceptual de bz funddn plbiics, asi cgmo en 2 aplicacion de insinimentss 1éencos
en el epErcicio de sus lunciones, Cabe resaltar que of sroyectn reclbid apoyo por
parre ael helilth Centroamedizno de Adwin'stradan P-.':hii_a:r JCAR, debidc a la
-':a:lngn':mltiz cor 54 Mision y objetives (Maesnie en Admivistracidn Piblica, 1997)

I Maestrias de Administracion ™iblen fue estzalecids 2 partir de. afio 1979 ¢ inicid

sus sclividates acecdmicas oficialments wn "I98 cor la acartua da 2 pemen



procnocén de la maesyis académica on Admiristracion Pdbiica. (Masstia en
Administragicn Pbilcs, 2005).

Zn el afe 1992 32 abardd W privesa premoddn ge ie Masstria en Admivistracidin
ce Looperziivas lanty er moasided profesionzl como modalidad aszaémice. A
raves ce gz relirma cumoulss e e 350 1999 & srogrems desaitoié diversus
énfasis an modalidad profesicna’: dnfasis e Gestidr Publica v o dndasis an
Administracion da Counpersiives. (Maestia en Administracian Pislica, 1999

Posenonmenia, se 4 |2 gesddn de los siguienies dnfasis:

= T2 Ureacidn de  dnfasie on Administranién Aduansm vy Cornercio
‘ntemacional [asosade por CONARE], dands nicie &0 el afie 2008,

= 2003, Troucién oel éolasis en Adminstucidn de Cortawns AGhlicos
(spraTedo pon CONARS), o cual inicis en el afio 2K

Fnsu trayecteia, & maestiz ka sontribuids con Is formacin y desasolls de mas
de tesclantsy sstudivs de la gestién sislice e los divemas énfasis, asi como o
desamullo de investigacionos ar dreas <ales somo:

= & egionslizacdn v le desconcortracién,

= lag poiticss fecales y ribusarias,

T 3 modemnizacion de wecor ecucacion,

= s polficas del sector vivienda,
lés porizas ensaud,

T raorganiracitT esiatal,

= s pocesay de planificacion estetdgicn en el yubiemo céntral ¥ on as
nitituciones plklizas, entre muchns olos.

Actualmorts, of tanas 48 maynr vQercis, se cencentrer en.



L ¥

1. pubreze y politicas sacizles;
2. el desarslio locai y s formaes asocativas:
3. ‘ns palticas de moamrnizacitn vel sector plblico

Finalments, of quenacer scadémico en formacion, irvestigacion y sociin sorial kan
permitile o destrrolu de estrachos nexcs du ceopemcion, taite 3 ~vel gs 's

regidn centanrmrericans, coma et el resto gel contnerse srercaro).

I, 2. Plamwamderte del problera

2% ‘nstuciones de vducasion superior har jugede un il funasimarnts] e of
deswirello de auevos conscimientos, @ vevés de fa difiidn ¥ apfieacién o o8
saberes, los ousles su ven marcados pur lo capbins 46 ‘2 sudecad an los diferentss
d'rbitcs de avlicacién. Estos carbicy impican nuevas necesiindss, gue €2
ManTesar an '3 cemenda de nusver perfiles prvesionsles, cambics en ol
marcado y e el secor produdive. Por lo materer, woce la demanda de
pretesionales conf mayer y mejores concomietss, AUNEOE B 14 Aecesisud ce

Sestacame por Ehsenciac'n o ravis ag la ckiarcidn ge un Stulz de PESRG,

'Elprogmca so0i6 oon tonvanios co LOCpARC L con Yr universi Indes Za: Ho-dwss, = Saivads-
¥ Panamé en Cactroaméeica; las imvemideoes ce: Shersmats, savennra, Cala, y 'esorl 3uil ge
Famamhuto pams covtinals ol Comté cie Direccion de ‘o ed Lrivensitaria de las Américay an
Erudics Cocnernives ¢ Asudatvsmo UNIRLOD. Adémis desarallanin AVAIEAs Coooeraion Gy
con 3 Escusls Macionl do Adniitiemcién Pablica de Qusbes; of Inmingn Nadiors' ce
Admicisrecdn 2o de Mexdog, y el instivits Nacionsl de Aser'nistracivn fiblics do Is
driveesidac de Chile. “nelmerte, otros vinoulos ce Cooparacisn ‘acloyen W pamcipasién en
thvmieas proyecoes con Lnivemidaces slmopks e Fspafs, Welfis y Finticiu.



Farticusimente el sector plolicg costariicense ha sufiicde una seie de
ransfaraciones relacisnadas <on factores sociales, cutumles y produssives, oer
Io cua s nmnerte 4 necesidas de una revision de las sciuales tondencias
ntemacionzios que exsen er natera de formacidn a nivel dol oosgado e
Admin'straciin Pibdice. H objiivo ez mplemenriar mejeras & la artua oralz
curricular de ks Meesmiz sn Administracisn PMibl'ea con éntagls en Gestidn Plolcs,
por ieaic.de la aute aveluacitn y ol redisedo, come Tnivic & un proces- hagis ly

slreditecidn de la misna

Fr covespandercia al problema plantesno, se pretorde resporder 2 la tlouisite
in@mregante.

;Ldrne red'sefar fa sctuad ma g crrioular de 3 Masstds an Adein'strscsn

=iblva von énfasis on Gesticn Piblics, do monera que ex'sis Dorsizencin

ecire o pariil do egrose y los componamas da fa ssitnustura seisiar,

wsidererde las devendas socules ¥ ooornas del sestor wibles
coxtn Heense?

A dar respuesta 2 esta progumta, se brinca wns propuesta de ssesctue sarncuer
on comespundenca ¢ las actusles demances del seator pdlsice costamicense,
cansitsrando las penc peles lendencizs edusativas, ls Spinion de sxsertos en la
matitia ¢ @ parcenaidn da los egresados sobre al mpatie que ha genmsns o
cortificarion &n su &rzio laboral.



Ur ourtc centwal do 3 Tnvestigacion &s el apome de wn pian estasdgico de

‘rplerientacién ce la mells cunicular, previe 1 un miogeso da aute eveluscadn

1.3, Just'fecacian

=l Cetatuto Oradnivo e la Universidad de Custa Rica, or su normative vigents pate
planes de estudio de sosgrads de. Ssterrs de Cstudio de Posgrade ¥
cosrdinacién con CONARY, v en pariculsr su Reg amens y & erfaulc 4 ns
Conssio Uriversiterio No. 3689, definen los conzoptes <e masstria scadénic y
masstiia proefesional.

iestria scacémice: Mawstria on Clanicias, Sumsnidadaos o Artes, quie pivduncies ¥
actusliss conccimientos pindpolinente para reelizar lnvestiganica auo Senore
rueva colocmiento. s irvesdgaciin constituye su nildlen gensrador, &l menos
30% de i Carse Acrdémica del estudiants s padiceid a la nvastigacidn o teds oy
greds, que deberd dafendor ants un tribunal. Se otorgard un tiolarna e of gradec
de Magister Scientse, Uttsratum o Amiury, son in paréstesss qus fndicwa fa
diecipling cormesparifiente.

Maestrfa prsfesionsi: U5 lo massols a0 la discipling eomsspondiants que prefunat
¥ asivipliza LoNGEmIentos con e obisio de analzers, sintetinidy o rensraiine. Sy
flan a2 extucios estard cevirade en cursss y trsbajos wednioo pricticas, s
lfarmas de ewestigacion o extsnaitn sorn parie e los cumos por 0 Que N of
PEQUISIO Fara graduarss Is defenss de un mabiajo final e smduavitn. Culming eon
i Diplesns gue otorge o Grado de Magioter e fa isdpling cus ha orofndzedo,

For otra petie, e Sistoma Navional de Azrecitacan de ‘s Sducacitn Stpserion
GBINAES), sstab eve las caresterisicys esanclo es do 7 mewstria profesions!.



“Frocussn profundizar en un dres oel conocimiznts y permiten el dessrraiio de
compelencias; sendo s erfogue fa solucion Wi problamas o ¢ anslisis de
Avacicnes partculanes de caricter disciplingnio, Imerdicinlinanc o pofesiona, 5
traviis de 18 asimitacion o aprogiecién de tonouimisnios, matodologias y dessralics
ciantimoos, tacnoldgicos i aisticos. 5 tabsjs de gradisadion astd dingido ertro
otrus posicilidhoes al eswitio de osas, 5 solucidn de un protilams concrata o of
andiisis de una Sudeldn particiar ™

=0 este marco institucional en el cusl ope'e o Sictema de Fstudios de Posyrado de
la wrivemsidae Tostr Hiea, delwe visualzemse o mevision ¢’ Tesgrdo o
Adrivistrasidn iolice con érfasis on Gestin Pliklics, ls oual na sido estrrwraca
SO U Maestia pretosional desdle 1999

APORTE HISIORTO

L2 prosents nvesiganon ebarca o evome MsUiubore v corsaxto ante iss
diferentes estadios de = Adininistracdr Publica comis camog (o ostudia, A fiaalas
de! sighy XX vor &l vstudlo clésics de Wilkan y los sosterioes apcrres ue las
dercias seminishativas, of derachs administiativoe pabiice v o contibucidn ue |z
aancia peliuce; 3 discipling he enfrertade los dilemas pronios da 'as Gencias
socales y s aftics & sut méteans y cenificdac. Asimsmo, otras dissiplinas come
paleologla, trabeje sucia, scanomia, socislogia, Matemétice entro oires “ambién le
han covendo un cadcter p¥s algurce de dence fagmentacs y obos mis

CoNrsOs Con's una ciencia en gestacicn.

Er; aste meico tsmbien 6 sitia la hencencia U orientecion de 3 disdplive haca une
serspedtive aanornada como gestidn plklics, que toma mayor fuvrza 2 partir oe
s afius sitantz y ocnenta Sel 9sln XOU Seta tendancis ocasiond wrd ravision de



conceptos cue incluza 3 stusran &n un debate, Ge s estz "nueva gestién pUbicE”

podria sustitui- lz "vieja” Administrasion Pablica,

En Lste rrares de la construceidn dal conocimiante de la Administraziar 2iblics, &
presente trabajo pretende acorts” debate desde las discusionss mds moentes
sebwe gestién pdblica v su relscién can 2 Adminismacdr Pibice, woma un

efuients “uncamental en |z sevison dal plan de estidios.

AFORTE PART.CPATIVG

Asimismo, s8 busca aporta- refarentes tedncos de mode Jue sponton al disefo v
revis'ér del plar de esnudios. De iguel foona, en 3 sicquiaridad de! erfasiz er
Jesaon [ib'ca, ol presente teoao aportard =n foma sovedesa, Insrumenmos v
réen'cas de andiisis pare orinatar In rvistn de lan, tants &0 sus 2ontenidos come
en 35 ﬁlsmdunm de: diversos grupees fegremidas, estudiantes actives, cemsons

cocents), cam favowscer un aspacio de consula ¥ ciwcer Lna pempectve

sardcipenive er a recopilacion oe tisumas

Firalmente, osta investigocdn & ememme: Ge Dropic énfesiz spotard pas 3
ofentsciin rle actiones a cortt y menlane pleeo, pol Mmadis do une propussta oe
plan estirdgico. Tambidn serd nwaliose en cuerto ajerdicio que mviste ura
revisidn tednca, 2si conio = consults cun sctores clave &9 @ pracess de formasén.
Por ends, se espara que & irvesticacidn aporte gl frabale oe! personal docente y
la futuz formacian de profesionales en oste crpe, al contibuir =n el
furalacimiento de mpaddades en organizacionss de interés iblioo,



1.4 Ohjetives de [a lnvesligac'é~

CHIE"VO GENERAL

Redisefiar 2 mella curricular de & Maestia o Administadsn Finlics can
snfasis en Gesidn “Gblica, 3 fin de adecusrda a las demandas soa ldles,
stondirTicas v lzboreles gel sectar panlicn costarioenss, en ranessonoencis
2 lus funcioncs sasicas da investigeecidn, nocearis y proyemisn seda del
pOsATACO.

GRJETVOS ISPECHISOS

Pasz ¢l Ing=s oo cete abyetive se dalireson cuatr Chjstives especivicos, loz nuales
se oesavellarer en las sctividados peticertes cel saba'u fingl de graduecidn,

focslizdrocss =

Sizoorar vn diagndsticn da fa ofenls acsdemica racions e intematiors qus
pemita identificar ‘as principa.es tendenciss cle les mausirias ton &fasic er Sestice
#iklica.

Analzar 8l cortexte lanerml de los estudianes activas y sgresedos ce! énfesis par
maio de un astisic de percencide cus abooe lus cundiciones en ol sjorcicio de

si puestn de taba'e y la pesvectva do sus smp eadores, en slacion a as



romnetsncss genstales y especfiicas desarrsiacas cumnte el oroceso de

formadan asaddmics

I¥esfiar una propuesta de ™ala cumicilar pera al érfasis en Sestién piklica que
considere las srindpales tondencios academias, las condicionss de! memace

‘pucrel y las furciones basicas de iwssbigasitn, docencia v sroysentr socia;,

Proponer ur pisn estraiégicn difigido hada la Impermenacién de la maild
cumithar, aus sbarde coroonenres reacengdos con el persons] Gocente ¢ de
apoyc recuenco ¥ lae sluciones intza 2 inter srnganizacionsles or e fmbite rscional

e imamationzl

L= Marcs Coneapival

1.5.1 ADMINISTRACICA FURIICA

s Administracién Poblicn pusds ser vansicescs coreo una menfestacion tangitile
<e |z organacidn da |a soddedad y estd oresorte desds les pririeras vivilizeciones
semo los sumerios, hilitas, perzes v posterorments mparios comy of ag".pdu.
grmgo, amang, Indio, chiro y Bizancie e la astgua Conslsntinopla. (Sanchiez.
2001}

Este cngee diverso sugiere sin duoa una maynr 2amplefidad pers scoter une
aefiricibr. sabre Administrucidy Pibics, noe otstante s pas’s e ubicar una mayor

pracision & peetr de. siolo X0X, tooa voz tue 2 eonsonfacian de los Cetacos Nazicn



in

Implics necesariaments un oo y frontems celimitedas et ol ejersicio ce ne
soberznia y Ln pasklo kaberano) con tepadidac para dedidr sckre los desines de
este Estadlo mediente 3 e oocifn de un tuepo de funcionarios cuc padstinamene
se esuecializangn en labores complejas coma la sequiidac, extraccion de recurscs
de ia sofeded (mpuostesl, y post=rlormente scumir funGones en ambilos
spaefados 2 Ja evelucior de los dereches de politees, econdmices v suciales, e
der de ofimera, segunsta y larcera gencracidr respecivamente y nids
recieNteMmeEnte am S ents es « irclusn cerechos de enimaies y plartas.

efiniciones clazicax e Administsdidn Mibac te pueder ubizar 2n ¢ sigle XIX y
put eferplo el autar AlermAn Steil (*865) sefidlabs sobre a Adwinistraciér Pib lea
ceme @ " acivided del Estado, que Yene fugar meaioras Jos énganos estatsles v
cunstituge, portanto, fa vida proplamante exzsrior aei Estado, propiamenie fo que
32 Mama adrinisiracido Jel Fetado” (Sdncher, 2001).

Marscha | Dinrock {7737, precse uns relacide de la Aaministracion Pabliza con =l

celoiemy que sin guaa hay s inabjesble y sofiala que:

" M adminiemaciin se refidre 3l Gus i @l cdme del gobienic, Elaie ¢ ls susrands,
of canctimiento onico de wi campa, qus qapanita &l administredor oera llevar a
cabo s tsiea. El come san iss 1eonicas de gavencia, los principéos que lievan al &to
tos progremit cooperziivos. Tads o de cstos dos wlamentos &5 ndispansasl,
Juntos foimad fn simests que se llarme administracion”™ (Sdnches, 2001).

Lin zspecto ds funcamertal imporancia en k& oiscipiina de la Administacién
Fillica es su ciferenciacidn ce |2 asminisraciér goneral; ax decir, gue oxiste ur

oo espedalizaco en Administracién Piblice gue no pedis ze- homeiogacs #!



carpo ds la administraziér general. In esta lines, Guernaro (1974 establece cinss
factores Sue fiterercian a la Admnistrscion Minlica e 2 administzcibn generzl,
g6 son fanGementalss pera delimitar una wWea cel samps de estinio De acuerds

con Gueime o 3¢ pueden evmerar los siguetns;

3] alranice el rampe S astudio. “sdministracdn genors! so refiere 3! estudio de
los egfucrzos cocperatives efectusdior < cusiquitr cfage de aigenizacion: es dedi,
o gleance de fu cEMpe &8 getsval (= sdmipistenidn pobilits, en cuntrastes,
tnviucry & ssticio de 9z organizaciones qie tenen un csacter Sibiico; &y decl,
ol sleance ca v compo e espaciiico. e soundss estd integrads por diversas
ingtitucionas, wna de las cusles y muy principal es ef Estacts*

b astvas de soci. “Le sdininsimciin pihlica drcinsaribe st 50050 y s estadio
» Iz st de actvidades del Estacke. N chistante, &) Feizas e s instituciin sacial
més eatensa y compiels, cor io guo ja asfers de accdn di le sdmimstimcin plblics
s an maydr eicls gue la esfers-ve arcion de s zoministackin genersl s
dimension de Fsipdn es Tal, que @i resto de las mmtitucionss csenciaics se ven
empequdtacizas franta 3 su magnmud”

< refimasicla & §s estractwn v of ssacdiu del puder. 13 adminfstacion sibiies, ep
conteshe, estd nvoiucmca & 2 ssiurium v & usa del pader paltics; ésts o
distitigue, fente s obas fomes de efarcicio el poder por of candcter cosrcitive y
cifusa de un gisviicis én 9 sociodad, € Estedo 28 fndancats on o elericio o
peder palition ome monopolic lagitime del uso de 13 fuerzs fisics dentro o un
Arabita termitorial, Lov phate oe su coadro administrativo, o5 Zocir por Dorte Jde s
ackminitracion pibice”

&l semys e In crvegonis “udbllca” Tla vencds o2 ls administenidn trate con Bnos
e Lrden pamiodan, porgoR los prodesos quie astudie conlievan 8 sxtisfrosion de
un gropdsite indhvidusl, sunque en su con2rucién astin involuardos los estusmos
cde cns agrugalibe; la edministracidn pubiice, e contiasie, estuds y le concisrsn
fos alyjntivos que le sociedsd =) su conjunts o plntea dentre de n inssthcidn
astaEi”



-
I

&) planisamrientn da finas " I3 sominstracidn pdbiice sstuds v j& canciemen los
objetivos que fa sacieded en zu conjunto se plantea dentro a2 s instivcidn ostetal
En corsecienda, 1as fines de Iy stiministracidn pilifics tienen un cavécter colecting
plkdico, en tants gue los ehistvos deo 13 administscion gesaral, por relerse & cads
esfery social en particular, bene un serfcter privado®

Sérichee (20011, ubicz a 1z Adminisracion Publics <or cuatyd campos socizdes: &
Gobierny, ¢l Estzco, of Pocer Tiecutivo y los asunlos pdblices Sobre of Gobismo
&5 hacksaric hacer mencion & Wilser (1887 que visualizeda 'a Adwmnstacidn

Pab!'es como:

"o parte i viulis ded gabisimc, 8 ef goblemy en acciin, =4 &l povier sfsntive
&l que sttie, ol ssoocto mds visitde del gobinmo v oy, dasda liegs, wn viejs coms
of sebiomo rismo™ i cusl implics ura "efsucidn sistematica dei dersche pitiico,
Cadle apfaicion sspeiel, paricils:, de ia loy gerers! o8 un scio g administmoidn”
(Sdnchas, 20001},

C3 importasts safizixs que of apoi de Wison hadis & esaudio v consolidacidn ou
wna digcpling sabre [z adninistradién propics un debese sobes la separacion ¥ que
postesiormenle sa constituyl #n Lna falss alcotomia rtre Advinistscién Pibliva
y poltica.

Es oporturo eseflel 14 sntesic gus nace el Comite de Dxsetos ¢y Adninistacidn
Piblica e Consajo Econdmies v Sacial de las Neciones Unices, sobna ke nocesidas
di navitelzar of pspel ae |5 Aoministraciae Pioica pam-ﬁndzr Jr agoye slicez a
la reducdédn 2o I3 peboza v ¢ logro da los objelves de desamolld e Wianic.
Sebre la Acministras’én Fibliva sefiaa asle Domisd
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%l 2 avministracitn pobiics, en su coniicidn de Uns ciganization Lirseritics, ests
CORCRENES pada trabsjar en el merco do U SOt o8 Hanmas caon Ui sutoridaad
junidico-recional jegiima gus e Ha skl delégade v cor cunocimisntes
especiaiados, imparoeidied, continuidad, rapider, srkcision, preisiidad,
uriformidad, integridad y prafesionsiidas, pava satisfacer of intonds pdblico genesal.
Coima insrumante del Estado, se espera gtis garsntics le bess fundamantal dof
dasanolis hirmans y i sesusided, incluidas s lbered dle las personas, &l rpsguerds
o be wicda y ica biener, fa justicls, ia protsocidn de lis derechor humsonos bésicos,
iz astabilidod y i» soiucidn pacifice do los confficios en in asignecion v distribusisn
e reciasos o & oirar Circunetancizs. Desse esie punts de vist, wie slrinstecin
oiiblics eficaz serfe indispensable pecs of mantesimieniy del Estsdo de derscha™,
(N, )

1452 ADMINISTRACION PUBLICA Y CZSTON PJSLCA

“La voz gustidn pllica he tenido ur smplen nense e Trence desda g
atris, Nac'c con @ cigneia 2 |a admistracisn piblica visma: Chardes leon Bonmin
s s Bs purtiventa kacer uis Ciieendiac Sn ente ios canceptos de Acministrazicn
Fibice ¥ gestién plblicn. Una valoratién inlcisl es qus | Admin'stoacidn Pibics
core discimina tiene un objets ue aﬂmiia,' al cusl padiamus gircunssribir 2 as
Adiversas Toimas orgeniracionsles Gue tene e Fstacdy: e docir ssta entdad (=8
camprende sspectas come s sobesania, sariteno v &l sueble. Asimiseno, iene yn
=swelio de’ oojeto, e dedil, un uepo de concdiminetas Aistemaizados y
arganizedos, como resullado de 18 eplicazién de un mélodo 2 realidades oomorelas,
bst s'stematizac’@n ha genarado teor’s, thanicas & instrumorts! de analisis propio,

For vt razcn es que #s fundamental ubicar 2l conceots de gasiin gqﬂ‘.ca y
1olacidn con la Admiristracién POblica. Ur punto de partida se pusde encantrar con
Sanchez (7002), gue tintetiza soore 2 origen tednion de la gestidn oiblien;



o0 1812, cuancio milins is ejscucidn de ias leyes coms Vo SR0T0 Recessno @ (3
‘gestian ow los asuntos poblicus” [gestion des afairegeblinues) Paa Cuerers
(P001) es & partr de [2 década de 1580, que gestién comanzo 8 ser ussds come
antdrime de adminstracion, orecaciendo ¢ spiendo 2 1 coments angiosaons
we la Nuevs Castion Piblics (New Fubiic Managemant *

Asimisma, Sincher (2002) mendonz lz imporiendia de confund's gestitn plblic
del piblico menagemerty & gereénda piblica, y re orstender que es v campo
de estudic:

“Dasgie 4y peito de \isms tednico, © concepre de Gastign Pildcs® oebe
oforenciarse g8 sus progeniores: l Pubiic Maragenent ¥ Is Gavencis Piblica: a8
covrg Cleseritalr s Crgan LOmo Campn de estatis ¥ s protendide senicher slertfSou
para considerise coms discpling,* Mientrss que la admiistracien pisilios < un
concapto Quo nace <on Woodrow Wison sn TBET y su olslo re estudio -actividad-
&3 fon anfigut ciame &l goblemo misme, por su parts, & Contepty de gemnci es
s recients, SO b Gue 7124 DArECH SISO MISMIAT SUItiUr LW Tradicltn por s
moca ® Faiz confusidn ongimal mucste I3 complaidas de cantsr ean wha
Spenwimacion guao Nos penmita definds ge misneta tam & lz geitidn pablica, pare
dfprenciana ce ia purencia pitilice y por supreste de ts sdminictracidn Fakiice, Tn
rosfided o punio de partide es &f ust del vosabio public meragowent que i
imtrodocise an Fumpa y Amdrics, se conviene pamero on gerench pblica (con ius
francosos y Jesouds oy gastidn pobilcs o los sspalioles)”.

Sdnehez (200Z) 8s categdics en af s gue b gest'de plblics eetd inmerss centro

de carpe Jde la Aoministracior Poblics:
“Dragdo ol punte de vista telico, fa Gestion Poudice represernts uns "odentesidn® o
Teamp) o interés” que bmjo wn mismas oblets inciuye uns diversidag ge
invesTigaciones empiricas. En of aivel préctico, fa gasiiin plblica comesponas sl
conjinto de paiitices pdblicas pare medlkimban refornsr v woasforne s
agrninistraciin puifica en un omganismo mds fisxible, apto. agil y casar pava der
atenicidn 8 los requenisntas cludmferios en un contexto de globeizecite,
tardspondencis nuznaialy doiky svance tecnolSico”,
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Can base en el tabafo decarollads por Sonchez (2004 se pueds hacor un femdo
de conceptualizacianes sobre gosién piblice de diversas autores:

*  le gestiln pobliice connots una orientandn més egreniva, orentads g la
2codin y 3 18 sabuciGn creunva de ot probiemas de Iz sdminisracidn dantro
oE i contexto. de innovacidn v con la avuds de strumentos reionales,
Segin Ospinn {1993} asts o5 ura convepsaicn mbs integral, basaca e le
eplicecitn e conocimientos y Thenicas madeimas, apavedas Qor gjerciclas
e reflexiin sisramating de fa practice profesionsl en ol contexie riul trabsjo,

r Taivecstfe (1997) sustiene que debe difernciame o fv gestidn v al ceatra),
ya que s utlizan come sinirimos. Ung difererza dlave es gue soministiar
NG &5 coviralar, Suand xa nEneitan respuestas i rutinaiies es Luando e
confrel resulte inopessnte v entran en el jusgo jas carictviiicss de jo
gestitn; inganio, crastvided, rissgo y resolucidn de confiictos. *

 Tia gestidn es uns tategors Inteimedia. Supone la acsiacish de
fesponssbiiicad de dingir un sisiems (vando 1o ev posibie al control, v
cuaadic fns watesos eccligivos espanidness croduren rosaltadios poes
saishactonios. Ls un process de  adeprackin GUe @uenFa  oor
sxpRimeTREGan, somUPafe e innovacidn & un ertome camblante. Mo ez
Ia provouigscion de un crograma presancebido n fa aslisacion de nommas”,

+ Mlvnlle (T998) scotione que fa gesticn piblice o €% en B wia teads del
gobiems, sunque resliza aporeciones u sy funcionamienin ¥ onsraciGir
caticiana. Su venisja ravide o1 It srescitn de capscidacles gue e orontan
e GUa i5¢ gabiomos seen miés eficentas”

+ "l caragonia gastitn pabiica tiene diferentes soapcitnes. Se vinzuls en ur
primer momenio # fa neditn e gobieme, of gobiamo e ol sistema g
divecgion qua conduce ron bete en ia lnsttscionslided a i9 sociads. Ta un
sequnde maments, l8 gestda pdblicn aiude & w busn goniems, ¢f cual
pretende lograr & interes pdblice an f Misgueds de una vide de civilidad
Sande sobresslan ol goce da ins iibertages Giles ¥ polinicas, esl coma un



i

consisate maioamento de s calidad da vids en favor e fos Indwidisos,
gnipes ¥ regicries”.
Asimsmio Sdrchez [2001] sinteiize an 003 valorzciones lo gession piblica, e
prmers 2n ol conextn del camue oe estudio de la Adniiniztracién “thlica y le

seyunca er o sontexto de |5 praxe de ls Administracion Pdoica:

" La Gesticn ibilics o5 6l compn da estucha gue recressnts uny "onsntaciin *
dla un migmi olijeto da sstudic 1 Administracidn Mitlics. Ne s ine ~lencs
detvicio 3 Gue no tigne cbjeto i estivtio prépio ¢ Gue in ssa sxclusive, oor
lo tanea, tione we dvsniente desarllo on 2u cenTpn de refudio. Mo cbytonty,
8% un confunto de Investigsciones besades an estudion de casts y o
pragominancia emzivica, aphcable w institucionsl

2. la gestion piblics es f2 parts mis dindmica de s Adminisracidn Hibica,
qus 52 define como of enajunte de sctiviciudins, aslonas, toreasy diligensias
Qs 3= rewlivan pses alearzzr kog fines il Innenks pleliz, temte al nleror de
fa opsracidn de ina crganizaciin pablica, como = el westie medisnte Ja
terralacion con oms Srganizaciones gubmimamentaiae”

Defindde e concents de Asministracidn paslica y Osstién piulica, so hoce
necssstio aboidar otre concepto ciave de i investigadisn, el =selic surdow sy
basado en compatenyiss.

' 5.3 DISERG CURRICULAR BASALO Bk COMFETENCIAS
SURRICLLE

Fn el marco do o3 distintus provesoe de carbio e los QuUC So e inrersey los

sentros de estudio, 23 teresaiia la constane revisién ve loz progranias cus
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cemporen a mallz caricular existeste, aste cor el propasito de adecuaros a las

demardas scoiales y ecandmicas que axige ¢ ertorns room.,

Por i, a planeacide univesiara d= los planes de estudin en l émbitg de los
pusgraces dabe se- pensada corsdeando los corcdmientos zcauémicos y la
forme &9 cue ol oxafesional pond= en prachica la teorls &9 su ertorne laooral.

Aimaz (1961, define ¢ cumicule como:

"Bl pian que pomma y condiion explictaments uh precso ronenets ¥ doterminanie
Jde anseflanza - epnciaie qua so deseroily e Line institucidn aicative®

Ademds, lo desrbe coms un corjunte irteeeisdonage de CONCERIoS,
propositiongs ¥ nOMAs earnucirado ¢ forma enficinefe & dstiones gie se quisnen
orgoniar. Er inoss, urs consiracs dn sonceptial cestieca a concucis acciones,
pero Ao las 2ociunss migmes, si bler, 4o o iss so desprencen evidencing cue haosn

posible wreducir ajstes o modificesiones al plar.

Farz Gucssos, Casefio y Zamara (2001) la forne de erender 8l aomiaule debe
SUNTRSDONCGS & U corstnuncidn seciel en 4 que & sujets del curricule £ ur ser
sonma., histdrioe, conoretn y reflexive, ous posee un sisteny do ~ooneay. 4o a
uze relacitn dizlégicr entre @i docente v el estudidgnte, derde ios aumnos

interactian Cor oTns 2.UMros, con los prafesares y propio persamients,

22 lo amtedior se cesprends Is ides 2 que tante estidantes come Srfesorss
cenvierten ef cunfeuio en su expenana cotidiana, aponarcs 3 dllo, & eXpRnenLis
& intepecion disra cor cuwy acores provenisntes de divensss discipinas
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SESARROLU C CURRICULAR

Quessds et al. (2051) definen el desarrello curiculas come un prociesa dy
cansiucsdr snca, an el cual ze toman deddionee qua conducen a la eleboracidn
¥ puests on practca de sropusstas cumiculares pertinentes, oporunas v fexbles.
En iz cual Intorvienan tres fasss: #l dissfio. la ejecuciin y .2 svaluagidn,

FASE DE DSERC: s= erignde come el crocese do plenificesitn ce =urriculo, er
esla elava 30 define el procesn de selecsidn, erganizacion y evaluacién dsl

ceriton'do auriular,

FASE PE EJECUCION: an wsty stapa s 2 &nfas's a ls olaborscicn dy un B an oe
aceidn § s imiplementacior. Implica o seteblaciriente de wesanismas de
u:c’_ﬂinar:fﬁn'.wrﬂca! y herzonta', con e fin do generar procasce particisetivos que
PErmtan 8 fos diersntes sctores involueredes: e andiis’s v la refedidn se e
propussto.

FASE DE FVALUACION: en aste eTans s& insers o el carvdouls v loe dlementos
yue lo conforman, come ‘os suietos que se relscicnan ds miznera dirests &
drectamente con &L Os dedr ccadémicos, especialists de Iy cisciplinag,
esdiantes, 2giesacos y oigan zacioren profesiomales, presentes en ol debate
curicufar, quisres onriquecen lz oriewacifr go los plaves de estudio ¥,
conmenuentements, b prictics sducativa cotidiars,

1.5.4 FORMACION BASADA 5N CONPETENCIAS



1%

Bl prepssito especiiics de ussr competercias er €l disefio curdcular pars 2l
desarrollo de laz condicionss de enplsacilidad s aumensar le posibi idad de
wensfermar s sxperivncias de aprondizaje or reasultades orgenisasions s basscos
en desampofics: (Ganzalez, Herers y Surits, 2007)

Les competonciaz oeben guesdar estmcha relsiién cor los propésitos
instivaciohales, ye que 2 oojetiva ce disho moilelo secd maximizsr [as competencias
del egresido de forma que ests pusda crmpister une tarsa y procucir Ll resultase

Que sed viicso manto pars 8l miems cofmn gem |a arganiacion,

P32 Zihiga, Fobete y Veca [TOD9) en e cave canticuler e la aotcecitn apeior
le enipoacion de ks competentias al lencuae y los sabaes Jniversiianios
rassonde 3 divesos wodves. sievde unos ds Jof principoles ol ce acercar la
universidas E. la sociedas v B ainbite lanorel v desamsllar una cnsefaaze mas
practica y Ulil para o8 sstudiantes

DCsta metedalogia sducative Tabaje en s formacién on gl "sor, ea ol sersar, »l haos-
y ¢l saber, ¥ ol sprencizaie logrado pur medie do Ja convargencin oe sstas cusTe
cimensiones da uger # los lamados aprencizaies significaives, que son lus
corondiza’es en los cuales & sujels del procese ce farmecion reconfigum la
nionacan nusve con & expeniencis, pametiéndols asf integrer grardes Cuerpos
ce conecirments con senlide, Je eea Integraciin antre conpdinlents cun sentide
y erperiernicia resuiua el desamolic de le competencia® (Ralze, ef): lu cual 2 parmite
& esudiante empoderarse de las conteridas !_‘?I:.-El.’u::ﬂs al desaooler s tavés oz
su feimacidn la capadisac ce apicarios y de midionatte cen o contte os

eplicacidr s su campe de estugio,



Come sehala Marines y Echeverrds (2009) titands 2 Vaverde 2031 Iz saparidad
de deserolar con efcada L activides os tabajo nevilizande las concamientas,
hab'lidaches, destrezas y comprani’dn recasarios nara censegu’r os chjedves que
w4l actvidad supone, 2l trabslo competente ircuye a movilieacisn de aaioutes de
loz trabajacores come dese pars faciiitar su capsdicad pace solacionar cuaciones
contngentes ¥ preblamas cue surgen durante of ejorcic’s del trabaje”,

De o artsior se avidencia |a resesicad de orierar el disefe cumesiar «
incremeriz- e oertimendia de s pregrames académicos wo0rce Tow as
neces'sadus y ceseton del emems leboral sctunl, propoicnands = los alumnos

ana furmacidn mas practica ocentads ul sake- hacer,

7Ufiga, st al (2009 estaniecen qus los programes o planes de estud'e da feamicictn
pasades o) compstercss debsr caracterizans pos

" Briocsria actuseon, i3 prictica o aplicedion y no ¢ contenido.

" Meparls relevenos de 1o Gue s& aprende,

= Fvitar fa fragmentacion bediciena! do programas scademicictas.

©  Gereriar apeendizzies apiizsbies & situaciones comple/ss

*  Favorecer i3 sutonomis de ins inaividucs

= Transformar ol paoel del profesomado hacia uns convepeitn do facitsdar.

Uno de los arincipales setos de un rrodele curicula- basads er torpesencas es
conchear exitossinente sl pro‘ecorade hads Ln orocese ds wapnm‘én el cuel
implica ls aceuacitn o el made’o de ensefanzs, acompafiedo del seguimiente y
eealeacién contnua del asmidisrte.



1.6, Melodo ogis de la investigacion

L& ENFOGUE DE LA 'NVESTIGAC ON

El enfoqua e la Investigacitn se coiisidara oon uni rraver prodominancia de
enfoque cueliative, dads que se indaga 6 un amsiele natus’ posgrado de
Gest'de Publica) y no se fundamenta estictaments en ls sstadistica, siro Que hard
wso de téerices cualitatives pam recopilar datos de '0s Iypos o Interds vinouledos

con el poegrede como personel docente, sstucdtantos activos eurezadss v

erependoras del soctor puiblicn.

-2 recopilacién do estes datss pemaiti e andlists de esicaces subietivas
alred=aor de! ters oe investigacian y oor ande tie podtia oesarr lese do mane-a,

secusrca @l y como pords visLalizasse en &l enfocus cusrtitativy.

El trabajo indagars on los significadas, mediante lz intersresacitn dy los datag an
el contexto inslituciona del Sisteria de Sarudios de Fosgraco de la Liniversidag de
Costa Mica y lay realidades de iz Jnidad Asadénics base dal érfasis g Sestian
Pablica, es ducir. |3 Csouma do Administraciin Piblics. Fn ests reaidas ser
tundamertal ' valorauisn de los estudisntes y sersonal dogents. Asimismo,
Incluye s:-l. contexta de la Administacidn Piblica costarivense, ¢l valorss |2

perspective ce los egresados v empleaderes

De igua' lurra se sevisard en e marce del contexts de cisciplina de s
Adminsteadan Pikb.icz v fa relacidn con el cdgen del ronceRts |3 gestién pablics



¥ COmo 58 gircundarine coiia una efidntacion sentro del campo ce sstudio e la

Aderin stracifn Pabliza.

“ara Hemandez(21T} ol enfocque cushiative tiene como sufa dreas o temas
significativey Ce investiga=an, ro chstanis:

"0 fugar g gue la ciandsd ssbre a3 preguates de investigeadn @ hipdtass
preceds ¢ la redalaceidn v ol gndliss del los dytos (coma en I mayorie do ios
=ILOas cugntitativas), 105 esticios (uaiativos puoden desarrullsd preguitis e
hipstesis aates, durnnte o despuds e I rocciesiitn y of andlisis de los datos, Con
fracuencis, estas actvidadas @rven. primevc; pem descybelr cudles =on lac
preguntas de investigacién mds imporsntes. v dessuds, cuve refnariss y
respendaras. La sccidn 10agsinnia se musws oe mares dindmice en ambos
santidos: entro lor huchos y s wtarproteciSin, v /ewilts i process mis bisn
“errcuter” ¥ no siempre 15 secuancly 88 12 misma, vana Ue Scuertls con cadle satidiv
s sardictlse”

Una dife-arcis fundsmuental con ef enfocus ruertitative us que 5o natur ez o =
secuenilal sie circdar. Dntre sus peincipales carseterstices las siguisntes
Hembnces (20108

T TEl nvestigador o invastigedons planteéa un pioblema. pers ne sigue un
procest clyamants dafinigs.  Sus plantosrnieritos no son n aspocifices
cinis €0 &) enfque clantitativo y s preguntas o investigadidn ne slempre
se fan concoptuglizado nl vefinido por compisto

& Les inveshignciones rualtativas se basen mids en uns [dgics v Frootss
inchutive {sapdorsr y describi, y luegn genevar oompectives Mdricas). Van
e ic particulera ko gensrai. Par sjomplo, on un tipico exindio cuziitative, of
Avestigadtr entrevists 3 wna persona, analio ios detos que 20NVE v s
SIGUNAS CONLILSIODeS; ZOStEOMents, anTEVISTA = oy parscna, aralics s5is
nueva informacidn y revise sus resuitados y eonclusiones, de! mHSMO MoGs,
efecia y anaiiza iy sntrevisiss pora comprender b que buses. Ce decr,
proceds caso pov cesy, dsto pov date, haste legar 8 une perspestive mas
GO 2.
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i3

Ly iy mayoris de los sstudios cuslitathvos 0o se proeban hicctess, dstas se
Qeneren guvante &f procaso y van refindndose conforme s resaben més
datas b 300 un cesuitasy de! astudie.

£l enfoque se bess en mémoelas de recolecridn de ditos e estaridsizados
i complataments predsterminadus. No s2 electis uins medican Aumérica,
por e cusl of 3ndlisis no es estaclistice. |8 recolscidn de fos Hstos consists
e obrener (83 perspecivas ¥ puntos ds wists de los participantes (sus
omodunes. gaoncades, uxpedencias, significados y otros SSpactos
subjativos). Tambidn meilton da interds fus inferacciones Enge naiiciuds,
SfupoE y coertvidades B investigador precunts cusstisnos ehisrzes,
rcals clatos expresaclos & rvés del {enguije escnty, veibal y o verba), ERS
come visuel, los fusies descrilm ¥ 40alza v jos ronviese en tarmas e
WNCLE, ¥ BEOO0000 SUs tenoeleias parsonales, ¥

Buric expressds on lus pdirstos sntericres, sl Investigadsr cuslitstive wsilize
PIVCRS pame mowlecisr catos, oo @ obseracils no estaciurads,

entrevistys sbientss, nvisidn de decumentas, iscusibn er grupe, wunluacion
da oxpaviencias pevsanales, egistra de histones de vids, & intersesidn
ARRSSDBCCAN con oy o cumunidsdes.

& procesa d2 indagaciin ee mas fiaxdble y s muevs entre Ins respuestss’y
&l decarrall= de s tecrs, St pmipdsit 23nsiste en “reconttir” 1 aciidd,
tal s lz chseran los actores de vn sistemz socis! provismerdi definide.

A frarudo se fluma holitico, porue s precs de considersr &l "focke™ sirs
reciucinia ol sstudio de sus partes.

i erfaque cualitative svalta of dasantile aaturs! de los suvesos. es deor,
o ity mariziuiecin o astimulscitn con rogpacto 3 1s sealidad.

La inonsiigatidn cualtativa se fundamenta or Uris PersEactiva inteipeatsative

Centraas en ol entondimients del sigriiraci de las sctiones die werss vivios,

sobre rodo de los humanos y sus lnstitucones tusca intergretar I gue va
zptaads activamante), e
Postuly gue iy “realidsd” s defioe o tavée o los intorpretaciones de ks

parunmentes an a invesigacidn FENDRCT 08 sus Dropias realidedes. Ca exte

Mada canvergen vaiss “realidades”, por lo manes 1S da jas participantes,
le del lnvestizador y fa que s& aroduce mirdiante in imerscsidn g tados fos

‘setoras. Acemds son realidades que van madifeiadore conforme transcune

of eztudio y sor; fas fuontes de datas.



0.tes indegsciores cualitetivas no pretenton genmalier de maners
probablisbea los resultades & poblsciones mas ampliss 47 necasariaments
ehtener muestus apresentativas, Nciusy, requisitents no huscan G SUs
estuctios llegusn 2 rexiicarse

11 E enfogue cuniitrrives puads csncabise comn un conjunito WE prictizes
Irtsnovetativas que hacen & mundlo “visible™, lo sanstorman y corvigren s
une sene de rspvesentacicries an forma de nbservaiones, snotcicnes,
gralbaciones y docuprentos”.

- siguierte flusteeco ejemplifica s dingmica geia Irvastigas’Sr cua vative y coma:
70 &8 posibie Tue se 0igedie ce una forma seziensil, sine Que Impuita eviidn ¥
rentsrpremacion de los congmuctes worses sopfane o obiengan avioundias a
Dart™ del andlis's de los dasns

LURTRACION © DLATRIFCION DE LA (N FRALTAC 6N CE FASEE 07} FNFUQUE CUALITAN VO

b 1

tiad s Famp b
Voo | . F™ tetmietie o
A b i ek lsicly)
et * o i
fag 7 : yaomeafts |
. W ik .
—— it

Fuente: hendnaer Sampiard, 2070,



1.6.2 ALCANCE DE LA INVESTIGACION

1.£.2.1 DESCRIFTIVO

Se parts ce andlisis cel cortexto recenal £ irtemazicna con e objitive da
establecer las principaies tondencins de sstucio en weteds de Adinisrazién
Piblea. A su vz se realizard el sndlis's da ias vanables csiugiadas con el fin de da-
respuesta 0 mterragantes scbre el inpacio de los sonocimisrine adguiidos ¥ 54
incidencin en ls mejora del azsempesa laboral,

* 27 ANSERO DE LA INVEST GACON

“eepecifices las propisdades. las camsctoststicns ¥ los periiles do personss. grupes,
contanidadts, fracesos, shjetes o cumiquisr ot fondimens que se samets & un
20diisis” y su valar roside o YUl bats mostrar con prwcision !nﬁinguba o
dimeslonss do un fendmeno, sicess, comunidad, 1ontevto o stvecda,”
Hemdndaz, 2000),

La investigacion tiene un rathcle dessiptiva deai que parte de un rm-textc
instiziconal 0@ unz comunidsd académica determinada en la Universicnd de Cavla
Ricz. Asimismo, 38 recinoce Yus gosto Ln distning de estud'a rue jiresenite Sus
logios y degafios y an particuia en campo de s gestién 20blica ronstituye una
crigitacién relptvamerite raciente certo del campo om estudc de la
Adm nistracisn Publics.



' £ 23 TECNICAS DE RECOLECCIGN DI LA INFORMACION

la irfonracion bibl'ogréfica que dars sudterrss tedricn vV metodoicgico 2 &
Mvestigacidn se oblendrd a pertr cel andl'sin cocumental e realizarin grupos
locales con egresados, estudionixs setvos y empleadones, para 2 i=ed occion de

detos cunimalvos

Tuentes de Informecion

Faentes cdonumenley

— B da detos del Pesgradn en Adrristacion Piblizs
Zstied'as soboe nuevas engencian en [ Adiristracisn Piibica

- Pleres de Estudio de universidades Intemagionales

* Fuentes Bhiogiificas
~  iibros
- HArchwos ga insTtudones pliblicas
- Anfau'ss de uzin'de
~ Noticias de peridaices
Grupes Fecales

"ara A recepd acon de Tfonmacién se priorizard (3 dorsuits ce gs fuentas primianas
pesinentes sl osjetc de estud’n. Nn obstents, s utlizacior ce fusntes secundsrias
sard supeditada 2 fa calided de las fuentes v la ro clisporibi icad e uzntes
prmaras,

GRUFOS FOCALFS
-2 tecnica de |os grupes focales es Una reun'én con macalided de sntrevicts grupzl
ebierts y aestuciirada, en donde so promurs que un gruce ce fndividuoe
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GUla CE TRARAJD

Objutivas

~ laentficar ls= principeles eporturidadas de 1ejora dol Snfasis
e Cast'ér Fiblic.

= Detaminar las compelencias adainidss por lus egresaons del
énfas’s en Gestidn Miblica,

~ kslablacer que rusvos contenides temEicns (cunscimisntes
1orico — pracives) pueden ser incuidse Sertre dal diseiis
curiosdee

GRIKI NG, . ESTUDANTES ACTIVOS

= Mujerss y hembies (trabajacores (as), egresidos y st cientes activos
nsl dndasis on Gestien 2ihlica).
- Epad de 725855 afes.

GRUFC NOG. 2. FSTDIASTES EGRESADOS

= Muerss y bombius {Trapafsdorms (), Jefes qus tiensr a su camgs
egrasedos del Svtaszis en Gastidn PCbilca)
eidad dy 35 3 65 shas

Grupo No. 3. PROFESOIES

= Mhgerss y hombres {traba,accres lag), protesores activos ded énfess en
Gestior Mibica).
— Edad ae 30 » &b afos.

Caracterieticas de fos grupos focales y pedtinendia pars 13 ivestigaciss
Fara cumplir cen los cbletivos de esta investigacion, se ha eleg'do oo téerice

ruslitasve Jde trabajo |4 ealzacién e divercs Frupes focamss. Arcantinuadion, sa



desglosan ixg caracterstoas prinvipaios co essa téenics ¥ s evalia |z perinencia
de la misina para la recoleccion ds dates er eswa invastigacran particular

les Tocks groupe’ s= caracienizan por ser une téonica de recoleccidn de dates
cualitative diferante dx los grupos de discusidn, debico & que 'a moczliasd s de
enTevista estucturads v grupa. Ton el cso de ests téerice 8 wretende qus los
integrantss da cade 9-uao (a reconierdacion o2 que s=an entre & y 12} alscuten y
eaboror Gesde & prepia oxpenenda una solucién, conclusion, resohucion, péra un
determinads hetno secial quo we quiere analizar, T Grup Se compandrd sitanices,

de fos integrames previamento selenicnados y un Mo eredr.

JQud varinbles se tienan en cuamia para la sclensiér de log integrartes o wn
grued facal? Lo mds impontaste s lersr sn cuents & @ S0ta de JiseAzra! peil de
los Intt‘grﬂ'r'a‘-_'i &% analizar qud vanisbles pueden aviar en cydgue ¥ opacar 'os
rssutados de ls hvestigacdn. En muchos casss I aferencia otaris v corzitera
un obstdcL's pers a recoleccion oe dates, v se realizan grupos por franjas de
acz0. Lag varables mée comunes a toma- en cuents son: $8%0, &dac y status

sodial,

En este caso, come loz onjetivos se relacioran con Iy astructura Cuitilar co g
Meestia wn Adminstracion 25biica dnfass Gestitn Piablica, er relagidr con las
demandas socigles y labomles dl socsor piblice, le divisin de fos Hrupos seqir &
soi- entudiarntes, rebejedores o trabajadones con serzoral @ cErgo egresedos de 2
massrie, e complataman:s pertinente,

fome podems noter, en este cass af sexo no configurs ling varable nue pueda

cbstaauirzr la investizacin, perlommo lns grupoy san mixtos.



(Lande se Jebe rea iza- el grupc facal?
F luger @ desarllar la tanica 95 sambién uha peta fandamentsl del dissfie
cuslitative pare a investigacion, £ iocal dabe reunir cistes condidones:

Tl SIS sgraclabia y sin fuide; una mess pequela ¥ bea; v ung isoosicidn de
i25. aserios que no datenning mingund pravmineacis en s condiciones del
didiogo. [..) el 'oeal ha oo estar siampre sepamco dal conmexin resl Jo fa vids da
las paiticipantes ¥ no gsbe ofrecer eontradiceidn can s vaicres sinbdlicos ded
giipo.. " O, 1977}

E sitedo autor apors informesion muy impoiterte uars la dptme reslizacon e
esta taonica. | o ideal s ur lugar ameeo v sin ruidos nars eviter distraceiones o wue
Conditianen 85 'espuestas de los particieantas. o pocemos olvirar que seteros
gararando ure ;:_.*Lp:;_ QU SOMSE7ai y 3¢ extnguia en ese ugas Nu fornesan
parme e w1 o eitive 2ires y Gejaran ve farmnar parts del grues una ver abasdanan
la Faoitadifing por lo tartn, se debe tatsr de minimwsr todes fos sleientos
mraternisles que puodan sesgar las respusstas de s paricipartes.

$P07 1ué es partroms la realized’tn de esto téonica?
Jel andlisis Je los exiltedos de los tas oiupos foon seefles sustancialmaests
diferenciadus} sodremos cbiner irformarién e comersar o diserar

medifzcicnes an la malz curicular praviaments mencionada,

Por las carmeter’stess de cada crupo, conseguiremes una opivién fonr ads
mediants el ciscursa y ke Ciscusidn entre iguales (ya seen sstacfantes, taba'adomes
o lefes, y profesures). _a comoiracion an el grups 1 d= estugdiantes avavados,
eqresaaus ¥ Tabejadores, syudars @ genarar une discusibn que se entecard en lz



a1

insseilen labors! y ‘a8 cansidanes labora'os, | os participantes el LILpo NG Tenerdn
mayor ditsrsrcia etaria pero si babrin cifererciss ente su situasian con BEQSTIO E
la maostr'a, o wisme ecurre on & gnips 7 (entre trabajadores v jafes)

El rei del muderador y I quilis de trabaic

Fara reclizer ura guia de 1rabzio con los grunes srevizmente merianados, no
dabames clvidar que 0 s» suede prodec nué eounird en un grusd focal, 6 oo
se cessitolard |3 discowisn. Para tener un coreal sauie és', ol ro! del Historaco

serd de oucly’ ‘mpomanca.

Al cumerzar la reun'ée, & wodarmdar se presortzid y sopticard 13 mardn dle w
presencis segudamenty debe scradscer ld oreserca de 9 particinan s, ¥
exp icard bos ohjmivos de la irverngacion, de é3ta ‘orme irvedudind el tome Ot
1977.. Es imoortants vesiacer que: of moderadsr no deba i pagde imamckicr
Tigir juicio ge valor sobre ol 1ora on cusstién, y dusare wda la reunién debe
mEntene” su sutoddac morel, Bl mocerador debe ocuparse a msntene- sl arip
concefitrade y siguisnce gl hilo de iz discuslér, y asesireice de quer rads
participante yteivenga aCivaTrentas.

iambién planteard preguntes, gue no Surcisnsrdn come uestienario como en
otres. técnicas de investigacidn zualitative) siro qua serdn utiizadas cemo
ospasdores para forentar 2 sscusion, Ot cuestisn importante es que les
gripon no deoeri tones ina durscion mays: 4 2 Yucas, debids 3. desyaste gque
generan en los partisipentes, y tarr peco muche mendr, ya-q:.-a N s< podes ebtenar

la infarmacién gus 28 cesaz.



Cirmo so irderpretan fas Satcs

Luego de cumingds by real2ac'in de les grupas, s= tanscribiren |as grabacores,
se analizardr los raletos y ‘as discusiones que se Censranin en tome a Terma de
revés. y se gisutind con el rests e los nvostigadoves pama poder realizar un
informe que plasme los resu'tados Jel Qrapo,

Freguntas disparndoras pars cada grupe

A continuacian, dessollamos uns iisa de oreguntss cue considersmas hiisnog
disparaderss sarm la discusidn de grupe. Mo debs intrepracarse dsta corre ung lists
sstructiurada do preg s & ralizes, sho como wne sere o inlerogeites =1
plartesmos reasoecte & |z investigaoién y ceomss pertisantes para iciar ge
dispamaores e sds onupe de disoosién,

Para el grupo *. L Udmo valvraran e servicio ofrecido al estudiavie (e matera de
esTin acacénica) por oara do la maestria? Cigncs dn estudan wodrEn
xdiecarse suhee I3 parte curmicular (por ejemiplo), pery no ce [ misma ranors que
guisnes egrasaen, v 2Lianes ya trabatan pourn aportar 8 3 discusidn cesdé

perspectiva e 1o que supene |a inssrside 8l merceso labaral,

Para of gpo 2 ;Consideran que la Maestris les properdant herarentas
i suﬁmrm para el desempeic orofesionzl? Con ests pregurss, os trassizoores
PocHEn myresarse desos i lugar y experionciz personal, v auienes son sus
smpleackies w1 cuestién podien aporar ¢ | disrusidn aesde s Splice el
supervison/iufe, y se podid chiener, con este o spamdor [y un buen dmﬁeﬂu ce
medersdon, que se profundics sobre las ventjes y somvertejos que tenen las



3

betianienas brncadas por 2 Maestria 2 mval neterente shoral. Este serk o
welidad cuawio elabovemos el inforra fira sobie ol vobeio.

Faia e grude 3, (Fod-fan safialar fortalezas y debilidadus se' Programa de estudic
de |2 Maesiilu? &l veoate que zonsideramos puads gerear esta Ingnrogante es
206 Cemds [MeTesart, ya que quisnes inpanten cursos lsnarsn sy suniér sn
“elacitn 2 ellos, pore podds compaitir Iz disousién con tuisnes sjercen conal tule
chtarido, v este puede lograr i fructero irtarcambic e asinicnes. del que
€3PArD s= puenan extraer algunas conclusiones nteresantos sobte les combics 2

raaliza- on & srogeria de estudion

{Conctugitn de ls Quia de Grapos focsies

Unia vaz que hemos concluido que |e téanics escegids o partirente para la
reulizacidn do nuettsn investiadién, asborns cuida g ‘g zacién de la misns,
22 que la informasién que obtengames soa vilica y oonfisbls fon eTinos
metcrdalégicas). “are ello ascogerersos un lugar apropiscs, un modezder o
nahilloades comunicacionales aitas, que pueda micdersr 2 discusise en les grupos,
que mantenga la impar=sidsc v of hils de la discusian,

Rukstros grupos as bt=oajo tendrdn ae 8 ¢ 12 fitegrantss nproximadaments, ¥
Mn-mimﬁch por ura pergona preferentemenie oxterna o fa nvestiozaién,
que s acoguani cs que los lembras e 48 conozean erse ejlos, de esta forma
FENERArETIS un gnipo Butéatee qua sélo exste o pos de la reunidr del dia en
casstiér.



Capitzio 7l
Vetedologia basada o
compelenecias pars e
disefio cuericular de ia
educacién superior

2 2 recesidad e wn canrbkie

Los cambizs constarntes en los cusies se ve eantinbsmen e fitarss s seciednd
costamicense, vemanda rads ves mds profesiona e capaces de resolver cen
efisiencs y eficacs lon orincips e problemas en ol slercicin profesoral, asi comn
lograr un maywr desemrnedic !abura'.‘. -au'md-a A urz rayor satiskesién f:'-_a'al ustiarc
del sevizo.

Er of ease conareto o los lincionarios piibiiens inmerscs en lay cesiverendiss ce
un completo entemado administratve, gl reto pase Jos tomsdones de Secsisa ¥
mandos medios g8 proniciar scciones concretas hada ur catmbic on fs foma de

bendar los servicios, torto Fagis o ciudadans cemne erie insticsounes dol Fetado.

Date ko entoncr, @ preparacién acardémicy basscr en CoMmpelonTies taimo
Glontornia artre 128 ménodos de ensafanz wadicional y sl aprewiizaje enfncads &
ogr de resultados, es considerndsy us propicio o273 aqueilos func araries piblicas
O SWenes aspiren a sero. Alsar una s isrraiive cue corsidera ¢l ogro o resifedes

¥ 2 puesta en accidn hace la resalucte de los prodlenss sal secor piblice,



tenende ‘s canacicad e identificar problemas y vas de ascan parm implementar

meloras,

El objetvo de 2 enseitanza ossads en compatentiss se enfucs en maxirar of
proceso de zprendzejs en maultades arganizacionales basados en & desermpefio,
asegucanco que los sgresacios sean capaces de derostrar lo aprendide, en
comespundanc's a Lna comkinaciin de conocimients, habilissces y destrezas,

Es pov esti raxds) oue diversas atizes hacen referendia s la metoonlon’a bassua
on cempatencas, coma famzcion basaca en aesempelics, ya qus s= sspers gue

f caresaco tenga la capas dad de cemostrar au trabaiz y evaluar g sisc rrado.
2.2.7 Contextua »2zién y usteas én

F pape! que tene Is souiacion an ls soriedad y en los individuos puncs na gide
duestianade; hay distintzs ‘oomee de levar a czbe este sroresn souial ¥ 28
evalugonade junte zor la soddedad: Por o tento, en = actualidsd el ambisnta es
POp i PRt IncoTpora” novedzdes al procesa de farmacion er a furdés piblica.

1 vists de [a significancia que tiere pem s suciedse la educasin, cebe enfatizane
an gue los canmics an 2 formadién mh.ve:s-éta;.-'a- que imciica Iz sdoncitn de
Inetegologias de ansefianza basacas en competencias, debe lener ccfn abjetive
pRmitic un acerarsierto arts la Lnversidad, a ﬁd’mﬁ, ¥ 1'o solamente &
mencivnado dmaro sboral,
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r=in pouta alcanwene, cuando su logre der pape’ imsortante a la utilidad Gue
tendlra ~para el deserrpenc lsooml y socizl del estudiante- gl conacimients que se
iparts en las cases urivarsanas. *ues, la ‘onvacién dese plaifizarss coa ams al
desamz o G un profesional con las =avscidades y hanilidades gua le permitan
desempenar 'as l=reasy afronta- los retos sus se e presanten en gl Mmurde labgeal;
sin: dez- de lado |z scozvada prepaacién del scvcando, pas cue sa sued
dosenvolver como un miembro acive y oroductive o la socisdsd 3 la cue

Farsennes,

Linn vier que & oducadifn universitaria loges estss cometiass, serd posiy'a afimar
aue I3 Insituc'ds 5 cesarallande un process de Tonrazion rtegral; da manes
q-e el egrasads ve inteyre %!l y setisfactoriaciante al dmbito laber), asf como o
sociat, Sie embiam,

"pare lagror que i conscmienil ctige of Fee indizde, a8 reaquiern
REAStRICCIGn de aueva moiail ducEtive gus ceviire ef cumizols on al sekicardo,
particuizTnonse on e desarolia de sus competentiss, do maiers T4l que se fogite
utia comwergencie entre lo individus! y o socisl en asdectos figodos a fo
cogneacitivo, sfectivo v psicoligite, que potoncien ung cipesided scfaptarive af
eRIImS genereds en kos iimos sfias” (Gardly, 2017, p.1)

b= pur este que tiotve importanca 18 2'sasidn sebre 8l dsefio circuler Sassdo sn
LoRpEIenCes, ya cle o5 una maness de abordar lss necusidages de fomasar, de
los indivicuos de (a2 soviedades actuales, =0 un sertide integnl; slempre en sl
mareo de la impertancia que el groceso de sducscitn tene para Iz persana an
BOCIE0M.
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Lo eoucamion, e cenerl, y e aprendizaje, or padicular, e miche mis Yo
reco/eciar Londdn entos ¢ corstiulrios. Debe sbocarse 3 proponsr respuostas &
lcis problamas y a lss recesidsdes que asfrentemos 20 las nuevas corcicianes en
Qe vivimos, por la que se requisre movilizar toda la exserends scumulads, leye.
sabaves de los distimos dominios de conedimierts, da fus capatidades te sodr,
de interactén, para generar e nodelo gqus. integre sabergs, acigres e
mETEecdn satiel y de auletanacimiento, desde unz persoectiva (rtagrel, Hostica,
dirdmica. De ahi |3 necesidad de un rueva modslo educstive besady en

comp=Rtancizs, (Garelz, 2017, oo, 2%

Se pusae afrmiar que la formacian profesional bassds e competsncias viens a se-
parte de un fendmens ¢n el gue ss astl sempienda con o tracicional, ‘o weise ng
levatio a cabo, snilre rivchas orns cosas, con el desamall v s implemartzcicn de
nuavas lecnocgfes de irfarvacién, que ademis de moorar las viss e
corrunicacior v ¢l flio de infornucitn entre dislintzs agantes, w0 @ de
ircaperanas ¢n les procesos sdcativas,

Por vsta razén, se vuslvo nesesarin incoraerar ests fendmeno gotual &l dmb'to ce
‘a formacitn: esto serd posit & rn&:.iianm ol dessrrolio de ur nuevo meddlo, capar
S6 organar L ofiemar de una manera mas ackcuads y esructursda fas
INNovECiones necssaras pasa lugrr un camsio er s matatiologh ds onsefanza,

para mias impereante alic, sn koe resultades gue of orovese educstivg logra en las

persenas v por anoe an la sodedad.

W maozelo en donde el corocimionts adquiride incorpors Lods Is éombiniacisn da
cpacidecies ¥ Febilidadas necesarias ca< lsvar a cone s deteriinaca wea, y
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=0 SaR ssmmenie urn comuls ce infornacior Gue muchas vaces s sbsirecs] vt por
exto que “gl rueve modelo educativo deberd basasse an las wracteristizas de la
nueva sociaded del corcdmients” {Garcla, 2311, p 3)). =ite nusvo medelo cebe

crganizarss y deszrrollarse tomandn como bese @ concasto de les competencias,

Se migmo modo, sntes ds pro®uncizar &4 e lemne, e% impariatee rue se defing an
@l margo cel desanzllo y ' comprension de; presente Jrabslo, 1o nue e adilarts

$8 consicerar como Uns compatancia.

1 Cerro Ipserun‘versiterio <& Messitolle (CINDA), incorbora wra ot del
Lapertzmenio da Lducacion de los ~stzdos Unides, =r donde define sempetancia
camo. U combinacian entre Jestedas, havifidaden y torcsimients secesarioe
pars desemipetac ua tares especifica” (CINDA, 2009, 2.27),

on s sz nocién, Garcle (2D° 1) mengior # cus, segir la (Y-euwib Cemera de

Ecucacide y CLlturs oc I Comis'ér Europoa, cormipetens se erriande somo:

o cxvmiringsdn p destrens, conadimienios, anliudes y actinades, v a s fnclision
de fa disposicitn para sprender ademds de! sater 26m0, perbildindose qus of
wlicanoo posds Senarar un capital cultues! o dessrole passonal, un capital gozial
aue mluye ls partcpenicn cudadanz, ¥ un capitsel humane o capaciond pars e
productive™ (Comisidn Faropea, eitedo oo Gardls, 7011, .41

Ademas, Congelo Nadional de Remmaliedian v Carificacién ce Competencias
Labors e de Maw'on (CONGCTR), EXpONEN Ce



i

"Una competencia es la cupacioad productive de un inoividus Gue se Sefine y mide
e merminss de deseenpelio an un doterminedo cortexic fiborsl, ¥ b saiamants
£ WAIn0s o8 conesimieatos, habdnledes. desueres y actitudes ye que Gatas sop
necesaras sero nn sufidertss por § migmes e un desempefio efective”
[CONOCTER, MEXICD crado por Mohenn y Valle, &, pp. 3-4),

De los concepos dizdos se denota |2 convergencia de los 1mminos: destere y
conanmiento, eferide sl cesempanio ¥y praducthadsa Fn visie da cue hay una
relativa simi flud enire estas definiciones, s toma- Iz piimera oo los exouestss;
980 0 arimo de veldar ringura de as menciorzdes, sine rmas bisn, oe mayar

sl ided,

Poi ctro ‘ado, glebamertn se ha incremeriad of intords on erfacar & mioceso
eauzative hacis compétencias. “arr lograr med sne wa madalidad an oreveso
Mas actve ¥ oue wa oniorme hacia el dessmipsiio de 1aregs &2 2l Smans profesiona,
de manerz que se ceinents ia produceidn e nprans del ezrosade. (CINDA, Z009)

Jade: ‘o antorior, so cecalea la importendla €& la oducseisn basscs un
competentiae. Seglin CINDA (2059, estz rodslidaa scaddmica surge @ pardr de
‘rﬂ-q'.-uﬁmfa'-rmrs laborales de mansra que emoniza el procese de edpcasion y
formecion de capatioades, cor 2l mundde d¢l trabajo; pev @nle, *este modelo
plantea la necasidad de preporconar @ los estuciantes hememisrtas pzra que
puecan snfrentar as vanables cue se le presenter en i conraxto laboral” (CINDA,
2009, p.34).



Como bien s explica en CINDA (2009) ¢ use de comroelendcias an el dissfio
cuirec-ar lograr un fir prirsersie . "aumerar |2 posiolidad de tansformsr las
experionsias de sorendizaje en vesutados organizacionsles basados e
desenmpefios” (p.27), aebldo 3 esta relacidn tan esirechn entre pruceso de
sprencizaie y desarelic de habilidedes, a estos curicvos besador on
compelendies se les laria "formacian basada en cesempefios”; en ¢ sentds oo
que la persona cenets ser t2oaz de damostror que en el procesy e dessroliago
les habilidaces peringntes

2,3 Aspecic: Metlodellgioss

Fare CINDA (2007, of ciserio basade en coimpetendss se asiema en cnfoques
sistarricns y patificacion estatégica, por tantn, cuente con suficierz versatiicad
jiara se” epicano on varios cortextns; sin embergs, existe ura ssne do brmeras
Fara adrpiar los miodelos bazados on com netencius, mabn pur la cual disso centre
veconienda  considerar oz sigulortes  aspectos  dusnle & piorese de

imp emesiacién del plan 2asado en competencizs,

SORMACICN BASASA FN DESTRELAS VS

FORMACION BASATA CN COMPETENC A5

-8 competencias deben ostar astracha v estravdgicaments vinculades 2 los
proposites instizucionales, yands mds a8 de urz destrens, no sl dands cuens
de lo aLe s smae y puade hacer, sino tamkién acsron de 10 conevidad de wmpl&t.;r
Uria e y preduei un esclado.



a1

COMPRT=NI= VRS EXPERTO

B3 irooriante comprender @ difsrencia entre ser cornpelenta v ser exseno, o sdl)
pars &l dissie apropiado de log medins que ayuoen & les 'ndivich.os a zlearzar un
nvel cemzeterta, siro también Daiz evéluar goreniademente sus prouios
resuitades de cesempeiio. La fomaditn basada en compesancias ceve diseharea
pare ayudar 3 que Lnm persuni 3 cance ur sivel competente v que el indivcue
pueds comtinuar seiguisnce muyor profusisnalizaciér y expeiiencis @ través dsl
sprencizaie contnug y trebajos adicore os.

MEDITION.

Un mozsle basads en compateniias entrega 8 1ooos los intersssgos un maps clero
dei dasn'm ¥y come aldanzano. La adopeion de 'ss comopetorcias en el gisefio
curdaulor requiem a= ui cembis de Demdigme sn e pensac v sdemds en ul
petificar,

COMPETENCIAS ¥ APREND ZAJE

Tradiclona mants, ‘2 prgerieciln, estrucur y presanisdén ds los contenidos de
2z dasos le pompetan 2l Socente: y unn frar mayona e las dases son se tipe
magistral, |os tefansores de ontes modelidades se enfacan en ol mayer acceso s
corcaments tedrico cue se adguiers de esa manea.

Sin embarge, ‘os métodoy Ue ensefianza rids acives har  domostrads que
meniante la resclucion de problemas y casos es potis'e una mejor wen'dn dola
miommscon. este Gz de motedoioniay activas do gzroncirae Hambign e



desarrg le 2asado en problemas y en proyectos, woas estae eracterizadas por un
astudante capds de evar Is tecrfa a ls practica.

EORMACION PARA EL TRABALD

esth corrarobude oue las competentizs mds irfluyertes e me sordidunes de
amplazbilidec s= acqdeien do s mejor marers &n medio ambientes de
apresdizz e que involuersn resolucion do proslemas prcticns, cuss sia pamine

aplicar coneinients wwérco.

Cairwe ya 38 2 hezno é~'asis amtainrryenie, las unversicades son ‘nettucionas Gue
re pueden ectar 3janas 3 ks procesos ce Garnnio gLe Géracterzan las soo edatdan
sciuales, al conlnai, Colerian str pioniersa y Suins en nichos processs. Ura maner
e cgrarie, deresponde a @ FnovesidN consante de las netadslegias, asf como
las curdeues o sianss ce astudin; que al fin w3l cabe repretontar & cimule e
saber cup 5o le esth cfraciance & estudiante ol ncompararse & las auzs

Asimrizrre, uro do o) gapecios Gus no puedsn dejarse de lada, conesponds 3l
Essguisn’ents Jz |a calidac aurarte el dessrrollo det rocess, @@ Lo zontrario fos
resultages no pocren sor sxtisfactonios, 1 para 'a institicién, 1 pare ¢ egresaoc:

muchu menss pars sl empleador v 8 snciedas sn general,

Cabe mmalter el papel que juega ia cuitum oganiencional que carecterive ol
ambiants en & que #l egresade ss va a desenveiver durznte su participecion
lebo=a

= @ ¢a50 a8 lax erpresas y su undionamisrio infermo, Is gestitn de! cono miente

Bpance come el procsse sistemativo de detectar, selenriorar, ongenizas, Tlirgr,



prasentar y Lsa- la irfomacién po- parte de 'os participaries e |2 orgenizacion,
con gl obleto de aprovechsr conzemstivamenss los recursos de conncimiento
progic oo laa organiacienes, onemuses a potenciar las  competencies

cragnizacionales y la genoracion ce valor plkilico. (ICINDA, 2009, =.29)

ES por esto que & rve orpaniaxional, (@ estrategis stomiare va igeda con les
habiidadss ce lzs semsonds ¥ por tanto ol conocimierto se cea utl'zande coro
marce dichas esiategizs, lo cue na logrado sar una combinacidn muy exitess,
aungjie clata lontarse B CLenta gue site combiondion s8 ¢ puede lograrse crando
e Ambito aczdémico se $Lre Lh poto a incoipora o' scusiones Inoraisip inariss &n
el desamello de sus acividedes furnativas,

FROPUESTA DF DISENC CURRICUI AR FOR COMPSTUNCIAS

Come yo s ba menciocedo, ¢ éxite de s tmnsformaditn currizular de sste fine
depende ue que ses posible desarmola” un radajo mterdisciplmane, Fste ipo e
modein e revolucionanis en ol sartido tanto de métacios 20 erseharen, comn
sistemas de eveluacGn. -

CNDA 2003, aropone un marce tadnce para &l disedo de ur. zlan ce estudies
basado er competentias que toma de la nbra oe Do Miguel (2006} of rusl consists
en:

v Lwiimitar el perfif de formacidn, oue inchive mewms v obetives, el
scadéman profesional, reformmes, cualiiiacién profesions! y nommas de
campatencis. -

*  Srumurs y contanido o8 programa, 99 osie peso se inclays 5 defivcidn
de un mareo- estructural de un plen e estucio, contenidos del progrania
foomaiiv, estcmits Jaobal col plan de eshidios.



= Recurscs hymgnos y maltensles, ingaypars twnto s hmportancia ds iss
resursos humanos, fisicos v flnanciarnes.

' Modahdadss de ensefanza-aprendizaie, dabe delimitarse of espacc de
cononidos y aprerafizajes, procedimientos de svelusaidn, guiss v fichas
gocentes, mgas de rabajs

Cabe Introdudir er este punto ol lema de los peiles bajo los cnales sa sstiveturms
& precess cogriiva gue i desempeiardo el individus que decida ser pare de’
procrams. Sz tienen varos pos e parfiles, CINDA 2% menciors
sezlladamente cunlit a2 el os,

=l simzro corespande al perfil de ivaroso, que defire las compesencies que ol
ircividuo chtuve an lx eaucecibn medis: por oo lado. e perfil 'rrarmedio
invaluera as competercias Gue deben desaTtolisme o o largo del tocces Je
‘ormacién; por su parte & pefl 54 egrosc que pe relrciame cen al apacidsdas
edacinidas ol ndvidua, Gtiles paa la profesion a b que se dedice. wna vez que
concliye @ oeocesn de ecuesdon; Analmente, s mendona ¢l pedl profesionel,
qQue w-mm a las csnaddades qua permiten que e earevads sea reconcads
setigiverte como posesdor do las cagacidades necesains owa desompedarsa
profesionairen e

E perfll de agreso, &y ol quo parmite giias @ estuctars curmculat que se esta
cansTiyengo, v cue explics ficilmerte & conjurto de  competendas
gmm!‘:n:;.rs  espudializadss, ertve otas - Ss bien satido auo el disefic currioular
barado en comzetercias parte de (8 plansacén educativa. CINDA (209 resurne
que hay Uos Toos distintos de coitextus o 08 ue 36 desarol 4 la tsnslarmacdn
ton al n de definir ¢l perfi! da ogreso:



Coahieiin titictinnd
=n &l proteso ce definicide del pe-fl de egreso oz necesars en primer fugar Jue
sste Lontormplado o al meaoe 300te con sl nlen estratégico de |3 nstitucidn,
ademas, que s daserolie ds acuardo con e medeic edusative vigente v a 'z vez
con 2l @ 5 estreiagizo de la facultad pars 2 carers; tode esto Sa)i la oremisa de

Gua a nival nattudonal se realizeron camoles e las astuctinas

Una vez que este s= aleanza, se consyt @ wia sere de cszecinlistas, aresagios
RILo propios, Comi o 0T0S CONTros eniEatives—. ¥ COMG ¥S 55 ha Mmendionade on

aste reportes a los evpleasones.

Haddande hineepié el ef rabro de recursos cug g2 mensiond Earmr_‘ar-'“e.ﬂr'.ﬂi &n esta
contexte, ‘os recursds aczdéminos, ast coms los firangiores, ds inﬁamm;mm‘
“orgerzacionales y |2¢ que correspanden a redes y wlanzzg con [as mie cuenta @
wniversidna sor pae iMportante def conlexto extena, y se relacioran con todas

2% pautas que se llevan ¢ cabo pars l2 tanea Jdal dsefio surioulsr por competensias.

_En primer lugar se dabe terer elavw cuales con os resultzdins 3 o guer 58 cuers

cnrumbar &l proceso de formadian, eslos pusden meluie faro Competancas
geretsies, tomg lag eémcfﬁmﬁ de aqin d7ez en ospedal; une vez detrido e
umbo, se procede a ceterninar Ja estructurs cumicu'nr tal cual, s defiren los
enforques oe ensefianza ¥ aprercizaie en los cue se va 2 fundamesrsr a
metodolog’a; asf como las sctvidades educztivas que se ol'gen pan lugre- los
resultaces de aprendizaje v sor Gltme, instewrsr ios Istrumantss v oroced nientes
the svaluacion.



Fring’ na es retos v verajas

Como es de suponerse, fa intencin de llevar a cabo un sroceso de reforra
curriculey, incorpors sctométicamente ung sore de ety impcntentes para las
Jniversidedes: s espacificaments W rafurma ror & fin de cambiar ¢ disero
curmcdar fredicional & uno Dassde en compelentiay, roorosEnts una serie

impotante do desefias instinucionalos.

Zalba=a (05 recales s dificiiad de medir estos retos y cita LN resumen G
Michavils (2U00) que afrma que (os centros ce “dueacid Suseror cabes kacsr
tronte princ’pamente a retos como:

: Adocuzso s las demandas que tiens f mungo gsl emplec, de mansg gue
s s una Formacidn que fecilite of presese Go ing-oesar & la deranda laboml.

v Considerar el contexto de conpestivigad ws. term o oue es
rcismansable manterer calidas y refer CEpaciong Ce ajusts

* Fopere que se A48 una majirs o la gestién universiaiz, hasendo
sferonca espeuificamants 3 ‘s bssusds de musvas fuontes de
financiarriento debico al contexic de real midh del c2ets prabshice.

* Eiautor hece dnfasis en que se incluya en albicres dle gestién como ds
cecencia, ls nuevas tocnalosiss disponilen v aprovechar de bz FrEjor
meren el polencial cue sstos mecios tenen pare lo ormecide y la
SORURICEZ SN ivennsStuc oral
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¥ Las instimucones de Eoucacion Sugesior son hamacss & consataises en Toter
del dosarmlio, lanto en sspecios cullurles, como socisles v ecundmicos, lo
cual puede lograrse wediante redys de colaborscidn ente ompresas e
Ingtitusiones,

* Apelanco ol sscenaro globaizade en el que so desenvuelve Iz sociedar
e, merciona @ impontanc'y de corsiderar este escanario on e procsss
¥y estatgies Jde formazidr, de maners que se ‘ngoroere  la
interdhisciolinancad, les iomas. la investigeeie, la movilicdad de profesares
y #stugiantes B&l comc los programas vy sEtenes de  aorediscidn
comipartidas Zalbazs, 7000

Lane wa cam un purln 'mpoerara. sl desarlln & mpamaEntacidn e programas
ecucativos que mimpar con los paracigmas tradicicnales presupone otres retes
acamis de los mercior sdos, quo son er mdylr o merar macine esvecficon el
amTiEnte e e oue e dasenvaeive 'z insTucién v el echicane.

$in aribargo, si se snalise de manom imtegral b propuests da realias este tipo da
nnovacenes e los centios de eduraciin superior, can tode v &l cecatio oue
remsanar: tambien debe corsidenrse que este tps de meaelos respanaen de
marars stinada a lzs demandas sctisles de' mercads lebaral, sarto de habilidadss,
capacidades, cring de conocimicnto splicade y dessmpeiio en gevera,

Ea este sentide, aln con corodmients sobre los retoe irstitucicna’es y
matacologicos que trae tonsige una rafoma curtioular basaga en COTOEtens s,
sigie sienda va'ida Iz aropuasiz ce levar cicka refonnz a cabo,
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Asimismo, para lograr esta tansitide es necessdo un mabao iradisc plinans,
mediante ¢l cJal se use ol esfuerno de las 2 aoridades gubemarentzies 2 'as qua
les conpote ¢l dmbim educstive, asi coms ‘as empresas tznte oivadas como
[iblicas, s'n defs~ de lado e zporte centifico que 'e duede trindar a un process
¢e estos 0§ atadémicos y expertos de cade drea de estudio, junte cor los
encargaaos de sstzblecer w8 lineam’antos aue vigen e! uroceso egucative en los
centros e exucsCoN supeTior,

Aintie ssie enfoqus Dresupons grances retos, & l= vez, Tee consigo milnples
vantzas, CINIA (2009} bace un compendic de ss ventajes que en postibido
divarsas entes sobie |5 educacén basada en competencan

Valorzadsn (e 125 26rsonas v su exnerends.
R svacidn cel vincule enire Is teors v ‘o prictica, asf come & mundy
gisciplinana v & labosl i
Maciarzz ests modalicsd e1 possle fexibiizr ¢ diseho de loa zumicclis
JUe s centren O Asgnataas, bajo e corcasto da uns formssian curioular
seraga en Sscipings, de wl ferma que so oonsideren las redesisades o=
formacion a partir de Iz préstice.

T Pemite urs conwergencia on & gushacer docents v tae cOnNsigD sistemas
ce evaluacidnr de aprendizaja relovedos.

Jurma con tedas |as wealujas y ratos gue aste procass SULGNS; 88 Ne0eIario tensr
presente aue "l fommadién Basads en competencizs podria mnstm”m ari el
puente entre ef pasacigma Tediciona’ que depsnce da los codites (.3 5 la
revoludon en e aprondizaje aue mide sus resultados”, ICINDA, 2009, 5.21)



&%

Cartinuando san el tema del peradigra tmdicional, CINDA {Z009) mendionas cue
‘as un'versicades han side “lentas” e cueno 3 la reassicn que se na dads ante los
nuevos retos que ‘oo esie fendmono tras consign, especilicaments er cuanto a

|2 forma en |a que se mide ol desempofic y los rasuliscos del sprendizaje.

Aungua ya se ha ‘mencionads orevismente gue I elocciér o las Tommas de
evaluatidn represend? LA reto en este proceso de trensformacion; este aspecio
sqpecificaments resresonta un desafio nuizas mas demandente, deiao a que

Tedir dichias cempatencias no Bs en Tingung mosds una tanes Al

Fl metvo es sastante clare: s métades tradicionales estén supedisces 8l judo
sczdfmics, especifcermente de  4lginh  ccsodmico: acdemds se  evalla
mayantdniamente fa adeusidn de conogimisn wsbrion, mientrs que los
mecelos de apvendizaje que se basan en compatenaias imphicar [s necasidac de
que 8s evavaciones Nearporen tambide profesionales ajenas @ procsso do
enseitanza, que scemis subar 2 pertii oo unidades de eraisis didintas (CNDA,
H209).

Ademas, '2 ava Uadidn ceboria ser una heramienta miss en 228 de unz mejore para
e edwands y dol procesn de formacidn en gereral y no ur inecansrmc de
medicién yio da sancidn, iGare’s, 2011)

Asimiznio, an “&l proceso e evellpeidn aa compatendas, e recogen evidenuiag
soore 8l dessmpeiic lbbom. de unfa mabejacons para formarse ur fuics sobre su
cermpitarca® (CINJA, 2C07, pu7).



CINDA (2037), sugiere Qe estus mecan'smes puaden fomar en Cuensa IroCosos
CUMIC PrUEtas traditions 89 —SICNtes, O 88, [rAchicas— entevistas, cuestonssios,
cesarrollo y eswwdio de casss, infommes, phservadion, debates o discusighiey, entre

otros.

No dese delarse de koo gue una reformz sesdémica basace on compstercias
renuee modricaciones mporantes sr o5 planes ce Sstucio, Cue corregponte @
v “eatistun en 2 aue eanfluyen os graades 2mbites de formedidn v se loertfican
las asigraiuras o mbdu. os gue sitvin core nerun ento para erdenarlas y valaroriag,

=1 1eINnes b el o, ensoharzs y anendizaje”. (CINDA, 2007, p101)

(MDA 006), ot & Yaniz (2005), Gue en su oova: "Las comzpetencias o0 & curicils
universtEin: inplicecicnes peia diseliar ol aprendizaje y saw 13 formacién del
provesomido”, = la cus la sutera enliste les princinales caracteristicas que ucoen
presentst (Cs lenes Yo ectudio, dertre ce las cue rescana:

¢ Enfocar ‘a actuacion, iz priciica, ¢ aplicacén v no er & cmﬂ:un =0
v Meiosar o relevansa de |0 oue se dpeeride.
w o Fitar s fragmenmiién oadicional de programas seadericistae.
s Faclliter le ntegracidn de contenidas aplizanles al rabaju.
v Generat asrendizajos aslcables 3 situacisnes complejas,
» Favoreces la autonsmia de ios individuos.
Trenstormar & papel de' profescrade ~adia una consepcidn ce facilltador.

Cia o5tz maners 5o donota de invediazo el pape. prepordeants que Uene 4 pene
Socorto er o praceso. " |Las carermensticss o= = saciedsd g conccimiente sxigen

a la universidas are funditn prefesionalizacicrs aue supone un cambls Impanaoe



&1 ol planteamiznta furmativo de la Lducasion Susencr, y oue afecte de maries
primersia l2 sianificacido socente” [Alvare: y Villarcbn, 2008, 2. 123)

Uns vez expuesto lo antensr, el lettor deoe tener daro que, 2 Hsser de la
imsortanca que lienen teoss les cararseristicss necidn mencionscss: la pante
pamordial de este proceso de cambin mdica &4 log docentes ¥ el ¢ Gie
oevanolian en ol vanscuso de estes refermas, pues la onsenorea Hebed estar
cemyadd on ol esnuchings; 3 “crganizaadn, sequimisnts v evaluzcidn continue ve'
aprendizaje de ‘o3 earucliamtes son taress seonciales | ) para desar - ol enfogue
ol competencias” [CIKDA, 2009, p.52.

En sty line= ce gndllsie y on el marey dal caniio de peadiona, uuede ~esumirsa
uno ge los principaes wTos que oste crocess e torsigo, rferidos ol eddcador
de toma escenla al sugerd: quoe “e ducente so dobe ~odefinl, sasance de sor
wn tenerisor de curodrientos p un gestonador va ambientes da aprendizaje”.
(Carcia, 2071, p.%)

Adermas, asbe tomerse en cuents cue el profeser ro es sola ur exoe o
canocenor de una disciping, sino un esnecslista on e gisefio. desarolls, anélis's v
evaluation ce su propla pricica® (CINSA, 2006, p 83L sstas (timas reerercns
pemian tanbisn gue les persanas irvolucrades, anrciaiments o5 mismos
educadores quieman ser parte ae! cainko, en 8735 de mejoss 3 Suaciér an o qua
te deben assempefizr, cue muchss veces sista murhic de Jo Que & acace d
cefini-, y ave @5 mids compaible cor of dizsio curzular basado en compster s,



Impacto er el curricc-o besado en compsatencias para la oducacion superior
CNDA (2009, resurre Ios principalas Impactos que Tene s5% bipo ce suriculo,
segregando ve los egentes gue comporen o proceso do formaitn universsitens;

s& prosents en este TEMO OTCSN 3 MEners e Simess

= Impacto paw &5 nstitisones e ecucadidn sunercrn
ipelsd fa constitucién de une Institucion an donde ol procese o¢ zorerszaie ses
eoastante y versiil, adernds ncorpors mayer trensparonda en el crotess nie
cefiaicitn de ias obistvos de tn progams detenminedy; 89850 Ln semporents oo
rechimencs de los prograras, que se legrs con indicacores do calidad, “wtarmeizcion
s & comuniesd, erie oiros. .

= mpacto para ¢l perects) dooante:
neantivie ol parteccionaieTic pedagigico del personal & @egn de docencia;

aduyo e of dasarrelle e obietivos, contenidos y metacologias s evaluacian de
[es olenes da estudic o las asigratiras mediania la incorpo-adidn de huevos
clementcs. Adeviés propcia un sonodtimierts, a8 cumo LY Trocess (e

seguim’ants constente dol estudicvte, con ras 2 mujore” lz eva vasion,

= [ara estuaiente v graduados
Fecilita @ 2ccase a un curfcule amenizade 2on ol contexto, Gue incarpore anto

fus necesidades como 4 imereses de los astudiagntas y que tene ub covponsnts
imporzite de flexibilidad; sermite ur cesempais autdnoma, un moyo- respaldo y
fundamento a' desarol a- las taress, intepretar 2s sStuaconos 4 se prasantan,
solucionwr inconvenianies gue surcon soore 'a mancks, & Inrertiva |h corstante

inmovecidn, Ademds este tige de curicuio nace gue same la pecesidad de
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desamollar &l perisamionts iGgico, la capecidad oo ndagacién e nvestigatian,
cesanclla la [nea de pensamisnto sseatdgics, b comnunicaddn verba! - an —ds e
ur isiema-, desamollo de la creatvidsd, gmoetia, v la coroueta zcoide con

principivs &cos.

Cortmsange con el impacic de estss efarnas pars e sstidianiado, debe
mencionase embién el papel prapoadsrarie oue et riaasidad e as’ona a

&4 Laprendizaje, asi comy ol manaje del lengusio v (s comuriceddr aseruva,

Teoo esto, justo von la praparacion =on ls Tuw cucirian oara scludonar probien as
=arey en &l dmbite laners | lo cual cobea Impoitencis er |z soriedad carbonte en
2 ua, s& Somenvusiven hoy din los armfes’'onaies de todas lus §-as; ¥, 8% M,
esi:!rmuln-ma.idadﬁ 21t espocif e tomo Cenesics, cue tengy grar i idaa =
COPSENIOA mas Ee-ru'ait:e Gua vz desce of acceso al epileo, hatta of sjerdcio de
l2 ciucecania iesponsae. (CINGA, 2009).

Casts Particulares

1. Latiroamérize (CINDA, 200%)

CINDA [200%), mencions como en esia zons han uride esfuerzos para lograr a
eforma curioular basada on competer cias. S ambargo, 14 7en8 5o caractaiea e
presentar una gran divensicac ae méindos y enfocues; por 5301, no 26 considers

acecuade i posityle— referirte 3 un srfacue tredomirente i este sema.

¢ Colombia
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Hay oivesas corientas ¢ 110 se prede deciz que kay un modele, 3 nivel nacicnal,
ser cda el Caso 301D de institucionas cue har entadl en procesos da rediseno desde
entes el afic 2002, zigunas ban ootads por cota resstrucirecidén en sfos
posterioras; y eviste fambién Un corjunte de nethiciones gue "exoresaden

shscluto rechazs © indiferericia ante o5 camkio de anfoque curricu'ar”

A pesyr del conociclo esfueze do slgunss universidades por rorlizer a
ransformacior, ro as pasiv'e afiTier, como ¥4 se mEtcend, cue naya una
Intan='én z nivel da “stado o1 cuanto a la definicisn oo unes U ntes mudslos
Sirislaas roemo maro nadonal Se menciona que ests puede detwse, en slouna
meaias, 3 no traspeser los linmites ds 2 autononia universitiria.

Lrdgiay
De iguel forz, er esto pa's no ary une propuests o noantive DRSSBRTISS BOF

instaricias subememartohes rentrales

® Crile

Al cenratio, sste pois quenta con inidatives a rivel gubemameta) pars @ secter
de a educaiitn, So presents fs crescidn de un sisiome da aaditos tansteibies,
que "ige de marers ‘gual pars todus las instiniciores d;zl pals; lo que puade verse
Lurre uno de los ees gque Lermite articular a fermacion por compessrdas. ray
avances ooncratos &9 @ matena, se hen desanoade sroyectos de reltrme

curricy'ar basads en corpatenaas,
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En este pais se han jlevédo = csho varias intiativas que funcionsn corrc
mesanismas te LT eadidn como por sjemiplo respocto  la defiricidn ael praditaje
v inceitive a la rovilidad estusiant’l imtanuriversianz en progremas ds pregreds.
S2 ha podido constatar avarces en cusnto a: ranajo asodiative ~colaborasén wnve
universiciades-, Iz cobertura de discininas y caneras que se han sbordias, |s
irnevacién = pani- del convendimisnte o9 la imponangia de les rerovacione
c.miculares, tecoldgicas, metodilégicas, sntra atros; twao ssto he ids ce [3 rans
del Frouraa de meforamients ds ‘s coligad y ls equidsn en e gucandn,
MECESL™.

Fsoecficaments, an la Uriversided e Talca, aug puse o marche e preceso de
“efamia camcular en &l 200%; tanienda come resulads o rediseiic do los planes
ae sstudios co precrng. T-'unafi:nw&-u & OrRse. coma sa nrenclond &n |a
ssctibn de “aspectos rwsedolégicos” de este docursnt: en dos contextos,
intorre y extamo. [ gual forma, se bast on la definicicn cel ool de agiese.
EEINDA, 2009

(Casos Marticulores

2. Zuro0a, Fstados Un'des, Acetralia (CINDA, 2009)

Je proceso o referma cumeutar basado en compelencias tiohe ls carsctensiea de
presertar miltiplos discrepancias enwe las instituciones. Aunque este %50 do

metonvlogis ce fomracién ha despatade oismusidn y cobracs popalaridad en jes

Gt os atios, s defiricidn de competencia ne astd scunaasizacs.
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La OECD desarrale ur proyeste denominado Sefisiddn y Seleecidn de
Competonicias, DESCCOY en ef aue sfomova ur maco vGneeotua, con 2l fin de
definte competendas claves, fortslecor lse eveluaciones interiagonaies v
defiricidn de objetves amplize psre sstemas ecucacicnales, a8’ come e
aprendizaje pace toda la vida,

Per atra lace, el misTo eiganisrns Intemacioral slabord un esiuoio de Sactivilcad
paa 2 Bvaluzcion Inwnacioral de los Rosultados de’ Aniendizaje vy Cducscidn
Superier, ARELD; con o fin os cturgar mayar atencin & a calidad y relevoncis de
iz wiucacion supenior, o que sa ha llavado a webic mediavis nacedores ¥ s
rresic’én de resutados que 3 basa en provesos de ense’iateza y aprendizaie.
*  =stagos Jiidos

Con @l fin co svalua- resubados, e esiz nacion se aplica Jr irstumsnts que
presents la simulazion ce divarsas s'uaciones, camctorzadas oor ser complelss y
ambiguas, este so anis tante 3 #sudisntes e~ fazes Co naresc ¥ egresc: cor ul
fin €& medir &l vaior agregaca de) proveso da fornadan, ol insrumen o s lamaad
Evaluacion del Aprendizaie Universitssio, CLA.

u  Australis
Se suenta con A natrumeno parecido 4l de Fstado Unidos, cenemiraco
Evaudcir dé ss Hallidades do lon graduzdos, G54, se contra ambién on a
medicién de habﬁfn:d:deagméﬁrm persamiEnto aftice, rmeclucidn de sroslemas,
compransion Mitersersanal y comunicacidon sscrits.



Esrcr macanisics pueden considerarse comie seforentes impaitantes deo gus se
tome en cusnta s adey s tion te corrpeteadias como madio para evanas el #itn

de woceso educativo. 10NDA, 2009

Segir CiNDA 200, ¢ proceso de formecidn gue s basa sn competencas ha
gafieraoce & lo ver procesos de evaluacion v acwusiizecién as los wrdeules
scaddmices, y ha aberto la discuscn scbre qué snsefizr ¥ qué aprerder,

tarsformande avte shus cosas el quehiscer institcionsl,

For atrc ‘2o, es necosano qua la formadidn g competensias so ssicte e L
senzemiente tomple’o, dence teaos ios ssamaentos Pvaluc-adse o la comiicked
educative purticipan on base de un provects ecusativy irstiveanal cormpartios,
can un clars liderazco y trabajo en eruipe gue gestions con calidas of apresdicje
de todos los miembros involscrames: (CINTA, 2009, P57

Acemds, el eroque equsativo por competencias penr iz e se desarroile une
mcvilizacion de los conosimisntos, a = vex gus s llava 3 csbio un process as
Irregration <& los migmos de mansrs holetics; y memeroo s'erprs prosents Ln
estrecho llgamen con & contexio en el Jue 52 desanola la ingticacian y en &l aue
se nesempehard ol educands (Garcis, 2005

-

-

Er ol marca Ge ea contextualizaeidn, dese torrarse er consideracion que ro es
posible  adouisr las compstendias do formria abstiacts; &l contanie, sers
desarrc lerlas necesaro saoonene 8 “situatinnes CONCretas, 8n aspaciol coneretns,
TONY DOT pofdcrizs convretas, 3 tavds de acividaces concretas aue faman perts
dl quettacsr de educardo® (Garcla, 2009, B
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Una de las prscipales motveciones de insteurar etz madalidad de enseffanza,
comesponde segin Garda (20°1), 4 gue of deseripefio comesoorde a ur refigin de
fa mares on fa q;.-a se han integraco las saberes, las actiludes y apttudes de.
educands.

Toan exto se pusds logrer desamollancc y potenciande las competencias ae log

aoividios, de maners que e repetuta a nivel agregacc,
Zome bien menciong Garcia (2011

"Esta rmodelo es superion 2 cuslesquierns de los antenicres 8 &, porgue tismiizens fs

aspiraciGn hisiZaea ofe uns educscién perrmanente, continua, pers s wde y no par
avirokiar 2irsos © materias, pars cads uno S fodos foa seves himanos. Sn distincidn
Je aoad, gdnas © e, ya Gue s gren tresconduncia esth en s of sprondiaje
dala de sorun o an sl miame, parm coavaitins e on inatio pare o dosarclh de
l2 pereara, El gran re1o ahors estd en cdmo hicer gue esto se convisel wit LA
realidad” (pu20). &



Czpitulo T
Posgrado: shmilitzees v
experiencias relévanles

3.1 Posgrados nrernacions ¢s: similituces y

expunenc as relevasses

Para geneier al sstudio corpamtve, se ealiza una seetcén de 8 masstias
‘ferpadiuiales, como parte de una blisquess exhacktvat de progremas de

poscrato referentes ¢ la Acminisoatile POblize y la gastidn pobiliza.

£t diogemas anelizacos fueren,

- Master Professionne. en Gestien Fubiqua (MGE), A
WMaestria en Agmitistrecian Fiblica, L Catélica de Uniguay
Mister en Servicios Ydblitns v Polfticas Sodiales; Lsal
Maeost-a en Gobiemo y Avurios Plbilces, UNAM

Magister en Gast'an v Putiizas Fablces, |1Chile

Maestria n Administacion v Peliizas *Cklicas, CiDE
Master of Public Aomin'stetisn (MPA, Hzrvand

Mastar of 2ablic Adminisra=on (MFA), \PA per LSE

G oo B Wb

* Se dascanisr por calidac (el prograra yrversided, Sisi vanadan ds roesias. no Glstarta, re
“amiogaces de Adminieracén I'nlica, 91 mirgo de posizade se especialiven en Adrinisteacdn de
Negocos. Por o srteior, se ouscardn pesgmass e~iccedos & Gentn Miniica, dabide o énfasis
del sedigrama Wvesiigada,



SMILTUDES

Fn los programas analizados se denata un éafasie en aconomiz, pol=icas pislicas
y adwinistacién, Por ot lade, se chserva una aussnvic de eras
legistivesiregulacion, (o anterior, s puede deducir al sardcier internacianal ds 'a
mayc-a de los programas estudisdes,

XIS CNCIAS RELEVANT TS

SEMINARICE D ADMINISTRACION BB ICA

Er el posarado de la Universidac Cutdlica de Urugusy se imoaren Senirarios de
Adiviristracion Pibliea, sumanie los 6 trimestras se ofrecen cuatro seminatios o
profestires imvitados de, exisnicr que snaizan diereniue asperos de =s politicas
paclicas y la gustiée piblica Cada seminarc tora ura dum=itn ce 1C Aorae y o5
iicatter de manes iitehsiva on das dias iviemas v sibada)

Fsta Upo ds setividades precer erraucce: 8l orogrims o sstucio y lov nabates
sobre malidad irtemecional y naclena, en visa del ingreo a @ Dk v 'a
pusolioad de tzer orofesorss nvitados mediente fa Oficine de Asurtos
Irtamacionales y Cocpradidn Extema de ke JCR (OACE).

HORARIC ESP-CIAL

Por ot lado, fa Uriversidad de Chile whace ia Masshia en Porado gjeausiva,
criertado a prolesionales que geben ser lexibles con sus horarios. Sra horania se
estctur en bese @ un semesre prepumtonio (308 Simos presaratanos v et

ouimos chiigetonos) 'y tros somest-es académines. Lot cumsos s= 'mEarten e un
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esquema gue combing Un die a la semara e 08:39 & ©3:30 hrs,, ves o custro diss
dit la semana de 18:15 2 27:1% hes. valgunes sfbados

|2 malla curdcular s ve diferancinca conts log estudmntes que no laborzgn, Aun

asl, o818 programa profesicral es més intenso cus ie acruzl meestda de 2 UCR

PRACTICAS VROFESIONALES

=n ol posgrade de CIDE existe un sistema de préctices profesisnalos cue tene por
objeto penm'ti- 2 los estud'antes la aplicaddn de 195 turccimientss sdquiridas
durante ol pimer afic osl posgrado en cortexios reales Yo pokics pribica. Los
ssiudiantes tienen soossn a instituciones pabiisas y privacas viliauladas ol #res de
politica siolica de su intends y tarmb'én pucoes vptar por raalizar ung pricsi—x de
nvegtication an os proyectes da la univarsicad,

E3te sistermia we practicas provesionales pueds se-sucosible 7 estudianies que no
estén ‘aborando actuelmerte o ouerten con un borgrio fiaxbls.

OPTATIVAS

Adermis de los cursos otligatories, i mayar'a ce programas ircluys blosuss de
cursos elactivosioptetives, depondiends el fmens de los estudantes. Dange la
posibilidad de eifocarse en temas 2iwentes & su dcoa do irvestiedisn o trabajn.
In nuestto casu, dobids 2 (imitacones de cuse y procssos sdminisyatives, sc

PO (EreTar COMVErios GO olras Maesyias y ofrecer aste Lipo ze tu-tos.
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Opativas por Campos ¢e Conodirigrle, cotresponce ¢ Tes svtivivstos
académices que sordn ssleccionadas 2o las que oferta cada cempe do
~corocimiento del pian de estudios corespondente, de s otos planes de estudio

del Progrema o de oiros srogramas de massaia.

taboretorios oe investigaddn; gus induye dos actividsces de lsboratedo v e
asisteniin s cos cologuios. |odas estas actividades soi ne cardeter ooligstonc.

LS CRTNIS I8 CopasriaTho oo abarce a maesttia son:

i. insticicnes, Orcleney de Goblemo y Piocesos Polidces
2. Admiristacdr v Sestidn de lo Poklise
3. Politses Pibicas

Les aumos otativas ar el énfasis de Adm instracior y Gestin son los siguisates
- Profesionalizedion de fo fsadn pablica
- Poltuse econdiica v linsnciers
- Finznzss pib icas y contanildad gubsrmamanal
~ Goheraby idsd y gastion puotica
Teona do 13 aaminisracion Pib jca
Fvzluacdn gubamamsntz|
toonom'a del sectur pibdTce
Gerenciz sodls!

Particularioad:
Auncue esta meesrs de especzlided imestigadnm, s= pusde chservar blooue er

com(in con iy rmaestrias ce cardcter prefesionsl.
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El programa cuerta con 17 cusses (ncluido i3 investizedian y eleboracion dsl
Tranajo Final do Gadsaciadn). Con un auracidn e 20 masss, cor unp asistereis
presencial cada 15 diss, on mumscs se 1 mesde extensién. Porotm lsdo, sentro da
s malla curricular no se destaca cursos que estén exeluidos ar iz maustls sctusl ce
ls U2

L XPFRIENCIAS <E. FVANTLS

MOCALIIAD SEMIPRESTNCIAL

Les Uists 5o impanen ar el temino de 4 spmanas, de lsg alos dos se desarollan
medants 2sesora a oistancia. ’

Finalmarts, realizer oz irvestigaciéna sobre distirrss vaest-as abid o pas bilistac
de com ety recclectar informacidn Gt pars acnuslier (e missstia atesients = este

-

trsaio Fnal ds graduacion



Capitulo IV
Percepeion oe la maestria

T r—— i —— T —— e Sl e e i it . i . D ey et gl s

-

Inicia mente pa~ lo realizacidn de estz investigadcn se teriz coino okjative analizs:
gl contto laborar de los ostudiantes activos y egresacios, 3 ravés de grupes
foslies, Sin smbarge, ucgo de meses de tabajo, los cuales nelufan 113 bBusesr
Dases e datos de estudiantes, (2) convaer a civersos gripes y (2] wglstica aronic
de eiecuter los grupos facaian. No 5e fiue pos bla reulicir dichas sctvicades, an dos
2} convocatanas s lagrs Iy covfirmacici min'me requaiids, sin-embargs, =0

amoes coanisnes Ao se logra gquénirm,

Per.e aniaior, por eremercacin del diecton, se llece al acverde de roalizar ‘as
siguiantes actiy dades: -

a -

. Sncusets 3 gruoes oe sstudiaries acivos
7. Convensaur'o cor prodescres {oulones se presentaron & grupo fecall
3 =ntrevisiar a pedsonas con vna perpoctva de empleadoies-académicos.

4.1 Encuestaa &sﬁm lentes

Debide & la dificultad de iograr el minimo oo participartas do grupos focales, se
rezliza une encyests 2 2 grupos de estadianies sefves. 52 les enrega nz eacuesta

&n Iz cug =oi'cita Irfonmacidn sahret:

Ve Az 5, Ercuest=solie # peroapciin de sstudiames aztess de I Maosi's o0 Ad-inisracidn
Fisiice, snbeeic un Gesitsn Pisla,
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1. Conacinyertos sdquiides nelevantes pare su opercicio srofesicnal.
Conacimients qua considess que se pusde Inou’™ en & Iograma,

-
e

2. Sefouriorthlerss y cebiidsdes del programa,

4. Valorere! servicic-ztencdéin par parte de la usidad acidén'ca
3. Selecciznar poaibles gnifasis ne 2 maestia

{n Dnservariones nales.

Enouesiz soone iz peepdd s ve evudirns sothios de (e
Weesria e Zdminitadon %15 ira, Snfes’s en atilin 2 hile

PERFI

Se reslizan 23 encuesias, civido &1 2 grunes,

Gruzo 1,08 alurnos ds noagmds reguls,

Grupo 2, 12 3 urnos de le Conairiz Gerersl da la Fspdbics

RESULIEZ05

Ambas grupos oitan 165 cumsos gue ban cussos v ouie do ferma generzl o

particular infuye on sur “areas didiss

Se genots uenda ur curso Ing tener mayor infusndic e la nayora, Ene CRUSLE
21 haden mayor refeoncia ol curss ce Cantranasitr Admirstratva (12450 1 -,.jrupﬂ J

31 refata |z "wpomancia fe comprender el Estads v comb funciore.



Por otro lado, lambien existe contadiceidn de un cursa en particular (Sstermas de
tormeadn), en el cudl, 13 mayors oitics negativemarnte, pero une de los

encuestados s« aloje do la media.

! QUZ PODRAN INCLU RSE ~ARA

Amnes GIUpOs varian en sus respuesta, sin embargo, v media cits 2 necesided ce

cursas sobre lderszoe y tome de decisiones,

“udeinos ur agums respuestas de (oma agrupsdes

FOITALEZAS

* Portelpaain gragal.

*  Excelanies profesores (sxperiencia y peri académics). Algunos a faver ce'
porfl acacémico, oT70s Star A reresicad Gue corozcan mis se lo prictes
#%sera de las avles urivers tanzs.

= Arorda 1ocdas los Areas e a Adwinlstacien Mkl

" bperends administaive de los prefesores.

a Sl inzardistiplingio, incluye metodslogs v ordcics,

o Tsmas gotusles

* Frofesores compromstides, ontiender al aluining

v Antlisis de tomas actuales

* leramienas y ap icacién prdctica do los temas

REBILICADSS
CURROS:

505 mas owacticoy
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» Orden do los ourens deben sstar srocedides de termas compemeyarcs.
Falts vinculscidn € hilp sorgucior entre carsas,

s Simil'tud de los cumsos

“ Fata de Senpo oam cesarolias temas (lgado 3 b planificacidn curo-
prirtesor)

PROFZSURES:
Tradicionslistas en evaliasién (dagidz;
Ma|crar pedayogis.

- Compronveterse con ¢l cumo. Sa derow caarde ny dxkete una
planTacisn

Falta e reflexicn de las sotume,

GRASICT 1 VALURACION DEL BSRVICE OF A BAESTR A

BEslenty
W uenn
@ tegular

=t [

Funnus: Eleboracién owopls 8 pani- de los daros e 1s encueste do poncepcion, 2013

W
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el VC:

4 Comunicazide Huids

Afunsios oporiunns via cormed elechionice.

FOR VEJORAR:

dorario da asencidn sourgla g oerll. dol sssudiznte,

=l erwio ga documsntos cooe nermitirge via una olesaforms informi<des

o formeto digiral

BrAFLGE 2 000N 48 PE ENFARIS

Lidee2gu, g8t &N yioms de Cotis ores |

Ki s SV TSI
a8 sector b el
; |
INANZAS Sublices y prasunuesio -_ 8
'eifttes Socsl “onmeza, Educadddn, v
et Sioes —
Bierestar Socizl |

Aamirsirecdnas geblenos ctales

| 1% ]

Cesticn ambiental

w5

r’.l 2 1 & g 0 12 14

Fugmia; Elshomddn piopa a pacti- de [52 dezas de o encuests da pergaacidn, 20N

FEIMACLH (HroomeNnARSRES 7 T TS

LA



Cheervaciongs:

Maest='a intensve, cumes virluales. Materos de linsrazqo y posencias
Articular cunscs, orofesoves enfocacsos 3 tigo de miasema

*  Esparios que acompalien los oursos. Actuslizar & hiler les curmsos.

Fsperana nreyor nivel Sare seor posgmde. Mayor 27%4tca, meros ce

anona.

*  Aproweicha dicess a secter Imemaciora! ivesigadion, mofesares)

* Potega y Cesgloss de notes 2 tempe.

+ Enfess on soster blidac (soca, smbiental ¥ econdrizal. Maver
exigaroa, sagin pregigio CR

t El curse do Sistemizs de Irformudsn debe soua barze (citane en a
oregurta 1yer a 5

- Mojomr precesas de escciGn de profescras.

© Frfasis en Panificandn SHratég ca.

*  vzluscitn co srotesor 8 Fnal dal anse.

4.2 Conversziorio con profasorss

Fl o 27 ds octubre logrames la participaciér oo los profesores: Victor Gaie,
Diege Mora, Alejandre Calve y Orlancds Hanvdndez. Debide a by dificuitad de logra:
&l minfme de parhicizames de grapos focsies, la disdmiza de la actividad fue un

Lonversatonic on la auel se aebati€ sobre los curscs actuales v iuevas lewdancias.

Come parte ae los aportes eo ef deoate, nuearo dirsrinr oe “westigasior logr

resurnic |2 actividad en os siguiantes partos;
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‘. Fsrecesano Femologer los oriteros de evaloycién en cs diferertas cursos.

2. En algunos cursos ne s he terido sccsso 3 mibncas de evaluscion que
parra comprendar el erteno y la cal fiescion oade por los protesorss

3. Teren la sansscion de gue algunes protescres ven § la msestria come un
axwe y con uns wotal apatia pare prograriar os cuwos y 8y sctividades de
intermeadiacan, incliss W casa dende ¢ docents ne tamiing &l curss.

%. ReciErten que 1o hay un curse ntroductonc al dessch o admiristiatve que
cynsidersr sdsics or un progiama de gestion pdbvica

5. Scbre loz cursos del frea ce Clenclas Pelbcas so tierton satisfechas o
rmisma gue e 2l drea de cortatacidn,

& br o caante s sistemas ce informacion, awar que debe se ertocade
gerenciaimionte ¥ ue s se da @l uso de alounz plataferma. la misma no
pucds ser oresr un shiterns en Bl v quisieran que o9 disvar nguna
irtroduccion & algdn sistema come SOMPARFD o al progrsma o insescicn
e presupLomas a Hacionda o algo redadunade con lo publise.

7. Plavenn que en & rusa de Geencia Datratégica séle 3e ver mnas asl
secter prvedo ¥ quo dosers fenene un curs de garercle pioics.

8. Consideran gue hay curses con pace cpsrte 2 |4 furmaddn come futimos
Forentes yr quo denen ser contenicos tansvezales tal como ol durse e
ética y coatrel & igual con e cursg de ceriusicadian,

Y. (e & espatin Ge esos curcos codrin vor resmslesade por un curso de
inarzas Tinlicas y alein cune relacionado oue mélodes cuarvitativos.

10.0s irportarres oue wi cwse e Teller <o tandforme & s curso o=
Tetixltions que es16 en @l 2end timo cliatimestre para preparados viejer
para e tebajo ine do graduacioe -

LISTRACISN 4 EJENMPLY CE INVTAC CN A GRILPO FORAL
{s'guiene pigina}



por una
maestria

competitiva




7%

Profesor a2 orardo y sesqrada di b dniversinag
Ademis Cesxperienta coma funcionann plblico sn el MT5S v el MDEPLAK

RESUMEIN
¥ perhil de estodants al ingress

1. Estudiantes de diferbrites bases orofasicnzes, que pemits e
irtarcerbio de experientiss.

2, Cen esperencis laboral an lx Admivistracidn 20otics, con o cual
» Estimula e detwte

o Las lacturas (teorlz) permite ernguace’ al astudisnte y #l profesorsog,
A evds del andiiss an clases

Fersmdeetss quu dsbe Gor la massiria

Hergmientzs - clnss — erlosuse

El gesrar phlicn deoe tener tes capuciandes: (1) ke fnistreniva, &) orgunizativa y
@3 politica, vam genere vaier albico, por mesie de gestidy ,.w:r rasabtados

Adcmés:

*  Tener fa Goacidad peiitica pass nedociar

= hefordr las sapacidanes gerencisles v toms Se decisiones.

* Més alld de ver = thenies, es ontender. Por sjemple: mareiar o
presupunsto

Newgigedes de Eomio erar cairse

1 0ué nocesite?-

“uncionano piblico capar ve:
Hace: que lrs cosas pasen,

- No fnés diagndgicos
- Geneiar acuardos



- Viabiliar los proyecios

Sugereiies pert s mucstia

“. Lagrar i fils conductor extre la malle coricular
B e cadminiErzivg > onganizatvo > 5 (o poltics.

e

Reo antear la malla curriculer por corrplets,

3. Inclvir conversatones sobre la rellcad nacional rvitar actares sotire
temas o irterés publico cetunles, Generar debiate sobe l2s coyarmuras
- gventes. L capacio academia - institudiones-actires

4. Tomar &1 cuenta B necesidadus del pa’s. Slemrplo: neneso 2 s OCHE

(seFala & curza de geopclites],

MUSTRACGR 5 PROPUSTA UL TEMAS. | CONARDD CASTELLON

TEMAS A DESARRQ! AR
Leccande Cestel da i
PCHD AOMINISTAT VA ORGANTZANYA,
Teoria Je! Estade keramisntasde @ Rocelos do
Teorie 2ol cesamle gestiér: omatizarion:
Palitica pt blica - Pharificsc! ~Castidn ded tele— o
Esrenarias - Provedlus —
Mresnonckor A uaddn Gastion de e s
Seopolilics Bresepliesta Fnzncero
Dareche
: Macaeo e
o Compras pablices

Fuenile: Ekbomlidn srope, 2014



PERFiL
CARI SIS PA M& SODRRIGUEZ
Decanp de la Facultar de Uencas Sundmics UCR

RESJMEM

Herranngrtes que Sehe coter Iy maeera

erramiatias - cuwo — eifoquas

Fl funciorsrio piollco debe tener corocimiente en difcremtes dreas, JobTo

fincona e conoc mianin .!nhmllscip?ilﬁliu?

Kerssifac et 2ol Sstaco ovmnizngs
S necesite?

Fundisnars plbico capaz dn:

Laolidss y competentia pam e transformediones. Va mids 2ld de las
finciones diaqias. #

Visifi hac's pende debe digirss 'a activisac co. Estado

Alznzs piblico privedss oam lograr cambies, eyemple: nfrassoucturz
Camrmee en Iz adminstiadien. e wesss elidonss entre instioivnes v

Sugersncias pare 9 masir

1. Fasantias profesionsles es Chie, Co omiole, México, Uniguay. Parmita
estudios corparadas y adaptacian al entaimo

2. nwastigacidn  sobre  setade modero, compareddn  lipos  de
admin'stracidin.






CapituiaV

Prepvuesta de plan de aee’é1 pars
Impleneniar malla eardicnlar basads
en competaneiss

_.._.___—_-___..._-...-_...._.,..._____..__.___.______.__._-__.__.

5.1 Propuesea de nalls curnie slar

5 Importanie sefalar gue para csuctiar uha prosuesta de muls curncular es
necesaric consdemiar un perfl deterninedo, pos les cssctoristicss de os
estud’antes de aid nieestria profesionsl con dnfasis on Gestidn Skl Los cusles
par le generst se aricieniten ya labosandn en une institucién plbiica y recgiinmsn
‘adguirtir o bien refowar conudimisntos en crtentitiadas Sreas oue les amita lngr:-ar

ur mayy cesampefa an sus unciones.

i propuasta de milla curricular ve ofertada o ofrecer ol estusiiantade Una seris de
CONOC.MIETON er: comessondencin con |as demandes artus es de! sector plblizo
e apucita por cusus con ur equilibrio tebrico-peicticn (30% 509, permitiency 2
los estucizites «! andlisis ae casos e invitdndolos 2 la reflexitn dosde 2u Hussin ds

Trabajo y los retos & o2 cus se ver inrmiersos oia & iz,

-2 piopussta de curscs se estructurd de manera @l que cunlepiter sytugiante
egresssdo de owry zamers afir o ric afin ol sstudio de 1 Admiristzacidn Pablizs

puosa mpmndér desce of iniclo jos cuncoptos bbsicis centinentes a ta geslér



pitlica {olementns foénieos v pracicos) hesta culminas con aspectns puntuales

sobre @l ojgrcicio de Is Admiristaden Pasca.

Tor etz metvo s= considerd necasario iniciar on &l estudio ds [z Acminisyacier
Aublicz acompatiade de los conceptos basices sobre $iice cue togo administrade:
plslico delse conazer pare e covecto ejercicic as sus funciones, Acemfs. com-
pate aut anélisis realzado e el capitulo artedor, se daterrrma nocesans ne dir vn
I proplasta un curss srentado ¢ dar mayor conocimigrto on el droa nancera. Es
imprescnditce yue tode funciorsdio piblizo supa elaburer, ara sur y evalisr un
prasunussto a8’ coma les coraepes base sobe contabilidad, pera o formuicion

y andlisis tan misme.

Curees como Rerecro Administatyo v il pemitise &l cotudiantzdy conoowr y
estudiar @ profundidad al cicensrvenw juridice comamesnsa, sux alcances y

aplicecién sor medio nel ssudio cs cases.

B snailsis arovio miién pemmitid detsmingr quo las srivcipales wridensas
imeniecionales orientar of ankisis y resolucién de problamas on &l ssctor pubico
[or medio del estudio cuarilivive. Fer ssta razbn, se ircluye ¢l cursn de métodos
cuantitativos, asompaniada vel sstudio tedrico y prdcion oe la gestidn piblice sor
rasaltacos.

Lo antenior, sa ashe 3 la consiveracién de le gestidn piblica pot resditades como
un camroie de parrdigre necesadio, conte e Esmdo Covianicense esth
empreadianco los oomercs pascs en s bissyeds ge ofrecer servicios mids

shciertos a les cudacenos y rendir cuentes sobre 3, gesér



Finalmorte so incuye centiu de la propuesta un roriunte o murscs orertadas a
srinda- ssnecifcidad er drees talos oomo: cortmizaién administeativa, formulacidn
y evaluacidn de proyecies, desarrzlio Incel y tentioriz!, entra otros.

e propons que al Tnalizar el programa, s estudisntos reciban dos ta levey, ura
de estus orentede al disein del mroyecto final do graduacidn v =l oiry cirgide 2
una temdtica no estudiada dumame @ siograma. en & cuel se puecsn aplicar los
eonozimientos adyliridos prevaments bn wste cass se considen’ e BpUITe S8 Ure
de nissivos entavisiadas, sopcrer o teller sonre gestidn vy requlzcifn oa
sevidus plolicos, con 2l shiativo (que los eyresades de! progmme dispengan se
heainienias para ana izar y smitin rzco mendacionas sohve i savgive pablizes e

se brir can e 2l pais.

bs importarts corsicerar sue |3 prepucsta se enmave dere de |3 metonskeni
sasady er compotenaas por Tanio se kace empesial énfasis e que los programas
de les curses deben ontricturarse bajo una |égisa particpative, Megradon ¥ con
un v facititador dal docsete y tami¥én con esudios de cases en amonia cen o
esiucic de I aor

LLSTRACION { FROMIFSTA OFL ENFASIS £N GEL 10N PUS_iA
{siguizntn pdgina)
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I CELG
1

0
o |

Fianzas plieiicas v contas “ded

guberazirental

P eecitn y presupuests
punlico

H<an

onedniznia ¥ comprengidn de las conceptos propios de
tranas v comtzbiidac v s splicadn e of mare'ode
presupuestes g dlicos.

Compcimizn.a y 2phicacidn do Brmcas de parificediin en 8
elsbersdn dal presup . esto plilio,

vEsSon de teLyrsas Fumanns

Comuniteeidn y participadidn
adedang

VOTLG

Cuhocimiento de a8 quewas fer daoas an maneis de pessenal v
s inwclucramiante nem e ‘ngic do olyrties.

Coruchin'etny romprensitr de diferantcs famias de fomenas
I parianadicn tudstans y s imoortancie 2o 2 somie Je
e fangs (gebizre s erin)

Gestitn ool control Interio

Comtrzizcion ac ministralive

v{iClo

Caparidad oo implementar Ln sisie v dr contm i +tars
confemme a fe legilszcifn vigonte

Censcimienia y zp 'aode do Ley te Contrelaiifin AL micisativa
Mo 3347 -k y 51 eglamer o,
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Ducecro administrative Ly Il
And isis y evaluagidn ge
woiticas ol licas

VICL

concximion'e y comartensidn de’ principal maico jundiv
relacionado 2 (4 actividad de la gestidn pirblica
Desaim lo de 5 capandad 2naiifies y evaluativa de paliticas
prblicas,

FOTIGECEN ¥ BvalaatiGn e
CyOIes

Capaticad de formuar v svaluar proyeres de irierss pualioo de
wnonly 3 25 nemeeitaces planteatas por ol mntexie

sasaroik ‘ecel y teriterizl

WICIC

Importanciz ce desarriio ol y cazadtal de dsameiiar
Pririatneas 2 nivat loz!

Seimy pholico y ambierts

Goke mapiiiaze ¥ gesticn
gLbhica

viF CIC.0

Gereraldr duva o pibilino trevée de g0 fizas pIblizss ove
o= on cetia 13 vealiced del medic arrh orte yalanbiy
cimético,

Lesarollo ce cacaddudos en gonemahilidac v gestifin péLlice.

Licerszgo y loma ce dedsicnss

=aaledimieno ds ias anpadidaces de 'caraagl ¢ tame e
eisiones.



uapacicad de verends paTaligic en oigan g ones pithos oe

Gerenc'a Fstatéaica
3 aCierdi alas cortexios v nuevas tendeng as,

X CHLO

Concionts sy métadas auzntitat\ivs pars o andliss ce
I eitn, wnpanaties en [z Wine de dedsiones deno da e

Metiacos cuanttativos carz 3
gostian piblica

- e e e - =R e e e — i i e e o e e —

Capaticar de gasiorar loe ioosmos plY ices con L sievach

wostidn plaiics porfesutados
i o ) beacs or Ranlades

L0015

|ehier: Cestién y r2gulacdn do
SISO pUD cns

Pdanejo ve senvdas pih inzx y regquiadsn,
Tat'er 1 E3doreciin ra! rabajo
fiva de investigacion

Irido de cesariin nel Tasajo ds vestizaciis Aplices.

Fueme, Eabsasdn prooin, 2004,

.2 Propuesta de plan da accion

-8 impiementacidn de un slan por cenpetondias conllevs 1 conjunte de cambins
centro de la estruciura de s ensefaize cedinioral, por tarts, debe consiceramse

auanie Ste provesc el ebajs cor Wons an paites irtoresas profesorss.



encargedos admnistretives, estudiantes ectives y aclores extemas 0u8 puedan

eaizoorsT en el protase.

L2 prosuesa sena coma ubjeive duter 2l sosarads de un plar de wcodn cue
contengas s hermamierias netesdrias para ls exitosn implernentacidn oo |z

Metocologis besacin an compeisnciay en of Snfesis on Jestidr (hlica.
L2 propueata del plan de accidn considers:
Foraleear & &nfasis an gestidn plklica por meaio ds | ~eesiructuracién de

3 mrala sumcalar bajs an enfogae de plar fasads en corrpetencas,

y Mezjorar las spacicades as oz docontes en nusvos miludos y Ferramisstss

| e ensefarea pur compotoncias.

L etive Boratdgiog

Censsider el spwis o |2 sodieded costamicerse ast posgrado con drfasis wn
Gastion Piblica o8s fermar pofesionalss, med'ants ls inglorensacion de un

Tadeo de ense'anzz Dasade en compe encias.

Mty estrasgaes |

P[:umm ea conjun con log drofescres v oo pumcnal administratvo los
herrsmientas de ersefiaiea por compatencias Sue prrmitan ootencier & pedil de
salida d Jos esnidiantes del posgreds,
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Acanes peb stégiis

Disefiary va idar ur2 propuesta de reai'a curricalar del nosgrado en Gestidn
Piblica

Reslizer ls propuests de contenides de os prouramas de los cusos
conforme cor s requermientos de un modelo por competenriss,
Determinar el oerfi de ontrada dptimo pare o posgrada v &l perfil de sallae
Lei sl S Tol b B

Corfemar una red ce colabomdares en ¢ secior pibico riswEricense. a fir
CE coutiyuvEr con e aroceso de fonmasién or los astucizntes

Liseliar heramientas de sutcovaluzcidn para el essuciamads, enfocada on
S process de apsecaizsle aplicsds e cade ders oo cursy),

Corersr una sgena do irvastigacién y priction pasa posgrado cus
ciaporga de uny corrsspondene’a con actores pib ooy irerosades e ias
sportes de qus estuckionilas,

Generas mocanisines e reconcoimlanics 38 os  ssudantes
sobvesa fenles Yo posgraco, de forra que 58 punyecien sus eifiess v
trubejus y prodictos profesicnales o as .'nmﬂiéad‘_.‘:n.

Mea Fswratégia |

Impiementar un proceso 0o acompafiamisTiu y soguirieste o v pas los

dotentes. que penmita motiver la mejora de su sesempeiin,

L]

Rualmer avtividades te copacitacitn que netitan sotoncier us cavecicsdos
de' cuerpe: dosdnte de oosgrado.

Promove: fa réelzacion de acividades de imerambio aocertse, o in de
mlagra” los comtonicoas y mamenss un sentise de wricad er la #iala
curicuist dal posgrade.



¢ Conmolidar unz red de colaboradores aceoémicos intemos y exiamos que
pemitan comslernntar @ procsso de fomacidn dao los estudantss o
'ntercamiic con el ouerpo docente

Ma staté=m
Cienerar mecsn smos ¢ instrumantos de evaiuacion docets qua parmitan a mejos
contirua y diEenar 1S estuCura C i oenitivos y freconocimisntos parz los doceniles

con un desempenc sobiresalisnie.

ALores sUTbgias

«  Disofinr macanismos de eva Lacidn anuel do posgrace por parie del tusipe
caxerie v sstudiantado.
Elaborar las instumentes de evaluedion incividual de '0s docanies
Gararar mecan’smios de evaluacidn de o eoorciracion vel pesgrads.

v Definic ssbusies de intarsamaio s ol w0 docents, la Comisitr ris
posgraio y ¢ Coowimades. de  posgrace, que perita identdies
cportun’cades ds me'om (3l menos una vez &l sfial.

Plan de Estudios e Esludios de lg Maesire or Gestidn Pablica (actual) ve
Propuests da Modificazidn gor Competernciss

Al comiparst ¢l vigente plas ce estudios ae lg Vwestriz en CesSidn Phblica v Is
mropussts resularte do la preserve igvestizacidn se pueder citar (s sguientes

dferancias *

=l achual plan comienza con ‘o8 arses de seeneniz v sstrateging de desasaly,

evoencawde wia Take oo inwoduestn o 5 gesiion pibice, Fema debiliosa e
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tomads en cuenta en la propuestz al induir en e primer <clo 6l aborcsie de la
adminigiracion oiblica,

=l tema ético do cadeter primondial v arsversal en e HMPO $@ POSTUID para ser
ircluide desde el inicio der pusarads, en contmposicitn con 3¢ ubicacisn Bt
en &l sexte ado.

Se haos ura vinculacion entrs los cursos relecionsdos a las finanzss y presupussios
2Ublizes; sa incluye ¢l estudio del Derechn Admivistratvo v se raaliza ur sélzo on
= emonque oe los cosos dedicados » la gesTén poblics hess una wrisntad'én por

ecUltacos

Asimista se impiantan des nuewss taleres en lugar de sole ure, en el X ciclo
nsoporanio las tematicss sabre regulactdr de garvisine miblices v elascrasén
ol trabajo finzl Lo graduasién valioss =n la formazién de ariter'ss y efentacién

Lr comily embas mallas curmiculsess compaiten verios cuns como gerenca
estratagid y formulacidn de provectos, satre otros, con te modificasisn e Yue a
Prepuesta por competendias involsora medificar el mérods aducative 2 cesarrollar
<an |os inceresados.



CONCLUSIONES

i iteres e lz direccidn de (3 manstria en rea izar una acwallzacidn ¢ programa
wn #nfasis en gestion punica pomiid o deserclle de este wabsjc de
‘nvestigaciin cen & ukjato de reslizar ur aporte pronositivo que respenda 2 los
ntersses oe exoliion que el Desgrads resuiers y aue le vermitz al egresado
et con Thas catadicades pomm desenvolverse =i el ambene ‘aboral e contets

comzlejo que significa la furcidn piiblica.

Ptz e.c o shonda en f2 rusva jencencia vel moden de formation por
erpetendciss y con ls ntencion de aus los seluciantss dol énfasis puadan
peeicave ds los slamentos que k= convporer. Refozaco con by investigacidn
internscional de los Sréasis & los pascrados en sminiseacon y gastion piblica,
savisando wogramas 28 contras de formacién es Estacos Unicog, Chile. Esvafia,

erme olios,

Asimising, se sugiere melonr las bzses de datos y comuricagién con les srerores
GeNeTRCIGNes o astusiantes comu pare vite! para rotroalimenarss e les processs
de mejora. Involucer a log essudismes activos y egrecados en esias acsvideoes
fortaleca (os lazos soacémicos y profesionalzs, al enriquessr of debete sobiu o

Punare de ia maestria.

Finalmante, &l wrabaje pretencle ser une cuiz 2ars '2 aciual admivisaciér v foma-
parte de las sccdones gue se estin irmermencarde en los stros énfass pe
posgraTe.
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