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Resumen: Esta propuesta de investigacion busca estudiar la correlacion entre los patrones
de consumo cultural y las dinamicas de formacion de caracter social en la poblacion juvenil
de dos colegios de Costa Rica, seleccionados por distincion clase-status entre ellos.
Tomando como matriz explicativa los principios tedrico-metodolégicos de la sociologia
dialéctica, fundamentada en la teoria materialista de la historia, esta correlacion es
analizada desde un punto de vista cuantitativo: la investigacion mapea los principales
patrones socio-econdmicos de consumo cultural, ademés de registrar los principales
significados asociados al consumo cultural en relacion a la formacion de un caréacter social
por medio de una escala de Likert. Como sintesis critica de los resultados se busca asociar
los usos ideoldgicos de esta relacion en lo que respecta a los niveles de estructura e

interaccion social.

Palabras clave: Consumo Cultural, Caracter Social, Ideologia, Alienacion, Sociologia de

la Cultura.






Para Chisco, mi amigo ausente.



Agradecimientos.

Toda tesis es un esfuerzo colectivo, esfuerzo sin la cual ningun investigador podria escribir
su tesis de graduacién. Todas las personas o instituciones a las que agradeceré colaboraron
materialmente al éxito de este documento. Los fallos, errores, y temas que son materia de

debate abierto e inconcluso, son responsabilidad Unica y exclusiva del autor de estas lineas.

La inspiracion principal del tema de la cultura material -que se notara fuertemente en el
capitulo dos de esta investigacion- se la debo a Francisco Monge Chavez, Chisco. A él le
debo mi particular inclinacion por este tema; sin hacer esta mencion, siento que no hago mi
deber intelectual, y tampoco estaria pagandole mis debidos respetos a tan importante

persona que ha sido en mi vida, a mi amigo ausente, que siempre vivira en mi.

A toda la gente que ha sido o sigue siendo parte del CEM, puesto que sido una muy
fructifera experiencia, no sélo en el sentido de pertenencia que ofrece la construccion de
una organizacion de ese tipo, sino por el valiosisimo intercambio intelectual que el espacio
me ha permitido en el lapso de tiempo que he estado. Las contribuciones, discusiones,
criticas y opiniones desarrolladas por todos sus miembros han sido un sélido refuerzo y una

genuina expansion de mis previos afios de formacién.

A mi comité asesor: Roberto Ayala, Luis Angel Lopez Ruiz y César Villegas. El
seguimiento, apoyo y paciencia que me han conferido en esta etapa de finalizacion de
estudios ha sido un baluarte para el desarrollo de este documento. Espero poder honrar
positivamente el esfuerzo invertidos por ustedes en estas paginas, y en futuras

elaboraciones intelectuales.



A todos mis grandes amigos, aquellos que no sélo han demostrado ser compafieros de
carrera 0 de intereses en comun, sino también compafieros de vida. Gracias por todos esos
momentos compartidos, por todas esas charlas, por enfrentar todos esos momentos juntos,
malos y buenos. Gracias por el apoyo mutuo que nos hemos dado al tratar de atravesar con
éxito esa Meseta del Gorgoroth que llaman carrera universitaria. Los nombres sobran.

Ustedes saben quiénes son (y quiénes no).

A mi Padre y a mi Madre, por ensefiarme los valores de la honestidad, la sinceridad, la
humildad, y el infinito valor del trabajo duro y con dedicacion. Su amor y su respeto me

han traido hasta aqui.

Vi



“Los respectivos dominadores son los herederos de todos los que han vencido una vez. La
empatia con el vencedor resulta siempre ventajosa para los dominadores de cada
momento. Con lo cual decimos lo suficiente al materialista histérico. Quien hasta el dia
actual se haya llevado la victoria, marcha en el cortejo triunfal en el que los dominadores
de hoy pasan sobre los que también hoy yacen en tierra. Como suele ser costumbre, en el
cortejo triunfal llevan consigo el botin. Se les desina como bienes de cultura. En el
materialista histdrico tienen que contar con un espectador distanciado. Ya que los bienes
culturales que abarca con la mirada, tienen todos y cada uno un origen que no podra
considerar sin horror. Deben su existencia no solo al esfuerzo de los grandes genios que
los han creado, sino también a la servidumbre anonima de sus contemporaneos. Jamas se
da un documento de cultura sin que lo sea a la vez de la barbarie. E igual que él mismo no
esta libre de barbarie, tampoco lo esté el proceso de transmision en el que pasa de uno a
otro.”
- Walter Benjamin, Tesis de filosofia de la historia. Tesis 7.
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Introduccion.

Los grandes cambios sociales emanados del modo de produccién capitalista a lo largo del
siglo XX han configurado, en palabras de Jameson (1996), toda una légica cultural la cual
administra y provee de referentes de sentido a una gran masa de poblacion en una escala
nunca antes vista en la historia de cualquier civilizacion. Usualmente denominada como
sociedad de consumo, este aspecto de la vida social contemporanea presenta como rasgo
distintivo una constante motivacién cultural hacia la adquisicion y apetencia de mercancias,
y la quimérica promesa de que detrds de cada compra se cumpliran todos los suefios de
felicidad y plenitud que ansiamos los seres humanos. Sin embargo las apologias hacia el
consumo Y las aspiraciones de poseer los productos mas significativos de la cultura material
contemporanea estan acompariados de otro tipo de contenidos latentes cuyo caracter resulta
mas sombrio: los sentimientos de ostracismo, incertidumbre y carencia en relacion a temas
como la identidad social y la pertenencia a grupos, junto con el miedo a fallar en la
evaluacion moral de los pares, cuyos marcos valorativos estan configurados por esta misma
“sociedad de consumo”, son rasgos que también son parte de la cotidianeidad de los
individuos en las sociedades capitalistas contemporaneas, dejando su marca y elaborando

profundos desgarres en las experiencias de numerosos grupos.

La siguiente propuesta de investigacion tiene como principal propdsito someter a examen,
mediante un estudio de caso, un esquema tedrico-metodoldgico disefiado para estudiar las
relaciones entre el consumo cultural y el carécter social de los individuos en un ambiente
determinado, asociando los usos ideoldgicos de esta relacién en lo que respecta a los
niveles de estructura e interaccion social. Dicho estudio de caso consistird en un analisis

comparativo entre estudiantes de secundaria pertenecientes a dos instituciones educativas



cuya oposicion distintiva sea la diferencia institucional entre clase-status. Se trata de
examinar una situacion social empirica en base a una matriz epistemoldgica que
hipotéticamente posee un alto valor heuristico y capacidad explicativa; tal matriz
explicativa toma como principio tedrico-metodoldgico las elaboraciones de la sociologia
dialéctica, fundamentada esta misma en la teoria materialista de la historia. Para cumplir
con este proposito se pretende estudiar esta tematica considerando dos momentos
analiticos: el primer momento tendra como énfasis elaborar un “mapeo” del contexto socio-
economico que conforma los principales patrones de consumo cultural de los individuos a
estudiar®, mientras que el segundo momento tendra como énfasis identificar los principales
significados sociales asociados al consumo cultural, especialmente aquellos relacionados

con el tema de la identidad social.

! Entendiendo consumo cultural como el acceso a los principales universos simbélicos de una cultura
mediante la adquisicion y uso de determinadas mercancias.



Justificacion.

Los procesos por los cuales se llegan a formar unos determinados tipos de individuos
sociales, y las relaciones que estos sujetos desarrollan articulados a una estructura social de
la cual son parte tanto histérica como fenoménicamente (es decir, ubicados
simultaneamente en niveles macro y micro de la realidad social)?, ha sido siempre uno de
los temas fundamentales de la sociologia en general. De aqui se desprende una premisa
tedrica y epistemoldgica fundamental para el corpus de conocimiento de las ciencias
sociales: la institucionalizacion y formacion social del comportamiento y las subjetividades,
con sus matices y mediaciones, tiene como objetivo formar un caracter social que posibilite
en alguna medida la reproduccion del orden social. Dicha reproduccion acontece dentro del
mundo de las interacciones sociales cotidianas, en donde el papel del sentido mentado de la
accion social reopera sobre esta misma dimension de la realidad social y sobre la estructura
que tiene como marco de posibilidades. La elaboracion anterior solo es comprensible si se
entiende que el caracter social, producto de un marco estructural dado, no cancela la
conciencia de los individuos ni la intersubjetividad social, sino que méas bien establece sus
patrones y ritmos, lo que permite entender sociologicamente el hecho de que “la realidad de
la vida cotidiana contiene esquemas tipificadores en cuyos términos los otros son

aprehendidos y "tratados" en encuentros "cara a cara"”’ (Berger & Luckmann, 1983, pag.

> Ambas dimensiones de analisis corresponden a distintos, pero relacionados, niveles de concrecién del
proceso de desarrollo de un fenémeno dado. La comprensién de todo fendmeno implica la reconstruccion de
su proceso de desarrollo a lo largo de determinada trama histdrica, tanto en lo que respecta al proceso en su
totalidad como al examen de cada uno de sus momentos. Tomados como unidad de opuestos (la parte-
momento v la totalidad-proceso), cada momento no puede ser analizado de manera aislada, fragmentaria,
puesto que seria ininteligible; a su vez, una de las tareas de la comprension de la totalidad comprende en
entender como cada uno de sus momentos se reinserta en el proceso todo, aportdndole elementos nuevos
dentro de la trama de “discontinuidades en la continuidad”, es de este modo que “la consideracion dialéctica
de la totalidad esta en condiciones de indicar la unidad de los momentos dentro del proceso tanto como
condicion necesaria de ¢l cuanto como resultado de ese proceso” (Kofler, Historia y dialéctica, 1974, pég.
174). De ahi el interés en comprender el sustrato histérico del fendmeno a investigar, a pesar de que el énfasis
de esta investigacion consista en el examen tedrico de una situacién empirica, es decir, la reconstruccién de
un momento actual del proceso de desarrollo cultural.



49). El significado y la relevancia de esta investigacion parten primeramente desde este
punto explicativo teorico, el cual tiene también una dimension explicativa de caracter
socio-histérico que forma su correlato, ya que el proceso descrito estd inserto dentro de
coordenadas histéricas y empiricas determinadas. Para efectos de esta investigacion estas
coordenadas son, en términos generales, los procesos de cambio cultural establecidos por
las dindmicas socio-econémicas del capitalismo por un lado, y por otro, los procesos de
cambio cultural ocurridos en Costa Rica durante las ultimas décadas, en relacion con

aquellos cambios generales establecidos por el modo de produccion capitalista.

La eleccidn de esta tematica tiene que ver con la importancia que tienen las mediaciones
culturales y econémicas® en relacién con las formas de socializacién y construccion de
subjetividades; y especificamente con las maneras en que el modo de produccion
capitalista, en su dinamica general, funciona como totalidad estructurada e historica, que
establece los margenes y tendencias por los cuales se desarrollan y constituyen dichas
formas de sociabilidad y de identidades sociales. La fuerza explicativa de este argumento
radica en el hecho de que, en el &mbito cultural, a lo largo de todo su proceso de expansion
y complejizacion, el capitalismo ha logrado construir una institucion social que combina y
propicia de una manera acorde a su logica los &mbitos econdémicos y culturales de la vida

social, el cual ha sido denominado como Industria Cultural (Adorno & Horkheimer, 1998).

Analizar las dinamicas culturales delineadas por esta institucion resulta clave puesto que la
Industria Cultural es la base estructural de la cual surgen los patrones culturales mediantes

los cuales es posible actualmente la construccion de subjetividades para las grandes masas

% En el caso de esta investigacion los patrones de consumo, y las précticas que se derivan de estos patrones,
conforman la principal mediacion a estudiar entre lo econémico y lo cultural; una elaboracion mas
esquematica de esto puede encontrarse en la fundamentacion tedrica.



de la sociedad capitalista a escala global: en lo que respecta al caracter social que es
producto de la Industria Cultural, se trata de reproducir, mediante la internalizacién
subjetiva en la socializacion cultural de los individuos, aquellas préacticas e ideologemas
que contribuyan a las dindmicas socio-econémicas del capitalismo; estamos hablando del
inconfundible hecho que cada individuo en el capitalismo es simultdneamente “producto y
sustento de las practicas que mantienen la dominacién del capital en toda la vida de los
seres humanos” (Garcia Quesada, Las sombras de la modernidad. La critica de Henri

Lefebvre a la cotidianidad moderna, 2001, pag. 80).

En relacion a estas coordenadas socio-historicas generales de cambio cultural la sociedad
costarricense no ha sido indiferente a tales tipos de transformaciones en las sensibilidades y
practicas culturales -en este sentido se articula regionalmente a toda una serie de cambios
en materia cultural ocurridos en Latinoamérica durante el siglo XX, con sus respectivos
grados de matices e hibridaciones (Garcia Canclini, 1989; 1995; Martin Barbiero, 1998)-, y
en los que respecta a los intereses y enfoques de esta investigacion, los principales cambios
estructurales en la sociedad costarricense que configuran la nueva situacion cultural del pais
datan a partir de la segunda mitad del siglo XX (Gonzalez Ortega, 2005; Molina Jiménez &
Palmer, 2005); los factores explicativos que abarcan este tipo de giros obedece a una
amplia serie de variables, ya que abarcan aspectos como los cambios en la estructura
ocupacional, la reestructuracion de las funciones del estado y sus instituciones autdnomas.
Lo que no debe perderse de vista es que todo este cambio estructural es la matriz
explicativa de tipo histérica para el auge de los procesos de transculturizacion y consumo

de masas relativo a temas y productos culturales, evidenciados por fendmenos como los



cambios en las salas de cine, el auge de los centros comerciales estilo mall, y el aumento

del consumo de television por cable (Molina Jiménez, 2008; 2010; Vega Martinez, 1998).

Hay un Gltimo factor por tratar en esta justificacion el cual tiene un caracter metodolégico:
se ha escogido para esta investigacion estudiar a la poblacién juvenil de Costa Rica ya que
esta poblacion representa para las ciencias sociales un nuevo sujeto social construido
especificamente de acuerdo a los valores y dindmicas de la modernidad capitalista, el cual
estd concebido como un sujeto guiado primordialmente por el consumo, la novedad vy el
“aqui y ahora” (Feixa, 1998; Reguillo Cruz, 2000). Con esto quiere argumentarse que la
franja etaria que constituye la poblacion juvenil no solo es mas susceptible de los procesos
de socializacion primaria y secundaria, sino que también los mismos marcos interpretativos
que los individuos pertenecientes a la categoria de joven utilizan para la construccion de sus
subjetividades estan disefiados de alguna u otra forma en calidad de moldear el caracter
social de la juventud acorde a patrones que reproduzcan el orden social vigente; es por eso
que se ha elegido metodoldgicamente a esta poblacion como objeto de estudio y analisis, ya
que como veremos mas adelante, algunas de las investigaciones que han centrado su

atencidn en esta poblacion ha encontrado resultados que justifican esta decision.



Antecedentes de investigacion.

Las principales investigaciones revisadas giran alrededor de dos temas principales, los
cuales son la relacion entre consumo e identidad social y la relacion entre clase y consumo.
Estos temas han sido abordados primordialmente por dos lineas de investigacion: la
relacion consumo-identidad ha sido investigada mediante una sintesis tedrica cuyos nucleos
son el fendmeno del consumismo y los grupos sociales que conforman la juventud; en
cuanto a la relacion entre consumo y clase las orientaciones tedrico-metodolégicas han
seguido los planteamientos de Pierre Bourdieu (20012) y Max Weber para estudiar la

relacion entre clase y estatus social.

Los esfuerzos investigativos del tema de la relacion entre consumo e identidad tienen como
resultado destacar la existencia de marcos estructurales para el consumo de tipos sociales
por parte de las juventudes para la construccion subjetiva de su identidad; tanto los trabajos
de Aguilar Carvajal (2007) como de Hernandez Carrillo (2009) establecen cuél es la
relacion entre las condiciones generales para el consumo cultural y la creacién de
identidades en la poblacion juvenil de Costa Rica. Aguilar Carvajal argumenta que tales
identidades tienen un caracter prefabricado, y que son esparcidas a la poblacion joven
mediante los medios de comunicacidn, el cual es la principal fuente de consumo simbdlico,
de modo que los jovenes, en su individualidad y en relacién a sus grupos de pares,
adoptaran esos “moldes de identidad” de manera practica, logrando el establecimiento de
un “nosotros” y diferenciandose de “los otros”. Hernandez Carrillo menciona la
importancia de los medios de comunicacion en esta dinamica de creacion de identidades, y
destaca el papel del internet como medio para adquirir productos cuyo valor simbdlico es

altamente valorado, como mdsica, 0 como medio para establecer comunicaciones en la que



el mediador sean los productos culturales significativos para las identidades juveniles,
también la autora hace una breve mencién del centro comercial como espacio significativo

para los jovenes en el cual pueden socializarse y construir identidades.

Otro tema clave a destacar es la relacion de lo que puede llamarse “cierre subjetivo” y su
relacion con la evaluacion moral de los pares. Aguilar Carvajal apunta que la interaccién
entre los jovenes le pone un peso importante a la cuestion de la mirada y lo visual, como
forma de etiquetacion y control social entre ellos mismos, lo que le da importancia a la
adopcioén de un estilo y una identidad que es asimilada desde los patrones culturales que
ofrece la sociedad de consumo. Esta preocupacion por el “cierre subjetivo” de los procesos
de generacion de identidades por el consumo de estilos conlleva para el autor un carécter
pernicioso: puesto que la identificacion subjetiva de los jovenes es con uno mismo y no con
alguna colectividad (en relacion con su yo social y conciencia mas inmediata, no en sus
interacciones sociales mas generales), esta tiende a perder contenidos politico y criticos en
los individuos. A lo cual esta dindmica de consumo identitario calza muy bien para esos
objetivos, haciendo centrar a los individuos jovenes en el narcisismo de las pequefias

diferencias mas que en la formacion politico-cultural de calidad.

Este tema del “cierre subjetivo” se relaciona con otro tema clave el cual es el de la
rearticulacion de la conciencia a la ldgica social de consumo. Hernandez Carrillo
argumenta que, a pesar de poder identificarse preocupaciones en la poblacion joven en
cuanto a temas ecologicos, de género, y corrupcién politica, entre otros, estas
preocupaciones estan inmersas en una atmosfera de conformismo y resignacién. Este tipo
de fendmenos surgen debido a la relacidn entre culturas juveniles y la lIgica de consumo de

las sociedades contemporaneas: hay una prioridad cultural por construir estilos estéticos en



donde hay una preeminencia de la imagen la necesidad de establecer codigos corporales
que permitan estrategias de etiquetamiento en la interaccion social. El resultado de esto
para la autora es que las manifestaciones de inconformidad se manifiesten a su vez con
ausencia de propuestas de accién colectiva por parte de las culturas juveniles y de los
individuos que las internalizan; una operacion a destacar de este fenémeno es que el
desencanto por la politica presenta a la vez una clausura en la imaginacién de alternativas y
el establecimiento del dinero como una necesidad primordial en la conciencia de las
juventudes: el dinero y los logros econdmicos individuales son signo de bienestar y la Unica

alternativa posible.

El aspecto mas importante de estos trabajos es la masa de datos cualitativos que fueron
recopilados: estos fueron expuestos en detalle, y revelan tematicas clave como la
evaluacion moral de los pares en la interaccion social por medio del consumo. Este material
sera tomado en cuenta al elaborarse la sintesis critica del proceso a investigar. Si bien las
investigaciones desarrollan categorias como las de juventud e identidad, estas deben ser

integradas a un marco tedrico mas abarcador y totalizante.

La relacion entre clase social y consumo cultural, por otra parte, ha sido elaborada de
manera cuantitativa, con diversos matices entre la naturaleza de esta relacion. Por un lado
hay desarrollos tedrico-metodologicos que establecen una autonomia entre ambos
conceptos; de este modo, el trabajo de Chan & Golthorpe (2007a) mantiene la diferencia
analitica de Weber entre clase y status como formas de distincion social, y aseguran que la
estratificacion y distincion del consumo cultural se relaciona mas con el concepto de status
que el de clase. Para contrastar empiricamente su posicion tedrica, ambos autores

elaboraron una investigacién (2007b) en la que se aplicaron modelos de clase para



identificar tipos de consumidores musicales en Inglaterra, utilizando un anlisis de
regresion para los datos recopilados; los resultados de la investigacion apoyan la posicidn
tedrica de los autores: en cuanto al fendbmeno del consumo, el estatus social es mas

importante que el de clase para establecer relaciones tedricas.

Por otro lado encontramos investigaciones que mantienen la linea tedrica elaborada por
Bourdieu y tratar de comprobarla empiricamente. Bourdieu establece que hay una
homologia estrecha entre la posicion social de la persona analizada en términos de clase y
el estatus social que determinada persona pueda conseguir por medio del consumo de
capital cultural. Bajo esta logica encontramos una serie de estudios centrados en las
practicas culturales de las sociedades norteamericanas; el primero de estos estudios,
enfocado en el area del consumo cultural estadounidense elaborado por Friedland et al
(2007) encontr6 un numero considerable de paralelismos con las determinaciones
identificadas por el analisis del consumo, el gusto y la distincion social elaborado por
Bourdieu en la década de los afos sesenta. Utilizando datos del estudio de estilos de vida de
la DDB (una red multinacional de comunicacion sobre mercadeo) se pudo establecer,
ademas de las similitudes en los patrones de consumo y capital cultural entre ambos
contextos socio-historicos, diferencias en el papel de formacion de identidades alrededor de
los medios de comunicacion y el consumo, siendo estos sintomas mas distinguibles en el
campo social norteamericano. Otro autor que encuentra correlacidn entre clase y consumo
es Petev (2013), quien en su andlisis de la variabilidad de estilos de vida y su asociacion
con una determinada clase social en la sociedad norteamericana muestra que los patrones
de sociabilidad entre las clases sociales contemporaneas no difiere mucho de las

descripciones tradicionales que el material empirico y el analisis de mediados del siglo
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veinte sugieren. Los datos utilizados datan de un periodo de larga data (cuarenta afos) y los
datos en la encuesta social general (General Social Survey) mas reciente desde la fecha de

la investigacion del autor.

Finalmente, en una un poco similar a la “teoria de la homologia” de Bourdieu, Katz-Gerro
(1999) estudia la relacién entre clase ocupacional y los gustos culturales y actividades de
ocio de los norteamericanos. Analizando datos relacionados al consumo cultural la autora
identifica una serie de cuatro perfiles culturales asociados a distintos niveles de
estratificacion, para concluir que a pesar de que la clase juega un papel cardinal como
determinante, los principales determinantes son variables como el género, la edad, la
educacion vy la etnia. Sin embargo, en otra investigacion de la misma autora (2002), en la
cual analiza la relacion entre clase social y el consumo cultural de obras denominadas como
“alta cultura” en diversos paises de Europa, demuestra por medio de los resultados
obtenidos que existe una correlacion entre consumo de objetos culturales “de altura”
(denominados “highbrow”) y la clase social, esto de manera diferenciada segun el pais

analizado.

El punto central a tomar en cuenta de estas investigaciones es la discusion de la oposicion
clase-status para la construccion de modelos estadisticos de interpretacion de datos. A pesar
de las diferencias de enfoque, todas las investigaciones suscriben y fundamentan
objetivamente utilizar esta relacién conceptual como base para el analisis cultural, al menos
en su aspecto cuantitativo. Este par conceptual sera tomado en cuenta metodolégicamente
para la seleccién del campo de trabajo, y también para el andlisis critico del material

conseguido.
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Planteamiento del problema.

Tomando en cuenta los procesos de cambio cultural antes descritos, y articulando a esto la
problematica socioldgica de la relacion entre las formas sociales de conciencia y los marcos
estructurales que posibilitan y direccionan esas formas de conciencia, surge la pregunta de
cudl es el grado de importancia del clima cultural contemporaneo para la formacién y el
funcionamiento de unas determinadas formas de caracter e identidad social que permitan
sostener y reproducir el conjunto de relaciones sociales del modo de produccion capitalista,
teniendo en cuenta la posicion y el grado de accidn social que puedan tener los individuos

actualmente.

Los antecedentes han postulado la necesidad de prestar importancia a los procesos de
consumo en relacion a esta problematica, en especial los procesos de consumo de cultura
material y simbdlica socialmente legitimada, y puesto que los sujetos sociales que se
encuentran en la franja de poblacién denominada como juventud resultan clave para
procesos de estructuracion de la conciencia social, surge mas concretamente la tarea de
investigar la relacion y jerarquia estructural que hay entre la formacion de una identidad y
conciencia social entre la poblacion juvenil costarricense y las practicas de consumo
cultural entre esta poblacién. De manera que puede sintetizarse la pregunta principal para

esta propuesta de investigacion de la siguiente manera:

- ¢Cual es la relacion, a nivel de proceso, que se produce entre los patrones de consumo
cultural que estructura la Industria Cultural contemporanea y las dindmicas de construccion

de caréacter social de la juventud costarricense, en el marco de sus interacciones cotidianas?
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Objetivos.

Objetivo general:

- Comprender la relacion existente entre las dindmicas de consumo cultural y los procesos
de formacion de caracter social en la poblacion estudiantil de dos colegios de educacion

secundaria de Costa Rica.

Objetivos especificos:

- Identificar las principales practicas sociales de consumo y socializacion cultural en la

poblacion estudiantil de dos colegios de educacion secundaria de Costa Rica.

- Registrar las actitudes hacia los principales ideologemas asociados a la formacion de

caracter social por medio del consumo cultural.

- Explorar las funciones ideoldgicas que operan en las relaciones entre el consumo cultural,

la formacidn de caracter social y una estructura social determinada.
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Metodologia.

I- Antecedentes metddicos.

Las principales investigaciones acerca de consumo cultural elaboradas a nivel nacional han
utilizado un enfoque Unicamente cualitativo y han sido principalmente investigaciones de
tipo descriptivo/exploratorio. La investigacién de Aguilar Carvajal (2007) utiliza en su
estrategia metodoldgica las técnicas de taller audiovisual (cine y video) y entrevistas
grupales e individuales para la recoleccion de datos, mientras que el analisis de contenido
es utilizado para la interpretacion de los mismos. El grado de importancia y ventajas que
presenta esta investigacion radica en que identifica y explora algunos aspectos claves en la
formacion de identidades y sociabilidades en relacion a conceptos y temas de interés para la
investigacion propuesta aqui, algunos de estos aspectos son el grado de significacion que
tienen las practicas de consumo en la evaluacion de los pares y la importancia de adquirir

estilos de vida significativos conforme a patrones establecidos por la sociedad de consumo.

A pesar de esto las principales desventajas se encuentran en la formulacién tedrica y por
consiguiente, en el nivel de andlisis del material: esta investigacion s6lo conceptualiza el
tema de la juventud, relacionando de una manera poco totalizadora y satisfactoria este tema
con otros factores relevantes; esto supone que a nivel de analisis de resultados estos sean
puramente descriptivos, y en los momentos en donde se elaboran explicaciones e
interpretaciones clave estas no utilizan de manera profunda la teoria sustantiva esbozada
por la investigacidn, es decir, el analisis y las conclusiones s6lo elaboran relaciones entre el
fendmeno y su conceptualizacién superficiales y escuetas, guiadas eminentemente por el

material bruto recolectado a lo largo de la investigacion.
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La investigacion de Hernandez Carrillo (2009) empled el uso de entrevistas grupales e
individuales y un taller para la elaboracion y seguimiento de un blog electrénico por parte
de los grupos e individuos implicados en la investigacion. Metodoldgicamente esta
investigacion seleccionod dos colegios para metas comparativas, uno publico y privado. Las
ventajas de esta investigacion residen en dos puntos principales: el primero de ellos es
identificar una diversidad de identidades sociales que forman parte del fendmeno analizado,
ademas de otras variables a considerar como las necesidades sociales y los espacios de
socializacion; el segundo de ellos es que la fundamentacion teorica de esta investigacion
ofrece insumos introductorios para insertar critica e historicamente el fenémeno social a
estudiar: al igual que la investigacion de Aguilar Carvajal, la autora tratdé de identificar la
relacion entre la cultura de consumo vy las identidades juveniles, si bien manteniendo desde
el principio una lectura critica de las condiciones socio-historicas en que se insertan tales

fendmenos, cosa que en la investigacion pasada solo aparecia esporadicamente.

Sin embargo esta investigacion presenta debilidades similares a la elaborada por Aguilar
Carvajal. Primero, en el sentido de que no hay una profundizacion tedrica lo
suficientemente critica, ya que los elementos tedricos no son lo suficientemente completos
a la hora de establecer relaciones causales entre los factores implicados y los elementos
estructurales e historicos que conforman el fenémeno, de la misma manera que en Aguilar
Carvajal, la fundamentacion tedrica no se desarrolla completamente en conjunto en el
analisis critico del material. Segundo, el analisis del material es excesivamente descriptivo,
puesto que no se explican las relaciones entre los mecanismos causales del fenémeno de
una manera que permita una comprension amplia y totalizadora. El cuadro 1 resume de

manera esquematica los puntos antes mencionados sobre antecedentes metodolégicos:
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Ventajas y Desventajas de Antecedentes Metodoldgicos

Investigacion

Aguilar Carvajal (2007)

Hernandez Carrillo (2009)

Ventajas - Explora e identifica aspectos | - Identifica diversidad de identidades
claves en la formacion de | relacionadas al fendmeno
identidades sociales. - Fundamentacion tedrica aporta

insumos introductorios.

Desventajas | - Marco tedrico insuficiente para | - Analisis fenoménico de los
abordar el problema resultados, poca relacion tedrica entre
- Andlisis de los resultados | factores analizados.
exclusivamente descriptivo.

Enfoque Cualitativo Cualitativo

Cuadro 1 — Comparacion de antecedentes metodoldgicos.

I1- Estrategia metodoldgica.

A. Tipo de estudio: la intencion programatica de esta investigacion tiene como meta
principal el comprobar la fuerza explicativa de una matriz teorico-metodologica con la cual
se propone inspeccionar una situacion social empirica mediante una red de relaciones
conceptuales propias de esa matriz, al indagar un estudio de caso mediante una matriz que
se supone es lo suficientemente fuerte en términos heuristicos, y se propone elaborar
explicaciones sociologicas del fendmeno a estudiar en el caso mediante las hipotesis que
provienen de esta matriz. En un disefio anterior de esta investigacion se opto por un estudio
correlacional, con una estrategia metodologica distinta, teniendo en cuenta la existencia
previa de material cuantitativo y la falta de produccion cuantitativo en los antecedentes
metodoldgicos nacionales; sin embargo, el paso l6gico de un tipo de estudio otro requiere
una atencion delicada a los procedimientos y resultados de la produccion de ambos tipos de
datos, y en el caso especifico de este tema, la incursidbn en produccion de datos

cuantitativos propios es deficiente.

Es por esta razdn (y otras detalladas en el apartado de limitaciones metodoldgicas) que se

tomé la decisidn retroactiva de establecer el tipo de estudio como descriptivo. La poca
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atencion a la produccion de datos cuantitativos en el rea del consumo cultural, en términos
de investigaciones nacionales previas, hacen de los intentos analiticos por establecer un
estudio correlacional estar en un paso mas lejos en la adecuada secuencia l6gica de
investigacion; es preciso dedicar mas esfuerzos a la produccion de datos cuantitativos antes
de establecer propuestas de investigacion que mezclen mediante inferencia estadistica
ambos conjuntos de datos. Atendiendo a las diferencias analiticas de los tipos de datos
cuantitativos (las variables de consumo cultural son de caracter nominal y las de caracter
social variables de escala), y atendiendo a las restricciones metodoldgicas para la seleccion
de la poblacion estudiada, la estrategia metodologica fue construida con un enfoque de

estadistica descriptiva, y la poblacion estudiada tomada estadisticamente como censo.

B. Enfoque de investigacion: el enfoque de esta investigacion es de caracter cuantitativo.
Las investigaciones pasadas han explorado en detalle los aspectos cualitativos del
fendbmeno, pero un corte epistemologico mas amplio necesita de examinar los aspectos
cuantitativos del problema, a fin de poder dar los préximos pasos logicos en futuras
investigaciones, y para probar hipotesis de trabajo de caracter mixta. No es posible
apropiarse del material subjetivo de la investigacion (los significados culturales
individuales atribuidos al consumo) de una manera que permita explicaciones e
interpretaciones de indole socioldgica sin determinar cuantitativamente cual es el peso
objetivo, estructural, que las dinamicas de uso y consumo de cultura material tienen en la
reproduccion de la vida diaria de los individuos en una sociedad determinada; es por eso
que esta investigacion ha centrado su enfoque en ensayar una serie de herramientas
cuantitativas y producir una serie de datos de tipo cuantitativo para el estudio nacional del

consumo cultural .
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C. Estrategia de investigacion: en la introduccion de esta propuesta de investigacion se
menciond someramente que la estrategia de investigacion estaria compuesta de dos
momentos analiticos distintos, uno correspondiente al “mapeo” de patrones de consumo y
otro correspondiente a la identificacion de significados sociales asociados al consumo;
ahora, las tareas de recoleccion e interpretacion de la informacion correspondientes a esos

momentos analiticos han sido desagregados de la siguiente manera:

Etapa 1 — Seleccion concreta de campos de estudio: Antes de la recoleccion de la
informacion se realizard un mapeo socio-geografico para delimitar concretamente los
colegios que seran seleccionados para la elaboracion de la muestra probabilistica. EI mapeo
se centrara en el Gran Area Metropolitana, con énfasis en los cantones de la provincia de
San José. Tomando en cuenta como principio metodologico el hecho social de que los
fendbmenos de consumo masivo son tipicamente urbanos, y que la ciudad tiene una
produccién y organizacion socio-politica ( (Lefebvre, 2013; Lipietz, 1979; Soja, 1971), se
han tomado una serie de criterios fundamentales para la elaboracion de este mapeo, los

cuales estan resumidos en el siguiente cuadro:

Criterios para la seleccion de colegios sujetos a la investigacion.

Eje del criterio. Dimension del criterio.
Cantidad de colegios. - Dos colegios: uno privado y uno publico, acreditados por el
Ministerio de Educacion Publica.
Distincion clase-status. | - Costo de matricula y mensualidad del colegio.

- Promedio de ingresos familiares de estudiantes del colegio.

Relacion con respecto al | - Nivel de desarrollo humano y pobreza del cantén en donde
espacio urbano. se ubica el colegio.

- Colegios ubicados en el Gran Area metropolitana.

- Colegios relacionados geograficamente con centros
comerciales mapeados durante la investigacion.

Cuadro 2 — Criterios de seleccion de colegios.
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A pesar de que se elaboré un mapeo de colegios para el canton de San José (puede ser
revisado en el anexo 2 de este documento), una serie de limitaciones y obstaculos
metodoldgicos impidio el desarrollo satisfactorio de esta etapa de la investigacion, por lo
que se utilizaron otra serie de criterios para la seleccion de los colegios, manteniendo como
prioridad la distincion clase-status como criterio primordial para realizar el escogimiento de
los centros educativos de secundaria a encuestar. Las instituciones de ensefianza secundaria
escogidas para la investigacion fueron el Liceo de Magallanes y el Colegio patriarca, ambos
ubicados en la provincia de Alajuela, en el canton de San Ramon. La pertinencia de la
distincion clase-status como criterio tedrico-metodologico para las decisiones estratégicas
de una investigacion sociologica a nivel técnico-operativo reside en el principio articulador
y jerarquizador de caracter objetivo que reside en el concepto; las clases sociales no son ni
un principio arbitrario ni de caracter fenomenologico de seleccién y distincidn, sino que
remite, en distintos grados de abstraccion, a los elementos estructurales de produccion de la
vida social, elementos sin los cuales otras dimensiones se convertirian en un calidoscopio o
listado de factores. EI hecho de que el analisis de clase pueda ser puesto simultaneamente
en dos principales niveles de abstraccién —el de modo de produccion y el de formacion
econdmico-social (Cardoso & Pérez Bignoli, 1982, pags. 51-68)- da cuenta del poder
analitico del concepto para establecer distinciones y criterios metodologicos de peso en la
investigacion sociologica. A modo de sintesis esquematico, la estructura fundamental del

instrumento puede esbozarse de la siguiente manera:
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Caracteristicas de los colegios seleccionados para la poblacion encuestada.

Colegio Liceo Magallanes Colegio Patriarca
Ubicacion del colegio Alajuela; San Ramén; Alajuela; San Ramén; San
Santiago. Ramon.
Tipo de colegio Publico Subvencionado
Afio de inauguracion del 2006 1961
colegio
Afio cursado por los Cuarto Afo Quinto Afio
estudiantes encuestados
del colegio
Cantidad de estudiantes 39 individuos 82 individuos
encuestados
Total de la poblacién de la encuesta | 121 individuos

Cuadro 3 — Caracteristicas bésicas del area de trabajo de campo.

Etapa 2, recoleccion de informacion — encuesta sobre patrones de consumo y actitudes
hacia el consumo: para la recoleccion de esta informacion se aplicara una encuesta auto-
administrada de tipo censaria correspondiente a la poblacion de cada colegio que esté
cursando los Gltimos dos afios de educacion secundaria. La recoleccion de esta informacion
permitira reconocer los principales patrones de consumo cultural y las principales actitudes,
medidas en una escala Likert*, a un nimero determinado de ideologemas sobre la cultura de
consumo; mediante la medicién de las actitudes se analizara operativamente el concepto de
caracter social. EI debido analisis estadistico tanto de los patrones como de las actitudes

corresponde al primer y segundo objetivo especifico de la investigacidn, respectivamente.

El cuestionario fue estructurado en dos grandes areas, divididas a lo largo de cinco modulos
de preguntas. La primera parte del cuestionario (modulos 1, 2, 3, 4) comprende todos los
items relacionados a los patrones de consumo y caracteristicas socio-demogréaficas de la

poblacion, y la segunda parte (mddulo 5) abarca los items de la escala Likert utilizada para

% Una escala Likert es una medida psicométrica sumativa para medir actitudes cuyo principio bésico es
verificar la unidimensionalidad de los rasgos de actitud de los individuos; las escalas tipo Likert tratan de
medir un Unico rasgo de personalidad por medio de una serie de items con el presupuesto de que tienen el
mismo valor para los individuos analizados, y de que miden el mismo rasgo de personalidad indagado
(Morales Vallejo, Urosa Sanz, & Blanco Blanco, 2003, pégs. 23-27).
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medir la susceptibilidad del caracter social de la poblacién a los ideologemas de la cultura

de consumo.

Estructura bésica del instrumento de encuesta

Primera parte: patrones de consumo cultural
Maddulo 1: Origen social de la persona Caracteristicas socio-demograficas
Modulo 2: Capacidad de consumo Monto de dinero destinado a consumo
Maodulo 3: Adquisicion de cultura material ~ Tipos de cultura material consumida
Modulo 4: Uso del tiempo libre Frecuencias de ejecucion de actividades

Segunda parte: escala de actitud hacia ideologemas

Maodulo 5: Opiniones sobre el consumo | Escala Likert: actitudes hacia ideologemas

Rubros tematicos de la escala:

Ideologemas asociados al | Ideologemas asociados al | Ideologemas asociados a los
marco valorativo de la | conjunto de roles de la|patrones de  actividad
cultura de consumo. cultura de consumo. generales de la cultura de
consumo.

Cuadro 4 — Estructura del instrumento.

El cuadro siguiente muestra la operacionalizacion elaborada para esta etapa de la

investigacion para ambos conceptos:

Operacionalizacion Consumo Cultural.

Dimension. Variable. Definicion item.
operacional.
Origen social de | Edad Variable intervalo | Pregunta 1.1, modulo 1
la persona. codificada en afios | del cuestionario
cumplidos
Sexo Variable nominal Pregunta 1.2, mddulo 1
codificada en: del cuestionario
1. Masculino.
2. Femenino.
Lugar de residencia | Variable nominal Pregunta 1.3, mddulo 1
codificada en: del cuestionario
1. Provincia.
2. Canton.
3. Distrito.
Empleo del padre de | Variable ordinal | Pregunta 1.4, médulo del
familia codificada en: cuestionario
1. medio tiempo
2. tiempo completo
3. labores domésticas
4. desempleado
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5. pensionado

Tipo de empleo del
padre de familia

Variable nominal
codificada en:

1. lugar de trabajo

2. tipo de lugar de
trabajo

3. puesto de trabajo
4. labor ejecutada

Preguntas 1.4.1-1.4.4,
modulo 1 del cuestionario

Empleo de la madre
de familia

Variable ordinal
codificada en:

1. medio tiempo

2. tiempo completo
3. labores domésticas
4. desempleado

5. pensionado

Pregunta 1.5, modulo 1
del cuestionario

Tipo de empleo de la
madre de familia

Variable nominal
codificada en:

1. lugar de trabajo

2. tipo de lugar de
trabajo

3. puesto de trabajo
4. labor ejecutada

Preguntas 1.5.1-1.5.4,
mddulo 1 del cuestionario

Grado académico
del padre de familia

Variable ordinal
codificada en:
1. Ninguna.

2. Primaria
completa.

3. Primaria
incompleta.

4. Secundaria
completa

5. Secundaria
incompleta

6. Universidad
completa

7. Universidad
incompleta

8. Para-universitaria
9. Técnico o
diplomado

Pregunta 1.6, mddulo 1
del cuestionario

Grado académico de
la madre de familia

Variable ordinal
codificada en:
1. Ninguna.

2. Primaria
completa.

3. Primaria

Pregunta 1.7, mddulo 1
del cuestionario
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incompleta.

4. Secundaria
completa

5. Secundaria
incompleta

6. Universidad
completa

7. Universidad
incompleta

8. Para-universitaria
9. Técnico o
diplomado

Situacién actual del
estudiante en la
relacion estudio-
trabajo.

Variable nominal
codificada en:

1. Estudiante tiempo
completo

2. Estudia y trabaja

Pregunta 1.8, médulo 1
del cuestionario

Variable nominal
codificada en:

1. Lugar de trabajo.
2. Tipo de lugar de
trabajo.

3. Puesto de trabajo.
4, Tarea
desempefiada.

5. Salario mensual
medido en colones.

Preguntas 1.8.1-1.8.5,
mddulo 1 del cuestionario

Colegios anteriores a
altimo grado de
secundaria.

Variable nominal
codificada en:

1. Ha estado en otro
colegio

2. No ha estado en
otro colegio

Pregunta 1.9, modulo 1
del cuestionario

Variable nominal
codificada en colegio
de procedencia

Pregunta 1.9.1, modulo 1
del cuestionario

Capacidad
consumo.

de

Cantidad de dinero
otorgado por padre
de familia

Variable nominal
codificada en
colones por mes

Pregunta 2.1, modulo 2
del cuestionario

Cantidad de dinero
otorgado por madre
de familia

Variable nominal
codificada en
colones por mes

Pregunta 2.2, modulo 2
del cuestionario

Dinero recibido por
otros familiares

Variable nominal
codificada en:

1. Recibe dinero de
otros familiares

Pregunta 2.3, modulo 2
del cuestionario
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2. No recibe dinero
de otros familiares

Variable nominal
codificada en:

1. Hermanos/as

2. Tios/as

3. Abuelos/as

4. Otros familiares

Pregunta 2.3.1, médulo 2
del cuestionario

Cantidad de dinero
usado en consumo
de mercancias

Variable nominal
codificada en
colones por mes

Pregunta 2.4, modulo 2
del cuestionario

Adquisicion de
cultura material.

Tipos mas comunes
de mercancias
consumidos.

Variable nominal
codificada en
mercancias
consumidas
especificamente:
. Libros.

Cine.

. Videojuegos.
Musica.

. Television.

. Revistas

. Periodicos.

. Artes plasticas.

©ONOUIAWNE

Preguntas 3.1-3.8,
modulo 3 del
cuestionario.

Uso del tiempo
libre.

Tiempo utilizado en
realizar actividades
culturales.

Variable ordinal
codificada en:

1. No realizo esta
actividad.

2. Todos los dias.

3. Minimo una vez a
la semana.

4. Minimo una vez al
mes.

5. Minimo una vez al
afo.

Pregunta 4.1, moddulo 4
del cuestionario

Tiempo utilizado en
asistir a centros
comerciales.

Variable ordinal
codificada en:

1. No realizo esta
actividad.

2. Todos los dias.

3. Minimo una vez a
la semana.

4. Minimo una vez al
mes.

5. Minimo una vez al

Pregunta 4.2, modulo 4
del cuestionario
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afio.

Tiempo utilizado en | Variable ordinal Pregunta 4.3, médulo 4
asistir  espacios o | codificada en: del cuestionario
lugares culturales. 1. No realizo esta

actividad.

2. Todos los dias.

3. Minimo una vez a
la semana.

4. Minimo una vez al
mes.

5. Minimo una vez al
afo.

Tiempo utilizado en | Variable ordinal Pregunta 4.4, médulo 4
asistir a eventos | codificada en: del cuestionario
culturales. 1. No realizo esta
actividad.

2. Todos los dias.

3. Minimo una vez a
la semana.

4. Minimo una vez al
mes.

5. Minimo una vez al
afo.

Operacionalizacion Caracter social.

Dimension. Variable. Definicion item.
operacional.

Ideologemas Opinion/actitud Variable ordinal Enunciado 9, modulo 5
asociados al respecto a la | codificada en escala | del cuestionario
marco importancia del | Likert.
valorativo de la | dinero.
cultura de Opinion/actitud Variable ordinal Enunciado 10, modulo 5
consumo. respecto a opciones | codificada en escala | del cuestionario

laborales en relaciéon | Likert.
a la capacidad

adquisitiva.

Opini6n/actitud Variable ordinal Enunciado 11, médulo 5
respecto a opciones | codificada en escala | del cuestionario
educativas en | Likert.

relacion a la

capacidad

adquisitiva.

Opinidn/actitud Variable ordinal Enunciado 7, modulo 5

respecto a los grados | codificada en escala | del cuestionario
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de libertad otorgados
por la cultura de
consumo.

Likert.

Opinidn/actitud
respecto a la
jerarquia valorativa
entre

entretenimiento  y
cultura.

Variable ordinal
codificada en escala
Likert.

Enunciado 4, modulo 5
del cuestionario

Opinidn/actitud
respecto al objetivo
de la cultura en el
marco del
capitalismo tardio.

Variable ordinal
codificada en escala
Likert.

Enunciado 21, modulo 5
del cuestionario

Opinion/actitud
respecto a la

necesidad de
informacion en el
marco del

capitalismo tardio.

Variable ordinal
codificada en escala
Likert.

Enunciado 29, médulo 5
del cuestionario

Ideologemas Opinion/actitud Variable ordinal Enunciados 1, 22, 20,
asociados al respecto al consumo | codificada en escala | médulo 5 del cuestionario
conjunto de de cultura material | Likert.
roles de la como criterio de
cultura de distincion.
consumo. Opinion/actitud Variable ordinal Enunciado 8, médulo 5
respecto al consumo | codificada en escala | del cuestionario
de cultura material | Likert.
como criterio de
identificacion.
Opinion/actitud Variable ordinal Enunciados 5, 2, 12, 24,
respecto a la cultura | codificada en escala | mddulo 5 del cuestionario
material y el dinero | Likert.
como  mecanismo
evaluador.
Ideologemas Opinidn/actitud Variable ordinal Enunciados 25, 26, 27,

asociados a los
patrones de
actividad
generales de la
cultura de
consumo.

respecto a formacion
de grupos de pares.

codificada en escala
Likert.

28, médulo 5 del
cuestionario

Opini6n/actitud
respecto a patrones
de socializacion.

Variable ordinal
codificada en escala
Likert.

Enunciados 19, 3, 23
médulo 5 del cuestionario

Opini6n/actitud
respecto a
prioridades en la

Variable ordinal
codificada en escala
Likert.

Enunciados 6, 14, 16, 17,
13, 15, 18, mddulo 5 del
cuestionario
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administracion del
ocio.

Cuadro 5 — Operacionalizacion de conceptos.

Etapa 3, descripcién y analisis de la informacion recolectada — interpretacion
socioldgica de resultados: como ultima etapa del proceso investigativo, la informacion
recolectada por medio de la encuesta general serd analizada de manera descriptiva por
medio de un ejercicio hermenéutico de caracter sociol6gico; se trata de una interpretacion
de resultados informada teoréticamente, con el objetivo de desarrollar algunas hipotesis de
trabajo e indicar lineas de trabajo en base a algunas tendencias observables a partir de los
datos. Los fundamentos que guiaran dicho ejercicio de interpretacion sociologica estan
expuestos en detalle en el capitulo uno de este documento. Esta etapa corresponde al tercer

objetivo general de investigacion propuesto para esta investigacion.

I11- Limitaciones metodologicas.

El proyecto original de esta investigacion comenzé con un disefio de caracter mixto en su
estrategia metodologica (utilizacion de encuesta y datos cuantitativos para el concepto de
consumo cultural, utilizacion de entrevista y datos cualitativos para el concepto de caracter
social), como un tipo de estudio correlacional, y con una propuesta de instrumental teérico®
para la etapa tres relativamente autdbnomo (a nivel estratégico) de los fundamentos tedrico-
metodologicos de la propuesta inicial. A lo largo del desarrollo de la misma, esta propuesta
inicial fue modificada radicalmente, debido a una serie de factores que comprometieron
aspectos arquitecténicos principales del programa original. Con el objetivo de no

comprometer los fundamentos tedrico-epistemoldgicos de la propuesta, y con el interés de

® Dicho instrumental tedrico era el uso combinado de la teoria de los momentos de Henri Lefebvre y el
metacomentario de Fredric Jameson; era relativamente auténomo debido a que su sistematizacion-
operacionalizacion, aunque tomaba en cuenta el desarrollo tedrico previo del disefio, contemplaba una
operacionalizacion separada con el objetivo de ser utilizado como herramienta de analisis de los datos.
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mantener la integridad analitica de la relacién conceptual principal a investigar, se modifico
la estrategia metodologica de modo que la investigacion sélo contemplara aspectos
cuantitativos, y el estudio se redujo a un ejercicio investigativo de tipo descriptivo. Los
principales obstaculos que limitaron el alcance y ejecucion del programa de investigacion

disefiado originalmente fueron los siguientes:

1- Falta de una red de actores e instituciones ya consolidada: la ausencia, no de un mapa
abstracto de actores, sino de una red concreta de actores-instituciones que mediara la tarea
de seleccion de campos de estudio, ralentizo la consolidacion del trabajo de campo, al
punto de comprometer la disponibilidad del tiempo para la ejecucion y finalizacion de la

estrategia metodologica.

2- Falta de recursos y apoyo institucional: el patrocinio de una institucion académica
orientada a la investigacion hubiera permitido solucionar, o al menos ofrecer la posibilidad
de solucionar, toda la serie de problematicas que el primer obstaculo sefialado origind. Sin
embargo, dicho apoyo institucional no logro ser conseguido, lo que redujo la cantidad de

insumos para investigacion disponibles para realizar las tareas programadas.

El autor de estas lineas considera, a modo de reflexion y autocritica constructiva, que un
disefio mas prudente en cuanto a posibilidades de alcance no hubiera presentado la cantidad
de limitaciones metodoldgicas objetivas que presentd el disefio original al tratar de ser
ejecutado, y no recomienda proponer investigaciones para el nivel de licenciatura en

sociologia de orientacion metodoldgica mixta.
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Capitulo 1 - Fundamento Teorico-Metodoldgico.

1.1 Cuestion de método: el concepto de totalidad concreta.

La matriz tedrica propuesta para esta investigacion tiene por objetivo la articulacion
dialéctica de las principales dimensiones de analisis implicadas en el proceso de
socializacién cultural de los individuos, de manera que el conjunto de relaciones entre cada
dimension analitica constituya una totalizaciébn con la cual explicar el conjunto de
mediaciones® de los fendmenos sociales a analizar. Se trata de la premisa tedrico-
metodoldgica de la sociologia dialéctica de articular los contenidos de verdad del
conocimiento socioldgico mas relevantes en una trama epistemologica que permita captar
la totalidad concreta de la realidad social. A manera de prolegdmeno, no resta importancia
ni resulta impertinente para esta investigacion desarrollar algunos aspectos clave que
justifican la decision metodoldgica que hay detras de la eleccion de un orden conceptual de
este tipo; en otra palabras, cual es el fundamento metddico detrds de este aparato tedrico

empleado y las bases que componen el método especifico.

® Antes de delinear el andamiaje tedrico aqui propuesto, es preciso bosquejar brevemente el uso del concepto
de mediacién para los propdsitos de esta investigacién. El uso de este concepto parte de la premisa
epistemoldgica de que una formacién social, siendo esta una totalidad, esta comprendida por distintos niveles
de realidad, los cuales estan ordenados jerarquicamente, de ahi que podamos hablar de estructura social:
“Aunque por definicion estos son distintos y estan colocados en diferentes etapas, los niveles pueden
interactuar y enchufarse, con resultados diferentes conforme sean los encuentros y las circunstancias. Asi
como un nivel media otro, asi actlan el uno sobre el otro. En un momento particular del devenir, en un
conjunto particular de circunstancias, un nivel puede dominar e incorporar los demas” (Lefebvre, 2008b, pag.
119). Estos niveles se relacionan e intervienen entre si, aunque no siempre de una manera directa (ni mucho
menos mecéanica), usualmente esto procede gracias a mecanismos que permitan la relacion e interaccion entre
niveles, estos mecanismos son lo que podemos conceptualizar como mediacidn; como herramienta conceptual
las mediaciones nos permiten establecer dimensiones y relaciones de andlisis que forman parte de la
complejidad del objeto de estudio, ya que desde una perspectiva metodologica, “las mediaciones son asi un
dispositivo del analista, por el cual la fragmentacion y autonomizacion, la compartimentacion y la
especializacién de las diversas regiones de la vida social (la separacion, en otras palabras, de lo ideoldgico
frente a lo politico, lo religioso frente a lo econdmico, la brecha entre la vida cotidiana y la préactica de las
disciplinas académicas) queda superada por lo menos localmente, en ocasion de un andlisis particular”
(Jameson, 1989, pag. 33). En este caso la mediacién entre los niveles cultural y econémico se da por medio
del consumo, lo que quiere decir que esta practica permite la interaccion y relacién entre estos dos niveles de
la realidad social y a su vez mediar entre un tercer nivel, el cual es el proceso de socializacion en tanto que
formacién de un carécter social: el consumo es mediacion en tanto que permite a un individuo o grupo de
individuos asimilar contenidos de las capas cultural y econémica de la realidad social.
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La actividad intelectual de la investigacion sociol6gica, como un modo racional de
apropiarse del mundo tiene como presupuesto basico la construccion de un objeto tedrico
(Bourdieu, Chamboderon, & Passeron, 2003). En la construccién del objeto tedrico hay una
decision de caracter ontoldgica que determina el corte epistemoldgico a realizar, ya que es
el caracter del objeto mismo, en la medida en que se concibe mediante una determinada
concepcidn de la realidad, la que determina las decisiones del método correspondientes.
Aqui y en toda investigacion en ciencias sociales, el método es funcion del objeto, y las
concepciones ontologicas y epistemoldgicas que guian la construccion del objeto son las
que establecen el caracter de los principios metddicos de la investigacion: “El conocimiento
de la realidad, el modo, la posibilidad de conocerla, dependen, en fin de cuentas, de una
concepcion explicita o implicita de la realidad. La cuestion de como puede ser conocido lo

real, va precedida de otra fundamental: qué es la realidad” (Kosik, 1979, pag. 54).

Basado en el edicto enunciado anteriormente, el axioma que guia el método de esta
investigacion es la de que la construccion mas fructifera de un objeto teorico es aquella que,
en una tensién entre dimensiones fenoménicas, representaciones, intuiciones de la realidad
social, y una serie de momentos analiticos y de sintesis categorial, produce una matriz
tedrico-metodoldgica totalizante sobre el objeto a estudiar, y no una matriz totalizante

cualquiera, sino una de caracter dialéctico-materialista.

La decision de escoger al materialismo dialéctico como el fundamento tedrico-
metodoldgico para la investigacion socioldgica en vez de, por ejemplo, la fenomenologia de
Schitz o el individualismo metodolégico weberiano, reside en un aspecto ontoldgico, es
decir, de teoria de la realidad, que distingue a la teoria materialista de la historia y a la

sociologia marxista (es decir, una sociologia que se apropia del marxismo para la base de su
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comprension de la realidad social, entendido el marxismo como una corriente de
pensamiento basado en el andlisis critico del capitalismo como totalidad social
fundamentado en la economia-politica) de otros métodos, y este aspecto es la concepcidn
de la realidad social como un proceso autocreador y en automovimiento, que se desarrolla

como un todo estructurado y jerarquizado:

Totalidad significa: realidad como un todo estructurado y dialéctico, en el cual
puede ser comprendido racionalmente cualquier hecho (clases de hechos,
conjunto de hechos). Reunir todos los hechos no significa ain conocer la
realidad, y todos los hechos (juntos) no constituyen ain la totalidad. Los
hechos son conocimiento de la realidad si son comprendidos como hechos de
un todo dialéctico, esto es, si no son atomos inmutables, indivisibles e
inderivables, cuya conjuncion constituye la realidad, sino que son concebidos
como partes estructurales del todo. Lo concreto, o sea la totalidad, no es, por
tanto, todos los hechos, el conjunto de ellos, el agrupamiento de todos los
aspectos, cosas Yy relaciones, ya que en este agrupamiento falta todavia lo
esencial: la totalidad y la concrecion (Kosik, 1979, pags. 55-56).

La categoria de totalidad concreta viene a ser entonces una categoria con una triple
determinacion mediante una serie de dimensiones jerarquizadas: un principio ontologico
(concepcion de la realidad como totalidad concreta), un principio epistemologico (el
conocimiento como reproduccion racional-conceptual del automovimiento de la cosa) y un
principio metodoldgico (el método como “el edificio del todo captado en lo que tiene de
esencial, en la clasica acepcion hegeliana). Si la realidad (incluida la realidad historico-
social de la especie humana) es concebida como un proceso totalizante, entonces
epistemologicamente el método debe de poder captar y reproducir por medio de la
abstraccion los elementos esenciales de ese proceso totalizante; el procedimiento a seguir es
la reconstruccién del proceso mediante la reconstruccion de su estructura génesis y
desarrollo, y las diferentes partes, fendmenos y momentos que le aportan contenido y

grados de complejidad: “precisamente porque la realidad es un todo estructurado que se
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desarrolla y se crea, el conocimiento de los hechos, o de conjuntos de hechos de la realidad,

viene a ser el conocimiento del lugar que ocupan en la totalidad de esta realidad” (Kosik,

1979, pag. 62).

A este respecto, las glosas de Marx acerca del “circulo concreto-abstracto-concreto” son
una pieza fundamental del esqueleto metddico de la totalidad concreta. La realidad como
totalidad concreta no se percibe de esa manera directamente en el conocimiento cotidiano,
es decir, no se presenta como totalidad de una manera transparente e inmediata, por lo que
el maltiple y diverso material empirico-factico de la realidad social (el “concreto dado™)
necesita ser absorbido analiticamente por un proceso de abstraccion conceptual, el cual
permitira captar la estructura interna y el sistema de relaciones y determinaciones que

ordenan el contenido concreto de la realidad (el “concreto pensado™):

Lo concreto es concreto porque es la sintesis de mualtiples determinaciones, por
lo tanto, unidad de lo diverso. Aparece en el pensamiento como proceso de
sintesis, como resultado, no como punto de partida, y, en consecuencia, el
punto de partida también de la intuicion y de la representacion. En el primer
camino, la representacion plena es volatilizada en una determinacion abstracta;
en el segundo, las determinaciones abstractas conducen a la reproduccion de lo
concreto por el camino del pensamiento (Marx, 1981, pag. 301).

El objetivo del trabajo tedrico viene a ser entonces la construccion de un modelo de
totalizacién. Es importante recordar que para el materialismo dialéctico el concepto de
totalidad no tiene una connotacion absoluta, tanto ontolégicamente como
epistemologicamente. Ontolégicamente porque la realidad es un proceso abierto, sujeto a
una constante sucesion de transformaciones y movimientos en una cadena de estabilidades
temporales, epistemolégicamente porque la totalidad tiene que ver mas con el hecho de
que, estructurada la realidad como un todo ordenado y jerarquizado, el conocimiento

humano es capaz de conocer racionalmente un determinado conjunto de aspectos de la
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realidad, e incidir practicamente en esos aspectos, pero siempre de manera aproximada,
puesto que la teorizacién del objeto no agota el objeto mismo, ya que los esfuerzos

humanos de conocimiento tienen un caracter asintotico.

Un modelo de totalizacién es un corte epistemolégico de un conjunto de hechos, de un
conjunto de momentos procesuales en una determinada fase de desarrollo de los aspectos
de la realidad social a tratar como objeto tedrico, jerarquizados por una red de mediaciones
conceptuales estructuradas por los grados de complejidad y niveles de realidad implicados
en el debido corte epistemologico. Para que un modelo de totalizacion esté en concordancia
con los principios del materialismo dialéctico, metodologicamente debe respetar una serie
de aspectos que caracterizan a una totalidad concreta: la dialéctica entre fenGmeno y
esencia, la relacion parte-todo, y la relacion génesis-desarrollo (Kosik, 1979, pag. 76).
Estos aspectos o dimensiones centrales permiten captar los grados de complejidad, las
formas de movimiento y la estructura interna de una totalidad concreta. En abstracto, estos
son los principios que guian un modelo de totalizacién cualquiera, y reside en la
prerrogativa del investigador en ciencias sociales ubicar el contenido concreto de su
respectivo objeto de estudio, con su debido aparataje tedrico, y segun el grado de

generalizacion que amerite el objeto a estudiar.

1.2 Industria cultural y consumo cultural.

Como punto de partida del analisis, es importante destacar el caracter practico-material, e
historico-social, de la instancia cultural, como parte de una totalidad social, en este caso,
del capitalismo precisamente como modo de produccion que estructura y define el ritmo de
la vida social en general. So pena de caer en un reduccionismo culturalista o linguistico-

simbdlico, es de una fundamental importancia precisar que si bien la produccion cultural
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establece el marco de sistemas significantes que permiten dar sentido a las acciones de los
individuos y a sus interacciones sociales, no se puede pensar esa produccion fuera de las
condiciones histdrico-sociales (y materiales) de existencia del modo de produccion
capitalista: estas condiciones macro-estructurales proporcionan los limites y cierres
cognitivos de ese ‘“universo simbolico” que caracterizan a la instancia cultural de una

formacion social, lo que en el caso del capitalismo tiene una necesaria impronta ideoldgica.

Se trata entonces, de analizar las condiciones macro-estructurales que determinan y
establecen las posibilidades de formacion de subjetividades sociales; es aqui donde entran
las dimensiones histdricas e institucionales del Capitalismo Tardio y la Industria Cultural
que se han mencionado con anterioridad. Si uno de los rasgos definitorios del capitalismo
como sistema-mundo de caracter historico es que se funda sobre la base de una sociedad
mercantil en donde la forma de la mercancia es el comin denominador de las relaciones
sociales, entonces es un hecho contundente que, ademas del (asi denominado por Weber)
trabajo formalmente libre, la posibilidad de disponer de consumidores es un requisito
fundamental para las relaciones sociales en el capitalismo. De manera que en las sociedades
capitalistas se elabora un par dialéctico entre las dimensiones del trabajo y el consumo de
mercancias, en donde la asignacién de tiempo para cada una de estas actividades por parte
de los individuos es de suma importancia, de manera que “con su fragmentacion del
trabajo, la moderna civilizacion industrial crea a la vez una necesidad general por el ocio y
unas necesidades concretas diferenciadas dentro de ese marco general” (Lefebvre, 2008a,

pag. 32).

Es en estas condiciones basicas donde entra en juego como marco institucional de la cultura

capitalista el concepto de Industria Cultural. Esta se puede categorizar como un entramado
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de instituciones y medios de comunicacion la cual provee de cultura material y simbodlica
de forma masificada’, la cual cumple el objetivo fundamental de producir y reproducir las
condiciones de alienacion y cosificacion que se insertan en y son parte de la vida cotidiana
en el capitalismo; el funcionamiento de la industria cultural tiene como pardmetros basicos
la instrumentalizacion del tiempo libre, la transformacion del arte y la cultura en

entretenimiento y la manipulacion ideoldgica y cosificada del deseo:

Los productos de la industria cultural pueden contar con ser consumidos
alegremente incluso en un estado de dispersion. Pero cada uno de ellos es un
modelo de la gigantesca maquinaria econémica que mantiene a todos desde el
principio en vilo: en el trabajo y en el descanso que se le asemeja (Adorno &
Horkheimer, 1998, pag. 172).

De este modo los productos culturales son portadores de esquemas y contenidos cognitivos
cosificados e ideologicos, y este nivel macro-estructural se constituye como el marco

general para la apropiacion e internalizacion de simbolos, contenidos cognitivos y practicas

7 Si bien es cierto que el rango de oferta cultural en el capitalismo tardio tiene un margen de plasticidad
excepcionalmente alto, lo que permite un proceso de individuacién cada vez mayor en los mundos sociales
cotidianos, ejemplificado en la publicidad, la cual “sugiere que en todos hay lugar para la autosuperacion y la
autoexpresion, sean cuales fueren nuestra edad o nuestros origenes de clase” (Featherstone, 2000, pag. 147),
el analisis critico de la produccion cultural contemporanea perderia profundidad y objetividad sino se
comprende que el fendmeno anterior esta relacionado con, otro el cual constituye su correlato: es el fenémeno
de la atomizacién de las relaciones sociales y la conciencia. La produccion cultural hegemonica bajo el
régimen econémico-social del capitalismo tardio es el que permite que exista este rasgo contradictorio
(individuacién/atomizacion): si por un lado se ofrece una amplia gama de objetos y experiencias culturales,
estas no estan inscritas a un proyecto social de construccion de “sujetos totales” (en la concepcion de
Lefebvre o Mills), sino que forman parte de un ciclo de produccién y reproduccion de un mundo social
marcado por la alienacion en las interacciones y en la conciencia cotidiana de los grupos sociales: “el efecto
tendencial histéricamente Unico del capitalismo tardio en todos estos grupos ha sido el disolverlos y
fragmentarlos o atomizarlos en aglomeraciones de individuos equivalentemente aislados y privados, por
medio de la corrosiva accion de la mercantilizacion universal y el sistema de mercado™ (Jameson, 1979b, pég.
134). Este mundo social alienado es culturalmente viable por medio de una I6gica de produccién cultural que
pueda a la vez satisfacer un volumen alto de consumo a escala global y estandarizar los objetos y experiencias
culturales para poder satisfacer la demanda de oferta cultural, de manera que “la produccion estética actual se
ha integrado en la produccion de mercancias en general” (Jameson, 1996, pag. 25); esto produce que haya una
erosion de los contenidos culturales, lo que conduce, al apropiarse por medio del consumo de la dotacion de
sentido emanada por dichos productos, a una proliferacion de individuos enajenados, o en palabras de Mills,
“robots alegres”: “la distribucion en masa de la cultura historica no puede elevar el nivel de la sensibilidad
cultural, sino méas bien trivializarla, simplemente, y rivalizar poderosamente con la oportunidad para la
innovacion creadora” (Mills, 2004, pag. 181).

35



necesarias para los procesos de individuacién y de formacion social de la conciencia® y la
subjetividad. Como parte de un proceso macro-social, la industria de la cultura en el
capitalismo tardio permite complementar las dindmicas de institucionalizacion de la
personalidad; la reproduccion del orden social dominante necesita de una exitosa
socializacién de patrones de conducta funcionalizados, de ahi la necesidad de una

institucionalizacion cultural estandarizada en términos globales:

Las instituciones invocan y deben invocar autoridad sobre el individuo, con
independencia de los significados subjetivos que aquél pueda atribuir a
cualquier situacion particular. Debe mantenerse constantemente la prioridad de
las definiciones institucionales de situaciones, por sobre los intentos
individuales de nuevas definiciones. (...) Cuanto mds se institucionaliza el
comportamiento, mas previsible y, por ende, mas controlado se vuelve. Si la
socializacion dentro de las instituciones se logra eficazmente, pueden aplicarse
medidas coercitivas con parquedad y selectivamente. Las mas de las veces el
comportamiento se encauzara “espontdneamente” a traves de los canales
fijados por las instituciones (Berger & Luckmann, 1983, pag. 85).

Mediante la socializacion para el consumo, y la manipulacién administrada del ocio y el
deseo, es posible la reproduccion ideologica desde el uso y consumo de productos
culturales, al menos en el aspecto de las dimensiones cognitivas que constituyen la
interaccion social en la vida cotidiana del modo de produccién capitalista. Elaborando una
pasividad en el ocio, la Industria Cultural permite la reproduccién de los esquemas de
alienacion presentados en la divisién del trabajo; mientras que en el ambito del trabajo se

cumplen los mecanismos de explotacion de la estructura de clases capitalista, al consumo

® La conciencia mas inmediata estd inserta en un mundo cotidiano de alienacién, “el mundo de la
pseudoconcrecion”, en lo que respecta tanto a relaciones y contenidos cognitivos, es de este modo que forma
parte de la interaccion entre estructura y ambiente: “la practica utilitaria y el sentido comun correspondiente
ponen a los hombres en condiciones de orientarse en el mundo, pero no les proporciona una comprension de
las cosas y de la realidad” (Kosik, 1979, pag. 26). El hecho de que esta pueda elaborar una ruptura es sélo una
posibilidad que emerge de condiciones que permitan la formacion de una actividad critico-racional sobre los
fenémenos de la realidad: “Sépanlo o no, los hombres en una sociedad de masas son presa de inquietudes
personales que no pueden convertir en problemas sociales. No comprenden la accién reciproca entre estas
inquietudes personales de sus ambientes y los problemas de estructura social” (Mills, 2004, pag. 198).
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de productos culturales masificados se le asigna la funcion de establecer la dominacion

ideoldgica de los individuos®, de ahi que se identifique con el entretenimiento:

La diversion es la prolongacion del trabajo bajo el capitalismo tardio. Es
buscada por quien quiere sustraerse al proceso de trabajo mecanizado para
poder estar de nuevo a su altura, en condiciones de afrontarlo. Pero, al mismo
tiempo, la mecanizacion ha adquirido tal poder sobre el hombre que disfruta
del tiempo libre y sobre su felicidad, determina tan integramente la fabricacion
de los productos para la diversidn, que ese sujeto ya no puede experimentar
otra cosa que las copias o reproducciones del mismo proceso de trabajo. El
supuesto contenido no es mas que una palida fachada; lo que deja huella
realmente es la sucesion automatica de operaciones reguladas. Del proceso de
trabajo en la fabrica y en la oficina sélo es posible escapar adaptandose a él en
el ocio (Adorno & Horkheimer, 1998, pag. 181).

Es mediante la Industria Cultural que se administra la vida social por medio de la
produccién y circulacion de mercancias, en donde el entretenimiento mediante cines o
television permite difundir de manera mas amplia y sutil la socializacion y naturalizacion
de los esquemas de consumo como alternativas a la fatiga del trabajo. Un punto importante
en la conceptualizacion de la Industria Cultural es que esta conforma un sistema en la que
todo producto y todo medio de difusion estén marcados por la homogenizacion y el
monopolio, contribuyendo asi a desarrollar un proceso continuo de simulacros culturales.
Es mediante este proceso que la imaginacién y el pensamiento critico se encuentren
estupefactos, y prevalezca la basqueda y preferencia por productos similares elaborados por
esta Industria. Ya que se ha mencionado que es un sistema, se debe tomar en cuenta que

cada elemento del mismo debe estar presente en la vida cotidiana, asi la Industria Cultural

° Sin embargo, esta no es su Unica funcion, ni tampoco la Unica instancia dedicada exclusivamente a este
objetivo. Lo anterior s6lo se cumple si se entiende la cultura, 0 més especificamente la industria de la cultura,
como una agencia socializadora especializada, que cumple estas funciones y el desarrollo de estos objetivos
con otro conjunto de agencias socializadoras, tales como la familia o las instituciones educativas. Todas estas
agencias estan estructuradas jerarquicamente segln el grado de importancia y alcance en la tarea de la
socializacion de los individuos, ademas del tipo de contenidos concretos otorgados a cada agencia para el
proceso de socializacion. La formacidn y dominacion ideoldgica de los individuos no comienza con la
industria de la cultura, pero es un importante reforzador de contenidos ideoldgicos distribuidos y
naturalizados por agencias socializadoras previas, mas importantes para el proceso, como la escuela o la
familia.
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se torna un eje transversal en el dia a dia de las sociedades contemporaneas, abarcando
diferentes niveles en esa cotidianidad, en un grado diferenciado de particularidad y
generalidad; y es precisamente aqui, como instancia de mediacion entre los distintos
niveles, donde encontramos el consumo cultural. EI consumo cultural es una préctica tanto
material como simbdlica que funciona como un conjunto de agencias socializadoras en la

que los bienes simbdlicos y materiales son asimilados por los individuos.

En este momento es imperativo anotar que el aspecto que debe ser problematizado en una
definicion socioldgica del consumo es la relacion entre el individuo y los objetos culturales
(y especificamente en el caso del capitalismo, las mercancias), puesto que este es el nicleo
objetivo del consumo como fendmeno. El punto fundamental para conceptualizar los
fendbmenos de consumo entonces es partir del rasgo antropologico que constituye este
nucleo objetivo: primeramente debe concebirse el consumo como la actividad en la cual los
seres humanos adquieren y utilizan la cultura material; este conjunto inicial de
adquisicion/uso préactico de la cultura material tiene como objetivo la internalizacion en el
individuo de los contenidos culturales que posean tales artefactos, es decir, el consumo asi
concebido es el momento en que se produce la subjetivacion del individuo, es el momento
de su autorrealizacidn. La concepcion de este proceso fue delineado inicialmente por Marx,

y merece para la discusidn socioldgica del consumo una mirada detallada de su argumento:

La primera idea que se presenta de inmediato es la siguiente: en la produccion
los miembros de la sociedad hacen que los productos de la naturaleza resulten
apropiados a las necesidades humanas (los elaboran, los conforman); la
distribucién determina la proporcion en que el individuo participa de estos
productos; el cambio le aporta los productos particulares por los que él desea
cambiar la cuota que le ha correspondido a través de la distribucién; finalmente
en el consumo los productos se convierten en objetos de disfrute, de
apropiacion individual. La produccién crea los objetos que responden a las
necesidades; la distribucion los reparte segun leyes sociales; el cambio reparte
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lo ya repartido segun las necesidades individuales; finalmente, en el consumo
el producto abandona este movimiento social, se convierte directamente en
servidor y objeto de la necesidad individual, a la que satisface en el acto de su
disfrute. (...) En la produccidn, la persona se objetiviza, en el consumo la cosa
se subjetiviza (Marx, 1981, pag. 288, énfasis propio).

Durante esta actividad practica, en donde ‘“el individuo se objetiviza y la cosa se
subjetiviza”, se asimilan a su vez otro conjunto de practicas: roles y patrones de conducta y
actividad social, las cuales se sedimentan en el individuo mientras este participe del
momento del disfrute de los objetos culturales. Este proceso de sedimentacién es
eminentemente practico, y en él estan contenidos los aspectos simbdlicos del mismo:
solamente mediante la actividad que implica la adquisicién, uso e interaccion de las
mercancias, y la relacion de este conjunto de actividades con las relaciones sociales de
interaccion cotidiana tiene sentido referirse a los procesos simbdlicos de los objetos
culturales, en la medida en que son una mediacion de este proceso, y no el punto de origen

exclusivo de su nicleo constitutivo®.

Con tal de captar la complejidad de un proceso como el del consumo en su veta
antropologica, y para evitar cualquier unidireccionalidad y/o unidimensionalidad, es
menester hacer una breve observacion sobre ‘el aspecto simbolico” del consumo.
Evidentemente, la mercancia posee un campo semantico propio, lo que permite

comprender el impacto que producen las imagenes, simbolos y signos que determinados

1% Comprender este punto es crucial para una conceptualizacién no unidireccional del consumo, puesto que ha
existido una tendencia contemporanea a concebirlo como una “dindmica meramente simboélica y
comunicativa” en sentido abstracto. El cardcter unidimensional de las definiciones meramente simbdlicas y
comunicacionales del consumo (y lo que hace que puedan catalogarse de esa manera) reside en que su énfasis
deja de lado la relacion objetiva antes delineada, al punto de caracterizar el fendmeno del consumo como algo
“simbolico sin mas”. Caracteristica de esta “reduccion culturalista” es la definicion de consumo emitida por
Garcia Canclini, para el cual este fendmeno consiste en “la apropiacion colectiva, en relaciones de solidaridad
y distincién con otros, de bienes que dan satisfacciones biolégicas y simbolicas, que sirven para enviar y
recibir mensajes” (Garcia Canclini, 1995, pag. 53). Aunque definiciones como esta y otras similares tienen un
contenido de verdad en lo que respecta al “intercambio simbdlico” de los bienes culturales, es una tarea
decisiva introducir esto como una mediacion de una totalizacion mucho méas compleja, que incluya los
elementos esbozados a lo largo de esta propuesta tedrico-metodoldgica.
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objetos culturales tienen en la constitucion de un universo simbdlico y un entramado de
interacciones sociales general. 'Y esto conlleva a no menospreciar su rol y
conceptualizacion como “texto social”, ni tampoco su rol e insercién en las dinamicas y
procesos que constituyen y dan forma a la dimension de “lo simbdlico”. Pero eso no es
todo: la mercancia y el consumo no es Unicamente un proceso de comunicacién, y su
campo semantico o estructura significante es producida socialmente, antes que “emanada”
de la mercancia misma. Es ante todo, principalmente un proceso de actividad préactica, en
donde hay una adquisicion y uso de mercancias, y contenido en este proceso, encontramos
como su unidad de opuestos las dimensiones simbolicas del consumo. La importancia del
consumo radica entonces en este doble aspecto material/simbdlico, puesto que la funcion

que desarrolla como mediacion implica ambos aspectos:

No hay fisura o corte entre el consumo del objeto y el de los signos, imagenes,
representaciones, de las cuales el objeto proporciona el medio y el soporte
sensibles. El acto de consumir es tanto un acto imaginario (por tanto, ficticio),
como un acto real (dividiéndose a su vez lo real en coacciones y
apropiaciones). Adopta, pues, un aspecto metaforico (la felicidad en cada
bocado, en cada erosion del objeto) y metonimico (todo el consumo y toda la
felicidad de consumir en cada objeto y cada acto) (Lefebvre, 1972, pag. 116).

Este proceso, cuya base objetiva y legitima ha sido brevemente delineada, si bien conlleva
un caracter antropologico, no debe de concebirse de manera abstracta o trascendental: ha
revestido formas distintas a lo largo de una trama historica. Su forma mas actual, aquella
denominada bajo diversas etiquetas (sociedad de consumo), es la forma pseudoconcreta del
consumo cultural: la socializacién para el consumo opera sobre una légica de la
manipulacién del deseo y las motivaciones sociales con el objetivo de funcionalizar la
produccién de individuos que puedan reoperar con sus dindmicas cotidianas en la dinamica

general del mundo social capitalista. Mediante las propiedades constitutivas mencionadas
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anteriormente, las practicas de consumo contribuyen a un clima cultural que ayuda a
generar individuaciones funcionalizadas, puesto que el consumo cultural parte de una

necesidad humana legitima, la cual es la busqueda de gratificacién social*!

(y por ende, de
formar una subjetividad), y en la medida que esta dinamica suceda en marco social
capitalista, este estd orientado a la integracion funcional del individuo, debido a que “el
caracter mercantil de la apropiacién del mundo por el sujeto en el modo de produccion
capitalista mediatiza y determina el sentido del consumo del objeto” (Garcia Quesada, Las
sombras de la modernidad. La critica de Henri Lefebvre a la cotidianidad moderna, 2001,
pag. 124). La mediacion entre ideologia y cultura reside entonces en el establecimiento de
un orden institucional, objetivado, que estructura las posibilidades de adquisicion y uso de

una cultura material con una determinada carga de contenidos cognitivos de caracter

ideologico.

1.3 Ideologia e ideologemas.

Seguido a esta caracterizacion teorica de la produccion cultural en el Capitalismo Tardio, se
hace necesario caracterizar el rol de la ideologia en la formacion de un tipo particular de
estructura de la personalidad que permita tolerar la vida social cotidiana del capitalismo. El
nexo estructural de toda la problematica sobre la ideologia reside en un Unico punto, sobre

el cual se expanden todas las deméas ramas y debates acerca de lo ideoldgico: es la relacion

11 . , . - .
El aspecto decisivo aqui reside en que hay un “momento utépico” en el consumo. Reitero,

antropolégicamente hablando hay un ndcleo racional en los fendmenos de consumo: la apropiacién de la
cultura material de la que disponen los individuos insertos en un orden social dado es el momento de
constitucién subjetiva del individuo como organismo social; este hecho se imprime en la dindmica de la
Industria Cultural, y toma un aspecto pseudoconcreto, refuncionalizado: “Tanto el modernismo y la cultura de
masas albergan relaciones de represion con las ansiedades e inquietudes sociales fundamentales, esperanzas y
puntos ciegos, antinomias ideoldgicas y fantasias de desastre, que son su materia prima; solo en donde el
modernismo tiende a manejar este material produciendo estructuras compensatorias de varios tipos, la cultura
de masas los reprime mediante la construccion narrativa de resoluciones imaginarias y mediante la proyeccion
de una ilusion oOptica de una armonia social” (Jameson, 1979b, pag. 141).
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y determinacion mutua entre actividad y conciencia concebidas como una unidad de
opuestos en el desarrollo practico de las relaciones sociales. La concepcion de la
conciencia como un aspecto siempre-ya activo y articulado en la interaccion humana y sus
procesos de actividad concreta (como el trabajo), y su énfasis en la produccion de esta
conciencia en unas relaciones histérico-sociales materiales determinadas, a través de esta
interaccion social entre conjuntos de individuos, es el criterio metodoldgico clave de la

concepcion de Marx y Engels respecto de la ideologia®?:

La produccion de las ideas y representaciones, de la conciencia, aparece al
principio directamente entrelazada con la actividad material y el comercio
material de los hombres, como el lenguaje de la vida real. Las
representaciones, los pensamientos, el comercio espiritual de los hombres se
presentan todavia, aqui, como emanacion directa de su comportamiento
material. Y lo mismo ocurre con la produccion espiritual, tal y como se
manifiesta en el lenguaje de la politica, de las leyes, de la moral, de la religion,
de la metafisica, etc., de un pueblo. Los hombres son productores de sus
representaciones, de sus ideas, etc., pero los hombres reales y actuantes, tal y
como se hallan condicionados por un determinado desarrollo de sus fuerzas
productivas y por el intercambio que a €l corresponde, hasta llegar a sus
formaciones mas amplias. La conciencia no puede ser nunca otra cosa que el
ser consciente, y el ser de los hombres es su proceso de vida real. Y si en toda
la ideologia los hombres y sus relaciones aparecen invertidos como en una

12 para la concepcién de ideologia que aqui se ensaya, es importante enfatizar que paralelo a la escritura de La
Ideologia Alemana se encuentra la escritura de las Tesis sobre Feuerbach, en donde el viejo materialismo
tanto como el idealismo son criticados, de manera sintética y programatica, por concebir de una manera
abstracta, metafisicamente escindida, los aspectos objetivos y subjetivos de la realidad: el materialismo de
antafio concebia lo objetivo como un dato ya dado, sin mediaciones, como objeto de contemplacion, externo,
mientras que el idealismo concebia el lado activo de la conciencia como autogestionada de una manera
absoluta. Las indicaciones criticas de Marx y Engels ante ambas corrientes filoséficas son un intento de
establecer nuevas bases tedrico-metodoldgicas, a fin de reconstruir la génesis y desarrollo de la compleja
relacion entre la produccion de la conciencia y el desempefio de esta en actividades précticas, y esto s6lo
puede lograrse si se concibe tanto a la conciencia como una parte integral de las actividades de los seres
humanos, como un correlato (no un epifendmeno) de una compleja serie de relaciones sociales: “Cuando
Marx y Engels criticaron la filosofia de la conciencia, ellos no argumentaron que la conciencia no
perteneciera a la practica real de la vida. Al contrario, ellos argumentaron que la conciencia solo puede ser
entendida como una parte integral de las précticas de vida, y, por lo tanto, como un compuesto de relaciones
sociales. Tan pronto como uno se ocupa con su argumento central, se torna evidente que la filosofia de la
conciencia no fue criticada desde la perspectiva de una dicotomia subyacente entre (una primaria) ‘vida’ y
(una secundaria) conciencia, sino porque esta escindia la conciencia del contexto practico de la vida a fin de
demostrar su naturaleza como una fuerza primaria” (Rehmann, 2013, pag. 25).
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camara oscura, este fendmeno responde a su proceso historico de vida, como la

inversion de los objetos al proyectarse sobre la retina responde a su proceso de

vida directamente fisico. (Marx & Engels, La ideologia alemana, 1975, pags.

25-26).
Inserto como un término medio entre esta unidad de opuestos (actividad y conciencia
concebidos como una unidad préctica) estan también los esquemas cognitivos que son parte
tanto de una serie de individuos como de una formacion social en particular, y puesto que la
ideologia funciona produciendo un determinado tipo de contenido cognitivo, es necesario
discurrir en esto. La distincidn entre contenido cognitivo e ideologia no es siempre clara, ya
que ambos conceptos se complementan de una manera que tiene a confundirlos, pero es
preciso establecer una distincion analitica entre ambos conceptos, puesto que gran parte de
los obstaculos en la problematica de lo ideologico reside justamente en no establecer una
clara demarcacion inicial entre ideologia y contenido cognitivo. Los esquemas cognitivos
permiten desempefiar una forma de interaccion y actividad social, funcionan como un
conjunto de elementos que permiten ordenar y guiar la accion de los individuos, en la
medida en que se internalizan en las capacidades cognitivas de dichos individuos, como una
serie de disposiciones para su funcionamiento como un organismo social; en ciertos casos,
estos esquemas pueden tener inclusive una existencia pre-linglistica y estar referidas a la

ordenacion de las acciones del individuo, como explica Piaget al hablar de las estructuras

I6gico-matematicas y su desarrollo genético:

Ahora bien, el resultado esencial del analisis genético de las estructuras l6gico-
matematicas estriba, precisamente, en que sus raices son anteriores al lenguaje
y se sittan dentro de la coordinacion misma de las acciones. Al estudiar el
desarrollo intelectual del nifio encontramos, desde los niveles sensorio-motores
anteriores al lenguaje, la constitucién de un esquematismo de las acciones que
ya implica estructuras de relaciones (en particular, relaciones de orden, que
intervienen en la coordinacion de los medios y los fines, etc.), estructuras que
preparan la clasificacion, e inferencias que suelen conllevar, incluso, una
transitividad elemental, etc. Por otra parte (y éste es un segundo resultado
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fundamental), esas acciones, cuya coordinacion ya constituye una especie de
I6gica, estan en el punto de partida de lo que mas tarde serén las operaciones
del pensamiento (Piaget, 1970, pag. 93).

La conclusién que puede sacarse de esto es que no todo contenido cognitivo es ideoldgico
(o al menos algunos lo son mas que otras), pero aln mas importante que esto, que toda
accion social depende de un determinado conjunto de esquemas cognitivos que nos
hagamos sobre el mundo, eso vale tanto para los esquemas cognitivos del “sentido comin”,
que nos permiten desempefiar las acciones y tareas de la vida cotidiana, como con los
constructos tedricos de las distintas disciplinas cientificas, cuyos marcos epistémicos son
un intento racional de entender y manipular el mundo. Quizas la mejor ejemplificacion de
este punto reside en aquello que Berger & Luckmann denominan tipificaciones, las cuales
son esquemas que permiten manejar por medio de ciertas pautas y con cierto grado de
flexibilidad las distintas interacciones cara-a-cara de la vida cotidiana con una plétora de
individuos, sean estos conocidos 0 extrafios a mi persona; estas tipificaciones siempre
conllevan un elemento de anonimato, y permiten categorizar las acciones de interaccion en
distintos encuentros cotidianos con respecto a las personas que se presenten en esos
momentos de interaccion cara-a-cara; por medio de la tipificacion, organizamos por medio
de un tipo ya objetivado a las distintas personas con las que tengamos que socializar, ya sea
si en el ritmo de la vida cotidiana se nos presentan de una manera constante o de una
manera esporadica, de manera que obtenemos un espectro amplio de tipificaciones con

respecto al grado de interaccion social (Berger & Luckmann, 1983, pag. 51).

Tomando en cuenta esto, la dificultad de esta problematica reside en cdémo se produce un
contenido cognitivo que puede ser categorizado como ideoldgico, y en cOmo reconocer que

estamos ante un contenido de ese tipo. El establecimiento de limites cognitivos es el punto
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de partida fundamental para discutir la ideologia como fenémeno social y como concepto,
es decir, lo que principalmente categoriza a la ideologia es elaborar clausuras cognitivas.
Estos limites a los esquemas cognitivos (o en palabras de Berger & Luckmann, “universos
simbodlicos™) surgen de un entorno practico y tienen un caracter practico, puesto que nos
permiten actuar y desempefiarnos en nuestras actividades sociales, y ordenar la experiencia
cotidiana de estas. Pero a diferencia de los esquemas tipificadores (y en la gran mayoria de
casos en la realidad social, lo que se articula a estas tipificaciones), lo que establece la
particularidad de un contenido cognitivo como ideologia es que establece limites y
clausuras alienadas, pseudoconcretas, puesto que parten de una experiencia cotidiana ya

pseudoconcreta en si misma.

Esta concepcion de la pseudoconcrecion es uno de los aspectos que mas contribuye a
definir lo que caracteriza aquello que se denomina como lo ideoldgico en la vida social del
capitalismo, también es un punto delicado, el cual debe ser expuesto en detalle. Este
concepto es una de las sintesis mas elaboradas desde una perspectiva marxista acerca de lo
mas crucial que diversos enfoques dentro de esta corriente de pensamiento establecen que
es el caracter de la ideologia con respecto a la conciencia de los individuos y grupos
sociales y con respecto a su respectivo entorno y estructura social: a saber, que los
esquemas cognitivos que estan sistematizados en el modo de produccién capitalista son
parciales e incompletos con respecto a la totalidad social, pero permiten un determinado
grado de accion en el mundo social de este modo de produccion justamente por ser
producto de esas relaciones objetivadas e institucionalizadas en que esos esquemas se
generan y que tratan de captar cognitivamente. Kosik caracteriza la pseudoconcrecion

como aquel mundo cotidiano en que los aspectos fenoménicos de las cosas (es decir, todo
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aquél conjunto de representaciones, intuiciones y eventos espontaneos que forman parte de
procesos sociales mas complejos) son tomados como la manifestacion completa de los
nacleos constitutivos de las cosas: “En el mundo de la pseudoconcrecion el lado
fenoménico de la cosa, en el que ésta se manifiesta y oculta, es considerado como la esencia

misma, y la diferencia entre fenomeno y esencia desaparece” (Kosik, 1979, pag. 28).

Es porque la experiencia vivida de la vida cotidiana en el capitalismo parte de fenGmenos,
ideas y conceptos que explican el todo del proceso por una de sus partes que se elabora una
clausura cognitiva ideologica. La conciencia es una parte de la praxis social, puesto que la
actividad humana en sus relaciones presenta determinados fines y “sentido mentado” a la
hora de elaborar dichos fines; pero esta conciencia esta atravesada por esquemas cognitivos
que han sido internalizados por medio de la socializacién de los individuos, estos esquemas
cognitivos tienen un necesario caracter cosificado en el modo de produccion capitalista, y
por ende contenidos ideoldgicos: “la representacion de la cosa, que se hace pasar por la
cosa misma y crea la apariencia ideoldgica, no constituye un atributo natural de la cosa y de
la realidad, sino la proyeccion de determinadas condiciones historicas petrificadas, en la
conciencia del sujeto” (Kosik, 1979, pag. 32). Ahora, debido a que para la teoria
materialista de la historia la conciencia tiene un caracter siempre-ya practico, articulado a
las diversas actividades de los seres humanos que entran en un conjunto de relaciones
sociales, no es correcto para esta misma teoria caracterizar la apropiacion e internalizacion
de esquemas cognitivos como una especie de “operacion tipo caja negra”, en donde se
depositen mecanicamente, sin ningun tipo de mediaciones u operaciones subjetivas, todo

ese vasto conjunto de disposiciones, contenidos cognitivos, tipificaciones y universos
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simbélicos de una estructura social®

. La apropiacion cultural en un entorno social por parte
de un individuo o grupos de individuos estd muy lejos de la concepcion del “idiota
cultural” de Parsons, ya que siempre hay un factor irreductible de decision y recombinacion

subjetiva del patrimonio cultural total disponible en una formacién econémico-social, en un

periodo histdrico, o en un modo de produccion determinado.

Sin embargo, los contenidos y formas de estos patrimonios culturales (y de tales o cuales
esquemas cognitivos) no tienen tampoco una eleccion libre de ataduras, en una especie de
subjetivismo idealista, sino que tienen como base objetiva el ambiente social de interaccion
que ha sido producto de unas relaciones sociales determinadas histéricamente, y el grado de
complejidad y apertura cultural que este tenga; esto hace que aquel factor irreductible de
recombinacion subjetiva se agrande o achique en relacion al marco de posibilidades
objetivas que una determinada base material de riqueza y desarrollo social establece para
unas instancias culturales generales. En el caso del capitalismo, esta estructuracion tiene
como base los procesos de alienacidn y produccion ideoldgica, tanto a nivel cultural como
politico. Es por eso que no se puede hablar de plena conciencia (en el sentido de una
conciencia total), sino de conciencia inmediata, cotidiana, la cual participa activamente en

el mundo social de acuerdo a los esquemas de pensamiento y sociabilidad que han sido

3 En otras palabras, a una correcta elaboracion e interpretacion de esta teoria le es completamente ajena
cualquier version de una “teoria del reflejo”. Ya Engels habia dado la clave fundamental de como concibe la
teoria materialista de la historia la produccion de la conciencia y su uso practico por ella de los individuos; a
pesar de las deficiencias de lenguaje, producto de su época, que nos puedan parecer a nosotros para aclarar
completamente la terminologia, es claro que para Engels se trata de una reproduccion objetiva y practica por
parte de la conciencia de aquellos elementos de la realidad con la que entra el ser humano en contacto e
interaccion: “Nosotros retornamos a las posiciones materialistas y volvimos a ver en los conceptos de nuestro
cerebro las imagenes de los objetos reales, en vez de considerar a éstos como imagenes de tal o cual fase del
concepto absoluto. Con esto, la dialéctica quedaba reducida a la ciencia de las leyes generales del
movimiento, tanto el del mundo exterior como el del pensamiento humano: dos series de leyes idénticas en
cuanto a la esencia, pero distintas en cuanto a la expresién, en el sentido de que el cerebro humano puede
aplicarlas conscientemente, mientras que en la naturaleza, y hasta hoy también, en gran parte, en la historia
humana, estas leyes se abren de un modo inconsciente, bajo la forma de una necesidad exterior, en medio de
una serie infinita de aparentes casualidades (Engels, 1980, pags. 36-37).
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producidos objetivamente y que por medio de la socializacién han sido internalizados en la

conciencia:

Sélo si nos apercibimos de que la conciencia ideoldgica tiene que cumplir una
tarea practica en la sociedad, comprendemos que su forma no puede ser
arbitraria sino que ha de adecuarse de algin modo a la totalidad del proceso, tal
como un ladrillo dentro de una construccion. Las ideologias no son imagenes
especulares meramente pasivas en las que el hombre se regocijaria
veleidosamente, sino mas bien la expresién de aquel pasaje a través de la
conciencia que por fuerza han de recorrer la accion y la voluntad del hombre
(Kofler, Historia y dialéctica, 1974, pag. 121).

La internalizacion de contenidos ideoldgicos no sucede de un solo golpe, sino que, a lo
largo del proceso de socializacion, los individuos van asimilando una determinada cantidad
de unidades basicas de contenido ideoldgico, los ideologemas, por medio de una amplia
gama de productos culturales o de la formacion educativa a cargo de otras de agencias
socializadoras diferenciadas. Para Fredric Jameson, quien es el que acufia el concepto de
ideologema que aqui se intenta discutir e implementar, todo producto cultural encierra una
sintesis de las contradicciones histdricas que implicaron el contexto de su produccion, son
asi “soluciones simboélicas a contradicciones politicas y sociales reales” (Jameson, 1989,
pag. 65); lo que nos permiten tales objetos (y lo que es posible también mediante un
método critico que de- y re-construya ese objeto) es la posibilidad de establecer el horizonte
hermenéutico bajo el cual se elaboran las interpretaciones sobre ese objeto y sus
contradicciones. Entre los horizontes hermenéuticos claves esta el de lo social, donde hay
un primado de la lectura politica de los objetos culturales mediante la nocion de ideologia y
lucha de clases. En este campo de conflictos y luchas a nivel narrativo, se encuentran los

ideologemas, los cuales Jameson define de la manera siguiente:

El ideologema es una formacion ambigua, cuya caracteristica estructural
esencial podria describirse como su posibilidad de manifestarse ya sea como
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una pseudoidea — un sistema conceptual o de creencias, un valor abstracto, una
opinién o prejuicio —, 0 ya sea como una protonarracion, una especie de
fantasia de clase ultima sobre los «personajes colectivos» que son las clases en
oposicion. Esta dualidad significa que el requerimiento bésico para la plena
descripcion del ideologema esta ya dado de antemano: como constructo, debe
ser susceptible a la vez de una descripcién conceptual y de una manifestacion
narrativa. El ideologema por supuesto puede elaborarse en cualquiera de estas
direcciones, tomando la apariencia terminada de un sistema filosofico por un
lado, o la de un texto cultural por el otro; pero el analisis ideolégico de esos
productos culturales terminados nos exige demostrar cada uno como trabajo
complejo de transformacion sobre esa materia prima Ultima que es el
ideologema en cuestion (Jameson, 1989, pag. 71).

Puesto que la ideologia no se conforma ni se asimila como un solo bloque monolitico, un
horizonte hermenéutico de este tipo contendra una cantidad N de ideologias en
confrontacion o articulacion, compuestas por una cantidad igualmente especifica y diversa
de ideologemas. Al consumir un determinado producto cultural, el individuo asimila todos
aquellos ideologemas que ese producto contenga como “texto social”, reforzando y
consolidando de esta manera todos los contenidos ideoldgicos que formen los esquemas

cognitivos de ese individuo.

1.4 Cosificacion y alienacién en la cultura de consumo.

Hasta el momento se ha descrito y explicado la ideologia desde sus aspectos cognitivos y
las implicaciones que tiene en los estados mentales de los individuos, sin embargo, la
pseudoconcrecion no es solamente un estado mental: denota la existencia de una dinamica
objetiva de la cual la pseudoconcrecion es un resultado también objetivo (de ahi que se
hable primeramente de “el mundo de la pseudoconcrecién”). Tal dinamica objetiva es la
alienacion, la cual cumple un papel decisivo en la estructuracién de las relaciones sociales y

la manera en que estas se experimentan subjetivamente.
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La alienacion, como fenémeno social tanto como concepto, a su vez es producto y surge de
otro fendbmeno socio-historico: la objetivacion. La objetivacion es una condicidén necesaria
para la produccién de la vida social y del ser humano como especie, la alienacion es tan
solo un tipo especifico de objetivacion; méas especificamente, la objetivacion es el resultado
de toda actividad humana productora de mundo (praxis), por lo que viene a ser una
constante antropoldgica en el desarrollo histdrico-social del ser humano como especie, y la
alienacién una determinada forma de objetivacion que solo tiene lugar bajo un determinado

conjunto de condiciones histérico-sociales™.

La objetivacion parte de la principal actividad del ser humano, el trabajo, entendido el
trabajo como el modelo principal de la praxis social. Toda praxis humana, toda actividad
del ser humano que esta orientada a manipular y transformar su entorno para humanizarlo,
crea un producto que adquiere una autonomia relativa de los sujetos responsables de ese
producto; a este resultado de la actividad humana, 0 mas precisamente a este proceso que se

lleva a cabo mediante la praxis social es lo que se conceptualiza como objetivacion:

La construccion practica de un mundo objetivo, la manipulacién de la
naturaleza inorganica, es la confirmacion del hombre como ser genérico
consciente, es decir, como un ser que considera a la especie como su propio ser
0 a si mismo como especie. (...) Es en su trabajo sobre el mundo objetivo
como el hombre se muestra realmente como ser genérico. Esta produccion es
su vida activa como especie; mediante ella, la naturaleza aparece como su obra
y su realidad. El objeto del trabajo es, pues, la objetivacion de la vida del
hombre como especie; porque él no se reproduce ya sélo intelectualmente,
como en la conciencia, sino activamente y en un sentido real, y contempla su
propio reflejo en un mundo que él ha construido (Marx, 2009, pags. 111-112).

1 La distincién entre alienacion y objetivacion, ademas de la clarificacion de la relacién entre ambos
fendmenos, resulta uno de los aspectos mas decisivos no sélo en el tema del desarrollo y produccién cultural,
sino también en el tema de la evolucion social en general. El rasgo definitorio del ser humano como especie
es su capacidad de autoproducirse, y esta capacidad de autoproduccion es quizds la Unica constante
antropoldgica de la especie (la apropiacion de la cultura material, por ejemplo, estd contenida en esta
constante). Traer a colacion esta caracteristica es decisivo puesto que existe el error conceptual (cuando no la
mala intencién politica) de tratar la alienacion como una “condicion humana insuperable”, como una
“naturaleza humana” que no puede ser modificada (y por ende, no superable).
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Este no es el Unico nexo que tiene la objetivacion con el trabajo humano como praxis
social, ya que también se relaciona con los objetivos concretos en los que se desarrolla el
trabajo en un determinado momento de la trama historica: el trabajo humano produce
objetivaciones que permiten resolver los principales problemas materiales asociados a la
satisfaccion y la ampliacién de las necesidades sociales. El trabajo humano, entonces,
produce toda una serie de herramientas, instituciones sociales, y formas de pensamiento que
se objetivan de tal o cual individuo particular, y que permiten administrar las necesidades
materiales de la vida social. El estado y el lenguaje, por ejemplo, son objetivaciones de este
tipo, producto del trabajo humano acumulado en relacion a resolver problemas concretos de
la vida social (la administracion del excedente econdmico-social uno y la necesidad de

coordinar los esfuerzos del trabajo el otro, respectivamente).

Lo que caracteriza a la alienacion como una particular forma de objetivacion son unas
determinadas condiciones histérico-sociales que le dan forma y contenido a la dindmica
antes descrita, puesto que las objetivaciones no suceden en una abstraccion conceptual. Las
condiciones concretas en que se ha desarrollado la division del trabajo histéricamente bajo
una serie de sociedades de clase es la que le ha dado forma tanto a la objetivacion como a la

alienacion en tanto que fendmenos sociales:

La alienacién resulta de una cierta forma de organizacion de la sociedad. Mas
en concreto: s6lo en una sociedad que esta basada en la produccion de
mercancias y bajo las circunstancias econdmicas y sociales especificas de una
economia de mercado, los objetos, que proyectamos fuera de nosotros cuando
los producimos, pueden adquirir una existencia socialmente opresiva e
integrarse en un mecanismo econdémico y social que se convierte en opresivo y
explotador de los seres humanos (Mandel & Novack, 1977, pag. 21).

En el caso especifico de la sociedad capitalista, la separacion objetiva del proletariado de

los medios por los cuales realiza su trabajo (la transformacion de su esfuerzo de trabajo de
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una accién productora de sujeto a una relacion econémica, concebida la fuerza de trabajo
coOmo una mercancia, etc.), y la extraccion de una plusvalia por parte de una burguesia que
controla los medios de produccion por medio de una propiedad privada de los mismos,
produce lo que se conoce como trabajo alienado, y a su vez, los productos de este trabajo
alienado -al no conformar estos un elemento constituyente de los individuos concretos en
cuanto sujetos sociales, sino como parte de un mecanismo de reproduccion del ciclo de
acumulacién de capital- funcionan con una intencionalidad ajena y extrafia der las
intenciones de los grupos sociales; esto de manera desigual, ya que el dominio opresor de
las relaciones e instituciones alienadas objetivamente en una sociedad de clases capitalista
tiene diferentes efectos, posibilidades y consecuencias segun la posicion en la estructura de
clases. La particular manera que tiene el modo de produccion capitalista de resolver y
ampliar las necesidades sociales, manera intrinsecamente contradictoria y con un caracter
congénito a sufrir crisis ciclicas, hace que las objetivaciones en este modo de produccion
tengan un caracter necesariamente alienado, comenzando por la base del proceso de
organizacion y division del trabajo, como en las formas objetivas de relaciones sociales y la

manera de experimentar subjetivamente las mismas.

El punto clave reside en que la alienacion objetiva, producto de las determinaciones
sociales del trabajo en el modo de produccion capitalista, forma un mundo social alienado,
lo que implica que las caracteristicas que forman la alienacion objetiva no se detienen en el

puro ambito de las relaciones laborales, sino que se expanden y amplian:

La situacion insatisfactoria de las circunstancias sociales (en el sentido amplio
de la palabra) es habitualmente consecuencia de su alienacion objetiva. La
alienacion objetiva es aqui siempre lo primario; con ella comienza el proceso
de transformaciones que en una etapa determinada conduce necesariamente a
las diferentes formas de la alienacion subjetiva (Schaff, 1979, pag. 106).
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La caracteristica que méas destaca desde un punto de vista cultural en la produccién de este
mundo social alienado es aquel que tiene que ver con una de las propiedades principales del
trabajo alienado: su transformacién y equiparacion al a forma de mercancia™. La sociedad
capitalista es una sociedad basada en la produccion masiva de mercancias, por lo que tiene
la tendencia a transformar todas las relaciones y productos sociales en una mercancia, o0 a
equipararlas a la forma de mercancia. En este caso, el trabajo humano es convertido en una
mercancia, medido como fuerza de trabajo. Ahora, esta caracteristica produce dos efectos
relacionados, con una diferencia de grado: el fetichismo de la mercancia y la cosificacion.
El fetichismo de la mercancia consiste en que aquel caracter socialmente producido por las
relaciones sociales humanas de las cosas se oculta en las mercancias como propiedades
naturales, intrinsecas de estas mismas mercancias; la cosificacion consiste en el tratamiento
de las relaciones sociales bajo la forma de mercancia, como si estas relaciones y los

individuos insertos en ellas fueran mercancias:

Ahora bien, a la luz del analisis conceptual, las categorias fetichismo y
cosificacion estan conectadas organicamente entre si, son de hecho s6lo dos
maneras de expresar la misma situacién social, que consiste en que la relacion
entre las cosas oculta las relaciones interhumanas. De ello habla la teoria del
fetichismo al enunciar que la mercancia, especialmente, adopta los atributos de
un fetiche cuando la relacion de valor se hace presente como relacion entre
mercancias, y no como relacion entre los hombres que producen estas
mercancias, el trabajo de los cuales es la base del valor de cambio de las
mercancias; de ello habla la teoria de la cosificacién, que dice que las
relaciones interhumanas aparecen como relaciones entre cosas y se ven, en este
sentido, «cosificadas». Ambas teorias apuntan de hecho a una y la misma cosa,

1> Esta no es la Unica caracteristica que conforma al mundo social capitalista. La propiedad privada de los
medios de produccién, y la formacidn de una estructura de clases basada principalmente en la relacion
desigual frente a estos medios de produccion (con la correspondiente relacion de explotacion de la fuerza de
trabajo del proletariado) conforman una parte importante de la vida social del capitalismo. El enfoque de esta
investigacion obliga a detallar el aspecto de la forma de mercancia en las relaciones sociales, pero el resto de
las caracteristicas de la vida social en el capitalismo no desaparecen (ni aqui ni en la realidad objetiva) por
esta particularidad de énfasis, al contrario, sdlo tomando en cuenta estas caracteristicas y su respectiva
jerarquia y determinaciones es que el objeto tedrico se torna concreto, en el sentido delimitado en el apartado
1.1 de este capitulo.
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solo que la teoria del fetichismo considera esta situacion a partir de la
mercancia, de la cosa, que adopta atributos ajenos, humanos, y se convierte en
una especie de fetiche; la teoria de la cosificacion, en cambio, se aproxima a la
misma situacion desde la perspectiva de las relaciones interhumanas, que
adoptan un caracter cdsico, se ven cosificadas (Schaff, 1979, pags. 126-127).

La mezcla de trabajo alienado bajo la forma de mercancia (fuerza de trabajo bajo su forma
abstracta), fetichismo de la mercancia y cosificacion tienen como resultado que el mundo
social capitalista sea objetivamente un mundo de relaciones sociales y esquemas cognitivos
dominados por la forma de mercancia, tanto en lo que respecta a los espacios de trabajo
como a los espacios de ocio; a su vez, esta caracteristica del mundo social capitalista se una
con otra dindmica que le termina de otorgar el caracter alienado que presenta objetivamente
y se experimenta subjetivamente. En la sociedad capitalista se produce una peculiar unidad
de opuestos producto de la contradiccion entre el capital y el trabajo, de una muy
importante consideracion para el tema de la alienacion: la individuacion, la atomizacion y

la sociedad de clases forman las distintas dimensiones de esta unidad de opuestos.

La individuacién consiste en la posibilidad objetiva para constituirse como un individuo
concreto diferenciado, y en este sentido el capitalismo abre los margenes de posibilidad
material y cultural para la formacion de una individualidad; sin embargo, el capitalismo a la
vez cancela y limita las posibilidades de una individualidad plena, lo que termina
posibilitando es la formacion de una individualidad funcionalizada. A establecer una
estructura de clases, en donde cada individuo es posicionado segln su relacién con la
propiedad privada de los medios de produccién y las propiedades de su trabajo, la
capacidad de individuacién esta condicionada en el rango de sus posibilidades segln se
posicione el individuo dicha estructura de clases, determinando y limitando el grado de

consumo de cultura material y acceso a oportunidades que amplien sus necesidades
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sociales. La atomizacion, por otro lado, se convierte en la forma abstracta y pseudoconcreta
de individuacion del capitalismo. La division del trabajo, tal como ocurre dentro del modo
de produccién capitalista, genera una super-especializacion y una rutinizacion desgastante
en el trabajo, la cual conlleva a que cada vez més los individuos centren sus vidas en el
reducido ambito laboral en que se desempefan, produciendo asi un correspondiente efecto
psicoldgico de rechazo del trabajo como instancia de formacién del sujeto, para asociarlo (y

refugiarse) en los espacios y momentos de ocio y “vida privada” de los individuos:

Vivimos en una sociedad basada en la produccion de mercancias, en la cual, la
division social del trabajo se lleva a los limites de la sobresespecializacion.
Como resultado, las personas, en un trabajo especifico o en un cierto tipo de
actividad, en su interés por subsistir, estaran orientadas a tener un horizonte
muy reducido. Seran prisioneras de su oficio, y veran s6lo los problemas y
preocupaciones de su especialidad. A causa de esta limitacion, tendran también
un restringido conocimiento politico y social (Mandel & Novack, 1977, pag.
32).

El resultado de todo esto es un mundo social con unos rasgos fenomenoldgicos bien
definidos: una vida opaca y gris, marcada por el ajeno y opresor poder de esa cosa extrafia
llamada “rutina”, en donde hay que levantarse para ir siempre al mismo lugar a hacer esa
faena indeseable y cansada Ilamada trabajo, a la cual se le dedican incontables horas a una
serie de tareas muy limitadas, para entonces, una vez terminado dicho tormento, buscar
plenitud en las pocas horas disponibles al dia para diversion, siempre y cuando los ingresos
lo permitan. Agréguesele a esto los correspondientes estados mentales, tales como la
despreocupacion por todos aquellos temas que se alejan de las inquietudes privadas, o una
opinion prefabricada y por autocriticada y auto-reflexionada sobre esos temas; el interés
desmedido, casi ritualistico, por las opciones de entretenimiento que conforman los gustos

personales; la compulsién al consumo, o la aspiracion patoldgica a la oferta de cultura
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material del capitalismo; y se completard el cuadro general de la vida social alienada

capitalista.

La relevancia de la produccion y el mantenimiento de una vida social alienada es la
respectiva produccion de individuos alienados. La constante fragmentacién y atomizacion
de las relaciones sociales estan orientadas a generar toda una serie de carencias animicas en
los componentes de la personalidad de los individuos concretos; a su vez, la solucién
sistematica a estas carencias producidas a los individuos es una socializacion para el
consumo, ademas de la internalizacion de una o varias formas ideologicas de caracter
politico y/o religioso, y especialmente, la asimilacion de la forma ideoldgica que
necesariamente se internaliza generalmente en la socializacion alienada capitalista: el

individualismo competitivo.

El consumo cultural, bajo este patron general de alienacion en la sociedad capitalista, y
mediante la internalizacion psiquico-pulsional de las aspiraciones y deseos sociales,
introduce mecanismos que permiten tolerar la vida social cotidiana en el capitalismo: es
preciso entonces, producir un individuo psicolégicamente carenciado, para después suturar
esas carencias por medio de la manipulacién del deseo, y la internalizacion de una

apetencia-compulsion por el consumo.

1.5 El concepto de estructura de caracter.

La institucionalizacion de una dinamica enajenante por medio de una socializacion para el
consumo, tiene como producto final, el establecimiento de una estructura de caracter
funcionalizada. En la formacion de esta estructura de caracter juega un papel importante el

proceso de individuacién antes aludido. La individuacién es el resultado del proceso de
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socializacion en aras de la sujecion del individuo, en el marco de la integracion funcional
del individuo por medio de los procesos de socializacién se crea una individualidad; la
individuacion entonces es funcion de la socializacion, a pesar de que haya una interaccion
entre ellas, jerarquicamente los procesos de socializacién contienen los procesos de
individuacion. En el marco de estas relaciones entre procesos entra el concepto de caracter
social. Para efectos de esta investigacion, va a entenderse por caracter social (o estructura
de carécter) lo siguiente: aquella manera de configurar, o aquella configuracion
determinada, en la que el yo social ordena la actividad de las interacciones sociales de las

que es parte en un mundo social cotidiano.

El punto de partida de esta concepcion del caracter social es la emitida por Gerth & Mills,
los cuales en su propuesta psico-social de los elementos de una estructura de caracter
indican como punto central “la combinacion particular de roles sociales que la persona ha
incorporado de los roles que estan disponibles para ella en su sociedad” (Gerth & Mills,
1971, pag. 42). Lo que se quiere indicar con esto es que el yo social no se reduce a su
identidad®® (o a las maneras en que se concibe la identidad), més bien, la cuestion de la
identidad esta articulada a una serie de relaciones entre dimensiones que conforman una

estructura de caracter, de las cuales los roles y la identidad son uno de los elementos.

La definicion de Gerth & Mills otorga la clave para completar la definicion de caracter

social aqui ensayada: en un individuo, considerado como un yo social, hay una

'8 El lugar apropiado de los fenémenos que son abordados con el concepto de identidad consiste en la
apropiacion subjetiva de cddigos culturales objetivos, lo que quiere decir que si bien hay un elemento de
decision, de esta no emana una libertad absoluta, subjetivista (por ende abstracta y metafisica), sino que es un
polo de una relacién compleja con el entorno objetivo de una sociedad: “La identidad es un fenomeno que
surge de la dialéctica entre el individuo y la sociedad. Por otra parte, los tipos de identidad son productos
sociales tout court, elementos relativamente estables de la realidad social objetiva (el grado de estabilidad, a
su vez, se determina socialmente, por supuesto)” (Berger & Luckmann, 1983, pag. 217).
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incorporacion (o internalizacion) particularmente combinada de una serie de roles y tipos
sociales que son tomados de las instancias culturales de una formacion social. Podria
decirse que una estructura de caracter es un sub-sistema, una sub-totalidad o un sub-
conjunto sincrénico entre distintos momentos-instancias de formas sociales de

actividad/conciencia, contenido en un organismo social individual (un yo social).

Esta combinacion particular tiene como nucleo constitutivo la mediacion entre dos ejes
principales, los esquemas cognitivos y un conjunto de disposiciones practicas, ejes que
mediante su relacion en un individuo particular, y su retroalimentacion por el proceso de
socializacion en que se inserta dicho individuo, conforman la manera en que se ha
configurado particularmente su caracter. A cada uno de estos ejes le compete una serie de
dimensiones las cuales, para efectos de andlisis, son destacables las siguientes: en el eje de
los esquemas cognitivos encontramos las dimension de los ideologemas, los cuales
atribuyen de significado ideoldgico a la dimensién de roles y patrones del eje de las
disposiciones practicas. Considerados estos ejes y dimensiones como los nodos principales
que conforman la estructura de caracter de un yo social particular, es posible comprender
que, durante un ciclo determinado de socializacion e interaccion social, las relaciones y
mediaciones de esta configuracion antes delineada mantengan la unidad de un yo social. El
siguiente diagrama resume las relaciones conceptuales que conforman la estructura de

caracter gue se ha propuesto:
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Figura 1 — Elementos constitutivos de una estructura de caracter.
Fuente: elaboracién del autor.

Cabe afadir que el proceso descrito por el diagrama anterior es principalmente una
operacion subjetiva del individuo. La estructuracion del comportamiento en un determinado
tipo de caracter social es una estructuracion de doble via: por un lado encontramos las
instancias culturales y las agencias socializadoras, y por otro lado, tomando como base
estas instancias y agencias, las acciones individuales de interaccion que configuran
subjetivamente al yo social. Las estructuras sociales no son una especie de sustancia
absoluta que tengan una fuerza y un efecto de homogenizacion organico-funcional de
caracter total e imperioso, de modo que los individuos no son el mero reflejo de las
estructuras sociales o de su posicién en la jerarquia de esas estructuras; lo que producen las

estructuras sociales es un condicionamiento de la interindividualidad, que crea en la accién
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e interaccion humanas esos mismos condicionamientos que se objetivan histéricamente
como estructuras sociales, de manera que la subjetividad de la accién interindividual resulta
decisiva para la creacion y consolidacion de los mismos marcos de posibilidad de esa

accion subjetiva:

No se trata por tanto de considerar al ser humano como un puro efecto
mecénico resultante de una confluencia de fuerzas sociales; son méas bien los
vinculos del individuo con su circunstancia y su medio social los que van
estructurando la concrecién de su persona. Desde esta perspectiva lo social es
el caracter fundamental del ser humano, y esta constituido primero y sobre todo
por la ubicacién objetiva de una determinada sociedad, pero estd constituido
también por el proceso que la propia persona como sujeto va realizando desde
ese punto de partida. (...) Ciertamente, el individuo hunde sus raices vitales en
un grupo y en una situacion que determinan sus posibilidades objetivas y
configuran su entorno y dintorno tanto cognoscitivo como afectivo. Sin
embargo, es el propio sujeto quien en dialéctica con esas fuerzas sociales va
construyendo su propio ser actuando de una u otra manera ante los
condicionamientos de su clase social (Martin-Bard, 1992, pag. 65).

El origen social de la persona, es decir, los condicionamientos y determinaciones
estructurales que establecen el grado de oportunidades con el que comienza la vida de un
individuo, demarca los limites y alcances de una biografia social particular, pero la
biografia social de la persona dependera de las decisiones que como individuo tome a partir
de cada situacion coyuntural que se encuentre en su propia trama historico-biografica: el
resultado entonces es una combinacién de factores estructurales y decisiones subjetivas
tomadas a partir de las opciones delimitadas por tales efectos estructurales. Con la
estructura de caracter sucede una situacion equivalente: a lo largo de la biografia personal
de un ser humano se van combinando una serie de rasgos de comportamiento, personalidad
e identidad tomados a partir de una plétora de posibilidades que estan condicionadas en

mayor o menor grado por estructuras sociales, pero el rasgo decisivo en la trama histérica
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de esa biografia son las operaciones del individuo que particularizan su respectivo caracter

social.

El concepto de carécter social se refiere entonces a una configuracion tipica del yo social
como organismo social individualizado, el cual permite dictaminar el ritmo y flujo de las

interacciones de las que este yo social se desempefia en un mundo social cotidiano:

Las estructuras sociales historicas especificas engendran tipos de identidad,
reconocibles en casos individuales. (...) Como hemos visto, la orientacion y el
comportamiento en la vida cotidiana dependen de esas tipificaciones, lo que
significa que los tipos de identidad pueden observarse en la vida cotidiana y
que las aseveraciones, como las expresadas anteriormente, pueden ser
verificadas -0 refutadas- por hombres corrientes dotados de sentido comun
(Berger & Luckmann, 1983, pag. 216).

Uno de los aspectos de la vida social en donde la necesidad de la conformacion de un
caracter social resulta mas evidente es en las dimensiones micro-estructurales
correspondientes a las distintas practicas de distincion, diferenciacion e identificacion que
entablan grupos de individuos al establecer relaciones sociales cara a cara. La cultura
material es utilizada en este sentido por los sujetos sociales en los procesos de socializacion
e individuacién'’ del que son parte, puesto que ofrece esquemas de identificacion y
diferenciacion los cuales pueden ser leidos entre estos sujetos, y puesto que es un criterio

necesario para la formacién social de la subjetividad y la conciencia el formar distinciones

7 El grado de complejidad y cohesién de un determinado orden institucional es el que establece el margen de
posibilidades de produccion y surgimiento de un conjunto N de tipos sociales. De esta manera, mediante el
acceso o restriccion de tipos sociales ofrecidos por un entramado cultural estructurado, tiene sentido hablar de
micro-procesos y decisiones subjetivas en lo que respecta a la construccion social de los individuos. A partir
del origen social de la persona, y por medio de la oferta cultural de una formacion social especifica y
pertinente al individuo, este realiza, siempre en el marco de un conjunto cotidiano de relaciones e
interacciones sociales (es decir, en relacion con los otros sociales), una serie de decisiones subjetivas respecto
a la apropiacion y uso de objetos y simbolos culturales entorno a la formacion de su yo social; sin embargo,
aun existiendo como hecho sociologico la existencia de un margen subjetivo, “micro”, en la interaccion
social, hay que recalcar que éste es solo posible por estructuras objetivas e historicas: “la identidad se forma
por procesos sociales. Una vez que cristaliza, es mantenida, modificada o aun reformada por las relaciones
sociales. Los procesos sociales involucrados, tanto en la formacidon como en el mantenimiento de la identidad,
se determinan por la estructura social.” (Berger & Luckmann, 1983, pag. 216).
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en base a una otredad, estos esquemas cognitivos s6lo adquieren sentido en el entramado de
relaciones cotidianas que forman parte de un proceso de socializacion general: “los grupos
sociales tienden a procurar clasificar y ordenar sus circunstancias sociales y emplear los
bienes culturales como medios de demarcacion, como comunicadores que fijan limites
entre ciertas personas y construyen puentes con otras” (Featherstone, 2000, pag. 114). Ya
que estas dinamicas sociales forman una parte constante de las relaciones interindividuales,
es preciso delimitar cuales son las propiedades estructurales de la vida cotidiana en que

dichas dinamicas operan.

1.6 La estructura ritmica de la vida cotidiana.

La organizacion de las actividades practico-sociales humanas bajo unas determinadas
relaciones de produccion que son parte de un particular modo de produccion tiene como
resultado la configuracion de un mundo social cotidiano. La vida social en general, en sus
dimensiones macrosociales, el mundo objetivo, se crea subjetivamente a partir de una
objetividad previa; el hilo conductor de esta dindmica es el mundo social cotidiano, un
mundo social objetivo que se experimenta subjetivamente. Esta es una propiedad
estructural de la vida cotidiana la cual es imprescindible tomar en cuenta: una
particularidad de la vida cotidiana es que los aspectos objetivos de la vida social que en ella
se desempefian y la determinan macrosocialmente solo pueden experimentarse y asimilarse
en la conciencia bajo una forma necesariamente subjetiva. Otra propiedad estructural de la
vida cotidiana, la que, junto a la propiedad descrita anteriormente, le otorgan su
especificidad, es la funcion que cumple esta instancia con respecto a la totalidad social; esta

funcion es la organizacion rutinaria (ciclica) de la vida social:

62



La cotidianidad es, ante todo, la organizacion, dias tras dias, de la vida
individual de los hombres; la reiteracion de sus acciones vitales se fija en la
repeticion de cada dia, en la distribucion diaria del tiempo. La cotidianidad es
la division del tiempo y del ritmo en que se desenvuelve la historia individual
de cada cual (Kosik, 1979, péag. 92).

En este sentido, la vida cotidiana viene a ser un campo, un nivel de realidad que a la vez
media y es mediado, articula y es articulado por el resto de niveles que estructuran a la
realidad social como un todo; es un nivel que permite que exista el ciclo de reproduccion y
conexion diferenciada de cada término de la “base” y la “superestructura”, ademas de
permitir su movimiento y sus contradicciones. La vida cotidiana entonces es entendida
como una unidad de opuestos: por una parte, la base material de riqueza, las relaciones de
produccion y el estado de las fuerzas productivas generan un mundo social cotidiano, por el
otro, las asi denominadas “instancias superestructurales” son producidas y reproducidas en
este mundo social, reoperando en la asi denominada “base”. Lo que tenemos asi es una
instancia social que reproduce las bases del resto del conjunto de las instancias, pero que a
su vez es producida por esta base, generando un doble juego de determinaciones: la
explotacion, la alienacién y la ideologia, por ejemplo, no serian nada sin las bases de las
relaciones de produccion y las dindmicas representacionales de la ideologia que acttan en
ese campo. Incluso lo macrosocial necesita un momento microsocial para autoproducirse, y
la vida cotidiana es justamente el nivel macrosocial donde se reproduce la vida social como
totalidad, en la particularidad de sus momentos microsociales; de modo que el punto clave
para una sociologia marxista en cuanto al vinculo micro-macro entonces viene a ser la
siguiente: en la vida cotidiana se reproducen sincrénicamente los aspectos microsociales de
las relaciones de produccion y las instituciones sociales pertinentes a esas relaciones, asi

como los diversos productos culturales y sistemas de significaciones asociados, lo que
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permite que las relaciones de produccion reproduzcan diacrénicamente este mundo social

cotidiano.

Una significativa contribucion en esta conceptualizacion de la vida cotidiana es la
importancia teoria de los momentos de Henri Lefebvre. Su importancia reside en el intento
analitico de captar la secuencia de movimientos que estructurarian las dindmicas de
produccion y reproduccion de la praxis humana en un modo de produccién en general y una
formacion social en particular. Lo que caracteriza a la teoria de los momentos es el
hipotetizar y esquematizar la “célula basica” por la cual se forma un complejo mecanismo
de ritmos y ciclos de actividades sociales que se objetivan estructuralmente y se viven y

experimentan subjetivamente.

En este punto hay que hacer una acotacion importante. Lefebvre parte del supuesto de que
hay dos tipos principales de sociedad: las basadas en un esquema de reproduccion simple o
sencilla, y las basadas en una reproduccion ampliada o extendida. A las primeras Lefebvre
las denomina “ciclicas”, a las segundas “lineales” o “acumulativas”. La diferencia reside en
que las primeras tienden a la circularidad en su reproduccion, forman un circuito cerrado,
mientras que las segundas tienen una tendencia de crecimiento exponencial, forman un
circuito abierto; pero quizas lo mas importante es que ambos esquemas de reproduccion
social no se excluyen: la reproduccion lineal articula dentro de su proceso a la reproduccion
ciclica, la cual estructura internamente a la reproduccion lineal. A propdésito de este tema, al
comienzo de su segundo tomo de la Critica de la Vida Cotidiana, Lefebvre hace una

importante acotacion metodoldgica:

La critica de la vida cotidiana estudia la persistencia de escalas temporales
ritmicas dentro del tiempo lineal de la sociedad industrial moderna. Estudia
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las interacciones entre el tiempo ciclico (natural, en un sentido irracional, y
todavia concreto) y el tiempo lineal (adquirido, racional, y en un sentido
abstracto y antinatural). Examina los defectos y desasosiego que produce esta
aun desconocida y poco comprendida interaccién. Finalmente, considera qué
metamorfosis son posibles en lo cotidiano como resultado de esta interaccion
(Lefebvre, 2008b, pag. 49).

Lo que Lefebvre llama “lineal” consiste en las dinamicas de racionalizacion-
instrumentalizacién de la actividad humana en el capitalismo, principalmente las
actividades productivas. Los tiempos y ritmos en las sociedades lineales son cada vez mas
abstractos, fragmentados, atomizados y racionalizados, ya que macrosocialmente se
articulan a la dinamica de acumulacion de capital. La clave aqui es un tema de la evolucidn
social, el de la tendencia a la autorregulacion y autoconservacion de un sistema social
cualquiera: una formacion-social precapitalista puede cumplir con estas dos funciones sin la
relativa necesidad de expandirse constantemente, mas la acumulacion capitalista no puede
mantenerse autarquicamente en un solo espacio; al igual que a formaciones sociales y
modos de produccion que le anteceden, esta debe quebrar todo ciclo anterior y asimilarlo a

su logica.

Bajo este esquema de doble repeticion es que se encuentran los “momentos” en el aporte de
Lefebvre al concepto de vida cotidiana. Un momento es una forma de repeticién que
construye una singularidad a partir de una posibilidad de interaccién con el otro; un
momento funciona a partir de una triada de espacio-tiempo-actividad tomando como base la
interaccion con otros, en palabras del autor: “El momento es una forma superior de la
repeticion, la renovacién y la reaparicién, y del reconocimiento de ciertas relaciones
determinables con la otredad (o con el otro) y con el yo” (Lefebvre, 2008b, pag. 344). La
vida cotidiana esta estructurada entonces por un sistema ciclico-ritmico de momentos

insertos en una estructura de espacios-tiempos producidos socialmente. A su vez, un ritmo
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social es el expendo de una o varias actividades en un tiempo-espacio articulado como
momento, y su respectiva frecuencia. De esta manera, la vida cotidiana constituye la
plataforma de ritmos ciclicos que estructuran internamente a la base de los procesos de

reproduccion lineal en el modo de produccidn capitalista.

Los procesos de socializacion y de formacion de sociabilidades entre grupos estan insertos
en una légica de formacion y reproducciébn de momentos en los que se elabora
periddicamente esta dindmica basica, y es de esta manera, mediante la articulacién de
momentos en la espontaneidad de la vida cotidiana, lo que permite el proceso de
individuacion por medio de la socializacion; la vida cotidiana en el modo de produccion
capitalista tiene estructurada en su funcionamiento un conjunto ciclico de momentos de
socializacion y consumo cultural que conforman la vida diaria de los individuos, y la

respectiva individuacion que se produce en sus interacciones interindividuales.

De manera esquematica, y a modo de sintesis, se puede presentar el cuadro de relaciones
entre los diferentes puntos de andlisis a considerar de la siguiente manera: como condicion
macro-estructural para el desarrollo de la cultura tenemos a la industria cultural, la cual
provee de los productos culturales y simbolos que son internalizados segun el origen social
de la persona por los sujetos sociales, esta internalizacion se desarrolla simultdneamente en
un doble proceso por una individuacion y una socializacion que se desarrolla en momentos
de sociabilidad y consumo cultural, mediada por los patrones de distincién que estructuran

la interaccion cotidiana.
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Capitulo 2 - La historia del consumo como concepto y como fendmeno.
“Del fuego son cambio todas las cosas y el fuego es cambio de todas, asi como del oro son

cambio las mercancias y de las mercancias el oro.”

- Heréclito, Fr.90DK.

No hay duda de que la vasta complejidad cultural es uno de los rasgos méas impactantes del
mundo contemporaneo, y uno de los que se puede decir que se toma como un dato “ya
dado” de la vida social en general. La produccion cultural hoy dia tiene una difusion y un
alcance verdaderamente globales, y cada vez mas numerosos conjuntos de grupos sociales
se socializan, interactuan e identifican con una ‘“cultura comin” con la que apropiarse.
Aunque se esta bien lejos de este estado, la posibilidad historico-social de una cultura
humana unificada (mas no homogénea, sino conteniendo la pluralidad y la diferencia como
aspectos legitimos de esta cultura) nunca ha sido tan concreta en comparacion con otros
periodos civilizatorios de la especie humana. Sin embargo, nada de esto ocurre de una
manera uniforme o enddgena, autosuficiente, puesto que todo desarrollo cultural
contemporaneo presenta claros rasgos desiguales y contradictorios: al menos en sus
aspectos generales, macro-sociales, los centros principales de la produccion y la
distribucién cultural estan articulados a una légica de mercado, lo que refuncionaliza toda
forma y contenido cultural a una socializacion para el consumo, que, lejos de “humanizar”
la multiple y compleja oferta de bienes y servicios “espirituales”, mantienen el caracter
dominante y opresivo de las relaciones sociales a nivel cultural y politico, en un ambiente
de conformismo, expectativas frustradas, y la constante necesidad de ganar la aprobacion
moral de aquellos otros significantes que indiquen que uno “va por buen camino”. Los

deseos y aspiraciones, legitimos desde una mirada antropolégicamente objetiva, de alcanzar
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una individualidad realizada en todas sus potencialidades a partir de la adquisicion, uso e
internalizacion de una cultura material determinada, que sirva de base para la formacién de
una robusta personalidad, son rearticulados y transformados de manera que potencien un
clima cultural alienante, bajo los pardmetros de una compulsion al consumo de
determinadas mercancias, a la regulacién e institucionalizacién de una conciencia contenta
con expectativas y anhelos reducidos a la adquisicion de marcadores de status social,

cuando no de retrégrados imaginarios y valores normativos.

¢Coémo hemos llegado, en tanto que especie y civilizacion, a esta situacion tan
conbtradictoria, en la que el suefio de la abundancia se ha transformado literalmente en una
pesadilla mental y material para una desigual porcion de la humanidad, pero también en

una de las mas grandes aspiraciones racionalmente alcanzables hoy dia?

Trazar la historia de la “sociedad de consumo” es una ardua tarea, incluso si se pretenden
dar apenas unos meros esbozos y pinceladas acerca del cuadro completo. Efectivamente, la
larga historia que va de la produccion simple de mercancias a la obsolescencia planificada
resulta ser un huracan bastante vertiginoso, puesto que no puede limitarse a sus confusos
contornos, ni mucho menos encerrarse en la Jaula de Hierro del Presente. El objetivo de
este capitulo es hacer una especie de exploracion historiografica del consumo desde una
perspectiva socioldgica, lo que conlleva a analizar los aspectos tanto conceptuales como
fenoménicos del consumo como “hecho social”, sobre la base de unas hipotesis de trabajo.
Se trata de un “excursus historiografico”, el cual, no siendo una necesariamente una
“historia del consumo” completamente desarrollada y expuesta, trata de discutir los
elementos historiograficos que pueden llegar a ser Utiles a la investigacion socioldgica del

fendmeno de las culturas de consumo en el modo de produccién capitalista.
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2.1 Sobre la interpretacion de la Historia.

Antes de elaborar cualquier intento de “narracion” o periodizacion historica, es necesario
discutir algunos presupuestos tedrico-metodolégicos de la labor historiogréafica. Un error
comun en el trabajo de la los historiadores es que estos suelen escribir historia sin una
adecuada meditacion de los aspectos teoricos y epistemoldgicos de su labor (por no decir
que escriben historia sin tener una teoria de la historia), lo que conlleva a tener altas
deficiencias en la produccidn intelectual historiografica. Este es un lujo que la sociologia, y
mucho menos la sociologia dialéctica, puede darse, y que sin embargo ha sucedido con las
principales tesituras teoricas de la asi denominada sociedad de consumo elaboradas en esta

disciplina.

El primer paso, en tono polémico y de debate contra una serie de corrientes de peso en la
teoria de la historia, es establecer la diferencia entre el hacer la historia y escribir la historia.
El textualismo posestructuralista (base epistemoldgica de todo lo que se conoce como
“posmodernismo” o “posmodernidad”) ha creado una verdadera confusion maniquea entre
hacer y narrar, en términos historicos, y ha menospreciado y relegado a un ambito muy
reducido la capacidad de la narracién historica como herramienta de autoconocimiento de

la humanidad.

Tal confusion reside en relegar al plano de “lo simbolico y el lenguaje”, entendido como un
espacio mental hermético, autoreferenciado y sin posibilidad de un dialogo externo (puesto
que “no hay mas alla de lenguaje”), a todo intento de narracion historica, considerandola
una mera ficcidon o un mero “dispositivo de poder”; ahora, si esto sucede con el hecho de
narra la historia, es mas radical lo que sucede con el hecho de hacer la historia: resulta adn

mas ilusorio el pensar que hacemos la historia, puesto que toda periodizacién de la misma
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es un “metarelato” que hemos fabricado para tratar de comprender lo incognoscible, y todo

lo que ha “pasado” antes no es sino nuestra propia proyeccion del presente.

Segun esta posicion teorica, la Historia nunca ha existido, solo un caleidoscopio de
multiples historias pequefias; no ha habido nunca una secuencia coherente y racional en
ninguna de esas historias, sino una serie infinita de fragmentos discontinuos entre si; no ha
habido nunca hechos histéricos como tales, sino una resemantizacion simbolica de un texto

narrativo, hecho bajo nuestros propios gustos o los de “El Poder”.

El problema clave aqui reside, reitero, en la diferencia no solo analitica, sino practico-
material también, entre hacer historia y escribir/interpretar la historia. Las diversas
posiciones posestructuralistas consideran la historia de manera fragmentada, y como solo
un “texto” al que solo se le puede reinterpretar; tal cosa como “La Historia”, en el sentido
de una objetividad externa de los diversos textos histéricos no es mas que una ficcion

autoelaborada por los historiadores.

Concebir el problema de la Historia y su interpretacion bajo este esquema tedrico implica
incurrir en errores epistemoldgicos graves. Una cosa es que la vida social se encuentre
relativamente fragmentada por un elemento de la totalidad social (como por ejemplo la
atomizacién de la vida cotidiana y la alienacion), y otra cosa es que epistemoldgicamente
pensemos la vida social como fundamentalmente fragmentada, en el sentido ontoldgico de
los términos. La primera opcidn es el resultado de un largo proceso de desarrollo de las
contradicciones de una totalidad social, la segunda es un autosabotaje cognitivo, el cual

deliberadamente torna ininteligibles los objetos de estudio.
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Lo mismo que vale para la vida social en términos estructurales vale para la vida social en
términos de automovimiento, es decir, para la Historia. Aqui el punto de vista de la
totalidad social concreta sigue siendo el inico modo de reconstruccion y de interpretacion
que puede captar el objeto historico; s6lo asi “los asuntos de la historia” pueden ser

captados fuera de la fascinacion mistificadora que su forma de cultura material revisten:

Esos asuntos pueden recobrar para nosotros su urgencia original Unicamente a
condicion de que se los vuelva a relatar dentro de la unidad de una Unica gran
historia colectiva; solo si, aunque sea en una forma muy disfrazada y
simbolica, se los mira como participando en un solo tema fundamental —para
el marxismo, la lucha colectiva por arrancar un reino de la Libertad al reino
de la Necesidad—; sélo si se los aprehende como episodios vitales en una
Unica y vasta trama inconclusa (Jameson, 1989, pag. 17, énfasis propio).

El talon de Aquiles del posestructuralismo al relacionarse con la problematica de la Historia
es su vision cosificada del Lenguaje. Esto es evidente con un somero analisis de las
“categorias  histéricas” predilectas de todo el posmodernismo: el binomio
modernidad/posmodernidad. Se ha querido utilizar estas dos categorias como un parteaguas
de una historia-siempre-ficticia (puesto que sélo es texto y lenguaje), pero su alcance es

mas modesto y sumamente limitado.

En realidad, modernidad y posmodernidad son apenas categorias narrativas, y pertenecen al
nivel cultural de la realidad social; se refieren a una légica cultural que surge de un
determinado estado de desarrollo de un modo de produccion, lo que las hace
epistemologicamente inferiores a este ultimo concepto. Feudalismo y Capitalismo, en
cambio, son categorias historicas, mas precisamente, categorias de periodizacion historica;
se refieren a un modo de produccion particular, es decir, a toda una manera de estructurar la
produccion de la vida social (una “estructura compleja”) y ademas dan cuenta del trayecto

total de la civilizacion del homo sapiens.
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El aspecto clave para entender la relacion dialéctica entre hacer la historia y escribir la
historia consiste en concebir el objeto de la Historia, aquello que la historiografia s6lo
puede aspirar a asimilar (consumir), no apropiarse (producir). Tal objeto es el punto
fundamental de la mal entendida “determinacion en ultima instancia” de la teoria
materialista de la historia. Es aquello que Jameson conceptualiza con la formula “la
Historia como Causa Ausente”, es decir, la historia como la experiencia de aquello que en
economia se conoce como ‘el problema de la escasez”, tan so6lo que, en el matiz de la
disciplina de la historia, tal experiencia es ininterrumpida temporalmente®, y para poder
asimilar la experiencia pasa del “problema de la Necesidad”, la unica herramienta

disponible es la de la escritura de la Historia.

Sea cual sea la materia prima sobre la que trabaja la forma historiografica (y
aqui solo rozaremos el tipo mas difundido de material, que es la pura
cronologia del hecho tal como lo produce el ejercicio rutinario del manual de
historia), la «emocién» de la gran forma historiografica puede verse siempre
como la reestructuracion radical de ese material inerte, en este caso la poderosa
reorganizacion de datos cronol6gicos y «lineales» que de otro modo serian
inertes en la forma de la Necesidad: por qué lo que sucedié (recibido al
principio como hecho «empirico») tenia que suceder de la manera que sucedio.
(...) La Historia es por lo tanto la experiencia de la Necesidad, y esto es lo

'8 Con esto se quiere indicar que la forma primordial de contradiccién que vive el homo sapiens como
especie es la dialéctica entre Necesidad y Libertad, tal y como Marx la conceptualizo: “La riqueza real de la
sociedad y la posibilidad de ampliar constantemente su proceso de reproduccién no depende, pues, de la
duracién del trabajo sobrante, sino de su productividad y de las condiciones mas o0 menos abundantes de
produccion en que se realice. En efecto, el reino de la libertad sélo empieza alli donde termina el trabajo
impuesto por la necesidad y por la coaccién de los fines externos; queda, pues, conforme a la naturaleza de la
cosa, mas alla de la drbita de la verdadera produccion material. Asi como el salvaje tiene que luchar con la
naturaleza para satisfacer sus necesidades, para encontrar el sustento de su vida y reproducirla, el hombre
civilizado tiene que hacer lo mismo, bajo todas las formas sociales y bajo todos los posibles sistemas de
produccion. A medida que se desarrolla, desarrollandose con €l sus necesidades, se extiende este reino de la
necesidad natural, pero al mismo tiempo se extienden también las fuerzas productivas que satisfacen aquellas
necesidades. La libertad, en este terreno, solo puede consistir en que el hombre socializado, los productores
asociados, regulen racionalmente este su intercambio de materias con la naturaleza, lo pongan bajo su control
comun en vez de dejarse dominar por él como por un poder ciego, y lo lleven a cabo con el menor gasto
posible de fuerzas y en las condiciones mas adecuadas y més dignas de su naturaleza humana. Pero, con todo
ello, siempre seguird siendo este un reino de la necesidad. Al otro lado de sus fronteras comienza el verdadero
despliegue de las fuerzas humanas que se considera como fin en si, el verdadero reino de la libertad, que sin
embargo sélo puede florecer tomando como base aquél reino de la necesidad. La condicion fundamental para
ello es la reduccidn de la jornada de trabajo “(Marx, 2012b, pag. 759).
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Unico que puede impedir su tematizacion o cosificacion como mero objeto de
representacion o como un codigo maestro entre otros. La Necesidad no es en
este sentido un tipo de contenido, sino mas bien la forma inexorable de los
acontecimientos; es por lo tanto una categoria narrativa en el sentido
ensanchado de ese inconsciente politico narrativo por el que hemos abogado
aqui, una retextualizacién de la Historia que no propone a ésta como alguna
nueva representacion o «vision», algun contenido nuevo, sino como los efectos
formales de lo que Althusser, siguiendo a Spinoza, llama una «causa ausente».
Concebida en este sentido, la Historia es lo que hiere, es lo que rechaza el
deseo e impone limites inexorables a la praxis tanto individual como colectiva,
que sus «astucias» convierten en desoladoras e irdnicas inversiones de su
intencion declarada. Pero esta Historia s6lo puede aprehenderse a través de sus
efectos, y nunca directamente como alguna fuerza cosificada. Este es en efecto
el sentido altimo en que la Historia en cuanto cimiento y horizonte
intrascendible no necesita ninguna justificacion tedrica particular: podemos
estar seguros de que sus necesidades enajenantes no nos olvidaran, por mucho
que prefiramos no hacerles caso (Jameson, 1989, pags. 81-82).
Como sujeto, la humanidad solo tiene una manera de apropiarse de la historia: haciéndola.

La historia humana es nada méas y nada menos que la praxis materializada del ser humano,
en su forma mas objetivada posible (tan objetivada que nos parece ajena a nosotros los
Vivos), puesto que hemos de vivir en condiciones que como colectivo de especie fueron
creadas en un lapso de tiempo del cual, presentemente, no tuvimos ninguna posibilidad de
actuar directamente en el momento en que fueron creadas, y sin embargo, vivimos todas las
consecuencias de esas acciones y la situacion que han creado. Nadie lo vio més claro que

Engels:

Ahora bien, la historia del desarrollo de la sociedad difiere sustancialmente, en
un punto, de la historia del desarrollo de la naturaleza. En ésta -si prescindimos
de la accion inversa ejercida a su por los hombres sobre la naturaleza-, los
factores que acttan los unos sobre los otros y en cuyo juego mutuo se impone
la ley general, son todos agentes inconscientes y ciegos. (...) En cambio, en la
historia de la sociedad, los agentes son todos hombres dotados de conciencia,
que acttan movidos por la reflexion o la pasion, persiguiendo determinados
fines; aqui, nada acaece sin una intencién consciente, sin un fin propuesto. Pero
esta distincién, por muy importante que sea para la investigacion historica,
sobre todo la de épocas y acontecimientos aislados, no altera para nada el
hecho de que el curso de la historia se rige por leyes generales de caracter
interno. También aqui reina, en la superficie y en el conjunto, pese a los fines
conscientemente deseados de los individuos, un aparente azar; rara vez acaece

73



lo que se desea, y en la mayoria de los casos los muchos fines propuestos se
entrecruzan unos con otros y se contradicen, cuando no son de suyo
irrealizables o son insuficientes los medios de que se dispone para llevarlos a
cabo. Las colisiones entre las innumerables voluntades y actos individuales
crean en el campo de la historia un estado de cosas muy anélogo al que impera
en la naturaleza inconsciente. Los fines de los actos son obra de la voluntad,
pero los resultados que en la realidad se derivan de ellos no lo son, y, aun
cuando parezcan ajustarse de momento al fin propuesto, a la postre encierran
consecuencias muy distintas a las propuestas. Por eso, en conjunto, los
acontecimientos historicos también parecen estar presididos por el azar. Pero
alli donde en la superficie de las cosas parece reinar la casualidad, ésta se halla
siempre gobernada por leyes internas ocultas, y de lo que se trata es de
descubrir estas leyes (Engels, 1980, pags. 40-41).

A modo de tesis central para estas objeciones polémicas, argumentaré que,
historiograficamente hablando, el mejor concepto que puede captar aquella ominosa
experiencia de la Necesidad de la que habla Jameson es el de modo de produccion. Uno de
los objetivos Uno de los objetivos de dicho concepto es el de captar macrosociologicamente
y macrohistéricamente los resultados materiales de la praxis humana. La cuestion aqui es
que el postestructuralismo ha olvidado que la praxis humana es la Unica que crea la Historia
o0 ha renunciado deliberadamente a conceptualizar la praxis, y ha reemplazado teéricamente
a la praxis humana por una serie de Totems Metafisicos que presentan todos ellos la
tendencia a la cosificacion lingiiistica de esa corriente de pensamiento: la “metafisica de la
presencia”, los “dispositivos de poder”, la “permanencia de lo teologico-politico”, la
“muerte del autor”, el “Imperio”, el “fin de las ideologias”, el “adids al trabajo”, etc. Es por
eso que sus dos principales categorias narrativas, modernidad y posmodernidad, son

estériles para captar la complejidad y la multidimensionalidad de la historia humana.

La fuerza del concepto de modo de produccion reside en que puede captar temporal y
espacialmente la complejidad del automovimiento historico simultaneamente. Sin embargo,

el tratamiento de este concepto a finales del siglo XX y comienzos del siglo XXI sélo ha
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hecho énfasis en los aspectos sincrénicos del concepto, lo que se convierte en un obstaculo
para el uso pleno del concepto. Un examen de una postura contemporanea nos puede dar

cuenta de esta limitacion:

Estas formas distintas ya no son consideradas “etapas” en alguna narrativa
lineal o evolucionaria que seria la “historia” de la historia humana, ni son
momentos “necesarios” en algin proceso historico teleoldgico. La “transicion”
empirica y local de una de estas formas a otra —como en los dos grandes loci
classici de la historiografia marxista, la transicion desde el comunismo
primitivo a las sociedades de poder, y la transicién del feudalismo al
capitalismo- demanda reconstruccion, no como una narrativa de emergencia,
sino mas bien, como ya hemos sugerido mas arriba, como una genealogia.
Mientras tanto, cada una de estas formas sincrénicas designa no simplemente
un tipo especifico de “produccion” econdémica o proceso de trabajo y
tecnologia, sino también una forma especifica y original de produccion cultural
(o de signo) y linglistica (junto con el lugar determinado de las otras
superestructuras Marxianas de lo politico, lo juridico, lo ideoldgico, y asi
sucesivamente) (Jameson, 1979a, pag. 67).

Ubicar el concepto de modo de produccion como “genealogico” es algo problematico e
inadecuado, puesto que el modo de produccion también es una forma diacronica; se puede
decir inclusive, que el modo de produccién, como modelo tedrico, es una forma diacrénica-
sincronica. Ciertamente, el concepto no es genealdgico en el sentido en que los conceptos
de Nietzsche o Foucault lo son, pero su categorizacion como “genealogia” es incorrecta. Lo
que si capta racionalmente la discusion contemporanea acerca del concepto de modo de
produccién es el horizonte historiografico del mismo, en el sentido de que el concepto
aprehende de manera racional el automovimiento y la autoproduccién de la historia, no s6lo
en la reconstruccion del pasado, sino también en el andlisis critico de las “probabilidades
crecientes” del presente; esta es la “diacronia oculta” del concepto, y ahi reside la fuerza
historiogréafica del concepto de modo de produccion frente a términos como posmodernidad

o0 “sociedad de consumo”:
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Pero no son solamente modos de produccion aniquilados del pasado los que
hasta ahora sobreviven en la “no-sincronicidad” del presente modo; también es
claro que futuros modos de produccién estan trabajando en el presente y
pueden ser detectados mas visiblemente en las varias formas locales de lucha
de clases (Jameson, 1979a, pag. 68).

La historia, en el sentido de praxis humana realizada, resulta no ser ni lineal ni ciclica, a
pesar de que se encuentren en ella momentos y procesos de caracter ciclico o lineal; lo que
pasa es que la flecha del tiempo se mueve en espiral. El objetivo entonces, al menos en la
parte de labor historiografica que tiene el ejercicio de la sociologia, es de trabajar con
categorias y conceptos con la fortaleza epistemoldgica para derivar una periodizacion

historica en términos macrosociolégicos.

2.2 ¢Sociedad de consumo o cultura de consumo?

Seguramente el lector se estara preguntando por la “pertinencia” de la critica dialéctica a las
tesis posestructuralistas. El asunto reside en que esta falta de totalizacion, producto de una
especie de nietzscheanismo antihistoricista presente de manera general en el
posestructuralismo, tiene un tipo de subgénero en la sociologia: es el caso del asi

denominado “presentismo”.

El presentismo es parte de una dimension cultural dominante que, a falta de un mejor
término, se le puede denominar “estética de la nostalgia”; en este sentido, el presentismo es
una “nostalgia por el presente” (en palabras de Jameson). Por ahora, la extension de este
trabajo permitira sélo analizar y criticar el presentismo en la sociologia; sin embargo, es
preciso hacer notar que el presentismo y la estética de la nostalgia son ambos elementos de
la l6gica cultural del capitalismo globalizado contemporaneo, o capitalismo tardio, y que el

desarrollo de del presentismo en la sociologia es el resultado de un “desarrollo no
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5519

planeado”™, pero tal desarrollo termind por rearticularse y reasimilarse en la trama de dicha

I6gica cultural capitalista.

Un autor que ejemplifica perfectamente el presentismo en sociologia, no sélo porque
registra este fendmeno en las sociedades capitalistas metropolitanas contemporaneas, sino
porque su mismo diagnostico y analisis cae presa de la l6gica cultural del presentismo, es
Zygmunt Bauman. Para el sociélogo polaco, hay un elemento clave, diferenciador, de la

sociedad de consumo liquida, respecto de la antigua sociedad moderna solida:

El punto de inflexion que diferencia més radicalmente el sindrome de la cultura
consumista de su predecesor productivista, ese rasgo que reune en si los
diferentes impulsos, sensaciones y tendencias y eleva todas esas caracteristicas
al rango de un programa de vida coherente, parece ser a inversion del valor
acordado a la duracion y la transitoriedad respectivamente (Bauman, 2005,
pag. 119).
Todo el argumento de Bauman, en especial su tipologizacion de un sujeto “moderno
s6lido”, con los valores de la demora de la gratificacion, y un sujeto “consumista liquido”,
cuyos valores son la desregulacion, lo novedoso y lo transitorio, es evidencia del error
comun cometido en la mayor parte de la bibliografia sociologica del consumo: el pensar

que es un fendémeno reciente, producto de la “modernidad”, o de la transicion “de la

modernidad a la posmodernidad”.

¥ Uno de los primeros socidlogos en registrar la “retirada hacia el presente” en la disciplina fue Norbert Elias
(1987). Su prondstico de que el cambio en el foco de atencion se debe tanto a un avance en la capacidad de la
sociologia para resolver problemas de corto plazo como a un retroceso reflejado en la disparidad de la
produccion tedrica y empirica de la disciplina es correcta, sin embargo, las razones explicativas aludidas por
el autor son incorrectas; Elias no parece entender que el mismo objeto de las ciencias sociales impide la
creacion de una “neutralidad axiologica” del tipo que le imputa tener a las ciencias naturales, y que un
horizonte politico siempre permeard la produccidn de teoria socioldgica; por ende, la retirada al presente en
sociologia no se puede explicar en términos de una “contaminaciéon ideolégico-emocional” en el campo de la
teoria. Habiendo tomado en cuenta eso, sus proclamaciones por la construccion de modelos de proceso que
puedan poner los problemas de las sociedades humanas en el marco de la evolucién social son de gran valor
para la sociologia como disciplina.
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El haber identificado la sociedad de consumo con la posmodernidad ha hecho que la
sociologia se haya metido en un callejon sin salida autocreado. Pero esto no es nada nuevo
en relacion con el tema del consumo. El verdadero problema reside en el concepto mismo,

mas bien en el descriptor, acuiiado por la sociologia, el de “sociedad de consumo”.

Todas las teorias de la “sociedad de consumo” son tesis presentistas en el sentido de que
parten de una narracion de transicion que no da cuenta del adecuado momento en el
proceso de complejizacion de las sociedades humanas que le atafie a los fenémenos de
consumo. La narrativa mas comun de “transicidon” en sociologia es aquella de “la transicion
del productivismo al consumismo”, que se mezcla o se apoya en otras narraciones de
transicion tales como “de la sociedad industrial a la sociedad postindustrial” o “de la

modernidad a la posmodernidad”.

Como es precisamente la narracion de transicion productivismo-consumismo la que da
origen al descriptor “sociedad de consumo” en la sociologia, merece toda la atencidon en
cuanto a los origenes historicos de los términos. La necesidad de esto yace en que es un
desliz comun en la produccion intelectual socioldgica tratar a los fendmenos sociales como
si no tuvieran un proceso de larga duracién; en la mayoria de los casos, la investigacion
sociologica se contenta con una elaboracion del “contexto de la investigacion”, es decir, un
esbozo factual de algunos datos y eventos importantes relacionados con el fendémeno a
estudiar. Esta vision cortoplacista es un error metodolégico recurrente en el tratamiento
socioldgico del tema del consumo, puesto que se ha asociado erroneamente la aparicion del
fendémeno con la acufiacion de una etiqueta fenomenologica (“sociedad de consumo”) en la

disciplina.
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Y esta etiqueta, este descriptor, surge en el marco de la supuesta transicién productivista-
consumista. La sociologia lleva al menos 67 afios hablando de sociedad de consumo, si el
consenso esta en que fue Galbraith (1963) el primero en hablar propiamente de una
“sociedad de consumo”. Sin embargo, ¢l fendmeno ya tiene alrededor de unos tres siglos de
larga duracion. La razén de esto se debe a que fue la opulencia y abundancia de las
sociedades norteamericanas y Europas de la segunda posguerra la que obnubilé a los
soci6logos en su desarrollo tedrico sobre el consumo. El caso méas ejemplar, y uno de los
primeros trabajos reconocidos dentro de la disciplina, es el de Jean Baudrillard. Su texto de
cabecera sobre el tema (Baudrillard, 1974) comienza con una masa de datos e indicadores
registrados desde el afio 1950 a 1965, pero de ahi el socio-semidlogo francés entra en una
discursiva encerrada en su mismo presente, sin discutir la génesis y desarrollo de la
sociedad de consumo; sus datos dan la impresion de querer demostrar, de una manera
antihistoricista, que estamos en una época distinta creada ex nihilo, en una especie de

epifendmeno de la posmodernidad:

Consecuentemente una preocupacion con el consumo como una actividad
simbdlica en lugar de una instrumental es un hilo que une a escritores tan
diversos como Lyotard, Jameson y Baudrillard. De hecho, es el ensayo del
altimo sobre la sociedad de consumo, en vez de las ideas de Lyotard o
Jameson, que probablemente ha tenido un impacto mas directo en la emergente
sociologia del consumo. Desde la perspectiva de la vision semidtica
posmarxista de Baudrillard sobre la vida moderna, la sociedad contemporanea
es una sociedad de consumo. Lo que puede ser considerar que los individuos
estan consumiendo, sin embargo, es menos los productos y servicios que sus
significados o ‘signos emancipados’; esto es signos que ya no tienen mas un
referente fijo. Esto resulta en un vasto sistema de hiper-realidad en donde
cualquier objeto puede, en principio, tomar cualquier significado (Campbell,
1995, pag. 98).

La diversificacion cultural contemporanea elaborada bajo la forma de mercancia es otro

aspecto que la sociologia solo ha podido captar fenoménicamente, y se ha dejado llevar por
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los mismos aspectos fenoménicos que ha registrado. Desde las décadas de los 60’s y 80’s,
se ha estado ensayando con diversos matices una amplia gama de concepciones tedricas
sobre “la economia centrada en el consumo” (Martin, 1999), que es otro sinénimo para
hablar de “sociedad de consumo” o “consumismo”, contrapuesto al “productivismo” de las
sociedades industriales de antafio. El aspecto engafioso de esta otra variante del descriptor
es una mala caracterizacion del fendmeno, puesto que si bien es totalmente cierto, como
hecho social, que la diversificacion cultural contemporanea abre marcos de posibilidades
mas amplios para los individuos, la supuesta desaparicion de un “enfoque productivista” es

la que causa todos los desvios tedricos contemporaneos:
Lo que es cominmente argumentado es que los cambios en las técnicas de
produccién asociadas con el posfordismo, junto con la creciente diferenciacion
en la identificacion y focalizacion de los sectores de mercado, han llevado a un
alejamiento del consumo masivo hacia una cada vez mas amplia
diversificacion de patrones de consumo. (...) Asi, en contraste con la fijeza
comparativa de un sistema jerarquico de grupos de status social, la afirmacion
es que ahora hay un sistema completamente ‘abierto’, uno en que un individuo
estd auto-conscientemente libre de escoger para manifestar cualquiera de la

multitud de estilos de vida en oferta; y ‘estilo de vida’ es el término clave en
tales teorias (Campbell, 1995, pag. 109).

El resultado de toda esta concepcion de la sociedad contemporanea como una centrada en el
consumo de bienes y servicios y no en su produccion es la instauracion del “paradigma
simbdlico-comunicativo™ en el tratamiento sociolégico del consumo. En América Latina,
este “paradigma” esta representado por Garcia Canclini, pero se remonta a los trabajos de
Baudrillard sobre el tema. Me limitaré aqui a indicar algo ya aludido en esta investigacion,
a saber, el limite que tal orientacién tiene para el tema del consumo, la cual es la
acentuacion unidimensional, cosificada, de los elementos comunicativos de las mercancias,

consideradas como una comunicacion transparente:
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Se ha vuelto casi una rutina para los tedricos el emplear un acto comunicativo o
un paradigma expresivo cuando se enfocan en el consumo; con la consecuencia
de que las acciones del consumidor no son vistas como eventos reales
involucrando la asignacion o uso de recursos materiales (0 incluso como
transacciones en el cual el dinero es intercambiado por bienes y servicios) tanto
como actos simbolicos o de signos: actos que no tanto ‘hacen algo’ como
‘dicen algo’, o quizds mas propiamente, ‘hacen algo a través del decir algo’
(Campbell, 1995, pag. 112).

¢Cudl puede ser una alternativa positiva para el tratamiento del tema del consumo en la
sociologia? Alegaré aqui que es necesario un cambio de descriptor, que sin embargo es mas
que eso, puesto que implica tedrico-metodoldgicamente el romper con el incesto intelectual
autoimpuesto en la sociologia y tomarse en serio el trabajo multidisciplinario,
especialmente el trabajo hecho en las disciplinas de la historia y la antropologia. EI cambio
de descriptor propuesto en esta investigacion es el de pasar de “sociedad de consumo” a
cultura de consumo. Por las razones expuestas anteriormente, hablar de “sociedad de
consumo” es un equivoco conceptual (por ende, tedrico-metodoldgico), a pesar del muy
racional intento del término por captar, describir y caracterizar el fendmeno: nlo que existe
es la sociedad capitalista con una cultura de consumo de caracter global; esta cultura de
consumo, a su vez, contiene, produce y reproduce una socializacion para el consumo de
mercancias masificadas y diversificadas, sean estas bienes materiales o servicios

intangibles.

2.3 La larga data de la cultura de consumo capitalista.

Una vez elaborada la critica hacia la interpretacion textualista de la historia y hacia el
descriptor fenomenoldgico-comunicacional de “sociedad de consumo”, se hace necesario
un intento de periodizacion histérica que utilice los elementos criticos previamente
esbozados. Esta periodizacion rudimentaria tomara en cuenta la nocién de larga duracion,

desde una perspectiva dialéctica. La intencion original de la Escuela de los Annales,
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especialmente Fernand Braudel, con el término “larga duracion”, es la captacion de
estructuras que se forman y erosionan lentamente, y configuran la estabilidad de los modos
de vida de una larga serie de generaciones; la larga duracién viene a ser una

macrodeterminacion de otros ritmos y otras temporalidades (Braudel, 2009, pag. 182).

El uso dialéctico de la larga duracién toma en cuenta esta idea basica del concepto, pero la
concibe como una combinacion desigualmente desarrollada entre estructuras y momentos
de procesos, entre continuidades y discontinuidades, todas en una constante totalizacion
jerarquizada, donde lo lineal y lo ciclico se determinan mutuamente en un “desarrollo en
espiral”. Para ilustrar este punto, resulta conveniente retomar criticamente la objecion de
Chesneaux (1988, pags. 76-77) hacia el trabajo historiografico convencional: en realidad, el
“cuadriculado diacronia-sincronia” no es s6lo una adopcion de modas intelectuales, sino
que permite clarificar la complejidad de la nocion de “desarrollo historico en espiral”; al
utilizar unas coordenadas de conjuntos diacrénicos espacio-temporales y conjuntos
sincronicos histérico-concretos, se puede obtener una secuencia en espiral que oriente la

captacion totalizadora del automovimiento histérico.
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Figura 2 — Secuencia diacronico-sincronica en espiral del automovimiento
historico.
Fuente: elaboracion del autor basado en Chesneaux (1988, pags. 76-77).

Tomando como base este modelo de automovimiento histérico, se hace posible una
periodizacién del consumo cultural en el modo de produccién capitalista que pueda captar
la no-sincronicidad entre base y superestructura (Bloch, 1977). A grosso modo, el nexo
concreto que une y relaciona la produccion capitalista con el consumo de cultura material
es la generalizacion de la forma de mercancia y la cosificacién cultural que le sigue; esta
relacion ha sido complejizandose conforme al desarrollo de las fuerzas productivas, la

reproductibilidad técnica y la estrategia de produccion del capitalismo han ido en aumento.
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Esta es la base material de posibilidades para el desarrollo de las culturas de consumo

capitalistas.
| Industria a domicilio
— |
Consumo precapitalista
- anere?_
expansionde
w7 necesidades

Produccion simple de L Y e

mercancias \ \

(Precapitalista) ( \ —| Manufactura
Segunda
expansionde
necesidades

v. jﬂl\
Reproductibilidad digital e Gran Industria
Industria cultural

Capitalismo globalizado

Figura 3 — Secuencia historica en espiral de desarrollo dela cultura de
consumo en €l modo de produccion capitalista.

Fuente: elaboracion del autor basado en Chesneaux (1988, pags. 76-77).

La hipotesis de trabajo de este intento de periodizacion es la siguiente: el modo de
produccién capitalista, a lo largo de su historia, ha producido una serie de culturas de
consumo, en diferentes intervalos, relacionadas directamente (como correlato, no como
epifendmeno) al aumento de las capacidades de reproductibilidad técnica de este mismo

modo de produccion; estas culturas de consumo presentan un aumento positivo de las
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necesidades sociales®, bajo la forma de un aumento de las aspiraciones de consumo vy la
transformacion cualitativa de estas aspiraciones, pero también presentan un desarrollo
negativo, relacionado con el aumento del proceso de cosificaciébn que presenta la
generalizacion de la forma de mercancia como mecanismo para el aumento de las

necesidades sociales en dicho modo de produccion.

El punto de partida en esta complejizacion dialéctica entre modo de produccion y
expansion de necesidades/aspiraciones de consumo es reconocer la existencia de un
consumo precapitalista’, es decir, la diferenciacién entre la produccién simple de
mercancias precapitalista y la posterior evolucion de la produccion capitalista de
mercancias y la generalizacion de la forma de mercancia. Cuando se hace mencion de la
produccién simple de mercancias como modo de produccion, se esta haciendo alusion a una
determinada forma objetiva de la produccion de la vida social que ha aparecido en lapsos
espacio-temporales muy distintos (es decir, en una secuencia no-lineal de desarrollo), tales
como la Grecia antigua, la civilizacion islamica medieval, y Holanda e Italia de los siglos
XI1-XV (Mandel, 1980, pag. 62). La produccion mercantil simple consiste en un modo de

produccién transitorio (como posibilidad objetiva, sujeta a una serie de diversas

20 No se puede hablar de una teoria del consumo sin una teorfa de las necesidades. Numerosos intentos se han
dado en las ciencias sociales para el desarrollo de una teoria de este tipo, mas ninguno de estos intentos puede
darse como suficientes y acabados, a pesar de los grandes aportes que hayan dado a la discusién; por ejemplo,
esta teoria estd incompleta en los trabajos de Marx, y un autor tan insistente en el tema de las necesidades
como Lefebvre abandond el proyecto, dejando apenas unas indicaciones propedéuticas para el tema en
relacion con la vida cotidiana. Para efectos de esta investigacion, el punto tedrico-metodolégico a resaltar para
la discusion historiografica del consumo relacionado con el tema de las necesidades es el siguiente: la
creciente mercantilizacion de la sociedad capitalista genera una situacién en que la objetiva y legitima
creacion y ampliacién de nuevas necesidades sociales haga que la mayoria de estas adquieran un caracter
cosificado; no se trata de la distincion entre necesidades “falsas ” y “verdaderas”, sino entre necesidades
objetivas/legitimas y necesidades cosificadas/funcionales al sistema social.

2! Este es un punto importante a tomar en cuenta al hablar del consumo como fenémeno y como concepto,
discutido ya en el capitulo 1 de esta investigacion: el consumo, como una dimensién de la praxis humana,
tiene una historia de larga data, y para nada se reduce a sus particularidades en el modo de produccidn
capitalista. Primero hay que hablar de cultura material en general, como evolucion social (es decir, como
concepto antropoldgico), y después en especifico, como analisis critico del capitalismo.
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contingencias historico-sociales especificas a cada desarrollo civilizatorio) entre sociedades
cuya division social del trabajo no se rige principalmente por la diferenciacion cuantitativa
y cualitativa de trabajo socialmente necesario en sentido abstracto, y aquellas que se rigen
por una ley del valor determinada fundamentalmente por la cuantificacion sistematicamente
abstracta del tiempo socialmente necesario para la produccion y cambio de mercancias. En
la produccién simple de mercancias, las especificidades de la division social del trabajo
capitalista en relacion a la ley del valor-trabajo estan en un estado incipiente de desarrollo,
puesto que no se han consumado aquellos procesos de alienacion del trabajo que
caracterizan a la generalizacion de la produccién mercantil en el modo de produccion

capitalista:

En la produccion simple de mercancias, el trabajo no procura ya directamente
la satisfaccion de las necesidades del productor; trabajo y producto de trabajo
no se identifican ya para él. Pero este productor continda siendo duefio del
producto de su trabajo, sOlo se separa de €l para adquirir los viveres que
aseguren su subsistencia. La division del trabajo separa ya al productor de su
producto, aunque este productor todavia no se vea oprimido por su producto.
(...) Pero desde gque la produccion de mercancias se extiende en el interior de
una comunidad primitiva, la contabilidad del tiempo de trabajo se hace en
forma mas rigurosa. De ahora en adelante, en el mercado donde se encuentran
los productos de trabajo de diferentes pueblos, sino de diferentes regiones, los
valores de cambio se establecen segin medidas sociales. No es el nimero de
horas de trabajo efectivamente empleadas en la produccion de un objeto lo que
determina su valor, sino el numero de horas de trabajo necesarias para
fabricarlo en las condiciones medias de productividad de esa sociedad en esa
época. (...) Con el desarrollo de la produccion simple de mercancias el trabajo
humano comienza también a diferenciarse segun su cualidad. EIl trabajo
compuesto, especializado, se separa del trabajo simple. (...) En la produccion
simple de mercancias, el trabajo individual s6lo adquiere su caracter de trabajo
social en forma indirecta a través del mecanismo de cambio por el juego de la
ley del valor (Mandel, 1980, pags. 62-64).

La produccion simple de mercancias es todavia una produccion artesanal, nada capacitada
para producir y mantener un mercado mundial de mercancias, por ende tampoco estaba en

condiciones de sostener un crecimiento exponencial del desarrollo de las necesidades
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sociales; en este punto, los desarrollos mas importantes se llevaron a cabo por la
emergencia del capital usurero y mercantil, y la revolucién comercial llevada a cabo en el
siglo XI (Mandel, 1980, pags. 92-101). Este es el preambulo para la primera expansion de
necesidades del capitalismo, su primer aumento cualitativo de las aspiraciones de consumo,
es decir, su primera cultura de consumo. La primera cultura de consumo capitalista tiene
sus inicios en la transicion de la industria a domicilio a la manufactura inicial capitalista,

particularmente en la Holanda de 1650.

La industria a domicilio fue posible gracias a la mediacion entre mercaderes y artesanos, en
una relacion comercial en la que los mercaderes separaban los medios de produccion de los
artesanos. Comenzando el siglo XII, a medida que aumenta el mercado urbano en regiones
como ltalia, la produccion artesanal comienza a ser dominada por la mediacion de
mercaderes que, primero compran directamente el producto de los artesanos, y luego
subordinan la produccion artesanal al control directo de las materias primas por parte de los
mercaderes (Mandel, 1980, pags. 103-104). Las cruentas luchas entre artesanos y
mercaderes a lo largo de los siglos XIIl y XIV dan paso al desarrollo de la industria a
domicilio, en donde la separacion de los medios de produccion (y la instauracion del pago
por salarios) del artesano, y el control de estos medios de produccién, es ya un hecho

consumado en la vida social de la Europa Central de la época:

Para escapar a los estrictos reglamentos de los gremios urbanos y a los
elevados salarios de los artesanos, los mercaderes comienzan a financiar a los
artesanos del campo que producen a domicilio, quienes reciben de aquéllos
materias primas y medios de produccién y trabajando ya de hecho, sino de
derecho, por un simple salario. A partir del siglo XV, en Bélgica, Italia, Francia
y Gran Bretafia, esta industria a domicilio se extiende al campo. Los grandes
comerciantes de Amberes financian la nueva pafieria del Flandes franceés, la
tapiceria de Audenarde y Bruselas. Pero la evolucion es lenta. En el siglo XVI
cada pafiero inglés tiene que pasar todavia por 7 afios de aprendizaje. En el
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siglo XVII, en la industria lionesa de la seda, los maestros mercaderes no
poseen los telares, Aunque tengan los capitales, proporcionen la seda y los
disefios a los maestros obreros Y recojan de estos el producto terminado
(Mandel, 1980, pag. 104).

La industria a domicilio se desintegra por una serie de contradicciones sociales producidas
por su propia logica con las que no puede mantenerse objetivamente, dando paso al sistema
de la manufactura inicial?®. Sobre una base de trabajo artesanal, y por medio de un sistema
de trabajo por encargos, emerge una burguesia manufacturera originada en los maestros
artesanos (Kofler, 1971, pags. 217-220), y se cambia el sistema de produccion mediante
una transformacion del trabajo supeditada al capital-dinero, en donde el trabajador no
fabrica ya un articulo completo, sino una parte de él; aqui el proceso de alienacion y
cosificacion del capitalismo se comienza a apuntalar, siendo el punto decisivo la posterior

Revolucién Industrial:

En cuanto el obrero ya no es el productor de todo un articulo de consumo, sino
que solo es un trabajador parcial, el producto tampoco aparece como resultado
de una tarea personal: se presenta por completo despersonalizado. El objeto
adquiere asi un significado propio frente al hombre. Por lo tanto, la
remuneracion también queda separada de la obra personal: el trabajo se
convierte en una pura mercancia susceptible de ser determinada segun un valor
de Mercado, es decir que su valor se fija —en apariencia— sin relacién con el
trabajo por efectuar; por ello este trabajo se vende también como fuerza de
trabajo. Asi se alcanza un momento tipico de la cosificacion capitalista. Otro
momento cosificante se origina merced a la extensién del mercado como
consecuencia de la produccion en masa, propia del sistema de trabajo por
encargos Yy de las manufacturas (Kofler, 1971, pag. 221).

Ya ha sido mencionada la importancia de la Holanda del siglo XVII en el desarrollo de la

primera cultura de consumo del capitalismo, y esto se debe, entre otros factores, al impulso

22 Mandel describe el sistema de la manufactura del siguiente modo: “La manufactura es la reunién, bajo un
solo techo, de obreros que trabajan con medios de produccion puestos a su disposicidn y con materias primas
que se les adelantan. Pero en vez de ser pagados con el valor total del producto terminado, del que se deduce
el valor de la materia prima adelantada y el precio de alquiler de los instrumentos de trabajo, como ocurre en
la industria a domicilio, se abandona la ficcidn de la venta del producto terminado al empresario. El obrero
solo cobra lo que ganaba ya de hecho bajo el sistema de la industria a domicilio: un simple salario” (Mandel,
1980, pag. 106).
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del capital manufacturero en esta region de Europa (y del desarrollo del capital comercial
en general). El desarrollo de la industria textil en Leyden (Mandel, 1980, pags. 106-107), la
importacion en masa de piezas de porcelana China por parte de empresas holandesas, con
sus sucesivas empresas de porcelana de imitacién iniciadas en la ciudad de Delft entre las
décadas de 1650-1670, y esparcidas por Inglaterra y Francia para 1750 (De Vries, 2009,
pags. 162-165), son una muestra de la expansion de los bienes de consumo y necesidades
sociales desarrollados en esta primera cultura de consumo. El elemento nuevo que trajo
consigo esta cultura de consumo es una constante que ha tenido una serie de mutaciones a
lo largo de la existencia del modo de produccién capitalista: se trata de la innovacion
individual por medio del aumento de las posibilidades de eleccion de cultura material
mercantilizada®. Se inaugura asi una difusién tendencialmente generalizada de los bienes
de consumo a lo largo de todas las clases sociales -de manera desigualmente diferenciada,
puesto que los inventarios post-mortem de la época indican que el aumento principal en el
confort doméstico se da en la clase media, es decir, la pequefia burguesia (De Vries, 2009,
pag. 158)-, y con dicho aumento de la cultura material, se inauguran también las

posibilidades de individuacién social dentro de la cultura de consumo capitalista:

Pero la misma nueva cultura material también puso a disposicion de los
estratos medios de la sociedad y, con frecuencia, de sectores inferiores los
medios para apropiarse selectivamente de las caracteristicas del consumo de las
élite para sus propios fines. Esta apropiacion no tenia que adoptar la forma de

28 Es un consenso dentro de la investigacion historiogréfica que la novedad como valor cultural en la cultura
de consumo capitalista tiene su génesis aqui, no sélo como préctica, sino como discurso ideologico: “Varios
articulos de consumo nuevos, incluyendo el tabaco y las nuevas bebidas, fueron asociados con las nuevas
préacticas sociales, de variada formalidad. Todos los bienes nuevos por virtud de su falta de familiaridad
ofrecian a los consumidores mucho alcance interpretativo, y la novedad se convirti6 en un importante fin en si
mismo. (...) Incluso cuando se desarrollaron, los discursos sobre la novedad fueron extendidos de los
articulos exéticos a los materiales familiares y a viene no lujosos, incluyendo textiles, bienes de cuero,
muebleria de madera y utensilios de metal. Que los bienes ofrecieran novedad se convirtié en una
consideracién principal para comerciantes, productores y tenderos, que enfatizaban la novedad en motivos,
disefios o técnicas de manufacturacion, asi como en los materiales y funcion de los bienes” (Glennie, 1995,
pag. 178).
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una emulacion gracias, precisamente, a que el mundo de los objetos se habia
hecho tan grande y variado. Lo que ocurrid, por el contrario, fue que esta
variedad gener6 maltiples grupos de gusto, definidos como conjuntos de bienes
y estilo que complicaban, o desleian, cualquier ordenamiento mondtono de la
renta y las posesiones materiales (De Vries, 2009, pag. 183).

Un elemento crucial para el desarrollo de este elemento de la cultura de consumo capitalista
es el cambio de la preponderancia de mundos materiales heredados a mundos materiales
consumibles. Los cambios en el uso de materiales para la fabricacién de los distintos
objetos que constituian el patrimonio material de la época provocé una caida importante de
los precios de bienes inmuebles en el periodo que va de 1660 a 1720 (De Vries, 2009, pags.
178-179), cambiando asi el minimo denominador comun de la cultura material accesible,

tanto en términos de accesibilidad como en términos de gusto.

En los cien afios posteriores a 1650, las prioridades de los consumidores
cambiaron el estandar del material (el metal, la madera) por el estandar de la
factura. Esto es, el atractivo de un objeto dependia menos de su valor intrinseco
(el valor de desguace de su material) que de la apariencia que se le daba en el
proceso de fabricacion (De Vries, 2009, pag. 180).

El salto cualitativo que va de la manufactura inicial a la gran industria capitalista produce
una segunda cultura de consumo. A pesar de la expansion de la cultura material en esta fase
del desarrollo del capitalismo, las posibilidades de adquirir nuevos objetos por medio de las
manufacturas seguian enfrentado limitaciones que obstaculizaban el consumo, y lo
limitaban, ain bajo su forma nueva, al consumo de lujo. Un ejemplo claro de esto es la
extension del consumo de té en Europa occidental, donde el aumento tanto del consumo de
esta bebida como de los utensilios relacionados, a pesar de crecer sostenidamente a lo largo
del siglo XVI1I, era mas comun en hogares con un inventario post-mortem valorado en mas
de 490 libras que en los hogares que oscilaban entre menos de 50 a 225 libras (De Vries,

2009, pag. 187). Para transformar definitivamente el consumo de cultura material
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definitivamente de un consumo de lujo a un consumo generalizado bajo la forma de
mercancia, se necesita una extension de la economia monetaria y del capital-dinero que
permita el flujo de capitales necesarios para el aumento de las capacidades tecnoldgicas en
la produccién econémica, extensién que es particular al desarrollo del capitalismo en

Europa occidental:

La produccién mercantil simple es ya una produccion de mercancias. Pero la
mayor parte de las veces es una produccion de mercancias en medio de una
produccion de valores de uso. Mientras la aplastante mayoria de la poblacién
no participe, o participe muy poco en ella, esta produccion de mercancias
resulta necesariamente limitada. El gran comercio conserva fundamentalmente
el caracter de comercio de lujo. Ante los estrechos limites de este mercado, el
capital encuentra salidas mas beneficiosas que la inversion productiva. Esto,
por otra parte, explica el hecho de que en Bizancio, el Islam, China y la India,
las manufacturas e industrias a domicilio son casi exclusivamente para los
sectores de lujo, si no trabajan por encargo del Estado. La penetracion de la
economia monetaria en la economia campesina, consecuencia de la
transformacion del sobreproducto agricola de renta en especie a renta en
dinero, permite en Europa occidental un considerable aumento de la
produccién de mercancias, creando asi las condiciones para el nacimiento del
capitalismo industrial (Mandel, 1980, pag. 113).

El maquinismo y la creciente automatizacion de la produccion mercantil que implica la
gran industria destruyen definitivamente la produccion artesanal, proceso comenzado con el
sistema de la manufactura. La construccion de ferrocarriles, el aumento de la industria del
hierro y el carbon, las mejoras en los sistemas de utilizacion de energia (como el vapor),
hacen que los bienes de consumo fabricados masivamente, en forma de mercancias, formen
y consoliden un mercado amplio para el consumo de estos bienes y para la mayor inversién
en innovacion tecnoldgica (Mandel, 1980, pags. 109-111), abriendo asi una nueva época de
expansion de aspiraciones de consumo cultural. Con el desarrollo de la gran industria se
generaliza el consumo de bienes fabricados, y un aumento en las posibilidades de aumentar

los niveles de bienestar social y confort hogarefio e individual. La busqueda por el consumo
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de bienes relacionados con una mejor salud y una mejor nutricion aumento durante la
segunda mitad del siglo XI1X, gracias a la introduccion de tecnologias domésticas producto
de la gran industria que transformaban esos anhelos en realidades tangibles, como la

introduccién de las cocinas de gas en 1880 (De Vries, 2009, pag. 239).

La gran industria abre como posibilidad el portillo para la emergencia de la Industria
Cultural, y es esta forma de expandir las necesidades que consolida las capacidades de
refuncionalizacion ideoldgica del modo de produccion capitalista; con la Gran Industria y la
Industria Cultural, el proceso de cosificacion da un exponencial salto cualitativo, de
caracter decisivo para las sociedades capitalistas tanto centrales como periféricas. El
elemento distintivo de la Industria de la Cultura capitalista, evidente pero aun en un estado
incipiente para la década de 1920, es el desarrollo y crecimiento de las capacidades de
reproductibilidad técnica de los objetos culturales, especialmente los relacionados con las
artes (Benjamin, 1982). El consumo de objetos relacionados con las artes clasicas y la
literatura se diversifica gracias a las nuevas técnicas de produccion y reproduccion en masa,
y surgen nuevos modos de produccién cultural, tales como el cine y la fotografia; también
se da el surgimiento de dos elementos que moldean la vida social cotidiana del consumo
cultural capitalista, tanto en la época de sus inicios como en este momento procesual de
capitalismo globalizado contemporaneo: la publicidad y la obsolescencia planificada.
Ambos elementos son el producto de una necesidad por extender la logica de la
cosificacion desde el ambito de la produccién al ambito del consumo, y de ahi a la vida
social cotidiana de los individuos que viven en el modo de produccion capitalista. La

mistificacion en la conciencia, el oscurecimiento de las relaciones de produccion alienadas
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y la lucha de clases®* siempre presente en las dindmicas sociales capitalistas, requerfa de
una serie de técnicas de produccion y mercadeo que estandarizara los productos y apelara a

nichos de consumo prefabricados ideoldégicamente.

El caso del desarrollo del automévil como objeto de consumo es un caso muy ilustrativo de
las capacidades expandidas de necesidades sociales bajo su forma negada de mercancia
cosificada en el modo de produccién capitalista, capacidades abiertas gracias la Industria
Cultural potenciada por la gran industria. Quizas el objeto cultural mas importante para la
cultura de consumo capitalista, las diversas transformaciones del automdévil como el
artefacto de maximo anhelo de las fantasias de consumo, y toda la serie de practicas e
imaginarios sociales construidos alrededor de este mismo objeto, han seguido un patron de
cosificacion y alienacion orientada a crear un determinado efecto ideologico en la
atomizada dimension de la vida privada capitalista, acorde a las necesidades sistémicas de
ocultar las contradicciones de la lucha de clases presentes en los procesos de produccion.
La innovacién sistematizada a la produccion en serie, y la adscripcion a un estilo de vida
con el automdvil como eje central (parte de un rasgo mas general, la creacioén de un reino
del consumo), se articularon con el aumento material de los estandares de vida para reforzar

la reproduccion del sistema interiorizada subjetivamente, por medio de una persuasion

# 1 a cosificacion no es un “proceso sin sujeto”, como en algunas ocasiones se ha querido aludir u objetar en
el debate tedrico sobre el consumo. Siempre parte de la praxis humana en unas condiciones concretas de lucha
de clases. Si bien es cierto que un proceso objetivo como la cosificacion puede prescindir de los individuos
como unidades concretas —aunque, a lo largo de su trama procesual, y dependiendo del momento dentro de
esta trama, ciertos individuos concretos le otorgan un carécter de especificidad idiosincratica al momento del
proceso especifico-, no pude prescindir de éstos cuando se les considera como unidades constitutivas de
sujetos colectivos, en este caso, como clases sociales. Es la accidn de estos grandes grupos colectivos, cuya
primacia jerarquizada entre los factores de anélisis social supone siempre la teoria materialista de la historia,
la que le da forma y contenido a cada momento del proceso historico de la cosificacion: “Tanto la emergencia
de la cosificacion en la produccion capitalista y su extension al consumo pueden ser explicadas por la
intencional pero contradictoria accion humana o praxis en las formas de lucha de clases y competencia
capitalista” (Gartman, 1986, pag. 173).
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ideoldgica de que el nuevo mundo del consumo masivo industrializado provee la panacea

contra los infortunios y desdichas del atroz mundo laboral capitalista:

Aunque fueron aplicadas estrategias iniciales de represion de mano dura, los
capitalistas a la larga encontraron a mas fructifera una estrategia de desviacion
0 desplazamiento de estas demandas por necesidades humanas de su lugar
adecuado en el proceso de produccion hacia el reino del consumo. (...) La Ford
Motor Company, innovadora en el proceso de produccién en masa alienado,
también introdujo innovadoras politicas moldeadoras del consumo de los
trabajadores. En vista de una revuelta sin precedentes de trabajadores contra los
nuevos métodos de produccion, Ford fue forzada a hacer concesiones, pero
s6lo bajo la poco amenazante de salarios y consumo incrementado. El Dia de
Cinco Dolares ofrecio a los empleados de Ford un estandar de vida
desconocido para los trabajadores industriales a cambio de aquiescencia en el
lugar de trabajo. Y la forma que este nuevo estdndar de consumo tomo fue,
como todo lo demas en la fabrica Ford, cuidadosamente disefiada para
maximizar el control y la plusvalia capitalista. EI Departamento de Sociologia
de Ford despacho un ejército de investigadores a las casas de los trabajadores
para asegurarse que gastaban su nuevo salario en maneras que apoyaban el
trabajo alienado en la fabrica. A través de una combinacion de coercion y
engatusamiento, Ford conscientemente cre6 un reino de consumo del
trabajador situado en la familia nuclear privatizada alojada en una vivienda
unifamiliar y caracterizada por el individualismo, la estabilidad, la
confiabilidad y la subordinacién. No sélo la industria del auto ayudo6 a crear
este reino separado del consumo, sino que también amuebl6 el producto que
ocupo el lugar central en él como un paliativo del trabajo alienado. Desde el
comienzo de su produccion en masa, el automévil fue visto como un remedio
para o un escape de los malestares de la produccion capitalista (Gartman, 1986,
pag. 177).

La creacion de modelos de diversificacion y sustituciones sistematicas contribuyeron a la
naturalizacion de las relaciones mercantiles cosificadas del consumo cultural capitalista. Es
un modelo ya omnipresente en la cultura material contemporanea, con la aparicién anual de
nuevos modelos de teléfonos celulares que poco cambian con modelos anteriores, o el
“estreno” de “titulos nuevos” de videojuegos y consolas de videojuegos que forman parte
de una larga serie de titulos similares (por ejemplo, las nauseabundas iteraciones de FIFA o
Call of Duty que saturan el mercado de videojuegos anualmente), con especificaciones de

Hardware que hacen sospechar cuél es la diferencia decisiva entre modelos anteriores de
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reciente aparicion, y una serie de estrategias y préacticas corporativas centradas mas en la
compulsion a consumir titulos y consolas “innovadoras” y a la proteccion de los derechos
de autor de titulos de dificil acceso, que a preservar y aumentar la accesibilidad de los
medios materiales y digitales previos en la historia de esta industria (Newman, 2012).
Siguiendo con el ejemplo del automdvil, la introduccion de este modelo de “innovacion
serializada” demostrd ser un éxito rotundo en la industria automovilistica, cuando el

modelo fue introducido en la década de 1920 por la General Motors:

Las jerarquias de productos alcanzaron primero una forma racionalizada
cuando la industria del automdvil adoptdé una politica de diversificacion de
modelos en la mitad de la década de 1920. Iniciada por Alfred Sloan de
General Motors, esta politica involucré a cada compaiiia ofreciendo un rango
de productos para cubrir todo el mercado de autos, desde lo econdmico hasta lo
lujoso. Al principio auténtica, la diversificacion de modelos se volvio
crecientemente superficial, basada en embellecimientos de cuerpo y detalles
interiores tachonados al mismo fundamento mecanico. (...) El modelo de
cambio anual fue una politica similar iniciada por la industria automotriz en la
mitad de la década de 1920 que cred un sentido ideoldgico no meramente de
progreso individual sino social. Cada afio los fabricantes de automoviles
ofrecian a los consumidores mejoras largamente superficiales en cada modelo:
mas cromo, diferentes disefios de reja, mas luces traseras, esquemas de color
cambiados. El propdsito intencional de los capitalistas detras de tal
obsolescencia planificada o artificial era, por supuesto, estimular nuevas ventas
(Gartman, 1986, pags. 181-182).

El caso de la cultura de consumo capitalista en América Latina requiere una serie de
consideraciones elementales, puesto que el desarrollo de este aspecto macrosocial en la
region esta caracterizado por la articulacién de una serie de rasgos propios a la formacién
de Latinoamérica como periferia capitalista, con toda la combinacion de rasgos desiguales
y no-sincrénicos que ha llevado tal proceso: las discrepancias internas entre la generacion
de los Estados-Naciones propias a cada formacién social que comprende América Latina; el
pasado colonialista, que moldeé inicialmente a América Latina con instituciones

econémico-politicas cuyos objetivos eran la explotacion capitalista, pero con métodos
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precapitalistas (por ende, con un mundo social cotidiano también precapitalista); la tardia
insercién a un mercado mundial ya jerarquizado y cerrado, que compromete severamente el
desarrollo autonomo de las principales zonas capitalistas de la region; la dependencia
tecnoldgica, producto del mismo control por parte de los paises capitalistas centrales de las
principales fuentes financieras y productivas, que genera un intercambio desigual entre
productos centrales con méas valor y menor intercambio de trabajo y productos periféricos
de menor valor y mas intercambio de trabajo; todos estos elementos son apenas una
muestra de una larga lista de factores que hacen que las culturas de consumo
Latinoamericanas sean cualitativa y cuantitativamente distintas a la de los paises
capitalistas centrales, y sin embargo, estas culturas de consumo mantienen dentro de su

discontinuidad los rasgos generales continuos del consumo globalizado contemporaneo.

El punto de partida de interés para estas indagaciones historiograficas son las décadas de
1920 y 1930, donde se dispara el desarrollo del proceso de industrializacion
Latinoamericano. La reestructuracion que implicaron estrategias econémico-politicas como
la sustitucion de importaciones trajo consigo fenémenos nuevos a la region como la
urbanizacién y el desgarre de los lazos sociales tradicionales. Estos dos fendmenos, junto
con la aparicién de las nuevas burguesias permitirian generar un nuevo nacionalismo
basado en la idea de una sola cultura nacional de caracter unitario. En este proceso el estado
jugara un rol protagénico, ya que se fortalece la centralizacion del mismo y permite la
administracion centralizada de los principales movimientos del pais en materia econdmica,
cultural y politica, ejemplo de esto es que los estados nacionales latinoamericanos
capitanean y promueven los procesos de industrializacion de cada regidén. En este caso se

trata de la funcionalizacion de la diversidad cultural Latinoamericana para lograr los
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objetivos del proyecto Estado-Nacion en cada pais de la region: “Surge asi un nacionalismo
nuevo, basado en la idea de una cultura nacional, que seria la sintesis de la particularidad
cultural y la generalidad politica, de la que las diferentes culturales étnicas o regionales
serian expresiones” (Martin Barbiero, 1998, pag. 209). Aqui surge la utilizacion de una
estrategia politica por parte del estado para canalizar y funcionalizar las demandas y
movimientos populares: el populismo. Esta estrategia marca a todas las sociedades
latinoamericanas, ya que el estado en cada pais aspiraba a representar a las clases populares

para dominarlas de alguna manera:

El mantenimiento del poder era imposible sin asumir de alguna manera las
reivindicaciones de las masas urbanas. El populismo seré entonces la forma de
un Estado que dice fundar su legitimidad en la asuncién de las aspiraciones
populares y que, mas que una estratagema desde el poder, resulta ser una
organizacion del poder que da forma al compromiso entre masas y Estado
(Martin Barbiero, 1998, pag. 214).

La expansion demografica en los sectores urbanos hace que los sectores populares,
histéricamente marginados, irrumpan de manera decisiva en la vida politica, econdmica y
cultural de los grandes centros urbanos latinoamericanos. La masificacién permite generar
este tipo de cambios, ya que articula a estos sectores a la dindmica general de las
sociedades latinoamericanas, gracias a la apertura de posibilidades de acceso y ascenso
cultural. Los medios masivos construyeron su discurso en base a la continuidad de los
imaginarios populares en relacion con los imaginarios nacionales, de esta manera se
articula el sentido de los proceso politicos y econémicos de la sociedad, en la medida en
que se articulan préacticas de comunicacion masiva. En las décadas del treinta al cincuenta
del siglo pasado, los sectores populares se apropiaron y reconocieron a si mismos a través
de los medios de comunicacién masiva. Una estrategia utilizada aqui fue transmutar la idea

politica de la nacién en una vivencia cotidiana (Martin Barbiero, 1998, pag. 225), de esta
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forma, se utilizaron medios como por ejemplo el cine, para que los sectores populares se

apropiaran e identificaran de manera vivencial y emocional los imaginarios nacionales:

El cine media vital y socialmente en la constitucion de esa nueva experiencia
cultural, que es la popular urbana: él va a hacer su primer "lenguaje”. Més alla
de lo reaccionario de los contenidos y de los esquematismos de forma, el cine
va a conectar con el hombre de las masas por hacerse visible socialmente. Y
se va a inscribir en ese movimiento poniendo imagen y voz a la "identidad
nacional". Pues al cine la gente va a verse, en una secuencia de imagenes qué
mas que argumentos les entrega a estos rostros, modos de hablar y caminar,
paisajes, colores. y al permitir al pueblo verse, lo nacionaliza (Martin Barbiero,
1998, pags. 227-228).

La década de los sesenta esta marcada por un auge de las estrategias del desarrollo y el
impulso a la cultura del consumo masivo. A diferencia de la etapa populista de las déecadas
anteriores, aqui presenciamos la construccién de un solo publico, la homogenizacion y
control de las masas por medio de, en palabras del autor, “hacer sofiar a los pobres el suefio
de los ricos” (Martin Barbiero, 1998, pag. 226). Se trata de la pacificacion de la diferencia y
del sacrificio de la memoria histdrica, generando un modelo cultural en donde se elabora
“Un discurso que para hablar al maximo de gente debe reducir las diferencias al minimo,
exigiendo el minimo de esfuerzo decodificador y chocando minimamente con los prejuicios
socio-culturales de las mayorias” (Martin Barbiero, 1998, pdg. 248). En esta década se
produce lo que se conoce como una transnacionalizacion cultural, que le aporta el
contenido a la homogenizacion de los productos culturales audiovisuales consumidos en la
region. EI crecimiento del uso de la television ejemplifica esta dinamica de
transnacionalizacion; ir6nicamente, varios paises Latinoamericanos capitanearon la

industria de la televisidén comercial, abriendo cadenas televisivas en la década de 1950:

Fuera de los Estados Unidos, fue América Latina en vez de Europa el pionero
cuando se tratd de televisién comercial. Las primeras estaciones de television
comercial fue de los Estados Unidos continentales debutaron en México, Brazil
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y Cuba en agosto, setiembre y octubre de 1950, respectivamente. Estas
estaciones fueron acompafiadas prontamente por otras estaciones comerciales
Mexicanas, Brasilefias y Cubanas, como también por pioneros nacionales en la
Republica Dominicana (en 1952) y Venezuela (en 1953) (Woodard, 2012, pag.
381).

En estas condiciones de transnacionalizacion y dependencia cultural es que se inserta el
desarrollo de la cultura de consumo capitalista en Cota Rica. En esta formacién econémico-
social, gran parte del proceso ha girado en relacion a la formacién de una nocién de clase
media como recurso ideoldgico-cultural central. Si bien la formacion de esta nocion, y las
sociabilidades que abre y las peculiaridades que aporta a la lucha de clases en Costa Rica,
datan desde el siglo XIX (Garcia Quesada, 2014), son las sucesivas transformaciones que
se dan a partir de la década de 1950 las que son de interés en este esbozo de periodizacion
historica. El auge de la industria costarricense en las décadas del 50-60, y la creciente
globalizacion liberalizada de la economia nacional a partir de la década de 1980, son, con
sus respectivos matices, épocas clave en la expansion creciente de la cultura material y las
necesidades sociales disponible en el pais, expansion marcada también por un creciente
aumento de las desigualdades sociales. En el primer corte temporal aludido se puede
rastrear una suerte de primera transformacion del consumo costarricense -comparada con el
consumo cultural de la Costa Rica del siglo XIX, basado en una produccién econémica

artesanal y principalmente agroexportadora- producida por el desarrollo industrial:

La modificacion del consumo, que consisti6 en una adaptacién al patrén
moderno capitalista introdujo nuevos productos, mas sofisticados y, al mismo
tiempo, cambio la forma o apariencia de otros. El nuevo patron de consumo no
solo alcanz6 a los sectores de mas altos ingresos (terratenientes, burguesia
Industrial, comercial, agricola, sector medios, con altas remuneraciones etc.).
Progresivamente el tipo de consumo de los asalariados urbanos y rurales, de los
pequefios productores urbanos y agricolas y también de los campesinos, se fue
modificando: sus necesidades se tenian anteriormente con bienes poco
elaborados, productos de la pequefia manufactura, de la artesania y también de
la industria doméstica; ahora cada vez mas las empresas modernas van
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ganando ese mercado con los productos nuevos o antiguos (cambiados en su
presentacion). La expansién mercantil o capitalista en el campo, procesos que
se presentaron desde la década del 50, contribuyeron poderosamente a la
ampliacion del consumo de productos de la industria moderna (Carcanholo
Fogaca, 1981, pag. 278)

En 1962, la importacion de bienes de consumo (duraderos y no duraderos), era de 33.0
millones de délares, para 1975 era de 144 millones de dolares (Carcanholo Fogaca, 1981,
pag. 276). En la década que va de 1963 a 1973, una gran cantidad de bienes duraderos
crecieron en cuanto al porcentaje de su presencia en las viviendas nacionales: el televisor
paso de 6,4% en 1963 a 41,3%, y la cocina eléctrica de 25,2% a 67,0%, por ejemplo

(Carcanholo Fogaca, 1981, pag. 279).

Los afios que van de 1980 a 1997 siguieron esta tendencia de transformacion de patrones de
consumo, aunque por razones distintas a la del modelo desarrollista ensayado de 1950 a
1970. Las diversas estrategias de liberalizacion de la economia y de apertura de mercados,
iniciadas por la instauracién de los PAE en la década de los 80’s, seguida de la ratificacion
del Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos de Norteamérica en el afio 2007,
cambiaron el panorama de consumo masivo del pais. Para 1985, la importacion de bienes
de consumo era de 202 millones de dolares, un 18.4% del total de importaciones, y para
1995 ya era de 849.8 millones de ddlares, siendo un 26.2% del total de importaciones
(Vega Martinez, 1998, pag. 11). Para 1997 la tenencia de bienes materiales en el gran area
metropolitana denotaba una tendencia a la omniprescencia de electrodomésticos y medios
de comunicacion masivos, estando la posesion de televisores en el GAM en un 75.0% con
control remoto y un 71.0% sin control remoto; otros objetos como los VHS se encontraban
en un 56.0% de los hogares de la zona, mientras que la posesion de automdviles era de un

44.0% (Vega Martinez, 1998, pag. 19).
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Los afios que van de 1997 al 2007-2008 transforman e impulsan completamente el
consumo nacional hacia su insercion en la cultura de consumo globalizada del capitalismo
tardio. Nuevas modalidades de consumo como las compras por internet y los préstamos
personales; la apertura y expansion de nuevas cadenas de comidas rapidas; el explosivo
desarrollo de centros comerciales a lo largo de todo el Gran Area Metropolitana; todos
estos son fendmenos y procesos que moldearon el actual consumo cultural nacional
(Calderén Umafia, 2012, pags. 119-128) y caracterizan las peculiaridades de formacion de

sociabilidades en la Costa Rica de la segunda década del siglo XXI.
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Capitulo 3 — Analisis de resultados.

Una vez establecido el marco historico general de interpretacion del desarrollo cultural
capitalista, se impone el momento de contrastar y describir algunos de los resultados
empiricos de la encuesta disefiada para esta investigacién con el desarrollo teérico-
metodoldgico previo. El punto de arranque en este analisis descriptivo de los datos es una
caracterizacion de la composicion de clase de la poblacion estudiada. Para la construccion
de la tipologia de clase se utilizé el esquema de Erik Olin Wright, basandose en los rubros
1.4-1.5.4 del instrumento. Se escogié esta tipologia debido a la facilidad y flexibilidad
practica que ofrece para el tratamiento de las clases medias y otras “posiciones
contradictorias de clase”, como las califica el autor de dicha tipologia (Wright, 1997, pags.
19-63). El cuadro que resume las principales posiciones de clase establecidas por Olin

Wright se reproduce a continuacion:

Tipologia de posiciones de clase en la sociedad capitalista, segun Erik Olin Wright.

Propietarios de No propietarios (trabajadores asalariados)
los medios de
produccién

1. Burguesia® 4. Gerentes 7. Gerentes 10. Gerentes no +
expertos semicredenciados credenciados

2. Pequefios® 5. 8. Supervisores 11.

empleadores Supervisores | semicredenciados Supervisores Bienes de
expertos no organizacion

credenciados
3. Pequefia° 6. Expertos 9. Trabajadores 12. Proletarios -
burguesia no gestores semicredenciados
+ Bienes de -

habilidad/credencial

Posee capital suficiente para contratar trabajadores y no trabajar.
®Posee capital suficiente para contratar trabajadores pero debe trabajar.
“Posee capital suficiente para trabajar por si mismo pero no para contratar trabajadores.

Cuadro 6 — Tipologia de posiciones de clase.
Fuente: adaptado de Wright (1997, pag. 88).
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Cabe anotar que esta tipologia de clase fue para derivar las posiciones estructurales de la
poblacién estudiada en base a datos que refieren a las condiciones laborales de los padres
de familia. Al no ser la poblacion juvenil de secundaria parte de Poblacion
Econdmicamente Activa, en este caso, la posicion de clase no se deriva de su participacion
directa en los procesos laborales, sino por “origen social de la persona” y por el locus de las

sociabilidades primarias y secundarias, en este caso, la familia y la institucion educativa.

Una vez hecha esta aclaracion, es preciso exponer la composicion laboral de los padres de
familia antes de determinar las posiciones de clase en términos de datos. La mayoria de la
fuerza laboral de los padres de familia de la poblacion analizada esta con trabajo a tiempo
completo, laboran principalmente en empresa privada 0 en negocios propios, y se
encuentran concentrados en el sector terciario de la economia. Las madres de familia, por
otro lado, tienen una distribucién mas uniforme entre los trabajos a medio tiempo, trabajos
a tiempo completos y labores domésticas; sus empleos se concentran en el sector
secundario y ninguna categoria de lugar de trabajo domina particularmente los porcentajes
asociados, siendo la empresa privada el lugar mas comin de trabajo por un pequefio

margen en comparacion con los demas lugares.

Composicidn laboral de los padres de familia de la poblacion analizada, por condicién
laboral, lugar de trabajo y sector productivo.

Condicion laboral Padre Madre
Medio tiempo 15.5% 25.2%
Tiempo completo 73.6% 40.9%
Labores hogar 0.9% 29.6%
Desempleado 1.8% 0.0%

Pensionado 8.2% 4.3%

Lugar de trabajo Padre Madre
Empresa privada 42.7% 17.5%
Empresa publica 1.9% 2.6%

Institucion Estatal 6.8% 11.4%
Negocio propio 28.2% 14.9%
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Labores domésticas 1.0% 0.9%
Pensionado 8.7% 33.3%
Desempleado 1.9% 4.4%
Institucion educativa 8.7% 14.9%
Sector productivo Padre Madre
Sector primario 9.7% 0.9%
Sector secundario 9.7% 61.4%
Sector terciario 68.0% 33.3%
Labores domésticas 1.9% 4.4%
Pensionado 8.7% 0.9%
Desempleado 1.9% 0.0%

Cuadro 7 — Composicién laboral de padres de familia.

Ahora, en lo que respecta a la composicion de posiciones de clase propiamente, las
diferencias entre cada colegio son notables y bastante demarcadas. Hay un mayor
porcentaje de posiciones contradictorias de clase en el Colegio Patriarca que en el Liceo de
Magallanes, estando la mayor composicion de expertos no gestores en el primer colegio
(20.8% del total de padres de familia y 29.5% para madres de familia), y de proletarios en
el segundo. Del 22,3% que compone el total de la categoria proletario en cuanto a padres de
familia, un 51.6% se encuentran en el Liceo de Magallanes y un 9.7% en el Colegio
Patriarca; para madres de familia (que componen un 13.2% de esta categoria en su
respectivo rubro) los valores estan en un 19.4% para Magallanes y 10.3% para Patriarca. En
cuanto a las tres primeras categorias de la tipologia, hay mas pequefios empleadores en el
Liceo de Magallanes que en el Patriarca, sin embargo, hay mas miembros de la burguesia
en el Patriarca que en el Magallanes. La composicién desagregada por tipologia, por

colegio, y por padre/madre de familia se presenta a continuacion:

Composicién de clase de los padres de familia de la poblacién analizada por colegio de
prodecencia.

Puesto ocupado Padre Colegio de procedencia Total
Magallanes Patriarca

Burguesia 3.2% 6.9% 5.8%

Pequefio empleador 12.9% 8.3% 9.7%
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Pequefia burguesia 0.0% 1.4% 1.0%
Gerente experto 0.0% 16.7% 11.7%
Supervisor experto 3.2% 0.0% 1.0%
Experto no gestor 0.0% 20.8% 14.6%
Gerente semicredenciado 0.0% 6.9% 4.9%
Trabajador semicredenciado 0.0% 9.7% 6.8%
Gerente no credenciado 9.7% 8.3% 8.7%
Supervisor no credenciado 6.5% 0.0% 1.9%
Proletario 51.6% 9.7% 22.3%
Labores domésticas 0.0% 1.4% 1.0%
Pensionado 9.7% 8.3% 8.7%
Desempleado 3.2% 1.4% 1.9%
Total 100.0% 100.0% 100.0%
Puesto ocupado Madre Colegio de procedencia Total
Magallanes Patriarca
Pequefio empleador 2.8% 1.3% 1.8%
Pequefa burguesia 0% 1.3% .9%
Gerente experto 5.6% 9.0% 7.9%
Experto no gestor 16.7% 29.5% 25.4%
Gerente semicredenciado 2.8% 3.8% 3.5%
Trabajador semicredenciado .0% 9.0% 6.1%
Gerente no credenciado 8.3% 1.3% 3.5%
Proletario 19.4% 10.3% 13.2%
Labores domésticas 38.9% 30.8% 33.3%
Pensionado 5.6% 3.8% 4.4%
Total 100.0% 100.0% 100.0%

Cuadro 8 — Composicidon de clase de padres de familia por colegio.

En cuanto a las actividades culturales investigadas, hay una diferencia abismal entre las

actividades que utilizan artefactos tecnolégicos como mediacién, y aquellas relacionadas

con actividades culturales mas tradicionales, como leer o aquellas relacionadas con ejecutar

algin tipo de destreza artistica. La siguiente tabla muestra las frecuencias de actividad

recolectados en la encuesta:

Frecuencias de actividad cultural realizadas por la poblacién analizada.

No realizo Todos | Minimo una Minimo Minimo
Actividad esta los dias vez ala una vez al una vez al
actividad semana mes afno
Leer. 24.0% 16.5% 22.3% 26.4% 10.7%
Escribir. 23.1% 51.2% 12.4% 10.7% 2.5%
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Ver peliculas. 7.4% 35.5% 47.1% 9.1% .8%
Ver television. 9.1% 57.0% 28.1% 5.8% 0.0%
Navegar por 9.9% 82.6% 5.8% 1.7% 0.0%
internet.

Jugar 33.1% 19.8% 21.5% 13.2% 12.4%
videojuegos.

Pintar. 27.3% 5.8% 28.1% 31.4% 7.4%
Dibujar. 24.0% 10.7% 27.3% 30.6% 7.4%
Cantar. 43.0% 31.4% 9.1% 8.3% 8.3%
Tocar 62.8% 8.3% 5.8% 7.4% 15.7%
instrumentos

musicales.

Danzar / bailar. 43.0% 8.3% 20.7% 14.9% 13.2%
Otros 76.9% 17.4% 4.1% 0.8% 0.8%

Cuadro 9 — Frecuencias de actividad cultural.

Como puede notarse, la mayoria del consumo cotidiano de actividades culturales, en tanto
que franjas de frecuencias de actividad, lo componen aquellas relacionadas con medios
tecnoldgicos multimedia, opacando el resto de las actividades culturales. EI consumo de
television y navegacion por internet son realizadas todos los dias por un 57,0% y un 82,6%
de la poblacién, respectivamente; si se agregan los consumos semanales dentro del
descriptor de consumo cotidiano®, estas frecuencias llegan a 85.1% para television y a
88,4% para internet. La actividad de escribir también tiene una frecuencia cotidiana
relativamente alta, pero esto puede conjeturarse a que el desarrollo de la escritura es una
tarea normativa dentro de las instituciones académicas de secundaria, por lo que los
individuos involucrados se ven obligados a desempefiar ejercicios de escritura. Con la
eventual superacion del ciclo de secundaria, es posible que este porcentaje baje se vea
alterado de modo que o baje drasticamente o se incremente, pero por ahora esto solo puede

sugerirse a modo de conjetura, puesto que desborda los alcances de esta investigacion y los

2 «Consumo cotidiano” se referira aqui a la unién de los porcentajes semanales y diarios de una actividad
cultural determinada. El valor analitico de esta medida es descriptivo e indicador de una tendencia entre
patrones temporales cercanos, y tiene mas valor heuristico que inferencial.
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datos producidos por la misma. De las actividades que incluyen aparatos multimedia, el
consumo de videojuegos resultd ser bastante bajo entre la poblacion estudiada, sélo un
19,8% realiza esta actividad diariamente y un 21,5% semanalmente. Quizas el consumo de
videojuegos en esta poblacion sea bajo debido a la zona geogréfica en la que se encuentra, e
hipotéticamente este valor puede resultar ser mas alto en poblaciones estudiantiles de
secundaria de la provincia de San José, pero la no inclusion de individuos pertenecientes a
dicha provincia en esta investigacion da a esta idea un caracter meramente conjetural. En
todo caso, el consumo cotidiano de videojuegos es ligeramente superior al consumo

cotidiano de lectura, estando el primero un 41,3% con respecto al 38,8% del segundo.

Lo que si puede afirmarse con algun grado de certeza, al menos dentro del campo
descriptivo, es que la preferencia por un consumo cotidiano de television e internet por
parte de esta poblacion encaja con la caracterizacion usual dentro de la literatura sobre el
tema de que las culturas de consumo del capitalismo (o, en los términos ya criticados, “la
sociedad de consumo industrial/postindustrial”) tienen a ser culturas primordialmente
audiovisuales. La omnipresencia de una cadena heterogénea y cuasi-simultdnea (por no
decir “descentrada”) de imagenes provenientes de medios como la television, el internet y
los videojuegos, es propia de lo que Daniel Bell llama la “época hedonista’, en donde la
condensacion de la complejidad del mundo en unidades audiovisuales permite una
asimilacion de contenidos mucho mas facil que la tradicional cultura literaria, lo que hace a
tales medios una opcién de consumo mas atractiva y popular, ademas de generar un efecto

psicoldgico pseudo-liberador particular:

Una época hedonista es una época de marketing, definida por el hecho de que
el conocimiento se codifica en mensajes organizados como férmulas, lemas y
distinciones binarias. Al captar el cddigo, una persona se siente comoda, en la
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comprension del mundo complejo que la rodea. (...) Todas estas distinciones
no estan destinadas a ser usadas analiticamente o sometidas a prueba por algin
medio empirico; son letanias para aliviar las angustias de una persona y
reforzar su sensacion de bienestar dentro de los nuevos modos de
comunicacion (Bell, 1994, pag. 79).

No s6lo hay una marcada preferencia por medios audiovisuales, sino que los “géneros”,
“estilos” o “tipos” asociados al consumo de libros y programas de television indican una
predileccion por aquellos medios culturales orientados al entretenimiento. Una mirada
comparativa entre los distintos tipos de libros y programas televisivos ayudara a aclarar el
patrén de consumo de esta poblacion en lo que respecta a estas dos culturas materiales. Los
siguientes dos cuadros presentan una serie de géneros literarios y televisivos y el porcentaje
no acumulativo, es decir, analizado por separado, de cada tipo particular. En el caso de los
distintos tipos de literatura ofrecidos como muestra en la encuesta, hay una preferencia
marcada entre distintitos tipos de novelas (teniendo la novela juvenil el porcentaje mas alto
entre estas, 26.4%), literatura de ciencia ficcion (33.1%), accion y/o aventura (31.4%), y
fantasia (28.9%). El resto de los tipos literarios asociados al consumo de libros tiene un
margen de consumo generalmente bajo, especialmente aquellos relacionados con los
campos tradicionales de las “letras y humanidades” (por ejemplo, libros de filosofia s6lo
tienen un consumo de 5.8%) y las diversas ciencias (libros de ciencias sociales sélo tiene un

4.1%, ciencias naturales un 7.4% e historia tiene un 9.1%).

Tipos de libros consumidos por la poblacién analizada®.
1. Filosofia 5.8% 17. Accion/Aventura | 31.4%
2. Poesia 5.8% 18. Autoayuda 1.7%
3. Historia 9.1% 19. Religion 2.5%
4. Ciencias Sociales | 4.1% 20. Novela historica | 2.5%
5. Ciencia ficcion 33.1% 21. Novela 27.3%

romantica

6. Ciencias naturales | 7.4% 22. Novela policiaca | 11.6%
7. Drama 22.3% 23. Novela crimen 19.0%
8. Tragedia clasica | 4.1% 24. Novela comica 11.6%

108




9. Biografia 3.3% 25. Novela de horror | 13.2%
10. Literatura clésica | 8.3% 26. Novela juvenil 26.4%
11. Fantasia 28.9% 27. Cuentos 14.9%
12. Turismo 3.3% 28. Teatro 2.5%
13. Moda 2.5% 29. Arquitectura 4.1%
14. Musica 9.9% 30. Enciclopedias 2.5%
15. Exploracion 5.0% 31. Artes 5.0%
16. Deportes 9.1% 32. Otros 9.1%

8 Porcentajes no acumulativos. Al ser este modulo de seleccion multiple, cada tipo de objeto cultural fue
analizado individualmente bajo una clasificacion binaria (si consumo/no consume). La interpretacion de
estos valores corresponde estadisticamente a cada variable tomada por separado, y cada valor indica el
porcentaje de individuos que si consumen dicho objeto cultural en cada oposicién binaria separada.

Cuadro 10 — Tipos de libros consumidos.

El consumo diferenciado de series de television mantiene un patrén similar al de consumo
de libros, en el sentido de favorecer los contenidos de entretenimiento, y con los respectivos
matices y diferencias entre cada medio cultural. Los programas mas vistos por la poblacion
encuestada son aquellos de comedia (76.0%), crimen (55.4%), serie juvenil (53.7%),
ciencia ficcion (52.9%), deportes (49.6), caricaturas (47.9%), fantasia (41.3%) y programas
de masica (41.3%). Si bien la distribucion de otros tipos de programas de televisién no
necesariamente relacionados con el objetivo principal de entretener, como programas de
historia y telenoticias, presentaron margenes no muy bajos (alrededor de del 30% o mas), es
notable que la poblacion tiene mas preferencia por contenidos de diversion a la hora de usar
su tiempo de ocio al mirar televisién que por cualquier otro tipo de programa televisivo; el
contraste entre el porcentaje de consumo de programas de ciencia, programas de discusion,
y programas de debate politico frente a categorias como “comedia” o “serie juvenil” ofrece

un indicador claro del patrén de consumo televisivo de la poblacidn estudiada.

Tipos de series de television consumidas por la poblacion analizada®,

1. Deportes 49.6% 13. Discusion 2.5%

2. Musica 41.3% 14. Fantasia 41.3%
3. Historia 36.4% 15. Crimen 55.4%
4. Turismo o viajes | 14.9% 16. Serie juvenil 53.7%
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5. Concursos 18.2% 17. Ficcion historica | 12.4%
6. Ciencia ficcion 52.9% 18. Debate politico | 5.8%
7. Comedia 76.0% 19. Caricaturas 47.9%
8. Horror 34.7% 20. Documentales 39.7%
9. Cocina 28.1% 21. Telenovelas 37.2%
10. Ciencia 28.1% 22. Reality shows 33.9%
11. Arte 16.5% 23. Noticias 33.9%
12. Arquitectura 17.4% 24. Biografias 15.7%
25. Otros 9.1

8 Porcentajes no acumulativos. Al ser este modulo de seleccion multiple, cada tipo de objeto cultural fue
analizado individualmente bajo una clasificacion binaria (si consumo/no consume). La interpretacion de
estos valores corresponde estadisticamente a cada variable tomada por separado, y cada valor indica el
porcentaje de individuos que si consumen dicho objeto cultural en cada oposicion binaria separada.

Cuadro 11 — Tipos de programas televisivos consumidos.

Por otra parte, la asistencia a centros comerciales y a otros lugares de interés cultural no es
tan generalizada a un nivel cotidiano en esta poblacion como lo es el consumo de television
o0 el uso de internet. Ninguno de los centros comerciales catalogados en la encuesta presenta
una frecuencia de consumo cotidiano relevante; mas bien, los datos indican que es una
actividad esporadica para la poblacion estudiada, relegada a las categorias de menor
intensidad temporal, estando el mayor porcentaje de las visitas en la franja de al menos una
vez al afio (con porcentajes que oscilan entre el 20 y el 40% de las visitas a cada centro), y
las visitas efectuadas una minimo una vez al mes en segundo lugar, con una frecuencia de
visitas por centro comercial mas reducida que la franja anterior (con porcentajes que van
del 10 al 30%). Plaza Real Cariari es cuantitativamente el centro comercial mas visitado
entre la poblacion, e registrando un 44.6% en la franja de “minimo una vez al afio”, aunque,
cualitativamente, su frecuencia de visitas, junto con el resto de los centros catalogados,
tenga un peso menos en las actividades cotidianas de la poblacion, puesto que se reducen a
una cantidad indeterminada de veces anuales. Al menos para los estudiantes de estas dos

instituciones secundarias, los centros comerciales no parecen ser lugares de interés cultural.
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Frecuencia de visitas a centros comerciales de la poblacion analizada.

Centro No realizo Todos | Minimo una Minimo Minimo
Comercial esta los dias vezala una vez al una vez al
actividad semana mes ano

Mall San pedro. 42.1% 1.7% 3.3% 17.4% 35.5%
Plaza Lincoln. 46.3% 1.7% 4.1% 14.9% 33.1%
Multiplaza Escazu. | 24.8% 1.7% 3.3% 30.6% 39.7%
Multiplaza Este. 47.9% 1.7% 3.3% 13.2% 33.9%
Outlet Mall. 63.6% 0.0% 2.5% 8.3% 25.6%
Plaza Monte | 71.1% 0.0% 1.7% 5.8% 21.5%
General.

Plaza del Sol. 67.8% 1.7% 2.5% 5.8% 22.3%
Multicentro 65.3% 0.8% 2.5% 7.4% 24.0%
Desamparados.

Plaza Mayor. 66.9% 1.7% 1.7% 9.1% 20.7%
Paseo Las Flores. | 47.9% 0.8% 2.5% 14.9% 33.9%
Plaza Real Cariari. | 34.7% 1.7% 3.3% 15.7% 44.6%
Terramall. 50.4% 0.0% 3.3% 18.2% 28.1%
Mall Paraiso. 67.8% 0.8% 1.7% 7.4% 22.3%
Mall Internacional | 51.2% 0.0% 4.1% 14.9% 29.8%
Alajuela.

City Mall. 10.7% 6.6% 10.7% 36.4% 35.5%
Otros 62.0% 0.8% 2.5% 14.9% 19.8%

Cuadro 12 — Frecuencia de visitas a centros comerciales.

Irbnicamente, tampoco resultan ser de interés otros lugares con algun valor cultural, ya sean
bibliotecas o videoclubes. El porcentaje de la franja “no realizo esta actividad” en cada
categoria de lugares culturales utilizados en la encuesta es abrumadoramente mayor a
cualquiera de las otras franjas de respuesta. Para la poblacion estudiada no resulta algo
frecuente el visitar bibliotecas, videoclubes, arcade de videojuegos, o centros de arte y/o
culturales, teniendo frecuencias de no esta realizar actividad significativamente altos,
siendo el caso de videoclubes el mas alto (72.7%), seguido de bibliotecas (61.2%). Ninguno
de los individuos encuestados visita una biblioteca o libreria como parte de sus actividades
diarias, y la frecuencia de quienes visitan semanalmente tales lugares es sumamente baja.

Todos los lugares culturales enumerados en la encuesta resultaron ser lugares de visita
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esporédico, lugares por los que se opta ir anualmente, e inclusive asi, el porcentaje de

frecuencia de actividad es bajo, siendo el porcentaje mas alto el de visita a museos, con un

38.0% de visitas minimamente anuales.

Frecuencia de visitas a lugares culturales de interés

Lugar No realizo Todos los | Minimo una | Minimo una | Minimo una
cultural esta dias vezala vez al mes vez al afio
actividad semana
Bibliotecas 61.2% 0.0% 2.5% 9.1% 27.3%
Librerias 47.1% 0.0% 7.4% 21.5% 24.0%
Museos 39.7% 1.7% 6.6% 14.0% 38.0%
Centros/casas | 59.5% 1.7% 1.7% 5.8% 31.4%
culturales o
de arte
Arcade  de | 60.3% 4.1% 9.1% 7.4% 19.0%
videojuegos
Videoclubes | 72.7% 1.7% 4.1% 4.1% 17.4%
Gimnasios 41.3% 12.4% 22.3% 10.7% 13.2%
Otros 85.1% 5.0% 1.7% 3.3% 5.0%

Cuadro 13 - Frecuencia de visitas a lugares culturales.

De igual manera, los eventos culturales, sea cual sea el tipo escogido de la gama de
opciones presentada en la encuesta, resultan ser actividades marginales para esta poblacion.
La poca popularidad generalizada entre todos los eventos es bastante uniforme, puesto que
todas las actividades presentan una frecuencia anual de entre el 10 y el 30%; ninguna de las
opciones presentadas resulta ser siquiera eventos al que se asiste con regularidad mensual:
en esa franja de frecuencias, los porcentajes si acaso llegan al 20%, siendo mas comunes
nameros entre el 1% y el 9%. En cuanto a la franja mas cotidiana propiamente, la franja
diaria, los porcentajes se reducen ain mas, habiendo eventos que presentan un 0% de
frecuencia diaria. Quizas esto se deba a la naturaleza de los eventos culturales dentro de los

ritmos cotidianos, puesto que no todos los dias se puede asistir a un evento cultural del tipo
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que sea, 0 también se deba a la oferta cultural del &rea, cosa que no cabe sondear en esta

investigacion.

Frecuencia de asistencia a eventos culturales

Tipo de evento No realizo Todos | Minimouna | Minimo Minimo
esta los dias vezala unavezal | unavezal
actividad semana mes ano
Conciertos en vivo. | 53.7% 1.7% 1.7% 5.8% 37.2%
Recitales de poesia. | 87.6% 0.0% 0.8% 0.0% 11.6%
Eventos artisticos | 64.5% 0.0% 3.3% 8.3% 24.0%
variados.
Exposiciones de | 68.6% 0.8% 4.1% 5.8% 20.7%
arte.
Obras de teatro. 69.4% 0.0% 1.7% 5.8% 23.1%
Foros de discusion | 84.3% 0.8% 0.8% 1.7% 12.4%
y debate politico.
Ciclos de cine. 57.9% 4.1% 9.1% 9.9% 19.0%
Convenciones de | 78.5% 0.8% 1.7% 7.4% 11.6%
anime 0 comics
Fiestas folcloricas. | 71.9% 0.8% 4.1% 3.3% 19.8%
Eventos deportivos. | 38.0% 6.6% 19.0% 19.0% 17.4%
Eventos de danza o | 62.8% 3.3% 5.0% 9.1% 19.8%
baile.
Torneos de | 70.2% 1.7% 5.0% 8.3% 14.9%
videojuegos.
Otros 86.0% 2.5% 2.5% 3.3% 5.8%

Cuadro 14 — Frecuencia de asistencia a eventos culturales.

El cuadro en conjunto que nos ofrecen descriptivamente estos datos es el de una poblacion
juvenil concentrada mas en medios audiovisuales y en géneros de dichos medios orientados
al entretenimiento y al ocio, con una marcada preferencia por el uso de internet como
actividad cultural cotidiana por excelencia; ademas, resulta ser una poblacién con poco
desarrollo del habito de la lectura, siendo una actividad més esporadica que cotidiana, y con
la misma tendencia por materiales de lectura que sean entretenidos, mas que de naturaleza
académica. El otro patrdn cultural de esta poblacion que puede derivarse de los estadisticos

descriptivos de esta investigacion es la de una poblacion no muy interesada o con pocas
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oportunidades para articular la visita a centros comerciales, otros lugares culturales de

interés, y eventos artisticos/culturales variados en su experiencia cotidiana.

¢Qué luz nos puede arrojar esta caracterizacion de los patrones de consumo cultural de esta
poblacién acerca de sus posiciones respecto a los contenidos cognitivos que se suelen
imputar a la cultura de consumo contemporanea? De primera entrada, los resultados son
ambiguos. Una mirada a la distribucion de la puntuacion total de la escala indica que gran
mayoria de la poblacion encuestada esté indecisa o indiferente hacia los items presentados,
y muy pocos estan de acuerdos con los ideologemas presentados; de hecho, se acerca mas
el porcentaje de individuos que estan en desacuerdo con los ideologemas explicitados a la
posicion “neutral” que aquellos que estan de acuerdo con dichos ideologemas. El siguiente
grafico muestra la proporcion de los porcentajes de las puntuaciones de la escala
distribuidos en cinco grandes categorias (nada susceptible, poco susceptible, indiferente,

algo susceptible, nada susceptible):
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Actitud hacia ideclogemas

Frecuencias del puntaje de la escala:

0-29: Mada susceptible a los ideologemas.
30-58: Poco susceptible a los idenlugiemas.
59-87: Indiferente respecto a los ideologemas.
B6-116: Algo susceptible a los ideologemas.
87-145: Muy susceptible a los ideologemas.

Gréfico 1 — Puntaje de escala “actitud hacia ideologemas”, por categoria y porcentaje.

Como puede notarse, un 43% de la poblacion se muestra indiferente hacia los ideologemas
presentados en el cuestionario, es decir, estan indecisos con su posicion respecto a los
enunciados. No se encuentran ni en desacuerdo ni de acuerdo, sean por las razones que
sean, con ninguno de los contenidos cognitivos asociados al mundo social cotidiano
ofrecido por la oferta cultural capitalista en la formacién social costarricense
contemporanea. Esto podria interpretarse como un indicador de un alto grado de
escepticismo o de criticidad con respecto a aquellos enunciados ideoldgicos presentados en

la encuesta, y que han sido utilizados como un ejemplo hipotético de los contenidos
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cognitivos ideologizados que forman parte del acervo comln de conocimiento, de las
practicas cotidianas, y de los objetos culturales del mundo social contemporaneo en que se
desarrolla la vida y experiencias de esta poblacion. Sin embargo, la previa caracterizacion
de esta misma poblacion como una inclinada vigorosamente hacia productos culturales
destinados al entrenamiento pone en tela de duda esta ruta hermenéutica. ¢Cual podria ser
entonces, una linea de interpretacion que permita formular alguna hipdtesis de trabajo

viable para tal masa de datos y su evidente ambigledad?

Una veta interpretativa posible (y esta es la que se ensayara a continuacion) diria que es la
confrontacion explicita con el ideologema el que produce la respuesta de indiferencia, mas
que la elaboracion previa de una posicion ya determinada sobre los contenidos de los
ideologemas. La hipétesis de trabajo que guia esta opcion hermenéutica toma la siguiente
forma: el consumo cultural en el capitalismo globalizado contemporaneo no prepara para
tener una posicion definida acerca de los ideologemas de la cultura de consumo de dicho
modo de produccidn, sino que refuerza la pseudoconcrecién producto de la internalizacién
de las formas mentales objetivas que forman parte de las practicas normalizadas del
funcionamiento econdmico-politico del capitalismo. Viniendo de los datos cuantitativos
presentados en esta investigacion, esta hipdtesis de trabajo pareciera tener un caracter
bastante provisional o altamente especulativa, pero una mirada a una serie de datos
cualitativos ayudaran a darle forma a la profundidad de la tesitura. Pero antes de analizar
dicho material y contrastarlo con algunos de los enunciados que conforman la escala

construida para esta investigacion, es preciso puntualizar algunos detales teoricos.

El concepto de formas mentales objetivas fue acufiado por Marx el efecto catalizador del

proceso de cosificacion, que le confiere el caréacter fetichista a las mercancias. La
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subyugacion ideoldgica precisa de la objetivacion mental de las practicas sociales ya
objetivas en el modo de produccion capitalista, es decir, debe haber una correspondencia
practica entre la vida social objetiva y la subjetividad activa de los individuos, de modo que
haya un efecto de normalidad a la hora de desempefiarse en dicho conjunto de relaciones

sociales:

Las formas que convierten a los productos del trabajo en mercancias y que,
como es natural, presuponen la circulacion de éstas, poseen ya la firmeza de
formas naturales de la vida social antes de que los hombres se esfuercen por
explicarse no el carécter historico de estas formas, que consideran ya algo
inmutable, sino su contenido. (...) Pero esta forma acabada del mundo de las
mercancias -la forma dinero-, lejos de revelar el caracter social de los trabajos
privados y, por tanto., las relaciones sociales entre los productores privados, lo
que hace es encubrirlas. (...) Estas formas son precisamente las que
constituyen las categorias de la economia burguesa. Son formas mentales
aceptadas por la sociedad, y por tanto objetivas, en que se expresan las
condiciones de produccion de este régimen social de produccidn
historicamente dado que es la produccion de mercancias. Por eso, todo el
misticismo del mundo de las mercancias, todo el encanto y el misterio que
nimban los productos del trabajo basados en la produccion de mercancias se
esfuman tan pronto como los desplazamos a otras formas de produccion (Marx,
2012a, pags. 40-41).

La normalizacion de la cosificacion de las relaciones sociales en el capitalismo, la
naturalizacion de los fundamentos de la reproduccion del sistema como totalidad social,
implica una claudicacion subjetiva hacia estas mismas formas sociales, no en el sentido
normalmente ideoldgico, sino en un sentido practico-cognitivo previo para esa
normalizacién ideoldgica posterior. Necesita que las formas sociales de funcionamiento de
la economia politica capitalista se integren subjetivamente como las formas practicas de la
vida social sin mas, como un hecho dado. Al hablar de una “forma mental objetiva” se esta

hablando de una compenetracién de factores objetivos dentro de una practicidad
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subjetiva”®, no en el sentido de represién, legitimacién o dominacion, sino en el sentido de
aceptacion, familiarizacion y normalizacion. Las formas mentales objetivas no son una
ficcién imaginada, derivada de la dominacién ideoldgica, son el sustrato cognitivo producto
de las relaciones sociales del modo de produccion que permiten la existencia de los
posteriores efectos ideoldgicos. La interiorizacién de estas formas mentales objetivas se
produce de manera generalizada a lo largo de todo el tejido de la estructura social, y permea
a todos sus individuos, independientemente de su posicién de clase o de su nivel de
conciencia respectivo. Esta internalizacion de las relaciones economico-politicas
cosificadas y sus formas mentales es la que permite que se ponga en movimiento los
procesos de reproduccion sistémicos, y forma la base para las distintas préacticas de
dominacion ideoldgica; son una precondicion para el ejercicio del poder ideolégico-politico

burgués:

El capitalismo representa la Unica forma de organizacion social que se
fundamenta sobre la produccién mercantil generalizada. A esta produccion
generalizada de mercancias corresponde una disolucion de todos los lazos
sociales precapitalistas y una atomizacion general de la vida social. La «ley del
valor», las «leyes del mercado», dominan inexorablemente la vida cotidiana.
Cada uno debe vender una mercancia en el mercado para poder comprar su
subsistencia. Es lo que obliga a los trabajadores a vender corrientemente la
Gnica mercancia que poseen: su fuerza de trabajo. La cosificacion general de
las relaciones humanas que resulta de ello, reforzada por los efectos de la
divisién del trabajo -que conduce en las condiciones de produccién mercantil
generalizada a la tendencia a la autonomizacién de todas las actividades

% La importancia de la concepcién de las formas mentales como una sintesis totalizadora de opuestos
subjetivos y objetivos por parte de Marx es analizada por Rehman de la siguiente manera: “Como Marx ha
hecho con el sintagma ‘superestructura idealista’, ahora él combina un término que describe el pensamiento
(forma mental) y un término referente a la ‘realidad’ (objetiva). Como una ‘forma mental objetiva’, el
fetichismo de la mercancia es a la vez una forma de la vida social en la sociedad burguesa y una
correspondiente forma de préctica y consciencia, es decir, practica ‘razonable’ al igual que razon practica.
(...) La critica de Marx por consiguiente se dirige hacia la misma normalidad de la realidad burguesa: la
‘inversion’ se asienta en la estructura fundamental de la misma produccion y circulacion de mercancias, no
planificada, privada; lo que es ‘invertido’ es su modo de funcionar que procede subrepticiamente detras de las
espaldas de los productores. El modo correspondiente de pensamiento es ‘invertido’ s6lo en la medida en que
toma la cosificacion de las formas de praxis inmediatas como un hecho natural y evidente” (Rehmann, 2013,
pag. 43).
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humanas, concebidas como «objetivos en si»- permite al capitalista un
resultado extraordinariamente importante: la permanencia y la aceptacion de
las relaciones mercantiles es interiorizada por la inmensa mayoria de los
«ciudadanos libres», ya sean proletarios, pequefios burgueses o grandes
capitalistas. Es esta la fuerza superestructural principal del poder politico de la
burguesia, mucho més que la influencia de la ideologia burguesa. (...) Por el
contrario, la aceptacién universal de las practicas de economia mercantil -que
reproducen automaticamente las relaciones de produccién capitalistas, una vez
lograda la separacion de los productores de sus medios de produccion- es
independiente de un nivel de conciencia dado (Mandel, 1977, pags. 134-135).

Sin la aceptacién de la economia monetaria, el trabajo asalariado, la propiedad privada de
los medios de produccion, etc. como formas normales, “naturales” de la vida social y de las
mentalidades (concebidas de manera deshistorizada y bajo una antropologia filosofica
metafisica, como “naturaleza humana”), las nuevas robinsonadas ideoldgica tales como “el
emprendedurismo”, 0 las letanias usuales de la gestion de mercado contemporanea (que se
ensefa hoy con el errado nombre de “economia”) sobre “la tendencia natural al equilibrio
de los mercados, o el ideologema comun escuchado en discusiones cotidianas de que “el
sistema que tenemos es el mejor porque funciona”, tendrian mas dificultades de dominar
acervo comun de “conocimiento” de los individuos que experimentan el pasar de su vida en
el modo de produccion capitalista, y de legitimar esas mismas formas de relaciones sociales
objetivadas. El tipo méas claro de esta operacién cognitiva producto de las relaciones
mercantiles de la sociedad capitalista es la de la forma-dinero, en este caso ejemplificada en
algunos de los datos cualitativos de investigaciones previas. Con estos se puede dar una
mejor idea del establecimiento de formas mentales objetivas y su posterior transformacion
en ideologemas de la cultura de consumo capitalista. Observemos primero el recuento
porcentual de uno de los items utilizados en la escala de la encuesta de esta investigacion, a
saber, aquél relacionado directamente con el tema de la importancia del dinero en el mundo

contemporaneo.
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Porcentaje desagregado para el enunciado numero 9 de la escala sobre actitud hacia
ideologemas

Ideologema: “No hay cosa mas importante que el dinero”

Actitud respecto al ideologema Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 70.1%
Desacuerdo en algunos aspectos 11.1%
Indeciso 7.7%
De acuerdo en algunos aspectos 8.5%
Totalmente de acuerdo 2.6%

Cuadro 15 — Porcentaje desagregado para enunciado 9 de escala.

Al ser enfrentados con un ideologema tan explicito sobre la centralidad del dinero, la gran
mayoria de la poblacion encuestada se posicion0 en estar totalmente en desacuerdo, es
decir, el 70% marco un 1 en este enunciado de la escala. Al mirar este rubro, junto con los
resultados del puntaje de la escala, pareciera indicar que este ideologema sobre la
importancia de la economia monetaria no tiene mucha resonancia en la juventud
costarricense; sin embargo, el texto social proveniente de algunos de los informantes claves
de Hernandez Carrillo pinta un cuadro distinto con respecto al lugar del dinero en la vida
social de los jovenes (y quizas de la vida social en general): “Juan: El dinero si no lo es
todo, pero en esta sociedad en la que vivimos actualmente el dinero es todo. Usted sin
dinero no puede vestirse, no puede comer no puede hacer nada, entonces, dey, el dinero es

demasiado importante” (citado en Hernandez Carrillo, 2009, pag. 74).

Esta es una opinion tipica de las muchas recolectadas por la autora de dicha investigacion,
en las cuales se puede evidenciar un reconocimiento superficial, velado, sobre la
objetividad de la forma-dinero como parte de la vida social capitalista. Reconocimiento
porque el informante asiente las limitaciones y posibilidades practicas a la vida que implica
el dinero, superficial porque este enunciado no puede dar cuenta de las complejidades

estructurales que conforman a la economia monetaria y mercantil; el enunciado es prueba
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del efecto de pseudococreccion de los ideologemas sobre la forma-dinero, en tanto que
permite un desempefio préactico y una asimilacién cognitica revestida de familiaridad y
normalidad, pero no ofrece las capacidades racionales para comprender y explicar los
mecanismo de funcionamiento de tal forma. Se trata de permitir la operacion funcional del

individuo en el munso social del que es parte, no su enfrentamiento critico con el mismo.

La opinion de este informante no es un caso aislado. En la misma investigacion, otro

informante esobza una opinion similar sobre el rol del dinero:

Ana: La verdad es que yo diria que el dinero como una limitacion, hoy en dia
YO veo Mas gente que no tiene plata, no sé la verdad si seria esa, por decirlo asi
para salir adelante, para desarrollarse ya, hoy en dia no es facil conseguirse
como que un trabajo, ya que uno diga, dey, si, ahi si yo creo que hay que ser un
profesional para tener un trabajo perfecto, y nosotros los jovenes estamos
apenas empezando la falta de dinero ya sea falta de desarrollarse, como que
tener dinero es una independencia yo tengo mi dinero no necesito a mis papas
gue me compren esto, por eso a mi me gusta tener mi propio dinero (citado en
Hernandez Carrillo, 2009, pag. 111).

La discrepancia entre estas opiniones y el resultado de la escala muestran la tendencia al
auto-ocultamiento de la ideologia, en base a las formas mentales objetivas del mundo social
capitalista. Cuando se reflexiona al respecto, los actores reconocen de alguna manera el
efecto regulador y moldeador de la vida social que tiene el dinero, pero al ser enfrentados al
ideologema de una manera clara y explicita, se obtienen resultados como el recolectado por
la escala construida para la investigacion actual. Esto es asi porque, para operar
practicamente, la aceptacion de la forma-dinero necesita un refuerzo ideoldgico que
neutralice los mismos efectos que produce en la subjetividad de los individuos. Necesita
tomarse como la realidad sin mas, evidente por si misma, pero a la vez debe ser tomada
como un factor mas, no el importante, a pesar de que se reconozca tacita y superficialmente

como un pilar de la vida contemporanea en el actual modo de produccion. Esta tendencia de
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auto-ocultamiento ha sido reconocida y teorizada desde una amplia gama de perspectivas
desde la teoria marxista, pero puede resumirse en la famosa frase de Althusser de que “uno
de los efectos de la ideologia es la negacion practica por la ideologia del caracter ideoldgico
de la ideologia” (Althusser, 2008, pag. 148). Es justamente por esto que no es de extrafiarse
que la gran mayoria de encuestados se muestren indiferentes o indecisos ante la
enunciacién explicita de uno o varios de los ideologemas que son parte del ideologizado
clima cultural del mundo social del capitalismo globalizado contemporaneo; o que, cuando
se elabora algun tipo de reflexion cotidiana al respecto, se recurra constantemente a aceptar
y negar al mismo tiempo, bajo una elaboracion somera y sin muchas elucubraciones, las
instituciones, mecanismos y procesos que constrifien o facilitan la vida social de los
individuos. Cabe recordar aqui que los efectos cognitivo-ideoldgicos de la cosificacion no
terminan construyendo un “velo de conciencia” absoluto (tal y como imputan las usuales
criticas a la teoria de la ideologia), en donde los individuos terminan como idiotas
culturales o como criaturas indoctas a las cuales se les tiene que iluminar, sino que los
contenidos de las formas y discursos ideoldgicos se toman como una correspondencia
natural, sin contradicciones, con respecto al funcionamiento, causas y efectos de las
actividades materiales de las relaciones sociales en una totalidad social; se toman como una
identidad homogénea. Se produce un efecto de identificacion entre el objeto real y el
objeto representado, una identificacion entre las practicas reales del conjunto e relaciones
sociales, y la plétora de discursos legitimadores y tranquilizadores que forman parte de la
ideologia burguesa del mercado; este efecto de identidad y equivalencia procura mistificar

la relacién de no-identidad entre realidad objetiva e ideologema®’ que se produce en la

2T Establecer que hay una discrepancia contradictoria entre los objetos y précticas que constituyen a la
realidad social, y los diferentes contenidos cognitivos (sean estos conceptos, ideologemas, representaciones,
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tensionada y conflictiva totalidad social, de modo que las consecuencias y efectos de las
contradicciones y luchas implicadas en esa totalidad sean llevaderas y permitan el

funcionamiento practico, cotidiano, de los individuos.

El panorama del consumo cultural cotidiano de esta poblacion, en resumen, esta
caracterizado por un dominio de la cultura material multimedia, principalmente el internet y
la television, por la predileccion de contenidos orientados al entretenimiento mas que a
contenidos relacionados con las diversas areas del conocimiento (ya sean areas
tradicionales como la filosofia o las ciencias naturales, o desarrollos relativamente méas
recientes, como las ciencias sociales), y por una muy famélica visita a sitios culturales de
interés; y en cuanto al panorama de las mentalidades que conforman el caracter social, hay
un gran y sospechoso margen de indiferencia-indecision al respecto de aspectos clave de la
socializacién por el consumo que marca el tono diario de las interacciones cotidianas

contemporaneas.

etc.) que también forman parte de esa realidad social, no implica considerarlos como si estuvieran separados
por una escision absoluta, de caréacter antindmica. Las ideologias no son un accesorio caprichoso, una especie
de ropaje intricado el cual s6lo se necesitaria quitarselo de encima para no sufrir sus efectos, pero tampoco
son el reflejo fiel y pristino de la realidad social que intentan mistificar. La equivalencia producida por su
efecto de identidad nunca es total, en el sentido de un cierre completo y acabado, pero los muy satisfactorios
resultados, desde la perspectiva de dominacidn de clase, s6lo pueden explicarse a la compenetracion compleja
(otra vez, como unidad de opuestos) de distintos aspectos insertos dentro de la totalidad social, y no como
maénadas antinémicas.
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Conclusiones y reflexiones.

Una serie de dudas florecen después de esta exploracion sobre los patrones de consumo de
la poblacion juvenil de secundaria costarricense. Dentro de todas ellas, la mas importante
para efectos de cierre de esta investigacion, es la siguiente: ;qué tipo de caracter social
produce entonces esta internalizacion contradictoria, poco elaborada ya sea en un polo u
otro, de ideologemas y formas mentales objetivas? Dejando de lado el estado de la
educacion secundaria costarricense en general, y la malla curricular y las horas de estudio
fuera de clase de la poblacion estudiada (variables que no fueron tomadas en cuenta a la
hora de construir la encuesta), se puede conjeturar, por la frecuencia de actividades
culturales, el puntaje de la escala de Likert construida para la encuesta, y los testimonios de
informantes clave de investigaciones pasadas, que estamos ante un caracter social marcado
por la obnubilacién de perspectivas claras sobre los aspectos culturales basicos de la

sociedad en las que se ven inmersos.

A pesar de que no hay indicadores suficientes para decir que el caracter de esta poblacion
tiene inclinaciones, presentes o futuras, hacia el rechazo critico o aceptacion apologética de
los ideologemas que conforman la cultura de consumo capitalista, resulta ain mas
alarmante que la mayoria de estudiantes analizados ni siquiera tenga una opinion al
respecto de estos temas, cuantitativamente hablando en términos de los puntajes de la
escala. Y si bien los indicadores no marcan una tendencia empiricamente tangible en
términos de produccion de datos, el hecho de que el consumo cultural de la poblacion
estudiada esté inclinado fuertemente hacia contenidos de entretenimiento ofrece elementos
para que las intuiciones racionales apunten a que, conforme se vayan dando coyunturas

biograficas particulares, la tendencia a la aprobacion explicita de los ideologemas sea mas

124



probable que a su renuncia declarada. El potencial para la refuncionalizacion ideoldgica de
la conciencia en este caso es alto, asegurado por los patrones de consumo ya identificados,
los cuales, si bien pueden presentar cambios futuros, dificilmente consistan en una ruptura
radical con las tendencias actuales del consumo cultural que ofrece el modo de produccion
capitalista. Las posibilidades de asimilar conocimientos criticos sobre la vida social que nos
rodea tienen sus limites muy definidos, y para muchos de los individuos que tienen que
transitar sus intervalos de existencia en las condiciones predispuestas por el modo de
produccion presente, la oportunidad de seguir expandiendo sus universos mentales termina
apenas se finaliza la educacion secundaria —aunque afirmar esto no implica una apologia
acritica de las modalidades de educacidn superior; ahi también, en las mismas instituciones
universitarias, el conocimiento esta condicionado por estructuras sociales, intereses de
clase, y coyunturas de lucha especificas de grupos de poder tanto externos como internos. A
lo mejor, las posibilidades de aumento del desarrollo de las capacidades criticas se reducen
al consumo del contenido informacional de los medios de comunicacion masivos, Yy
probablemente sea el caso para muchos de los individuos pertenecientes a la poblacién
estudiada una vez finalizado su ciclo de secundaria. El posible efecto que tenga esto en
decisiones como eleccion de carrera, intencion de voto o inclinacion hacia el apoyo o no de
tendencias/partidos politicos particulares no es solo un capricho especulativo-hermenéutico
de las ciencias sociales, es un fendmeno socioldgico de alta complejidad que merece toda la
atencién, tanto en el desarrollo tedrico-metodoldgico como en el refinamiento de los

instrumentos de investigacion utilizados.

Por otra parte, y a manera de “ataque preventivo”, hay que considerar un par de elementos

criticos en la discusién socioldgica sobre la evaluacion de la produccion cultural elaborada
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a lo largo de estas paginas. El primero de ellos es que no se trata de defender la “alta
cultura”, en una especie de aristocratismo o puritanismo cultural (lugar comin en autores
como Ortega & Gasset, Daniel Bell y Theodor Adorno). Asi como la educacion
universitaria no es garantia absoluta de un mayor grado de conciencia critica (aunque si es
una posibilidad objetiva del aumento del margen de la misma), tampoco el consumo de
objetos culturales de las asi denominadas artes clasicas y las “letras y humanidades™ €S un
mecanismo infalible contra los efectos que produce la cosificacion capitalista en la
conciencia de los individuos. Tampoco los mecanismos técnicos de reproduccion cultural
son el portador innato de la “decadencia culturas de occidente”. El problema no es
renunciar a la reproductibilidad técnica a la hora de establecer el valor y alcance de la
produccién cultural, el problema es si esta reproductibilidad tiene como correlato siempre
necesario una alienacion cultural. He ahi el error de Frankfurt, especialmente Adorno &
Horkheimer, pero también el de Marcuse: identificar cosificacion con reproductibilidad
técnica. Aunque con un margen menor, hay posibilidades de innovacion y de aparicion de
contenidos criticos y profundos en los objetos producidos en la actual fase de reproduccion
técnico-digital de la cultura material, y si bien no pueden revestir las formas artistico-
estilisticas anheladas aflictivamente por el mandarinismo cultural, esto no debe ser motivo

de mayor preocupacion dentro del analisis sociolégico.

Sin embargo, la apologia y el regocijo posmoderno sobre la actual situacion cultural
tampoco es una opcién alentadora en términos criticos, a pesar de la fuerza e intensidad de
su coqueteo y seduccion. Si algo ha demostrado la psicologia social es que los individuos si
pueden ser programados ideoldgicamente, es decir, adoctrinados, y no hay duda alguna de

que la actual produccién cultural estd mucho mas orientada, conscientemente o no, a la

126



reproduccion de los ideologemas que conforman el obtuso entorno cultural que se vive,
como tendencia general, presentemente. Un ejemplo de eso es la actual dificultad
representacional que hay para visualizar soluciones positivas alternas a las numerosas crisis
y retos que presenta el modo de produccidn capitalista como modelo de continuacién de un
proyecto civilizatorio humano. Otro lugar comin que merece una observacion critica, y que
comparte elementos con la alabanza posmoderna y el cinismo posestructuralista, es el
populismo cultural derivado de la exaltacion unidimensional del factor tecnolégico. La
expansion de las capacidades tecnologicas en si mismas no trae automaticamente una
panacea cultural. Ubicarse en una posicion similar seria repetir el fetichismo tecnoldgico
presente en algunos de los tratamientos convencionales del tema (por ejemplo, el de
Marshall McLuhan), méas bien, el punto de andlisis correcto es el de los usos sociales de esa
tecnologia en un clima cultural de una estructura social determinada; evidentemente, el
acervo cultural esta ahi disponible casi en su totalidad gracias a la reproductibilidad digital,
pero las posibilidades de acceso y uso estan delimitadas por patrones de preferencia de los
usuarios, patrones construidos a través de una socializacion previa y que amplian o limitan

el aprovechamiento de los recursos culturales digitales.

El otro punto que merece una observacion critica es la tendencia a asociar cualquier
posicion, sociolégica o proveniente de otras ramas de las ciencias sociales y la filosofia
social, que utilice elementos o se adscriba teodrico-metodoldégicamente con la teoria
materialista de la historia, con el ascetismo cultural. Una elaboracion sociolégica
genuinamente elaborada desde una posicion teérico-metodolégica dialectico-materialista
es incompatible con ninguna forma de ascetismo cultural, puesto que el planteamiento del

problema de la produccién cultural no obedece a imperativos morales o al agazapado
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rechazo a la riqueza propio del progresismo socialdemocrata, y ya habia merecido la critica
de Engels?® debido a la futilidad de sus premisas y sus pocas capacidades practicas. Debe
quedar claro que la teoria materialista de la historia, y la sociologia que esta inspira, esta a
favor de la expansion de las necesidades sociales del ser humano, no las del capitalismo: el
proceso de cosificacion le da a las necesidades sociales en este modo de produccion un
necesario caracter enajenado, mas alla de su existencia legitima, y s6lo una vision obtusa,
deliberada o accidental, podria considerar que los sistemas sociales no tienen funciones de
autoproduccion que revisten la forma de necesidades, o que no hay posibilidad alguna de
categorizar las necesidades, o que el mecanismo de mercado es fundamento suficiente para
satisfacer los anhelos y carencias humanas (como postulan Hayek o la Agnes Heller
posmoderna); pero también debe quedar claro que dicha posicion tampoco se basa en
autoengafios moralistas, ya que sélo el desarrollo de la fuerzas productivas y la ampliacion
de la base material de riqueza permiten la expansion de dichas necesidades sociales, y no
imperativos metafisicos. A fin de cuentas, un problema que tenemos los seres humanos es
que producimos basura material y cultural, es decir, hay cultura material que literalmente es
basura para nuestros esquemas cognitivos, y la conformidad hacia esos objetos culturales
ignominiosos no se da gratuitamente. Hay un precio que pagar por ellos. Tal precio es la

conformidad a las cadenas del poder que conforman a la cosificacion capitalista.

% «E| anhelo de dicha muy rara vez lo satisface el hombre -y nunca en provecho propio ni de otros-
ocupandose de si mismo. Tiene que ponerse en relacion con el mundo exterior, encontrar medios para
satisfacer aquel anhelo: alimento, un individuo del otro sexo, libros, conversacion, debates, una actividad,
objetos que consumir y elaborar. (...) Pero el anhelo de dicha no se alimenta méas que en una parte minima de
derechos ideales; lo que méas reclama son medios materiales, y en este terreno, la produccion capitalista se
cuida que la inmensa mayoria de los hombres equiparados en derechos s6lo obtengan la dosis estrictamente
necesaria para malvivir; es decir, apenas si respeta el principio de la igualdad de derechos en cuanto al anhelo
de dicha de la mayoria -si es que lo hace- mejor que el régimen de la esclavitud o el de la servidumbre de la
gleba” (Engels, 1980, pags. 32-33).
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Anexo 1 — Instrumento de encuesta.

Encuesta sobre patrones generales de consumo.

Fecha: Colegio:

Grupo: Numero cuestionario (no rellenar):

Saludos, mi nombre es Orlando Lafuente Ramirez, estudiante de Sociologia de la
Universidad de Costa Rica. Estoy realizando mi tesis para optar por el grado de
Licenciatura en la carrera de Sociologia, y quisiera solicitarle una informacién acerca de
sus habitos de consumo de cultura. Para este fin presento el siguiente cuestionario, el cual
agradeceria que llenara con detalle. No hay respuestas correctas o incorrectas, y no sera
evaluado de ninguna manera por llenar este cuestionario. Los datos brindados seran usados
con exclusividad y privacidad por mi persona, para elaborar la investigacién, y seran
usados s6lo con ese fin.

La confidencialidad de la informacion que brinde esta asegurada por los Articulos 10, 11 y
12 del Reglamento Etico Cientifico de la Universidad de Costa Rica para las
investigaciones en las que participan seres humanos. Dicho documento fue aprobado en
sesion 4542-05, 10/05/2000 y publicado en el Alcance a La Gaceta Universitaria 6-2000,
22/06/2000. Si no desea participar en la encuesta, no rellene ningin espacio de la misma e
indiquelo al encuestador, para que le retire el documento.

Por favor, marcar con una X dentro de cada paréntesis sus respuestas en donde sea
indicado, a menos que haya instrucciones que le indiquen lo contrario. Si en una
pregunta hay espacios en blanco para responder, escribir con letra legible su
respuesta. Cualquier duda por favor referirla al encuestador, este esta para servirle
en resolver cualquier pregunta.

Muchisimas gracias por permitirme algo de su tiempo, que pase un buen dia.

Mddulo 1 — Origen social de la persona.

1.1 Edad: 1.2 Sexo: () Masculino () Femenino
a. Provincia:
1.3 Lugar de residencia: b. Canton:
c. Distrito:

1.4 ;Su padre trabaja?:

a. () Si, medio tiempo

b. () Si, tiempo completo

c. ( ) No, hace labores del hogar
(Pase a la pregunta 1.5)

d. ( ) No, es desempleado (Pase a
la pregunta 1.5)

e. ( ) No, esta retirado/pensionado
(Pase a la pregunta 1.5)

1.4.1 ;Dénde trabaja su padre?:

1.4.2 ;Qué hace o produce el lugar donde trabaja su
padre?:

1.4.3 ;Qué puesto, ocupacion u oficio tiene su padre
en ese lugar?:

1.4.4 ;Qué tarea desempefia su padre en ese lugar?:

1.5 ¢(Su madre trabaja?

a. () Si, medio tiempo

b. () Si, tiempo completo

c. ( ) No, hace labores del hogar

1.5.1 ;Dénde trabaja su madre?:

1.5.2 ;Qué hace o produce el lugar donde trabaja su
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(Pase a la pregunta 1.5)

d. ( ) No, es desempleada (Pase a
la pregunta 1.6)

e. ( ) No, esta retirada/pensionada
(Pase a la pregunta 1.6)

madre?;

1.5.3 {Qué puesto, ocupacion u oficio tiene su madre
en ese lugar?:

1.5.4 ;Qué tarea desempefia su madre en ese lugar?:

1.6 ¢Cual ha sido el Gltimo afio o
grado de educacion aprobado por
su padre?:

a. () Ninguna.

b. ( ) Primaria completa.

c. () Primaria incompleta.

d. ( ) Secundaria completa

e. () Secundaria incompleta.

f. () Universidad completa.

g. ( ) Universidad incompleta.
h. ( ) Para-universitaria.

i. () Técnico o diplomado.

1.7 ¢Cual ha sido el ultimo afio o grado de educacion
aprobado por su madre?:

a. () Ninguna.

b. ( ) Primaria completa.

c. ( ) Primaria incompleta.

d. ( ) Secundaria completa

e. () Secundaria incompleta.
f. () Universidad completa.
g. ( ) Universidad incompleta.
h. ( ) Para-universitaria.

1. ( ) Tecnico o diplomado.

1.8 ¢Usted es estudiante a tiempo
completo o también trabaja?

a. ( ) Soy estudiante a tiempo
completo (Pase a la pregunta 1.9)
b. ( ) Estudio y trabajo

1.8.1 Ademas de estudiar, ;Donde trabaja?:

1.8.2 ;Qué hace o produce el lugar donde trabaja?:

1.8.3 (Qué puesto, ocupacion u oficio tiene en ese
lugar?:

1.8.4 ;Qué tarea desemperia en ese lugar?:

1.8.5 ¢Cual es su salario mensual en ese lugar, en
colones?

1.9 ¢Ha estado en otro colegio
antes de este?

a.()Si

b. ( ) No (Pase a la pregunta 2.1)

1.9.1 ;Cual fue el Gltimo colegio en que estuvo antes
de este?:

Mddulo 2 — Capacidad de consumo.

2.1 ¢ Aproximadamente cuanto dinero recibe por mes de parte de su padre, en colones?

2.2 ¢Aproximadamente cuanto dinero recibe por mes de parte de su madre, en colones?
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2.3 ¢(Recibe dinero de otro
familiar?

a.()Si

b. ( ) No (Pase a la pregunta 2..4)

2.3.1 ¢De qué otro familiar recibes dinero? Marca
todas las que valgan para ti:

a. () Hermanos/hermanas

b. () Tios/Tias

c. ( ) Abuelos/Abuelas

d. () Otros familiares

2.4 ; Aproximadamente cudnto dinero gasta por mes para comprar cosas?

Mddulo 3 — Adquisicion de cultura material.

A continuacién, te presento una serie de listados con varios tipos de productos, cada uno
con una serie de categorias. Me gustaria que marcaras con una X todas las categorias de
productos que sueles comprar o consumir de cada listado. Puedes marcar mas de una
opcion si aplica para ti en cuantos tus gustos, por ejemplo: si te gustan tanto los libros de
ciencia ficcion como los de horror, puedes marcar ambas opciones.

3.1 Libros.

No leo libros (Pase a la pregunta 3.2)

1. Filosofia 17. Accion/Aventura
2. Poesia 18. Autoayuda
3. Historia 19. Religion
4. Ciencias Sociales 20. Novela histérica
5. Ciencia ficcion 21. Novela romantica
6. Ciencias naturales 22. Novela policiaca
7. Drama 23. Novela crimen
8. Tragedia clasica 24. Novela comica
9. Biografia 25. Novela de horror
10. Literatura clasica 26. Novela juvenil
11. Fantasia 27. Cuentos
12. Turismo 28. Teatro
13. Moda 29. Arquitectura
14. Mdasica 30. Enciclopedias
15. Exploracion 31. Artes
16. Deportes 32. Otros

3.2 Cine.

No veo cine (Pase a la pregunta 3.3)

. Drama politico

20. Drama historico

. Superhéroes

21. Documental

. Viejo oeste

1. Drama 14. Accién/Aventura
2. Ciencia ficcion 15. Horror

3. Romantica 16. Crimen

4. Musical 17. Animada

5. Fantasia 18. Comedia

6. Independiente 19. Guerra

7

8

9

22. Artes marciales

136




10. Drama juvenil 23. Comedia juvenil
11. Cine nacional 24. Suspenso
12. Drama psicoldgico 25. Drama policiaco
13. Drama religioso 26. Deportes
27. Otros
3.3 Videojuegos.
No juego videojuegos (Pase a la pregunta 3.4)
1. Nintendo Entertainment System (NES) 13. Super Nintendo
2. Nintendo 64 14. Nintendo Gamecube
3. Nintendo Wii / Wii-U 15. Game Boy Advance
4. Game Boy / Game Boy Color 16. Nintendo DS
5. Playstation Portable (PSP) 17. Nintendo 3DS
6. PlayStation 1 18. PlayStation 2
7. PlayStation 3 19. PlayStation 4
8. PlayStation Vita 20. Xbox
9. Xbox 360 21. Xbox One
10. Computadora 22. Sega Genesis
11. Sega Saturn 23. Sega Dreamcast
12. Sega Gamegear 24. Otros
3.4 Musica.
No escucho musica (Pase a la
pregunta 3.5)
1. Pop 15. Rock
2. Metal 16. Reggae
3. Electronica 17. Jazz
4. Musica clasica 18. Punk
5. Ska 19. Hip-hop/Rap
6. Blues 20. Country
7. Cumbia 21. Salsa
8. Bachata 22. Reggaeton
9. Opera 23. Trova
10. Folclorica 24. Experimental
11. Calypso 25. Grindcore
12. Bolero 26. Bossa Nova
13. Merengue 27. Ambiental
14. Soul 28. Otros
3.5 Television.
No veo television (Pase a la pregunta
3.6)
1. Deportes 9. Cocina
2. Musica 10. Ciencia
3. Historia 11. Arte
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4. Turismo 0 viajes

12. Arquitectura

5. Concursos 13. Discusion
6. Ciencia ficcion 14. Fantasia

7. Comedia 15. Crimen

8. Horror 16. Serie juvenil

17. Ficcién histérica

21. Telenovelas

18. Debate politico

22. Reality shows

19. Caricaturas

23. Noticias

20. Documentales

24. Biografias

25. Otros

3.6 Revistas.
No leo revistas (Pase a la pregunta
3.7)
Moda y belleza Arquitectura
Turismo Negocios
Videojuegos Deportes
Cocina Cine
Salud/Medicina Manualidades
Pasatiempos Religion
Artes Musica
Politica Temas juveniles
Espectaculos Automoviles
Literatura Ciencias sociales
Ciencia ficcion Ciencias naturales
Horror Fantasia
Otros

3.7 Periédicos.

No leo periodicos (Pase a la pregunta 3.8)

1. La Nacion 6. Extra
2. LaTeja 7. El Financiero
3. Semanario Universidad 8. La Republica
4. LaPrensa Libre 9. Al Dia
5. Nuestro Pais 10. Otros
3.8 Artes plasticas.
No consumo arte (Pase al médulo 4)
Pintura Grabado
Escultura Dibujos
Fotografia Otros

Mddulo 4 — Uso del tiempo libre.
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A continuacion te presento una lista de distintas actividades, eventos, lugares y centros
comerciales; para cada una de los items de las listas, me gustaria que margues con un
circulo la opcién que mas se aproxime a la frecuencia con que realizas esas actividades o
asistes a esos eventos o lugares:

- Sinunca lo haces o asistes, marca con un circulo la opcién A

- Si lo haces o asistes todos los dias, marca con un circulo la opcion B

- Si lo haces o asistes minimo una vez a la semana, marca con un circulo la opcién C

- Si lo haces o asistes minimo una vez al mes, marca con un circulo la opcion D

- Si lo haces o asistes minimo una vez al afio, marca con un circulo la opcion E

Como recordatorio, te pondré en cada listado lo que significan cada una de las opciones
disponibles arriba de los items. No hay respuestas correctas o incorrectas, sélo quiero que
me indiques qué opcidn se acerca méas a tu realidad.

4.1 Actividades Culturales.
A B C D E
No realizo esta actividad Todos | Minimo una | Minimo Minimo una
losdias | vezala una vez al | vez al afio
semana mes
# Actividad Frecuencia
1 Leer. A |B|C|D|E
2 Escribir. A |[B|C|D|E
3 Ver peliculas. A |B|C|D|E
4 Ver television. A |[B|C|D|E
5 Navegar por internet. A |[B|C|D|E
6 Jugar videojuegos. A |B|C|D|E
7 Pintar. A |[B|C|D|E
8 Dibujar. A |B|C|D|E
9 Cantar. A |B|C|D|E
10 Tocar instrumentos musicales. A |[B|C|D|E
11 Danzar / bailar. A |[B|C|D|E
12 Otros A |[B|C|D|E
4.2 Centros comerciales.
A B C D E
No realizo esta Todos los | Minimo unavez a | Minimo una vez | Minimo una vez
actividad dias la semana al mes al afio
# Centro comercial Frecuencia
1 Mall San pedro. A B C D E
2 Plaza Lincoln. A B C D E
3 Multiplaza Escazu. A B C D E
4 Multiplaza Este. A B C D E
5 Outlet Mall. A B C D E
6 Plaza Monte General. A B C D E
7 Plaza del Sol. A B C D E
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8 Multicentro Desamparados. A B C D E
9 Plaza Mayor. A B C D E
10 | Paseo Las Flores. A B C D E
11 | Plaza Real Cariari. A B C D E
12 | Terramall. A B C D E
13 | Mall Paraiso. A B C D E
14 | Mall Internacional Alajuela. A B C D E
15 | City Mall. A B C D E
16 | Otros A B C D E
4.3 Lugares culturales.
A B C D E

No realizo esta Todos los | Minimo una vez a | Minimo una vez | Minimo una vez
actividad dias la semana al mes al afio

# Lugar Frecuencia
1 | Bibliotecas. A B |C |D |E
2 | Librerias. A B C D |E
3 | Museos. A B C D |E
4 | Centros/casas culturales o de arte. A B |C |D |E
5 | Arcade de videojuegos. A B |[C |D |E
6 | Videoclubes. A B |C |D |E
7 | Gimnasios. A B |C |D |E
8 | Otros A B C D E

4.4 Eventos culturales.
A B C D E

No realizo esta Todos los | Minimo una veza | Minimo una vez | Minimo una vez
actividad dias la semana al mes al afio

# Eventos Frecuencia
1 Conciertos en vivo. A B |C |D |E
2 Recitales de poesia. A |B |[C |D |E
3 Eventos artisticos variados. A B |C |D |E
4 Exposiciones de arte. A |B |[C |D |E
5 Obras de teatro. A B |C |D |E
6 Foros de discusion y debate politico. A |B |[C |D |E
7 Ciclos de cine. A B |C |D |E
8 Convenciones de anime 0 comics A B |C |D |E
9 Fiestas folcloricas. A B |C |D |E
10 | Eventos deportivos. A |B |[C |D |E
11 | Eventos de danza o baile. A B |C |D |E
12 | Torneos de videojuegos. A |B |[C |D |E
13 | Otros A |B |C |D |E

Mddulo 5 — Opiniones sobre el consumo.
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A continuacidn te presento una serie de afirmaciones relacionadas con el consumo y el
consumismo. Me gustaria que marques con un circulo la opcidn que mas se acerca a lo que
tu de verdad opinas sobre cada afirmacion:

- Si estas totalmente de acuerdo con la afirmacién, marca con un circulo la opcion 5

- Si estas de acuerdo con algunos aspectos de la afirmacion, marca con un circulo la
opcion 4

- Si estas indeciso con la afirmacion, marca con un circulo la opcion 3
- Si estés en desacuerdo con algunos aspectos de la afirmacion, marca con un circulo la
opcion 2
- Si estas totalmente en desacuerdo con la afirmacion, marca con un circulo la opcion 1
Por favor lee despacio y reflexiona cada enunciado, y responde lo que ti opines de verdad.
No hay respuestas correctas ni incorrectas, sélo se trata de que expreses lo que consideras
de cada una de las afirmaciones.

Totalmente en | Desacuerdoen | Indeciso | De acuerdo en Totalmente de
desacuerdo algunos aspectos algunos aspectos acuerdo
1 2 3 4 5

# Enunciado Puntuacion

1 | Lo que me distingue de los demas son las cosas que puedo 1123|415
comprar.

2 | Me fijo mas en que tipo de cosas alguien compra y/o usa que en 1123|415
otras cosas de las personas.

3 | Es mas importante, al conocer una persona, saber qué cosas 1123|415
compra y/o usa y qué gustos tiene que su posicion politica o las
cosas que sabe.

4 | Es mas importante comprar y usar productos de entretenimiento 1123|415
que aprender de politica, ciencias u otras ramas de conocimiento.

5 | Eldinero que una persona tenga y las cosas que posea son el 1123|415
criterio personal para juzgar y tratar a la gente.

6 | Prefiero usar mitiempo libre para entretenerme que paraaprender | 1|2 |34 |5
cosas de politica, economia, historia o ciencias.

7 | Soy mas libre entre mas marcas y productos tenga paraescogery |12 |3[4|5
comprar.

8 | Prefiero identificarme con algun producto de entretenimiento
(como una serie de television, un videojuego o una pelicula) que 1123|415
me guste o0 que esté de moda que con algo relacionado a politica.

9 | No hay cosa mas importante en el mundo que el dinero. 1123|415

10 | Es méas importante trabajar en algo que gane un buen salario que 1123|415
en un trabajo que me guste

11 | Es méas importante estudiar una carrera que me asegure un buen 1123|415
salario en el futuro que una carrera que me guste.

12 | Una persona dice mucho de si misma por cdmo se viste. 11213(4|5

13 | Ir de compras, o al menos ver productos en tiendas que megustan |12 (3|4 |5
es una actividad muy importante para mi.

14 | Prefiero visitar un centro comercial que una biblioteca en mi 112|13]4]|5
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tiempo libre.

15

Prefiero ver cosas que me entretengan en television o internet
aprender més sobre politica, ciencias u otras ramas de
conocimiento.

16

Prefiero ver una pelicula que me entretenga que una pelicula que
me ponga a pensar sobre un tema.

17

Leer no es una actividad de importancia para mi, ya sea libros o
periodicos.

18

Si he de leer algo, prefiero que sea algo que me entretenga que
sobre temas de politica, historia o ciencias.

19

Es mas importante conversar sobre gustos personales de
entretenimiento que sobre politica, economia u otros temas
“serios”.

20

Es mas importante una buena apariencia que tener opiniones
fuertes sobre temas importantes, como politica, religion o
economia.

21

Los bienes y servicios que compro Yy uso solo deberian servir para
entretener.

22

Los gustos personales marcan mas a una persona que cualquier
otra cosa.

23

Creo que la gente mira a las otras personas en base a gustos
personales principalmente y en cdmo se visten.

24

Suelo mirar a los demas y actuar con los demas en base a sus
gustos y a cOmo se visten.

25

Mi grupo de amigos esta basado exclusivamente en nuestros
gustos personales, no en temas politicos, economicos, de historia, 0
de ciencias.

26

Mi grupo de amigos y yo no nos relacionamos con gente que tiene
gustos distintos a los nuestros

27

Mi grupo de amigos y yo no nos relacionamos con quienes se ven
distintos a nosotros.

28

Mi grupo de amigos y yo no nos relacionamos con gente que tiene
menos dinero o cosas materiales que nosotros.

29

Informarme sobre lo mas nuevo en las cosas que me gusta es mas
importante que informarme sobre lo que pasa en el mundo.

iMuchas gracias por su tiempo!
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Anexo 2 - Mapeo de Colegios: version preliminar.

De acuerdo con lo estipulado en la estrategia metodoldgica elaborada en el disefio de
investigacion, se presenta ahora un borrador de la etapa preliminar de la misma, aquella
correspondiente al mapeo y seleccion de los colegios que compondran la muestra
probabilistica de las etapas cuantitativa y cualitativa. Antes de desarticular analiticamente
cada criterio de seleccion, y mostrar los principales resultados e indicaciones del mapeo, es
importante recapitular cudles eran los criterios de seleccion con los cuales fue
manufacturada dicha operacion; a continuacion se presenta un cuadro el cual fue
manufacturado y articulado en el disefio, y cuyo objetivo es delimitar los principales ejes

por los cuales se han de seleccionar los colegios que seran objeto de investigacion:

Cuadro 1 - Criterios para la seleccion de colegios sujetos a la investigacion.

Eje del criterio. Dimension del criterio.
Cantidad de colegios. - Dos colegios: uno privado y uno publico, acreditados por el
Ministerio de Educacion Publica.
Distincion clase-status. | - Costo de matricula y mensualidad del colegio.

- Promedio de ingresos familiares de estudiantes del colegio.

Relacion con respecto al | - Nivel de desarrollo humano y pobreza del canton en donde
espacio urbano. se ubica el colegio.

- Colegios ubicados en el Gran Area metropolitana.

- Colegios relacionados geograficamente con centros
comerciales mapeados durante la investigacion.

Fuente: Elaboracion del autor para el disefio de investigacion.

Para esta primera version del mapeo, hay que mencionar una serie de acotaciones en
relacion a los criterios enunciados en el cuadro anterior. EI primero consiste en el area de
seleccion de los colegios: se redujo a colegios ubicados en la provincia de San José, y no a
toda la Gran Area Metropolitana. Segundo, en esta version del mapeo no fue posible
determinar la relacién geografica de los centros educativos con respecto a centros
comerciales de relevancia nacional. Por altimo, el promedio de ingresos familiares para
cada colegio es un indicador a construir cuando este mapeo haya sido terminado, y cuando
los colegios hayan sido abordados por primera vez, por lo que no se muestra en este

reporte. Todos estos matices seran tarea para una segunda version del mapeo.
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El principal indicador para identificar cuales colegios deberian susceptibles para la
investigacion fue el indice de Desarrollo Humano medido a nivel cantonal (IDHc). Este es
un indicador elaborado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
el cual es un promedio entre tres subindices que conforman las dimensiones del indice;
tales dimensiones y sus subindices son: salud (indice de esperanza de vida), educacion
(indice de conocimiento) e ingreso (indice de bienestar material). Cabe indicar que hay un
matiz en este indicador: usualmente se usa para generalizar datos comparativamente a nivel
nacional, sin embargo, los datos utilizados son una estimacion intra-nacional en la que se
comparan los cantones. A continuacion se presentan de manera esquematica los diferentes

componentes del indice de desarrollo humano cantonal:

Cuadro 2 - Componentes del indice de Desarrollo Humano Cantonal.

Dimensiones. Subindices. Variables.
Salud. Esperanza de Tasa de esperanza de vida al nacer.
vida.
Educacion. Conocimiento. | Tasa de alfabetizacion de personas adultas / tasa neta de
matriculacion primaria & secundaria.
Ingreso. Bienestar Consumo eléctrico residencial por cliente (variable
material. proxy para ingreso per capita cantonal).

Fuente: elaboracién del autor en base a informacion del Atlas de Desarrollo Cantonal
elaborado por el PNUD (2011).

El rango numérico del promedio entre los subindices de estas tres dimensiones va de 0 a 1,
siendo 1 el mejor valor posible en la escala y 0 el peor. Los datos usados para este mapeo
en cuanto a este indicador provienen del Atlas de Desarrollo Cantonal que fue elaborado en
el 2011 (PNUD, 2011), y su base de datos va de los afios 2005 al 2009, para estimar cuales
cantones deberian ser los prioritarios se usaron los datos del 2009; es importante acotar que
esta es la informacién mas reciente en cuanto a este indicador se trata, puesto que no han

aparecido publicaciones mas reciente de este tipo de datos.

Como se menciond anteriormente, el listado de colegios a mapear se mantuvo
exclusivamente a aquellos que estuvieran en cantones de la provincia de San José, por lo
que so6lo se contemplaron los indices correspondientes a los cantones de esta provincia; el
siguiente cuadro muestra todos los valores del IDHc para cada canton de la provincia de

San José:
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Cuadro 3 - IDHc de los cantones que componen la provincia de San José (datos de

2009):

Canton IDHc
1- San José 0,754
2- Escazu 0,904
3- Desamparados 0,686
4- Puriscal 0,806
5- Tarraz( 0,651
6- Aserri 0,703
7- Mora 0,817
8- Goicoechea 0,763
9- Santa Ana 0,912
10- Alajuelita 0,584
11- Vazquez de Coronado 0,731
12- Acosta 0,759
13- Tibas 0,840
14- Moravia 0,895
15- Montes de Oca 0,946
16- Turrubares 0,810
17- Dota 0,757
18- Curridabat 0,830
19- Pérez Zeledon 0,734
20- Ledn Cortés 0,679

Fuente: elaboracion del autor en base a informacién del Atlas del Desarrollo
Cantonal elaborado por el PNUD (2011).

Mediante este indicador es posible cumplir con el otro criterio de seleccion de los colegios:
aquel referido a la distincion entre clase-status. Es importante recordar la relevancia del
concepto de clases para cualquier investigacion sociologica (Olin Wright, 1997), puesto
que la relacion dialéctica, tensionada y en conflicto entre las diferentes clases que
componen una estructura social (y el modo de produccion capitalista) establece uno de los
determinantes mas importantes en un proceso social general, en el sentido de que es la
dimension de clase la que permite demarcar limites y posibilidades en las relaciones
sociales, caracter social y conciencia social, ademas de ser la dimension que permite
articular estas instancias con otras relevantes a la complejidad del todo social (instancia
cultural, politica, ideoldgica, etc.). Metodolégicamente, la relevancia de esta dimensién de
clase en cuanto a la manufacturacion del mapeo de colegios esta operacionalizada de la
siguiente manera: primero, los dos colegios seran elegidos en base a los polos opuestos del

indice de desarrollo cantonal en la provincia de San José, es decir, se elegiran del canton
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con mayor y menor puntaje en este indice; segundo, respectivamente para cada uno de estos
indices, se elegird un colegio privado para el cantén de mayor puntaje en el IDHc y un

colegio publico para el canton de menor puntaje en el IDHc.

Para la provincia de San José, el canton con mayor indice de desarrollo cantonal
corresponde al canton de Montes de Oca, con un puntaje de 0,946. De este cantdn se elegird
el colegio privado; este mismo colegio, a su vez, sera seleccionado a partir del costo de
matricula mas alto entre los centros educativos de la zona. El cantén con menor indice de
desarrollo es Alajuelita, con una puntuacion de 0,584, y de este se elegira el colegio publico
que compondré el otro polo de la distincion clase-status de la muestra probabilistica de la
investigacion. Para la seleccion particular de los colegios se ha consultado el listado de
centros educativos que ofrece en formato electronico el Ministerio de Educacion Publica
(2015), y para estimar los costos de matricula de los colegios privados se consultd un
listado de tarifas de centros educativos elaborado por la Revista Empresarial EKA para su
naimero 332 de la revista (Junio — Julio 2014). Los principales resultados de este sondeo de
colegios, en lo que respecta a centros educativos privados, se presenta a continuacion en el

siguiente cuadro:

Cuadro 4 - Colegios privados del canton Montes de Oca y costos de matricula.

Colegio. Costo de matricula (en colones).
1- Calasanz (diurno) 110,000
2- Metodista 325,000
3- Mount Berkeley 137,500
4- San Lorenzo 130,000
5- Conbi N/A
6- Campestre 160,000

Fuente: elaboracién del autor en base a informacién de listados del MEP (2015) y la
revista EKA#332 (Junio - Julio 2014).

De acuerdo con esta informacién, y a modo de sintesis, el canton de la provincia de San
José mas indicado para elegir el centro educativo privado es el de Montes de Oca, y de
entre los colegios privados de este canton, el Colegio Metodista es el mas optimo para
establecer uno de los polos de distincion entre colegios, el de clase-status, debido a su costo
de matricula. En cuanto al colegio publico, el cantén que mas polariza con el de Montes de

Oca es el de Alajuelita, debido a sus posiciones comparativas con el indice de desarrollo
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cantonal, por lo que el centro educativo publico seleccionado debe pertenecer a este canton:
el MEP tiene registrados al Liceo de Alajuelita, el Liceo Teorodo Picado, el Colegio
Técnico Don Bosco (subvencionado), y el Colegio Técnico de Alajuelita; provisionalmente
se le daré prioridad al Liceo de Alajuelita para ser seleccionado como colegio publico a
tomar en cuenta para la construccion de la muestra probabilistica. Por lo que respecta a este
mapeo preliminar, los colegios que han sido seleccionados provisionalmente para
conformar la totalidad de la muestra son el Colegio Metodista (colegio privado) y el Liceo
de Alajuelita (colegio publico).
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