UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
FACULTAD DE EDUCACION
Escuela de Formacién Docente

“Practicas pedagébgicas en las y los docentes de Estudios
Sociales” :

TESIS DE GRADUACION PARA OPTAR POR EL TITULO DE
LICENCIADA EN LA ENSENANZA DE LOS ESTUDIOS SOCIALES Y DE LA
EDUCACION CiVICA

CLARIBEL RODRIGUEZ QUIROS

San José, Costa Rica
Ciudad Universitaria Rodrigo Facio

Abril, 2006



UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
FACULTAD DE EDUCACION
ESCUELA DE FORMACION DOCENTE

TRIBUNAL EXAMINADOR DEL TRABAJO FINAL DE GRADUACION
“PRACTICAS PEDAGOGICAS DE LAS Y LOS DOCENTES DE
ESTUDIOS SOCIALES” '

Licda. Sonia Carballo Vargas.
Presidenta del Tribunal i&% (&\)\ \<C/1Q )\N\,O\\/\/" AJ/’E()

Prof. Carmen Liddy Fallas Jiménez.
Directora del Trabajo Final de
graduacion.

Prof. Lisbeth Fallas Jiménez \
Lectora K b0 ?Jk

Prof. Francisco Enriquez Solano

Lector . o
I //
Prof. Xenia Hernandez Agliero (&/ % p (é é) “
Lectora externa s 0N patopn X\ V020
‘) /)7



Dedicatoria

A mis padres Hubert y Maria Cecilia, por enseflarme a tener siempre Dios como

norte de mividay buscar mi superacién personal para el servicio de los demas.
A mi esposo Luis Alberto, por su amor y apoyo en todos estos afios de estudio.

A mis hijos Pablo Francisco y Luis Guillermo por el apoyo y el animo que me han

dado, para lograr este fruto de mi esfuerzo.

A las profesoras Liddy y Lisbette Fallas por sus consejos, y apoyo en todas las

etapas de este trabajo.

Principalmente a Dios por darme salud y fuerzas para cumplir esta meta.



TABLA DE CONTENIDOS

CAPITULO I. EL PROBLEMA Y SU IMPORTANCIA. 1
A. JUSTIFICACION Y RELEVANCIADELPROBLEMA ... 1
B. PLANTEAMIENTO DEL TEMA ... e 8

B.1. Pregunta de INVeSHGACION.................o e oceeeeierriecarceieeeterseasssssasssstssassossssinssssnrasessesone 9
C.OBUETIVOS ..o e 10
C.1. ODJOEIVO GENEIAL..............oeoeeeeerririerrereree e sinsistssssrsstssesassa s s stssssessssssssssonsssessreassssssen 10
C.2. ObjetivOS @SPECITICOS.........cuuiecreninnesescrireerssresassesassstsssssessensesssssassesssassoesnsasseares 10

CAPITULO II. APROXIMACION TEORICA 12

A. LADISCIPLINADE CIENCIAS SOCIALES ..ot 12
AT CONCEPLO...........oeevecereirerrsaerirssesaestssiss s ssssassssastss s assasis b sneusasansasssre e s sssarasisssbnsastsssnsatnsan 12
A.2. Objeto de estudio de las Ciencias Sociales y la didéctica de las Ciencias
SOCIAIES. ......cooooaeereieeeeeesecrrereaesssssre st s sssesssbasssetessesasestasnseesss sasssnbasas s sesetaststasassasssssassassssatsass 13

B.LOSESTUDIOS SOCIALES.........cooooe ettt 14
B.1. CONCEPLO............oooeeeeeeeceenisssssesans e st e sses s saseasseeessen austsss sensasesnesesesnseracasens seasenesssense 14
B.2. Naturaleza de 10S EStuUQiOS SOCIAIES. ............oueemecoeieeserrerrseasor s rvassecsasesessassrions 14
B.3. Areas fundamentales de los Estudios Sociales: Historia, Geografia y Educacion
CHVICA.........ceeeeeeeeeeseeesvsaeseeeseensasras s seas s sastanasen s ase a2 s s a2 et 28 e aa b s s oac s st nsasiataces 15

C.LAENSENANZADE LOSESTUDIOS SOCIALES.............cocooeeeeeree e 16
C.1. Propésitos de la Ensefianza de los Estudios Sociales......................cencenn. 16

D. LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS. .........oooooorroeooooeeeeeeer e 17

E. ENSENANZA DE LOS ESTUDIOS SOCIALES COMO PRACTICA PEDAGOGICA

POSITIVISTA. ..o et eea et ea eSS s s s n e tn e 18
E.1. CONCEPto d@ POSHIVISINIO. ...............couerererererreiriecrnireserneeseraessessessessenessssssonsssstssmssscsnsassasns 18
E.2. Caracterizacion de la ensefianza de la Historia en el positivismo............................. 20
E.3. Caracterizacion de la Geografia en el poSitiviSmo..................oewcvcccinnneicnanns 21
E.4. Caracterizacién de la Educacion Clvica en el Positivismo. ..................cuecnnnnn. 22

F.PRACTICAS PEDAGOGICAS ............ooooovooeoeeeeceeeere oo 23
F.1. PaPEI dEI PrOTESON.............oooeeeeeeerrireneeceeenncaessceseccosesessnesesassnanstesseasenenssessssasssssssasascossssans 23
F.2 EL@IUIMNOSA...............ooooneeeeeavennvaenreesrssnmseesessmmst st resansse et seasensmeaseetsesssasesestesmenas shessssssessressnins 23
F.3. CONENIAO. .............coooeeeeeirrreesierereereesereesssenaseanscesaasasess s s racs e sason e ssnssesasaesass snaseasasasess 23
Fod. MEUIACION..............conooeveeeerevirereesrronsinessssnsssessassacsiessasssesssasassinessnsses essssssacssersasisssssssrsassssosins 24
F.5. Materiales Y RECUISOS. .............oerereeereiereeicreeeeeecariaseosaceseceresasssssssmaesassssescassssssasssnsssinres 24
F.6. EVAIUACION. ..........oeooaeriereareaeeeeeeeecnmsnesnasssssesssasssassseseeensonnssasesetessrsssssrsrassssassessossassnins 24

G. ENSENANZA DE LOS ESTUDIOS SOCIALES COMO PRACTICA PEDAGOGICA

SIGNIFICATIVA. ... oottt e ae e s et ses et ne e 25
G.1. Concepto de aprendizaje SIGNIfICALIVO. .................meiirinreciecnsiisrssnnansssnaseans 25
G.2. Caracteristicas del aprendizaje significativo. ........................... e nten 29
G.3. Los Estudios Sociales en el aprendizaje significativo. ....................cccvimmearnennne. 30
G.4. Caracteristicas de la Historia en el aprendizaje significativo.................................. 33
G.5. Caracteristicas de la Geografia en el aprendizaje significativo...............c............ 34
G.6. Caracteristicas de la Civica en el aprendizaje significativo. ............................... 35

H. PRACTICAS PEDAGOGICAS EN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO. ..ot 35
H.1. El educador en el aprendizaje Significativo...................comcmecineencrcconsnerees 35
H.2. El alumno/a en el Aprendizaje SignifiCativo. ...............ccococmnminniniensesieenrennne 38
H.3. CONENIAO .............oooeoeeeeeeeeeeeeeeeesreseesser s ss e s aseestar s et easensesan s aese st rsmesssaseasatiesaserens 41
H. 4. MBUIACION. ..o resiosir s aessniaeseses s sre s eeesasaseanessensssin s semeeassssssnscaesaranron 42
H.5. MALeriales Y RECUISOS. ..........ooeveeereeeremeerereaeesierenseraseseaee sesesesssseemtseresensesasasuescsessertaseresnenss 43



HH.B. BVAIUACION. .........oeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeesre e s eeeueesesesesressseasseaseass ssesentemee e aso aeersemae s et assmenesons 43

CAPITULO II1. PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS. 46
A. TIPO DE INVESTIGACION ... ittt 46
B. COHERENCIA Y CONSISTENCIA ENTRE EL OBJETO, EL SUJETO Y EL METODO DE
INVESTIGACION ......coooiiiiiieiee oot e 48
C. PARTICIPANTES Y FUENTES DE INFORMACION ... ... oo 50
D. CONTEXTO Y SUJETOS QUE PARTICIPAN EN LA INVESTIGACION: .. ..., 50
E. VARIABLES: DEFINICION CONCEPTUAL, OPERACIONAL E INSTRUMENTAL ..........ccocovvnninnn. 53

CAPITULO IV. ANALISIS DE RESULTADOS. 54
A.VARIABLE: LOS ESTUDIOS SOCIALES ...........cooo et 55

A.1. Enfoque o paradigma de formacion doCene......................eoreirrcncssonmnenercsenenes 55
A.2. Manejo del concepto “Estudios SOCIAIES™ ................ o cemecnncencnsecracnionesnseanecnses 57
A.3. Importancia de 10S EStudios SOCIAIES..................coooceerorunieeecmennrrrernsresersesensnsesssessenes 57
A.4. Los principales problemas que enfrenta la enseflanza de Estudios Sociales.......61
A.5. Retos y compromisos de la ensefianza de los Estudios Sociales............................ 62
A.6. Mejoramiento del método de ensefianza de los Estudios Sociales. ........................ 63
B. VARIABLE: PRACTICAS PEDAGOGICAS EN LOS ESTUDIOS SOCIALES. ............. 65
B. 1. Las clases de EStUAIOS SOCIAIES ... oocoiriereeeeeesir e reeasassesesessseestesensessessasecaen 65
C. ACTIVIDADES DE MEDIACION. .........ooooiiiiieieitiecoeeeee ettt ee s 85
C.1. Forma en que ensefia el docente la materia de Estudios Sociales.......................... 85
C.2. Cémo se estudia o aprende la matenia de Estudios Sociales. ................................. 88
C.3. Recomendacién al docente, de como comprender mejor los Estudios Sociales.
............................................................................................................................................................. 920
D. EL CONTENIDO. ..ot eeeer et st seessaas s eneessesssesseassaes s s sasscensan sesesses et asecsceassasecaceetasann 92
D.1. Organizacion del CONLENIO. .................oueueeormueecer et ssi s sessissaseses e escssoneans 92
D.2. AdminiStracion del HemPO ... ......... et ceecese e seesseesesacsnaess stonseeaeertsaenssesns 94
D.3. Lo que explica el profesor lo entiende el estudiante.........................coocumerrnnnenn. 96
E. TECNICAS UTILIZADAS. ...t e eas s st sttt et ree 98
F. MATERIALES QUE UTILIZA EL DOCENTE. .......coouoiiuiiitieeieescaereeeeeemsesstenscssass st s sesse s nceas 99
F.1. Cudles materiales utiliza mas el dOCente. .................ccrvneccrsicinnnrrscnrsissanns 99
F.2. El material que utiliza el docente lo encuentran atractivo los estudiantes........... 102
F.3. LOS LIDIOS 08 TEXLO. .............oveeeceerceeeee e ereeaan e s oneseen s sanesenens sesstosnaseasas s seasnnscnssessacsns 103
GLEVALUACION .. ..o e ea s ettt e s st s cesecn e sacecenac 106
G.1. Instrumentos que utiliza el profesor para evaluar el aprendizaje .......................... 106
G.2. TIPOS @ EVAIUACION ...............ccoooeeerecceiee e esecassmsesomseusenceesasensssses sasiasbssseas 108

CAPITULO V. CONCLUSIONES 110
A. IMAGEN ACTUAL DE LOS ESTUDIOS SOCIALES. ..ot e 110
B. IMAGEN OBJETIVO DE LOS ESTUDIOS SOCIALES. ..., 114
C. IMAGEN ACTUAL DE LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS. ..., 115
D. IMAGEN OBJETIVO DE LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS ... ... 119

CAPITULO VL. RECOMENDACIONES . 121
A. DESDE EL MINISTERIO DE EDUCACIONPUBLICA. ... oo 121
B. DESDE LAUNIVERSIDAD DE COSTARICA. ...t 122
C.DESDE EL TRATAMIENTO DE LAASIGNATURAENELAULA. ... 124
D.DESDEELDOCENTE ..., [OOSR DT PO 125

BIBLIOGRAFIA 126



ANEXOS 134

ANEXO Tt s ettt 134
ANEXO 2.t ses e e 136
ANEXO 3.ttt 138
ANEXO 4.t et et 141



CAPITULO I. EL PROBLEMA Y SU IMPORTANCIA.

A. JUSTIFICACION Y RELEVANCIA DEL PROBLEMA
De acuerdo con la propuesta de (Arroyo, 2001) la educacion

es un mecanismo trascendental para la construccion de una sociedad. Tiene tanto
una funcion planificadora y distribuidora de conocimiento como una funcién
politica - ideolégica. Ahora bien por un lado la funcién planificadora y distribuidora
de conocimiento, puede ser un medio que genere y distribuya conocimiento,
puede inducir y formar al ser humano, pero, como funcion politica-ideolégica
puede llegar a reproducir ignorancia, reducir potencialidades, consolidar
relaciones, e incluso, utilizar las instituciones educativas como medios de

dominio.

Esto ultimo se debe a que por medio de las instituciones educativas se
defienden saberes, normas, valores e ideas dominantes, las cuales buscan
modelar la sociedad y al individuo. A través de la educacion se impone un patrén
social y econdmico y de este modo se da el fortalecimiento de un sistema
imperante, sea este tradicional o innovador. Por ello la educacién, es el eje central
del proyecto de un pais modemo e integrado, donde todos pueden encontrar un

lugar y ver cumplidos sus derechos politicos y sociales.

Las premisas anteriores justifican la prevalencia de la educacién como un
componente en la historia de la humanidad a través del tiempo ya como

responsable de la formacién de ciudadanos. Ya que no solo proporciona al



individuo conocimientos académicos sino que “tiene una tarea culturizadora, capaz
de hacer de los seres humanos individuos auténomos, solidarios y reflexivos”

(Arroyo, 2001: 21) aspectos fundamentales en el mundo de hoy.

En la actualidad, la educacién requiere del aporte de todas las personas
involucradas en el proceso educativo, pues, mediante el trabajo conjunto se
enriquece la educacién, y es posible brindarle a los estudiantes mejores
herramientas para enfrentar los desafios de este mundo globalizado que si bien,
le ofrece una enorme cantidad de avances a la humanidad, también lo conduce
a enfrentar nuevos retos, vinculados con el rescate de valores, identidad y
sostenibilidad ambiental, para impulsar asi el bienestar individual, regional y

mundial del ser humano en este siglo XXI.

Probablemente, en Costa Rica la educacién constituye un derecho y un
instrumento de crecimiento econdémico y de movilidad social. Por esta razén, el
gobierno de Ia Republica esta obligado a “mejorar las condiciones de vida de las y
los habitantes de Costa Rica, mediante la consecucién de las mejores
condiciones de equidad, solidaridad e integracién social, para lo cual se haran los
mejores esfuerzos y se procurard la mayor efectividad en la inversién del Estado
en la prestacion eficiente de los servicios sociales, incluida la educacion, de alta
calidad y cobertura.” ( Ministerio de Educacién Puablica, Plan Educativo 2002-

2006).



Congruente con lo anterior, la Ley Fundamental de Educaciéon Pubilica indica
que dentro del sistema educativo costarricense, especificamente la Educaciéon
Media cumple con un papel muy importante ya que tiene como objetivo

» Contribuir con la formacién de la personalidad, en un medio que favorezca

su desarrollo fisico, intelectual y moral.

= Afirmar una concepcion del mundo y de la vida inspirada en los ideales de
la cultura universal y en los principios cristianos.

s Desarrollar un pensamiento reflexivo capaz de analizar los valores éticos y
sociales, para hallar una solucién inteligente a los problemas e impulsar
con ello el progreso de la cultura.

* Preparar para la vida clvica y el ejercicio responsable de la libertad, por
medio del conocimiento bdsico de las instituciones patrias y de las
realidades econémicas y sociales de la Nacién.

» Facilitar la adquisicién de una cultura general que incluya los conocimientos
y valores necesarios para que el adolescente pueda responder ante Ilos
problemas presentes en el medio social.

= Desarrollar las habilidades y aptitudes en pro de una orientacion hacia las
actividades vocacionales o profesionales.

Al pesar de este planteamiento en la practica parece no cumplirse, puesto que
nuestra educacién secundaria atraviesa una serie de problemas graves los
cuales impiden el alcance de dichos objetivos. Asi se evidencia en el noveno
informe del Estado de la Nacion, donde se destaca el problema de la
desercién, porque segun esta referencia, los jévenes entre 13 y 16 afios

abandonan las aulas por diferentes factores, entre ellos podemos mencionar:

= [nadecuada estructuracidon de los planes curriculares por grados y niveles.
= Desigual carga académica por materia.
= Falta de capacitacién de los docentes.

* Poca disponibilidad de materiales y recursos didacticos en el aula.

=« [Escasa asesoria a los estudiantes.



= Falta de talleres, laboratorios y bibliotecas.
= Ausentismo de los docentes.
=« Desconocimiento de técnicas de estudio.

= Metodologias de trabajo en el aula. (Ministerio de Educacién Piblica,

2002)

Ante esta problematica, las diferentes asignaturas deben contribuir a mejorar la
calidad de la educacion. Especificamente, la ensefianza de los Estudios Sociales
en la Educacién Secundaria puede contribuir enormemente, ya que constituye una

de las asignaturas basicas de los programas de estudio vigentes.

Esta disciplina le permite al estudiante abordar la comprensién del mundo
desde una dimensién politica, social, ética, y cientifica. Esta asignatura posibilita
la formacién de jévenes capaces de responder a los desafios de las sociedades
del mafana, y como menciona (Audigier, 2001) Los Estudios Sociales son el eje
para la comprensién del mundo actual, y para la adquisicién de un espiritu

imaginativo, importante en todo ser humano.

Ademas no se debe olvidar que sustenta la memoria colectiva sobre los
aspectos mas relevantes del pasado, y éste es un elemento primordial, pues,
deben conocer sus origenes y los procesos histéricos que acompafian al
surgimiento de las diferentes culturas, incluida aca la comunidad donde se

desenvuelve.

En Costa Rica la enseflanza de los Estudios Sociales estd conformada por

la Geografia y la Historia, apoyada, a su vez, en un sinnimero de disciplinas



sociales: Educacion Civica, Antropologia, Arqueologia, Economia, Sociologia,
Estadistica, Demografia, Politologia, Derecho, Psicologia, entre otras. Esta
interdisciplinariedad tiene como propésito

“‘esencial brindar la informacién y las herramientas conceptuales y desarrollar las
habilidades cognitivas y las actitudes que permitan a los alumnos que abordan el
aprendizaje de estas ciencias: comprender a los seres humanos que viven en su
entorno préximo y en otros lugares del mundo, en esta época y en otras. Dominar
las competencias cognitivas, compartir los valores y poseer las actitudes que
necesita un ciudadano de una sociedad democratica actual. Desarrollarse como
persona, con capacidad para satisfacer sus necesidades basicas. Que el alumno
sea capaz de tomar sus propias decisiones como fruto de la eleccién entre
diferentes opciones.” (Camilloni, 1999 : 125)

Lo anterior, permite fomentar en los individuos el patriotismo, la identidad y
la conciencia nacional. Estos valores apelan al compromiso guiado hacia el amor,
la defensa, el fortalecimiento de la Nacion, y el sistema democratico patente en la
sociedad. Sumado a lo anterior, ofrece una vision mas amplia e integral, a través
de la cual los seres humanos aprenden a valorar su cultura y la de sus
semejantes. En este sentido, los Estudios Sociales deben de procurar que el

“alumno sienta, piense y actue como un miembro de la humanidad en su

conjunto.” (Camillioni, 1999)

Por ofra parte, los Estudios Sociales se caracterizan por ser una disciplina
practica, activa y reflexiva, elementos imprescindibles que permiten un mejor
estudio de la sociedad y sus procesos sociales, econémicos, politicos y culturales.
Para (Aisemberg, 1989), los Estudios Sociales deben “construirse y reconstruirse
permanentemente” Esto significa que los Estudios Sociales deben ser

dinamicos, pues al estudiar las distintas sociedades, su identidad y relaciones con



el mundo, se pueden abordar distintas 6pticas que conducen al estudiante a

adquirir conciencia de su existencia.

Ahora bien, si recurrimos a una definicion epistemolédgica de los Estudios
Sociales, - entendida ésta como Ia forma de construir el conocimiento y la forma
como las personas aprenden — Aisemberg, menciona que los Estudios Sociales
presentan una problematica mas profunda en relacién con ofras disciplinas, ya
que los contenidos ensefiados, estan sujetos no sélo al conocimiento cientifico,
sino, alos juicios de valor, a la objetividad o subjetividad de los actores sociales,
cientificos sociales. Esta situacion provoca diferentes énfasis, y distintos modos
de percepcién, hecho que resuita claramente constatable en la practica, es decir,

en el momento de impartir lecciones o bien, en la elaboracién de un libro de texto.

Chevallard (2001) denomina este proceso como transposicién didactica y
ésta surge cuando “‘un contenido a saber que ha sido designado como saber a
ensefiar, sufre a partir de entonces un conjunto de transformaciones adaptativas
que van a hacerlo apto para ocupar un lugar entre los objetos de ensefanza. Ei
trabajo que transforma de un objeto de saber a ensefiar en un objeto de
ensefianza, es denominado la trasposicion didactica” Siendo asi la concepcion
que cada uno tenga acerca de los Estudios Sociales asi como, propias
experiencias, ideolégicas, formacién académica, y las normas dictadas por las
autoridades educativas. Esta realidad motiva al estudio de las practicas
pedagégicas en la ensefianza de los Estudios Sociales. Estas conforman “un

conjunto de estrategias y tacticas con base en propésitos previstos y que se



concretizan en tareas especificas para las cuales se emplean saberes, métodos,
técnicas, instrumentos y recursos”. (SIMED, 1996)

Las practicas pedagdgicas no se encuentran fuera de cada educador o
educadora, es cada docente quien formula, vive, ejecuta, revisa y replantea sus
practicas. Por ello, es preocupante los datos arrojados por el noveno informe del
Estado y la Nacién:

“ Ademas de las condiciones de infraestructura, el éxito escolar puede verse
profundamente influenciado por la calidad del personal docente. Es dificil valorar
de manera integral este aspecto, particularmente porque no se cuenta con
evaluaciones de la dedicacién o empefio del docente, la utilizacién de recursos
didacticos variados y pertinentes, el conocimiento y aplicacién de técnicas
pedagoégicas, el nivel de actualizacion y la forma en que se establecen relaciones
de empatia con el alumnado, para favorecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje, ente otros factores”. (Estado y la Nacién, noveno informe 2003).

Dada la problematica de la ensefianza de los Estudios Sociales en la
educacién secundaria del pais con respecto a la multidisciplinalidad, y la
transposicion didactica, es de sumo interés para este trabajo, diagnosticar las
practicas pedagébgicas en la Ensefianza de los Estudios Sociales a las cuales
recurren los docentes. Se trata de analizar el tipo de paradigma pedagégico, la
concepcion del docente sobre la disciplina de los Estudios Sociales, los criterios
empleados por el docente en cuanto a la seleccién del material didactico, las
esfrategias de mediacion, asi como la evaluacién. Todo esto con el propésito de

realizar una reflexion pedagégica a la luz de la teoria constructivista de

aprendizaje significativo.



B. PLANTEAMIENTO DEL TEMA

PROPOSITO DE LA INVESTIGACION: La investigacion se centra en el estudio
de las practicas pedagégicas de los profesores de Estudios Sociales. Esto
permitira adquirir elementos claves para realizar una reflexion pedagégica

enfocada en esta area del conocimiento, y asi, generar teoria.

TITULO:  Practicas pedagé6gicas de docentes de educacién secundaria en la

asignatura de Estudios Sociales.

TEMA: Practicas pedagdgicas de los docentes de educacién secundaria en la

asignatura de Estudios Sociales

El problema por investigar se concreta en el planteamiento siguiente

¢ Cudles son las practicas pedagogicas que evidencian los
docentes en la Ensefianza de los Estudios Sociales?




B.1. Pregunta de Investigacion

Estas preguntas son elaboradas con el fin de sustentar los objetivos planteados en

esta investigacion.

1. ¢Qué tipo de paradigma pedagégico practica el docente en la

ensefanza de los Estudios Sociales.?

2. ¢Cuaél es el concepto que tiene el docente acerca de los Estudios

Sociales como disciplina cientifica?

3. ¢Cual es la concepcion de ensefianza y de aprendizaje de la cual parte
el docente para desarroliar los contenidos del programa de Estudios

Sociales?

4. ¢Qué criterios utiliza el docente para la seleccion de material didactico,

en las lecciones de Estudios Sociales?

5. ¢Qué estrategias de mediacion y de evaluacién emplea el docente en

las lecciones de Estudios Sociales?

6. ¢Queé relacion existe entre la concepcion manejada por los docentes en
la disciplina de los Estudios Sociales y el paradigma pedagégico que

practica?



C. OBJETIVOS

C.1. Objetivo General

1. Diagnosticar las practicas pedagogicas de los docentes en la Ensefianza

de los Estudios Sociales.

2. Analizar los resultados del diagnéstico de la practicas pedagégicas
mediante un proceso de reflexion pedagégica enfocada en los aspectos de

la didactica.

C.2. Objetivos especificos

1. Determinar el uso y aprovechamiento metodolégico de los distintos recursos,
materiales didacticos y estrategias de mediacién y de evaluacién en la enseflanza

de los Estudios Sociales.

2.Identificar la concepcién de los Estudios Sociales manejada por el docente en

relacién con la ensefianza.

3. Analizar desde un enfoque de Aprendizaje Significativo, la concepcion de los

Estudios Sociales manejada por el docente en relacion a la ensefanza.
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4. Determinar cOmo aborda el docente los contenidos desarrollados en las
lecciones de Estudios Sociales, de acuerdo con su concepcién de ensefianza y

de aprendizaje.

5. Elaborar una estructura de analisis para el proceso de reflexion pedagégica a

partir de los resultados del diagnéstico.

6. Relacionar los resultados de la reflexién pedagdgica con el planteamiento del

enfoque constructivista con énfasis en el Aprendizaje Significativo.
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CAPITULO Il. APROXIMACION TEORICA

“HACIA UNA PRACTICA POTENCIALMENTE SIGNIFICATIVA EN LA
ENSENANZA DE LOS ESTUDIOS SOCIALES”

A. LA DISCIPLINA DE CIENCIAS SOCIALES

A.1. Concepto.

Las ciencias sociales son disciplinas que se encuentran integradas para brindar un
aporte, el estudio del ser humano y su entorno. Las contribuciones de cada
ciencia configuran, las Ciencias Sociales, he alli el interés de las Ciencias
Sociales. Esta, se caracteriza por ser una ciencia interdisciplinar, donde se nutre
de distintas ciencias auxiliares que le permiten al ser humano comprender su vida

y entorno.

Esto se puede ejemplificar con el siguiente esquema:

CIENCIAS

SOCIALES

GEOGRAFIA
HISTORIA
ECONOMIA
PSICOLOGIA
SOCIOLOGIA
ANTROPOLOGIA
CIENCIAS POLITICAS.

Interdiciplinaridad
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De acuerdo con ( Joaquim Prats, 2000) Las Ciencias Sociales son una
unidad basada en la diversidad. La sociedad debe ser analizada y explicada
unitariamente desde la diversa contribucién de varias disciplinas como son la
historia, la geografia, la antropologia, la formacién civica, la politica, la economia y
el turismo académico entre otras.

La unidad de la realidad social se estudia desde la diversidad de las disciplinas
concretas sin perjudicar por esto las ciencias sociales sino enriquecer su
comprension. El objeto de estudio de las ciencias sociales es la unidad y para
comprenderlo mejor se busca la diversidad que son los distintos enfoques que

hacen entendible los Estudios Sociales.

A.2. Objeto de estudio de las Ciencias Sociales y la didactica de las Ciencias
Sociales.

El objeto de estudio de las Ciencias Sociales es el ser humano, la sociedad y su
sistema de interacciones. “La comunidad Humana o sociedad existe en un
espacio y en un tiempo determinado, en el cual las personas van armando su
sociedad. Las personas a través de sus actividades economicas, normas de
convivencias, principios legales etc., van transformando ese espacio, en un plazo
mayor o menor.” (Giécobbe, 1998: 24) Y el objeto de estudio de la didactica de los
Estudios Sociales es nutrirse de estas ciencias sociales para llegar asi a lograr

una mayor comprension de la realidad.

13



B. LOS ESTUDIOS SOCIALES.
B.1. Concepto.

Los Estudios Sociales es una disciplina que busca entender cientificamente
el desarrollo de la sociedad. En una forma amplia, pretende llegar a conocer en
cada periodo de la humanidad los rasgos técnicos, econémicos, sociales,
institucionales, en fin, todo cuanto nos pueda ayudar a entender el pasado en

funcién de la época actual. (Arce, 1997: 23)

B.2. Naturaleza de los Estudios Sociales.
Los Estudios Sociales es un concepto de caracter didactico el cual identifica
una asignatura compuesta por distintas areas de las Ciencias Sociales, ésta busca

explicar y entender al ser humano y comprender su acontecer en sociedad.

Segun (Sobejano, 2000) “la ensefanza de los Estudios Sociales en nivel
medio tiene tendencias diversas, en los curricula europeos manifiestan preferencia
por la enseflanza de disciplinas de forma auténoma, mientras que los
iberomericanos siguen una tradicion interdisciplinar (Cono Sur) y ofros, como los
centroamericanos prefieren soluciones integradoras en lo que se denomina la
materia de “Estudios Sociales” y por esto se nutre de tres areas fundamentales:

Historia, Geografia y Educacién Civica.

De acuerdo al planteamiento de (Audigier, 2001) la Geografia, la Historia y

la Educacién Civica tienen como objeto de estudio las sociedades presentes y
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pasadas, 0 sea, tienen como finalidad preparar a los alumnos para enfrentar los
problemas de hoy y de mafiana, tanto los problemas presentes en la sociedad

como aquelios que surgen de su cuestionamiento.

Los Estudios Sociales es una materia muy importante, ya que tiene la
mision de formar jévenes para que respondan a los desafios de las sociedades del
maiana, y para ello la disciplina de los Estudios Sociales le ofrece a los jévenes
las herramientas para que comprendan el mundo en el cual viven, para que sean
capaces de tener imaginacion e iniciativa en un mundo tan complejo y conflictivo.
Dicha naturaleza, debera ser considerada en el momento de definir los procesos

de ensefianza y aprendizaje de dicha disciplina.

B.3. Areas fundamentales de los Estudios Soclales: Historla, Geografia y
Educacién Civica

Los Estudios Sociales es una asignatura compuesta por tres areas
fundamentales: Historia, Geografia y Civica.

e La Historia es una ciencia encargada de estudiar las actuaciones de los
seres humanos en el pasado, sus antecedentes con el propdsito de
comprender el presente y proyectar cambios en el futuro.

o La Geografia:

Es la ciencia que muestra el mundo desde una vision integradora, por ello,

estudia la localizacién y distribucién tanto de los fenbmenos sociales como de

los naturales.
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e Educacién Civica: Estudia al ser humano como parte de la sociedad, por eso
su objetivo fundamental es alcanzar la formacién integral del individuo. Esta
basada e la busqueda de valores, el fomento de la conciencia ciudadana y del
espiritu de responsabilidad. Ademas busca sostener, perpetuar y mejorar
nuestro sistema politico, la identidad nacional y la vida en sociedad. Por lo
tanto, la Educacion Civica es una rama comprometida con la paz, la

democracia, el civilismo, el patriotismo, los valores universales y nacionales.

C. LA ENSENANZA DE LOS ESTUDIOS SOCIALES

C.1. Propésitos de la Ensefianza de los Estudios Sociales.

Segun, (Alderoqui y Aizemberg, 1989) el propésito de la enseiianza de los
Estudios Sociales no reside en formar cientificos sociales ni expertos en una
ciencia o disciplina. Sino ensefiar los criterios de valor necesarios para la
adquisicién de una formacién social dentro de Ia escuela. En si pretende con ella

leer e interpretar la realidad social a través de la toma de conciencia.

Por ende, podemos sostener que la ensefianza de los Estudios Sociales

tiene como finalidad :

“Brindar la informacion y las herramientas conceptuales y las habilidades
cognitivas y las actitudes que permitan al estudiante:
o Comprender a los seres humanos que viven en su entorno préximo y en otros

lugares del mundo, en esta época y en ofras. Para ello, el propésito es que
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adquieran similitudes y diferencias en el modo de vida de las personas que
habitan en localizacién y épocas diversas.

o Dominar las competencias cognitivas, compartir los valores y poseer las
actitudes que necesita un ciudadano de una sociedad democrética actual.

e Desarrollarse como persona, con capacidad para satisfacer sus necesidades
personales basicas. Que el alumno sea capaz de tomar sus propias decisiones
como fruto de la eleccidn entre diferentes opciones cuando cuenta con la
informacién disponible, comprendiéndola en sus diversas perspectivas y
enmarcando sus decisiones en su propio proyecto de vida.” ( Camilloni ,1999)
En resumen, se persigue que el estudiante sienta, piense y actué como
miembro activo dentro de la sociedad a la cual pertenece.

En Costa Rica esta asignatura juega un papel muy importante en la formacion
de ciudadanos con ideales democracticos, al perpetuar los valores e ideales
costarricenses, asi como educar a la sociedad costarricense para que participe

activamente en el desarrollo del pais.

D. LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS.

La practica en el contexto educativo, constituye un conjunto de estrategias y
tacticas sustentadas en los propésitos previstos, y que se concretizan en tareas
especificas para los cuales se emplean métodos, técnicas, instrumentos, y
recursos. Las practicas pedaglgicas son propias al docente que es el que las

formula, las ejecuta, las revisa y las replantea.
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De alli, que sea esencial para el desarrollo individual y profesional del educador
que sea una conocedor del sistema, ya que es el encargado de “mediar o filtrar los
fundamentos y elementos del curriculo” (Sobejano, 2000). De esta manera en la
didactica particular de los Estudios Sociales el docente como profesional es el
responsable de las practicas pedagégicas, éste consiente de sus practicas
pedagégicas analiza su realidad educativa, establece criterios para su labor
individual, o de equipo dentro de un centro educativo, y a la vez define intereses y

necesidades para su ambito de trabajo.

El docente con sus practicas pedagogicas es un agente de cambio y por esto
éstas deben de ser reflexionadas y revisadas constantemente para el buen

desarrollo del proceso educativo.

E. ENSENANZA DE LOS ESTUDIOS SOCIALES COMO PRACTICA
PEDAGOGICA POSITIVISTA.
E.1. Concepto de positivismo.

En el siglo XIX surge el positivismo cuyo propulsor fue Augusto Comte.
Este término remite a un movimiento filoséfico-social que *transmite su oposicion a
toda afirmacion metafisica o teorética acerca de que algun tipo de experiencia que
no procediera de los sentidos pudiera constituir la base del conocimiento valido”
(Carr,1996, :25) . Dicha tendencia filoséfica integra una compleja doctrina sobre la

ciencia, la sociedad y las normas necesarias para reformar a esta uitima.
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En el positivismo prevalece la concepcién de que el ser humano y el
universo mismo estan sometido a las leyes naturales y la evolucién. Por su parte
Stuart Mill, uno de los discipulos de Comte, expone un criterio més exacto acerca
del positivismo, este filésofo sostiene que “nosotros no tenemos conocimiento de
nada excepto de fendmenos; y nuestro conocimiento de los fenébmenos es relativo,
no absoluto. No conocemos la esencia ni el modo real de produccion de cualquier
hecho, sino solamente sus relaciones con otros factores en la forma de sucesién o
de semejanza” (Mill, 1977:41) Esta aseveracién reafirma que el positivismo, no
contempla al ser humano con capacidad reflexiva, inicamente, se resalta su
capacidad para afianzar las creencias, de alli que la causalidad o la sucesién de
los hechos vienen a ser resultado del azar. Posteriormente, esta concepcién

dominara el pensamiento occidental.

Asi en las ultimas décadas del siglo XIX comienza a sobresalir como
objetivo comuin el “dispersar de toda obligacién de desarrollar un pensamiento
critico o reflexivo...” (Carr, 1996:139) Dicha mentalidad es pues, de este modo
aplicada de manera especial a las Ciencias Sociales, pues de este modo los
individuos despiertan de manera consciente a la realidad. Quizés, el éxito y
aplicabilidad de este principio radica en que el positivismo se niega a aceptar el

conocimiento propio de los individuos adquirido reflexivamente.

De esto, se deriva la prevalencia del positivismo desde sus inicios hasta el
presente y la influencia ejercida en la politica y la practica educativa. Al respecto,

es importante determinar el grado de influencia del positivismo para que sea
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posible poder detectar posibles consecuencias. Una manera de conseguirlo,
segun criterio de (Carr,1996) es observar en qué medida los profesionales de la
educacion hablan, piensan y actian bajo el lineamiento positivista,
independientemente de los procedimientos metodolégicos, normas y reglamentos

vigentes o establecidos para llevar a cabo su labor.

Como se ha expresado, el positivismo no le confiere seriedad al potencial
de la razén humana, porque encuentra que el pensamiento reflexivo no esta
orientado a mejorar la vida social y la naturaleza. Esto representa una amenaza
para la criticidad de los individuos, pues, en el proceso donde se desarrolla la
sociedad, es indispensable reflexionar racionalmente, tomar acciones propias, asi
como llevar a la practica los resultados de dichas reflexiones, esto en pro del

bienestar comun.

E.2. Caracterizacion de la ensefianza de la Historia en el positivismo.

La ensefianza de la historia desde la perspectiva positivista parte de una idea
muy simple del aprendizaje la cual consiste en repetir largas listas de reyes y
batallas, memorizacion de fechas y narracion de acontecimientos. El objetivo

principal era memorizar, cuanto mas se repetia mas se aprendia.

La historia desde la nocion positivista privilegia al individuo, es decir, al lider, o
al personaje en detrimento de los hechos sociales y los sectores socialmente
marginales. En otras palabras, se privilegia el hecho histérico lo cual impide

visualizar el proceso histérico en una forma integral. Por eso, (Pozo y Carretero,
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1983) enuncian que la historia positivista es una historia narrativa o factual.

Asi lo evidencia también, (Gonzalez Mufioz,1996) cuando apunta que en la

histona positivista:

“Los temas histéricos eran basicamente politico-militar, se manejaba un concepto
lineal del tiempo y los agentes sociales que determinaban el curso de los

acontecimientos histéricos pertenecian a las clases dirigentes”

No obstante, la historia positivista le brinda grandes aportes al desarrollo de la
historiografia, entre ellos estan: El acercamiento a la historia a través de una
narracion detallada de elementos importantes, los cuales favorecen la
reconstruccion de la historia de la humanidad y el analisis critico de los
documentos histéricos con el propésito de cuan fidedigno es, y de alli se

desprende su validez y antigiledad.

Recopilacion de datos histéricos, y sistematizacion de gran cantidad de fuentes

a partir de la archivistica, instrumento importantisimo para el historiador.

E.3. Caracterizacién de la Geografia en el positivismo.
Para abordar el ambito geografico, el positivismo se basaba en las narraciones
y observaciones de viajeros, pues, ellos eran quienes escribian con lujo de

detalles los paisajes visitados.
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En el siglo XIX se desarroila una geografia Humboleana donde se decriben rios,
montafias, mares, islas, mares. Existe un acercamiento de las tematicas
provenientes de la botanica y la biologia, sumado a la con la gescripcién de!

espacio geografico.

La geografia desde el positivismo es enfocada como una geografia descriptiva,
donde el sujeto de estudio es ef paisaje natural o fisico, v donde las actividades
humanas ocupan un lugar secundario. No se cuestiona el por qué, ni e .cdmc de
los fendsmenos geograhicos, fisicos 0 humanos, porque los temas de estudio giran
en torno al paisaje natural, relieve, clima, vegetacion, regiones, paisajes o

continentes.

E.4. Caracterizacién de la Educacién Civica an el Positivismo.

Ahora bien, la Educacion Civica €n el positivismo es vista como una
materia denominada moral tal y como lo menciona (Palacios, 1992) Propiameante
en Costa Rica se introdujeron contenidos civicos tales coma: El estudio de la
Constitucién Politica, ia urbanidad y la moral. Dicho enfogue permite inculcar el
amor a la Patria, y el compromiso ciudadan¢ vinculado con el conocimiento  de
los derechos, deberes y normas. Sin embargo dichos contenidos se tratan desde

un marco de aprendizaje memoristico y mecanico.



F. PRACTICAS PEDAGOGICAS
F.1. Papel del Profesor.

De acuerdo con el planteamiento de (Gomez, 2000) dentro de la
ensefianza de la historia positivista el profesor desempeiia un papel fundamental,
pues él (supuestamente) debia dominar todo lo concerniente a su materia y debia
transmitir ese conocimiento a sus alumnos.

F.2. El alumno/a.

El alumno se percibia como una pagina en blanco, poseia una mente-
recipiente la cual debia “ser rellenada” mediante un lento proceso educativo. De
elio, se deduce que el educando cumple con un rol pasivo, por eso el alumno

ideal era quien no preguntaba y guardaba silencio.

F.3. Contenido.

El alumno recibia los contenidos de manera ordenada cronolégicamente, y
enfatizaban las fechas y nombres. Es decir, la historia estudiada era factual, o
sea, fundamentada o limitada a la narracion de hechos. Por ejemplo, (Carretero,

1989) cita “antes se estudiaba El Cid, ahora las relaciones feudovasaliaticas.”

Aqui, el educador no toma en cuenta las ideas previas manejadas por el
estudiante lo cual resultaba peligroso, pues, el conocimiento anterior y el
ensefiado por el profesor podrian diferir e incluso contradecirse. En este sentido
surgia un conocimiento disociado, adquirido en contextos diferentes: uno, en el

Melegio y otro, ‘en el mundo.
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F.4. Mediacién.

Las estrategias empleadas en este modelo de ensefianza y aprendizaje eran
sencillas: el profesor en forma de discurso y guiado, a veces, por un manual,
dicta la clase a los alumnos. Estos silenciosos y atentos escuchaban y recibfan fa
informacion, durante este proceso, fueron claves la memoria y ia repeticion.

( Gémez, 2000)

De esta forma, (Gonzalez Muiioz 1996) comenta que la estrategia por seguir es
exposicion/recepcion/repeticion, a este modelo se ajusta la clase magistral, en la
cual generalmente se toma apuntes y utilizan manuales o libros exclusivos,
ademas de implementarse las preguntas orales o escritas para reforzar el

conocimiento o comprobar su adquisicion.

F.5. Materiales y Recursos.
Los materiales y recursos fundamentales empleados en las practicas
positivistas son las notas de clase, el manual o libro de texto y algunas veces el

atlas y mapas. Todos se utilizan con el objetivo de ilustrar y aclarar lo trasmitido.

F.6. Evaluacion.
Este punto se caracteriza por la comprobacién de todo o enseflado. Aqui se
aplica una prueba escrita donde se espera que el estudiante transcriba en forma

mecanica, lo transmitido por el docente.
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En Ia prueba escrita el nivel de los itemes es en su mayoria memoristico, mientras
los de produccion son pocos. No se evalia el por qué, el como, sino el donde y el

cuando.

G. ENSENANZA DE LOS ESTUDIOS SOCIALES COMO PRACTICA
PEDAGOGICA SIGNIFICATIVA.

G.1. Concepto de aprendizaje significativo.

Este concepto se ubica dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje como
una nueva tendencia de corte constructivista. El constructivismo se define como
“La confluencia de diversos enfoques psicolégicos que enfatizan la existencia y
prevalencia de procesos activos de autoestructuracién y reconstruccion de los
saberes, que permiten explicar el origen del comportamiento y el aprendizaje”
(Diaz, 1999: 214)

Lo que se refiere al aprendizaje significativo, tebricos como; Piaget y Vygotsky
han servido de inspiracion para oftros autores que han logrado definir y
fundamentar la teoria del aprendizaje significativo. Cabe mencionar a Ausubel y
posteriormente a su discipulo Novak, grandes pensadores de este estio de

aprendizaje.

Segun Novak el aprendizaje significativo es "un proceso por el que se relaciona

nueva informacién con algun aspecto ya existente en la estructura cognitiva de un
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individuo y que sea relevante para el material que se intenta aprender"
(Novak,1968:71) Durante este proceso, el alumno reorganiza su conocimiento
gracias a la forma en que el educador organiza la materia que presentara a sus
alumnos. Y este proceso sera relevante cuando el alumno lo transfiera a otras

situaciones de su vida.

Por su parte (Ausubel, 1987:48) agrega que “El aprendizaje seré significativo
cuando éste pueda relacionarse de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la
letra) con lo que el alumno ya sabe”. De esta forma, al planificar la experiencia
de un aprendizaje significativo el educador dispone favorablemente al educando y

procura una significacion légica a los contenidos o materiales del aprendizaje.

Cuando los conceptos no estan organizados apropiadamente y el pensar en
una forma clara se dificulta, es cuando se recurre a la memoria y la repeticion de
datos que no estan articulados en una unidad que tenga significado o coherencia.

(Novak, 1977)

El aprendizaje crea o modifica los esquemas de conocimiento, esto sucede
mediante la relacion sustancial entre la nueva informacién que el educando recibe
y el conocimiento previo, claro esta, esto depende también de la disposicion y
actitud del educando hacia el aprendizaje. Ausubel (1987) advierte que el material
con el cual el estudiante aprende, seréa significativo, cuando se enlace con algo

que ya exista en la estructura cognitiva y afectiva de éste. Entonces habra mas
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posibilidades de que el estudiante ponga atencion y se motive para seguir

trabajando

Al plantear la adquisicion del conocimiento a través de acciones o actividades
como (debates, juegos de simulacion, dramatizaciones, trabajos de campo, salidas
a la comunidad entre otras) relacionadas al aprendizaje significativo planificadas,
el educador busca favorecer la creatividad del alumno al tiempo que éste
desarrolla un pensamiento critico reflexivo, cualidad que le sera Gtili para la
resolucion de problemas de su vida cotidiana como estudiante y como individuo
dentro de la sociedad (Abarca 1990). Diaz (1999) agregan que en el proceso de
aprendizaje significativo se distinguen tres etapas en la estructura cognitiva:

e En lafase inicial, el aprendiz percibe la informacién como constituida en

piezas o partes aisladas sin conexion conceptual.

e En la fase intermedia, el aprendiz empieza a encontrar relaciones y
similitudes entre las partes aisladas y llega a configurar esquemas y mapas
coghnitivos sobre el material.

e En la fase terminal, los conocimientos que comenzaron a ser elaborados
en esquemas 0 mapas cognitivos llegan a estar mas integrados, a
funcionar con mas autonomia y a exigir un menor control consciente. De
esta forma, el conocimiento es adquirido activamente pero, ala vez, de

forma progresiva.
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Esta misma autora sefiala que el conocimiento previo que posee el alumno
cuando inicia el aprendizaje, en la mayoria de los casos, permite que los nuevos
conocimientos sean mas significativos, “cuando /a informacién nueva por
aprender se relaciona con la informacién previa ya existente en la estructura
cognitiva del alumno. Para ello debe existir una disposicién favorable del aprendiz
asi como significacion I6gica en los contenidos 0 materiales de aprendizaje”. Este
conocimiento, segun su consecuencia pedagoégica, se clasifica en conocimiento

factual o conocimiento conceptual.

o EIl conocimiento factual es aquél que el estudiante debe saber en forma
literal, al pie de la letra, el de datos, hechos, fechas, aplicado en la
ensefanza positiva.

e EIl conocimiento conceptual que es mas complejo ya que se construye a

partir de conceptos, principios, o explicaciones. (P0zo,1992 y Diaz, 1999)

En el aprendizaje factual no interesan, ni son relevantes los conocimientos
previos del alumno, sin embargo en el aprendizaje conceptual se construye el
conocimiento tomando en cuenta los conocimientos previos pertinentes. De esta
forma, en el aprendizaje factual no sera tan importante el grado de motivacion del
alumno, ni la organizacion i6gica en que el docente imparta los conocimientos.

Por esto en el aprendizaje significativo van a tener mas significado los

conocimientos previos y la motivacién.
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Dentro del campo del aprendizaje significativo los conceptos van a cumplir
un papel relevante, (Diaz Barriga, 1999) afirma que el conocimiento conceptual es
construido a partir de conceptos, principios y explicaciones que no deben ser
tomadas literalmente sino se debe captar su esencia, su significado para asi poder

ser comprendidos.

G.2. Caracteristicas del aprendizaje significativo.

De acuerdo con (Abarca, 1999) cuando el aprendizaje se convierte en una
experiencia de sentido y significado para los estudiantes, se pueden entonces,
distinguir las siguientes caracteristicas:

e Hay relacién entre los contenidos y los conceptos que existian previamente

en el estudiante.

e Los conceptos se articulan en unidades que tienen sentido para los

estudiantes.
e La organizacién se vuelve prioritaria, ya que facilita la comprension y la
retencion a largo piazo en el alumno quien capta los conocimientos en su

totalidad y no fragmentos.

e Los organizadores previos preparan al estudiante a tener mayor atencién o

receptividad.
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o Al estimular el aprendizaje significativo, la comprensién también lo prepara

parala vida.

o El aprendizaje significativo se adquiere mediante un proceso largo y lento,

pero que al final da resultados.

Las caracteristicas antes mencionadas, buscan expandir la estructura
cognitiva' del alumno, afirmandola y haciéndola mas 4gil para enfrentar los

problemas de trabajo y vida diaria.

G.3. Los Estudios Sociales en el aprendizaje significativo.

Deben entenderse los Estudios Sociales como una disciplina que
proporciona los elementos necesarios para comprender el presente. Ademas,
suministra a los alumnos alternativas para la busqueda de soluciones a sus
problemas cotidianos en tanto que sirve de sustento a la memoria colectiva sobre
los aspectos mas relevantes del pasado, permite a los individuos conocer sus

origenes y fundamentos histéricos de la comunidad donde se desenvuelven.

' Estructura cognitiva: integra los esquemas de conocimiento que construyen los individuos, se
compone de conceptos, hechos y proporciones organizados jerarquicamente, de manera que
existe informacion que es menos subordinada la cual es integrada por informacién mas
supraordinada. (Diaz Barriga, 1999,:215)
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Siendo los Estudios Sociales una disciplina tan importante para la
comprensién del ayer u del hoy es necesario que el aprendizaje de los Estudios
sociales sea significativa. Partiendo primero de las ideas previas 0 conocimientos
previos que posea €l estudiante, para poco a poco ir asegurando ia introduccion
de nuevos conocimientos hasta lograr un cambio conceptual. Para ello se debe
interesar a los estudiantes con situaciones motivantes que los lleve al

comprension y analisis de la realidad que nos rodea.

Para ello debe de replantearse aspectos como el de su compromiso tanto
con la educacion y el alumno, como el de su labor dentro del proceso de
ensefianza. Esto por cuanto los cambios en la practica de una tendencia
significativa, instan la bisqueda de nuevas metodologias en el momento de
abordar distintos contenidos con los alumnos. Esto se hara aplicando puentes
cognitivos, llamados también organizadores previos, entre los conocimientos
existentes en la estructura cognitiva del alumno y los contenidos por aprender.

(Diaz, 1999).

Respecto a los organizadores previos, estos son ideas, conceptos o
apoyos, que permiten enlazar los conocimientos viejos con los contenidos que
vaya a aprender el alumno. En relacién a esto, (Carretero,1989) aclara que un
puente cognitivo es una idea O ideas generales que se presentan al estudiante
antes de la nueva informacion, con la finalidad de facilitar la asimilacion de

conceptos.
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Aqui juegan un papel importante los mapas conceptuales que segun aclara
(Diaz Barriga, 1999) son recursos graficos que permiten visualizar las relaciones

entre conceptos y explicaciones sobre una tematica.

Desde la postura constructivista en Estudios Sociales el entendimiento
previo sobre conceptos sociales e histdricos, se aprovecha para luego construir el
nuevo conocimiento. Es muy importante también tener presente que muchos
conceptos histéricos y sociales pueden cambiar segin el contexto histérico en
que se estudien y ademas, se deben tomar en cuenta las diferencias culturales

de algunos de estos conceptos.

Los Estudios Sociales, por la densidad de los contenidos de su programa y
por el poco tiempo que se cuenta para cubrir los mismos, requieren el uso de
organizadores previos 0 sea un conjunto de conceptos y proposiciones que
permiten relacionar la informacién que ya posee el estudiante con la informacién
que tiene que aprender asi tendra una visidn introductora del contexto por
aprender para asi facilitar y asegurar el proceso de comprension de los
estudiantes. Este objetivo es de suma importancia para que en el momento de
realizar la evaluacién respectiva de los temas estudiados, los alumnos respondan
satisfactoriamente a los itemes de las pruebas. Esto requiere que el plan de
trabajo del docente sea congruente entre su labor dentro del aula como educador

y la forma en que eval(a a sus estudiantes.
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Finalmente, la comprension del conocimiento, previo o nuevo es la clave
del aprendizaje significativo en Estudios Sociales no tanto memorizar o repetir
datos, fechas o personajes sin establecer ninguna vinculacién y significado para el

estudiante.

G.4. Caracteristicas de la Historia en el aprendizaje significativo.

La Historia en el aprendizaje significativo permite al educando que sepa las
explicaciones de los procesos histéricos y que estos pueden modificarse total o
parcialmente a través del tiempo en la medida en que se conocen nuevas
perspectivas 0 documentos. Y solucionar los problemas reflexionado sobre su
entorno. |

En la ensefianza de la Historia con un enfoque significativo es importante
que el material de aprendizaje debe poseer significado en si mismo, sus diversas
partes deben estar relacionadas conforme a una estructura légica de la disciplina
historica.

Una segunda condicidbn es que el material resulte potencialmente
significativo para el estudiante. Tanto la presentacién y exposicion de los
materiales y las actividades planificadas estén en funcién del estudiante. Con el
propésito que el estudiante adquiera progresivamente nuevos significados que

modifiquen su estructura cognitiva.
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G.5. Caracteristicas de la Geografia en el aprendizaje significativo.
La ensefianza de la Geografia con un enfoque significativo tiene como
objeto de estudio segun ( Busquets, 1998):
e Las relaciones gobalidad-localidad.

Las relaciones espaciotemporales.

La difusién de los hechos culturales.

La urbanizacién del mundo.

E! medio ambiente.

Asi, La Geografia enfocada desde esta perspectiva, ayuda al estudiante
a encontrar coherencia cuando busca entender este mundo que aparenta ser

fragmentado, heterogéneo y disperso.

A la enseflanza de la Geografia le corresponde llevar al alumno a
comprender, como funcionan las sociedades en sus espacios. En definitiva, se
trata de que el estudiante razone y piense, que estudie el espacio como un
producto social, como una construccién colectiva y cambiante, donde queda

reflejado el funcionamiento de la sociedad, que a su vez, organiza y transforma.



G.6. Caracteristicas de la Civica en el aprendizaje significativo.

La Educacién Civica dentro del aprendizaje significativo busca vincularse
con los hechos de la vida real, hechos que realmente pueden suscitar el interés
del alumno, para luego lievarlo a actos de reflexion y valoracién moral.

(Olmedo, 2001) sefiala que entre los propoésitos de la Educacién Civica hoy
en dia estan:

o Buscar que el estudiante aprenda a relacionarse con otras personas e
integrarse de forma participativa en actividades de grupo, con actitudes
solidarias y tolerantes, libres de inhibiciones y perjuicios.

e Analizar los mecanismos y valores que rigen el funcionamiento de las
sociedades, especialmente los relativos a los derechos y deberes de los
ciudadanos.

e Conocer las creencias, actitudes y valores basicos de nuestra tradicién y
patrimonio cultural, para asi valor criticamente y elegir aquellas opciones

que mejor favorezcan su desarrollo integral como persona.

H. Practicas Pedagégicas en el aprendizaje significativo.
H.1. El educador en el aprendizaje significativo

El docente en el aprendizaje significativo debe ser mediador y facilitador del
aprendizaje al brindar una ayuda pedagégica constante al alumno. (Vygotsky,
1979) al hablar de la zona de desarrollo préximo, asigha un papel fundamental al

docente, éste debe manejar una serie de estrategias de aprendizaje,



motivacionales y manejo de grupos flexibles y adaptables para lograr que el
alumno acorte la distancia entre lo que sabia y el conocimiento nuevo que llega
adquirir, acorta el conocimiento previo con el nuevo mas rapido.
Esta funcion mediadora del docente tiene grandes ventajas para el alumno entre
ellas:

e Loayudaa desarroliar la confianza en si mismo.

e Logra enfrentar con mas éxito las pruebas que se le presentan.

e Lo hace desarrollar mas la comprension y la nocion de causalidad y no

tanto la memoria.
e Toma en cuenta las diferencias individuales y las aprende a manejar.
e Logra ser tolerante ante las divergencias.

¢ |ebrinda la oportunidad de crecery a aprender.

De esta forma, el trabajo de los educandos es interactivo, pero el educador
debe siempre partir de los conocimientos previos de aquellos. Ademas, debe
crear condiciones Optimas para que el alumno despliegue una actividad mental
constructiva, por lo que las relaciones entre el educador y alumno deben ser
paralelas y afectivas. Entre ellos, debe de imperar el “didlogo pedagdgico”
donde existe un sujeto que ensefa y otro que aprende, y entre los dos, debe
interactuarse con el mismo c6digo de comunicacién, darse reflexion, y ademas,

plantear con dudas respecto al tema que se trata. (Abarca, 1990).

36



Cuando se da una buena relacion alumno-profesor-alumno, se crea una
comunicacion mas dinamica: el docente se interesa por sus alumnos, ellos se
motivan por aprender y se respira un ambiente de respeto entre ambos. Por esto,
el recurso principal dei educador va a ser el dialogo, donde se da la oportunidad
para que los estudiantes expresen sus inquietudes y preocupaciones. Ya que el
dialogo significa “confianza mutua, capacidad de expresar ideas y sentimientos,
en forma respetuosa sin temor a ser castigado, implica asumir las
responsabilidades que a cada uno (educador-alumno) le corresponden, permite el
desarrollo de talentos y capacidades y la tolerancia ante las debilidades y

dificultades del otro” (Diaz, 1999 ).

El docente debe de tener presente que cuando hay ausencia de dialogo,
puede darse una situacidn muy tensa con el alumnado y a veces, este uitimo se
guarda inquietudes o dudas importantes para comprender la materia y por [o tanto
no se da el aprendizaje. En la accién pedagégica, el educador no puede ignorar
los problemas propios del adolescente, debe de conocerlos para asi saber actuar
en el momento preciso. Debe valorar sus aciertos y corregir sus errores, pero sin
lesionar la imagen de su educando. El debe ser un agente motivador, debe lograr
que su alumno se motive por su materia, tenga ganas de aprender, quiera realizar
distintas actividades y le encuentre sentido a lo que esta haciendo.

Es por esta razén que, el docente debe manejar ciertas estrategias de
aprendizaje flexibles y adaptables a los diferentes tipos de alumnos y al contexto
en el que se desenvuelven. En cuando a las esfrategias que el docente aplica

durante el aprendizaje, éstas deben ser actividades placenteras, que despierten la
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inquietud, la curiosidad, que logren estimular al estudiante y lo lleven a tener
deseos de conocer mas. El docente debe generar estrategias de aprendizaje
cooperativo, donde todos quieran aprender, cooperar y no realizar actividades sé6lo
para competir por una nota. Si la organizacion del material es potencialmente
significativa para el alumno, y se toman en cuenta sus conocimientos previos y se
desarmrollan puentes cognitivos entre éstos y los nuevos, el alumno se ird
involucrando en la actividad educativa y desarrollard una actitud positiva respecto

al estudio.

El educador esta llamado a orientar y guiar en forma clara y previamente
formulada las distintas actividades educativas. El docente dentro del aprendizaje
significativo va ha propiciar el descubrimiento o redescubrimiento del contenido al
promover la formacion de conceptos y la solucién de problemas. El no debe
asumir que hay respuestas (nicas, debe abrirse a mas de una respuesta, el
material debe tener un significado l6gico, la informacion trata de asociaria a lo que
previamente el alumno sabe, y de esta manera, el profesor va a buscar que sus
alumnos logren comprender, para ello va a utilizar organizadores previos que

permitan relacionar la informacién para su comprension.

H.2. El alumno/a en el Aprendizaje Significativo.
Dentro del aprendizaje significativo, el estudiante de educacion
secundaria cumple el papel de protagonista, el educador necesita conocer con

quién esta trabajando y tomar en cuenta las caracteristicas del joven adolescente

a la hora de planificar las actividades educativas.



El adolescente es un individuo con muchas necesidades sociales, como por
ejemplo; necesita saber quién es, cdmo lo perciben sus amigos, sus companeros,
busca ser aceptado por el grupo de amistades y compaiieros. Los adolescentes
son muy sensibles a las criticas, a las imposiciones y tienden a rebelarse cuando

no le encuentran sentido en las actividades que realizan (Diaz ,1990).

Los intereses dindmicos del joven adolescente deben ser tomados en
cuenta por el docente. Ademas, también deben considerarse sus necesidades
psicolbgicas y los estimulos ambientales, ambos propician el cambio de actitud en
el estudiante. Por esta razén, es imprescindible tomar en cuenta la situacién socio-
cultural del alumno, a decir; sus problemas familiares, traumas, valores o
disvalores poseidos con respecto a esto (Vigotsky,1979) sedala que el contexto
sociocultural en que el alumno se desenvuelve influira en gran medida en el
aprendizaje. Asi el profesor puede, por medio de estrategias adecuadas,

modificar los conocimientos previos que el alumno 0 aquél posea.

Cuando el aprendizaje no satisface las expectativas y necesidades de los
jovenes o0 no encuentra significado en sus vidas, a menudo les provoca
rechazo. Por esto, algunos estudiantes encuentran al estudio tedioso o
irrelevante y en algunas ocasiones buscaran ofras actividades que le estimulen su
aufoestima o0 aceptacion (Abarca, 1990). Lamentablemente, estas otras
actividades no son siempre deportivas o culturales sino que existen aquellas

que atentan contra su propia integridad.
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El aprendizaje significativo da un aporte a esta problematica, ya que brinda
al estudiante la oportunidad de aprender a asimilar desarrollando estrategias
cognitivas que lo llevan a apropiarse del saber. De esta manera, el estudiante
logra procesar la informacién, aprende a razonar, y desarrolla sus propias
estrategias para resolver problemas. Ademas de investigar al no conformarse con
los datos que le dan. Al descubrir el aprendizaje, el alumno se motiva por

aprender, mas que por simplemente ganar una materia.

En el aprendizaje significativo el alumno es responsable de su
conocimiento, él construye o reconstruye su conocimiento. Ahora bien, dentro de
un proceso de ensefianza aprendizaje activo y participativo, éste reflexiona,
anticipa y aplica lo conocido ademdas explora cuando se hace y formula
preguntas, argumenta, discute o confronta sus puntos de vista con el docente y
compaiieros. Al abordar nuevos temas el alumno asume una posicion respecto al
objeto de conocimiento, lo explora interamente y segtin su experiencia extrae lo
que le es Gtil para explicar la situacién o el fenbmeno de estudio. Con ayuda del
docente y sus compaﬂeros el estudiante logra encontrarle sentido a lo que
aprende.

(Vygotsky,1979) sefala que el educando puede desarrollar su nivel
potencial de conocimiento bajo la guia de un adulto 0 en colaboracién con otro
compaiiero mas habil. De esta forma, el estudiante al comprender logra motivarse
por el aprendizaje “la motivacion en el logro del aprendizaje significativo se

relaciona con la necesidad de inducir en el alumno el interés y esfuerzo
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necesarios, y es labor del profesor ofrecer la direcciéon y guia pertinentes en cada
situacion” (Diaz, 1999).

Asi, al educando se le reconoce por sus progresos y a la vez es consciente
de sus fracasos, disfruta realizar las tareas pues le son significativas, goza de

autonomia y quiza anuente al trabajo grupal y cooperativo.

H.3. Contenido

Desde un enfoque significativo, la enseflanza de Estudios Sociales trata el
contenido no como una lista de datos que se memorizan en forma aislada, sino en
un contexto que debe ser reconstruido.
Para lograr esto, el docente debe tener claro que los contenidos seleccionados
deben servir para lograr los objetivos de la enseflanza. Estos contenidos deben
seleccionarse implantando la l6gica que las mismas ciencias sociales indican, pero
fundamentaimente deben ser reconsiderados en relacion con el papel que
desempeiian en el proceso de ensefianza y aprendizaje y ademas deben
adecuarse a las necesidades de los procesos de aprendizaje del estudiante.
Conviene hablar, entonces de conceptos claves, aquellos que por su
potencialidad de significados son capaces de abrir y encausar el conocimiento
social. Por ultimo los contenidos deben ser equilibrados no sélo en cantidad, sino
en el aspecto de temas representativos del conocimiento social, de manera que

los vacios conceptuales no existan.
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H.4. Mediacioén.

La mediacién en la Ensefianza de los Estudios Sociales tomando en
cuenta el aprendizaje significativo va a tener en cuenta lo siguiente:
Al preparar la clase el docente debe tomar en cuenta las variables que afectan el
aprendizaje tanto intrapersonales e interpersonales, por ejemplo las ideas previas
que el estudiante posee son importantes de tomar en cuenta a la hora de planear
las actividades de mediacién, ya que el estudiante, al iniciar el aprendizaje de un
tema, ya posee un lenguaje acerca del mismo, adquirido a través de su entorno:
familia, barrio, escuela, medios de comunicacidon a los que tiene acceso, etc, de
los cuales debe partir el proceso de aprendizaje. |
La planeacion de las actividades de mediacién ir&n intimamente relacionadas con
la estructura cognitiva (contenido y organizacion de ideas de la persona) segun lo
afirma Asubel (1986).

De acuerdo con el constructivismo, el trabajo en clase puede dividirse en,
momentos iniciales, donde se cuestiona 0 que saben los estudiantes y se
aproxima al objeto de estudio. En actividades de mediaciéon significativas y
pertinentes con respecto al objeto de estudio, con el objetivo de que el estudiante
avance en su aprendizaje. Por ejemplo para buscar una secuenciacién de los
contenidos impartidos por el docente y logran a su vez propiciar un aprendizaje
significativo , resulta de gran ayuda el recurso del mapa conceptual propuesto por
(Novak 1978 ) , que ayuda a esquematizar y presentar un conjunto de significados
conceptuales en una malla o red de proposicipones, siguiendo una secuencia

légica desde los conceptos mas generales hasta los mas significativos.
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H.5. Materiales y Recursos.

Los materiales didacticos seran importantes, segtn el grado en que ayuden
a facilitar el aprendizaje significativo, segiin lo expone Ausubel (1986) y ademas
nos afirma que “lo ideal es que los materiales se produjeran para los estudiantes y
no para los profesores.” (328). Asi Todos los recursos didacticos seran
importantes cuando sirvan para aclarar conceptos y tengan una légica

significativa.

H.6. Evaluacion.

La evaluacién es una parte integral del aprendizaje significativo, es muy
importante dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje, ya que es el
mecanismo de autocontrol para el educador donde puede detectar las causas de
los problemas y obstaculos que tienen sus alumnos para el buen aprovechamiento
de los contenidos. Le proporciona al docente argumentos suficientes para
proponer correcciones a las estrategias de aprendizaje empleadas y a la vez
evaluar la eficacia de éstas.

Al profesor le debe interesar la evaluacién, ya que con elia se puede determinar:

o El grado en que los alumnos han construido, gracias a la ayuda pedagégica
y al uso de sus propios recursos coghnitivos, interpretaciones significativas y
valiosas de los contenidos revisados.

e El grado en que los alumnos han sido capaces de atribuirle un sentido

funcional a dichas interpretaciones. (Diaz 1999)



Debe tomarse en cuenta que el aprendizaje significativo ser4 adquirido
progresivamente, y por esto la evaluacidbn debe también ser una actividad
paulatina, segtn se vaya cumpliendo con los objetivos trazados. “En lo que se
ensefia y 1o que se evalia debe existir una profunda coherencia, en aras de
promover aprendizajes significativos” (Diaz 1999). Esto es muy importante y el
educador debe tomarlo en cuenta pues a veces tiene la costumbre de dejar los
itemes mas dificiles para las pruebas donde no se reflejan las situaciones de

estudio vividas en el aula.

A lo largo del proceso de aprendizaje dentro del aprendizaje significativo, se
debe mantener una evaluacion formativa 2 para determinar si el educando
comprende y se apropia del conocimiento (Abarca 1990) o como afirma (Méndez,
1993) el alumno a llegado a la comprension e interiorizacion del conocimiento.
Ademas, le va servir para retroalimentar el proceso con el objetivo de hacer

ajustes, comprobar aciertos y deficiencias.

Para esto, el educador también somete al educando a una serie de
actividades, llamada evaluacién sumativa ® que lo conducen a adquirir la

comprension del conocimiento como preguntas, explicaciones, estudio de casos,

2 Evaluacion formativa: Evaluacion que ocurre durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, que,

de hecho juega un importante papel regulador en dicho proceso. Su finalidad es estrictamente
edagdgica.

3 Evaluacion sumativa; Evaluacion que se realiza al término de un proceso instruccional o

educativo. Su finalidad es verificar el grado en que se han alcanzado las intenciones educativas.

44



simulacion de experiencias etc. Al alcanzar la comprension del conocimiento que
se transmite, la motivacién para continuar es mayor. Asli, conforme los objetivos
propuestos se vayén dominando se puede pasar a niveles superiores de
conocimiento. Existen diversas técnicas 0 métodos para evaluar, segun lo indica
(Diaz, 1999):

e Las informales como la observacion y la exploracion a través de preguntas.

o Las semiformales como ejercicios y practicas realizadas en clase y tareas

fuera de ella.
e lLas formales como: pruebas formales (tipo test), mapas conceptuales,

pruebas de ejecucion, listas de cotejo, verificacion y escalas.

Dentro del aprendizaje significativo la evaluacibn diagnéstica es
fundamental porque determina los conocimientos previos del alumno. Este tipo de
evaluacion le puede ayudar al educador a detectar alumnos con problemas de
aprendizaje 0 con necesidades especiales, ademas de aquellos que presentan
aptitudes en la materia.

En sintesis, la evaluacion debe de ser un proceso continuo de refiexion
sobre fa ensefanza. Esta se considera un elemento integral en la practica
pedagdgica que ayuda a planificar el quehacer educativo y a replantear los
objetivos no alcanzados. Sin la evaluacion es imposible la comprensién y la
realizacién de mejoras en el proceso de enseflanza y aprendizaje, no sin olvidar

que el principal responsable de la tarea evaluativa en el aula es el docente.
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CAPITULO Ill. PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS.

La investigacién educativa es un proceso conformado por una serie de
etapas concatenadas orientadas a descubrir una realidad objetiva sobre un
determinado problema. Es un conjunto de normas y acciones de caracter
cientifico orientadas, entre otros casos, a mejorar la educacion y descubrir una

realidad objetiva para determinados problemas que motiven su investigacion.

Canales (1986) explica que “... la investigacion es un proceso sistematico,
controlado, empirico, reflexivo y critico de proposiciones hipotéticas sobre las
supuestas relaciones que existen entre fenémenos naturales. Permite descubrir
nuevos hechos o datos, relaciones o leyes, en cualquier campo del conocimiento
humano. Es una indagacion o examen cuidadoso en la busqueda de hechos o

principios, una pesquisa diligente para averiguar algo”.
A. Tipo de investigacion

Por su naturaleza la presente investigacion se realizd6 desde el paradigma
cualitativo ya que permite el analisis de un fenbmeno educativo como son las

practicas pedagégicas en la ensefianza de los Estudios Sociales.

De acuerdo con Arias (1990) entre algunas caracteristicas del paradigma

cualitativo estan:

a. Permite el acercamiento que requiere el investigador, para

interpretar el mundo real.
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b. Enfatiza la importancia de la “calidad” de los datos en términos de

significado e interpretacion.

C. Es inductiva, holistica, subjetiva, orientada hacia el proceso.

d. Interesa la conducta humana desde el propio marco de referencia
del actor.

e. Se da por medio de una observacion naturalista y no controlada.

f Permite el estudio de casos particulares, no generalizados.

g. Asume una dinamica real.

Es importante destacar que como lo menciona Pérez Serrano (1994) esta
metodologia cualitativa consigue un acercamiento a los directamente implicados y

permite ver el mundo desde su perspectiva, esto es su mayor atractivo.

Segun Pérez Serrano(2002) la finalidad del quehacer cientifico es discutir
verdades o al menos liegar a una comprension mas profunda de los temas, esta
investigacion pretende a favorecer la comprensién mas profunda de las practicas
pedagolgicas en la ensefianza de los Estudios Sociales. El método nos da orden
para lograr mejor conocimiento, y por esto se trabaj6 con el paradigma cualitativo
ya que en el campo social de la educacién es tanto 0 mas importante el proceso

que el resultado del mismo.
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Aunque una caracteristica del paradigma cualitativo es de caracter subjetivo,
dado que piensa que la realidad es una combinacidén consensuada, aunque se
trata de una “subjetividad disciplinada”, pero 1o que verdaderamente caracteriza a
los métodos cualitativos es su enfoque y finalidad, mas que el procedimiento de

investigacion.

B. Coherencia y consistencia entre el objeto, el sujeto y el método de

investigacion

Con el método cualitativo se consigue un acercamiento directamente a
los implicados, los sujetos de esta investigacion (docentes y estudiantes) y ver el

mundo desde su perspectiva.

El método intenta penetrar con caracter riguroso y sistematico en un
fenbmeno, que para esta investigacion se identifica como el objeto de estudio:
Las practicas pedagégicas de los docentes de Estudios Sociales. Este método
cualitativo permite que el objeto de estudio se pueda explotar, analizar y
reflexionar. Desde este enfoque, se hizo imprescindible descubrir las actividades
diarias, los motivos y significados, asi como las acciones y reacciones de los

docente y estudiantes en el contexto de la vida diaria.
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La coherencia y consistencia entre el objeto, el sujeto y el método de investigacién

se puede esquematizar de la siguiente forma

OBJETO (PRACTICAS PEDAGOGICAS EN DOCENTES DE
SECUNDARIA EN LA ASIGNATURA DE ESTUDIOS SOCIALES)

SUJETO: DOCENTES Y ESTUDIANTES. METODO: PARADIGMA
CUALITATIVO

Al abordar problemas educativos, siempre nos enfrentamos con problemas de
valor, dado que el valor es inherente a la educacion, por esto se escoge la
investigaciéon fenomenolégica porque esta trata de entender la realidad social
considerando como la perciben las personas. Se interesa por la comprension
personal, los motivos, valores y circunstancias que subyacen en las acciones
humanas. Este método mas que preguntar, escucha a las personas interesadas,
partiendo de que, esa opinion es fundamental para llevar a cabo cualquier
proceso de cambio. Por ello se estimulé a los sujetos participantes en el estudio
para asi llegar después a realizar a una reflexion sobre la practica.

La investigacion en educacién no busca resolver problemas como la

investigacion teérica. Los problemas practicos, suponen la accidén e implicaciéon,
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son problemas sobre que hacer, y su solucion s6lo se encuentra haciendo aigo,
por esto hacer teoria es muy util, por que marca la direccién que se debe seguir en
el conocimiento, especificamente en el objeto de esta investigacion, las practicas

pedagogicas en Estudios Sociales.

C. Participantes y fuentes de informacién
Las fuentes de informacion se definen como quien y quienes proporcionan la
informacion. Las personas se denominan sujetos y los materiales, fuentes

documentales.

Libros, revistas, tesis, memorias y proyectos de graduacién e informacién
electronica. Esta informacién se consulté en la Biblioteca Carlos Monge Alfaro,
Biblioteca Luis Demetrio Tinoco y el Centro de Documentacion de la Facultad de
Educacion todos de la Universidad de Costa Rica, Biblioteca Nacional, Centro de
Documentacion del Ministerio de Educacion Publica e Internet. Para la labor
documental se recurrid a la elaboracion de fichas de lectura, textuales y de

resumen.

D. Contexto y sujetos que participan en la investigacién:

Para efectos de esta investigacion se trabajé en dos instituciones publicas

académicas diurnas. Una el Liceo de Moravia, institucion puablica, perteneciente



al circuito nueve de la Direccion Regional de San José, ubicada en el cantén de

San Vicente de Moravia.

La otra el Liceo Mauro Femandez Acuia, perteneciente al circuito cuatro de la

Direccion Regional de San José, ubicada en el cantdén de Tibas.

En esta investigacién se trabajé con un docente de Estudios Sociales del
Liceo de Moravia y con dos docentes del Liceo Mauro Fernandez, todos

escogidos por su anuencia a participar en la investigacion.

Como informantes se trabajo tanto con docentes como con estudiantes. Los

docentes fueron sometidos a entrevistas a profundidad, (donde el investigador
conversa con los informantes, con el objetivo de obtener informacion y conocer la
perspectiva sobre un determinado tema)* Ademas fueron observados mientras
impartian sus clases en tres oportunidades durante aproximadamente ochenta

minutos cada vez, entre los meses de agosto setiembre y octubre del 2004.°

Los estudiantes, como informantes se trabajaron de la siguiente manera: Se
escogieron al asar, tres estudiantes, por cada profesor investigado, para
realizarles una entrevista a profundidad. En total se trabaja con nueve estudiantes

en entrevistas a profundidad. ¢

“ Ver ejempio en el anexo 1
S Ver ejemplo en ef anexo 2
¢ Ver ejemplo en el anexo 3
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A si mismo se tomaron al asar diez estudiantes, por cada profesor
investigado para realizarles una encuesta.’” En total se encuestaron a treinta
estudiantes, veinte del nivel de sétimo afnos y diez del nivel de indécimo afio, el

grupo de estudiantes estuvo conformado tanto por mujeres como por hombres.

Los Liceos, los docentes y los estudiantes con los que se trabajo en esta
investigacion fueron escogidos por mostrar mas anuencia a colaborar con este
trabajo, ademas era del interés del investigador trabajar y analizar la educacion
secundaria publica en Estudios Sociales debido a que la educacion publica en
nuestro pais en los udltimos afos segun informes como el del Estado de la Nacion
ha decaido, esta sufriendo una crisis, y esta investigacidn quiere ser un aporte
importante, en el camino hacia el mejoramiento de la educacion secundaria

publica costarricense.

7 ver ejemplo en anexo 4.
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E. Variables: definicién conceptual, operacional e instrumental

Variable Definicion Definicién Definicién
conceptual operacional instrumental
= Materna = El concepto = Entrevista a
Estudios Interdisciplinar, que el docente profundidad.
Sociales. que se nutre de maneja de la
las distintas enseifianza de
ciencias los Estudios
auxiliares, para Sociales.
que en conjunto, = Hojade
pemiten a los = Lafinaiidad o la observacidon de
individuos importancia clase.
conocer su viday que el docente
el entomo que lo le da, ala = Encuestaa
rodea. asignatura de estudiantes.
los Estudios
Sociales.
= El concepto de
ensefianza y
aprendizaje
que el docente
maneja.
Practicas Conjunto de » Objetivos a
Pedagégicas. | estrategias y tacticas desarrollar.
que utiliza el docente, = Hojade
con base a propésitos = Contenidos observacion
previstos. Estas De clase.
estrategias se motivacién
concretizan en Mediacion = Entrevistas a
métodos, técnicas, profundidad a
instrumentos, = Materiales educandos.
recursos, matenales, = Técnicas
que emplea el = Libros de texto = Encuestaa
profesor. estudiantes.

= Evaluacion
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CAPITULO IV. ANALISIS DE RESULTADOS.

De acuerdo con la propuesta anterior, el trabajo de campo consistié en
observar el modo de impartir lecciones de Estudios Sociales en los niveles de
sétimo afio del Liceo publico de Moravia y el nivel de undécimo afio del Liceo
publico Mauro Fernandez de Tibas. Ambos elegidos por conveniencia y la buena
disposicion de los docentes para esta investigacion. En los dos Liceos se
realizaron entrevistas tanto a docentes como a estudiantes de cada uno, asi como

encuestas al azar a diez estudiantes de cada uno de los profesores.

En el caso del Liceo de Moravia, se selecciond un docente a quien
designara como docente A. Mientras en el Liceo Mauro Femandez se
seleccionaron dos docentes a quienes se les llamara docente B y C,
respectivamente. Conviene indicar que dicho trabajo de campo con docentes y
estudiantes se realizd durante los meses de agosto, septiembre y octubre del
2004.

Seguidamente, se brindaran algunos datos relevantes acerca de los
docentes: El docente A trabaja en el Liceo de Moravia es categoria MT4, posee
propiedad y tiene 31 aiflos de experiencia en docencia. Por su parte, el docente B
es categoria MT5, tiene propiedad y cuenta con 16 aflos de experiencia.
Finalmente, el docente C es categoria MT6, trabaja en propiedad y tiene 6 afios de

experiencia. Tanto B como C laboran en el Liceo Mauro Fernandez de Tibas.



A. VARIABLE: LOS ESTUDIOS SOCIALES

A.1. Enfoque o paradigma de formacién docente
Los profesores manifiestan que poseen:

Docente A “formacion tradicional, la cual aplica en sus clases”.

Docente B “formacién en el enfoque significativo, pero aplica tanto el tradicional
como el significativo.”

Docente C “ una formacién tradicional y la aplica en sus clases”.

Segun lo anterior, los docentes entrevistados coinciden, en que prefieren
trabajar bajo el enfoque tradicional®. Desde sus perspectivas, dicho enfoque
presenta mayores ventajas para el estudiante, porque le permite al docente dirigir,
organizar y decidir las actividades diarias de la clase. El educador cree conocer a
sus estudiantes y esta convencido de que sus decisiones representan lo mejor

para éstos.

Ahora bien, de acuerdo con las observaciones realizadas, al preguntarie al
docente B y preguntarle por qué aplicaba el enfoque respectivo contesta que “ef
tradicional lo aplica al hacer preguntas y diagnosticar, el significativo, en los
trabajos o técnicas”. Su respuesta evidencia, en cierto modo, la confusiéon entre
los enfoques pedagdgicos y las técnicas de aprendizaje. Quizas esto sucede
porque, aunque el Ministerio de Educacion Publica proponga en sus planes de
estudio una enseflanza con practicas significativas, en la realidad, el docente no

maneja esos conceptos ni cuenta con la capacitacion necesaria para aplicarlos.

® Tradicional: Cabe sefalar que el enfoque tradicional estéa asociado con la memoria, el manejo de
una gran cantidad de contenidos, la evaluacién memoristica y sobre todo relacién vertical
educador-estudiante.
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Por lo tanto, en la practica, el educador continla realizando las practicas
pedagodgicas que domina. Aspecto que se confirma con la respuesta del docente C
en la entrevista a profundidad “ aplic6 el enfoque tradicional porque ese fue el que

le enseflaron y me da mas seguridad”

Al preguntar por las ventajas de la aplicacién del enfoque,
El docente A responde “que el estudiante en el enfoque tradicional aprende més,
participa mas, porque posee mas oportunidad®. Mientras tanto, el docente B dice
“que la ventaja de usar un enfoque tradicional es que éste ayuda al estudiante a
conocer aspectos generales, y cuando utiliza el enfoque significativo él ayuda al
estudiante a especificar aspectos o bien a profundizar.”
Finalmente el docente C sostiene “que la ventaja de usar un enfoque tradicional

es que le da méas seguridad”.

Asi, se puede apreciar que el docente A se siente tranquilo y satisfecho
cuando emplea el enfoque tradicional por las ventajas que éste le brinda a los
estudiantes. El docente B también concuerda al indicar que el enfoque es
ventajoso para el estudiante y el docente C considera que resulta ventajoso para

el docente también, permite poseer seguridad al dar la clase.

Los aspectos sefialados por los docentes nos permiten afirmar que tanto
los estudiantes como docentes se han apropiado del enfoque tradicional o
positivista, lo han fosilizado y ello les impide salir de él y experimentar practicas

mas significativas.



A.2. Manejo del concepto “Estudios Sociales”

Para A “es el estudio del entorno en los aspectos econémicos, politicos, social
y cultural de los pueblos y el pals”. Para B” los Estudios Sociales es parte de la
formacion del ser humano, la persona vive en sociedad y debe conocer
diversos aspectos necesarios para convivir con los demas”. Mientras que para
C “es la disciplina que se encarga del estudio de la Historia en un contexto

geografico”.

Los tres docentes entrevistados afirman que los Estudios Sociales son el estudio
del entorno, sus aspectos econdmicos, politicos, sociales y culturales de los
pueblos y paises. Para todos, esta asignatura constituye parte de ia formacion del
ser humano, en cuanto al aprendizaje de valores civicos y actitudes ciudadanas.
Asi, El docehte C se refiere a las dos de las ciencias preponderantes de los
Estudios Sociales, la Historia y la Geografia.

Las respuestas de los docentes muestran el manejo claro del concepto de
“‘Estudios Sociales”, se acercan a la idea expuesta por (Camillioni, 1999 ) “Un
Estudios Sociales donde el alumno sienta, piense y actué como un miembro de la

humanidad en su conjunto”

A3. Importancia de los Estudios Soclales
El docente A considera que ‘Da conocimientos a nivel global, cultural,

idiomatico, politico”. Mientras el docente B opina que °Es parte de la formacién
del ser humano desde el punto de vista individual y colectivo. Fomenta valores,

actitudes positivas no solo es conocimientos”. Y para C, “Es base para una vida en

57



sociedad, importante porque, quién no conoce su pasado esta condenado a vivir

los mismos errores”.

De acuerdo con la entrevistas a profundidad para tres educadores los Estudios
Sociales es una materia muy importante, no solo por los conocimientos que
aporta, sino también por su caracter formativo.

Para ampliar este item se realizaron entrevistas a profundidad. Se
entrevistd a tres alumnos de cada docente. (Especificamente un total de 9
estudiantes. Se les pregunt6 acerca de la importancia de los Estudios Sociales.

Estas fueron sus respuestas:

Cuadro 1.
Estudiantes del docente A.
Institucién Liceo de Moravia.
Nivel: Sétimo afio.’

Respuesta Respuesta Respuesta
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Si, porque nos|“Si, porque | “ Si, porque nos ensefia
enseila los| aprendemos sobre | parte de la historia y la
valores, lajel pais, y los|geografia del mundo y

importancia de ser|lugares y fechas{del pais y a valorar
costarricense de las cosas que|muchas cosas que no
se celebran.” sabiamos”.

® En los siguientes cuadros se transcribe textualmente lo respondido por los estudiantes.



Las respuestas de los estudiantes de sétimo afio del Liceo de Moravia son

valiosas ya que reflejan cuan importante resulta para ellos los Estudios Sociales.
Este aporte de los estudiantes debe ser explotado por los docentes, sobre todo
en esta época donde los alumnos estan expuestos a la pérdida de valores. Por
ello, se recomienda que dentro de sus actividades de mediacién ponga en practica
los Ejes trasversales como los recomendados por el Ministerio de Educacién:
“Cultura ambiental para el Desarrollo Sostenible, Educacién Integral de la
Sexualidad, Vivencia de los Derechos Humanos para la Democracia y la Paz y
Educacién para la Salud, y sus respectivas competencias.
Conviene ademas que los profesores refuercen el manejo de una adecuado
concepto de los Estudios Sociales, por esto resulta clave la implementacién de la
ensefianza significativa donde los estudiantes participen de forma activa en la
familia, comunidad e institucion educativa.

Cuadro 2
Estudiantes del docente B.
Institucion Liceo Mauro Fernandez.
Nivel: Sétimo afio.

Respuesta Respuesta Respuesta Estudiante
Estudiante 1 Estudiante 2 3
“Si, me ayudaa |“Si, me ayuda a |“No, 1o veo tan

aprender y conocer | saber de historia { importante, pero
mas del pais”. de Costa Ricay {ayuda a
los demas saber mas de Costa

paises, y que |Rica.
paso antes”.

Ante los desafios que plantea la globalizacién, ante el peligro de la pérdida de la
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identidad nacional, es importante que los estudiantes consideren como valiosa la
materia de los Estudios Sociales como aquelia asignatura que les permite conocer
sus raices, sus tradiciones, su legado cultural.

Ademas los Estudios Sociales colaboran en poner en practica lo dispuesto en la a
Ley Fundamental de Educacién que propone, entre sus fines, formar ciudadanos

amantes de su Patria y conocedores de la Historia de su pais.

Cuadro 3
Estudiantes del docente C.

Institucion Liceo Mauro Fernandez.
Nivel: undécimo afio.

Respuesta Respuesta Respuesta
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Si, como “Si, es “Si, uno
ciudadano se fundamento necesita
debe conocer la |basico, es saber de
historia del pais |bueno saberia |donde vieney
y lo mas historia.” donde nace la
relevante del cultura. Y
mundo.” saber como
esta
organizado la
politica del
pais.”

Las respuestas obtenidas dejan entrever el interés por la Historia,
principalmente porque su conocimiento se vincula con el contexto y la

comprension de la sociedad.



En sintesis, los alumnos de los docenies A B y C le alribuyen importancia
a los Estudios Sociales a pesar de las dificultades que puedan enfrentar con la
asignatura.

Por otra parte, llama la atencidn que en ninguna de las entrevistas los
estudiantes citan la rama Geografia, lo cual indica que los docentes deben poner
mas énfasis en esta area, especialmente tratando de que esta disciplina resuite
mas significativa para los estudiantes.

A.4. Los principales problemas que enfrenta la ensefianza de Estudios
Sociales.

Observemos ef siguiente cuadro donde se sintetiza los criterios expresados por os

docentes. Cuadro 4.

Principales problemas que enfrenta la ensefianza de los Estudios Sociales

Cambios en los programas de estudio.

Falta de apoyo por parte del Ministerio de Educacién Publica.

S S

La preferencia de los estudiantes por alguna rama de los Estudios Sociales
(Geografia, Historia, Educacion Civica)

El volumen de contenidos.

Mala Infraestructura (aulas pequeiias con grupos muy grandes)

Escasez de materniales.

£l fomento de los antivalores, por parte de las familias.

S S S S o

Elpoooseguimiéntodelospadreshaciasushijos. Por ejemplo, no se acercan
a la Institucidon educativa, no firman recados.

L

El impacto de los medios de comunicacién al mostrar violencia y distorsiones de
la sexualidad.

@

La apatia de los estudiantes.

% La ausencia de recursos econémicos, en los hogares de los estudiantes

< Lafalta de presupuesto de la institucion educativa, para mejoras.
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El docente de Estudios Sociales, debe preocuparse por conocer el
contexto de los estudiantes, su vida, sus intereses, sus probiemas y tener
conciencia que muchas veces cuesta desligarse de fos probiemas que tienen.

Por esta razén, los docentes deben revivir constantemente el interés por la
asignatura, conferirle sentido para que asi los alumnos puedan cambiar sus
prioridades y estar mas dispuestos a aprender.

Asimismo, un docente requiere una actitud de alerta pues solo asi logra
percatarse de los problemas que enfrentan sus estudiantes, y también conocer la
problematica de la institucion educativa donde labora.

El conocimiento de estas situaciones debe procurar el mejoramiento de la
ensefianza, no debe servir de excusa para descuidar la calidad de las clases y la

actualizacion del docente.

A.5. Retos y compromisos de la ensefianza de los Estudios Sociales

Los docentes responden:

A “Que aplicando fos valores que se les ensefla, el joven aprende valores en el
mundo en que vive”.

B. “Vivimos en un mundo globalizado, y se debe defender nuesira identidad cultural,
fuchar contra todo acto de violencia por medio de la aplicacién de mecanismos que
fomenten el didlogo y la comunicacion de las personas”.

C. “Los jévenes no le ven importancia al pasado, ellos no consideran importantes lo
que sucede en el pais. El reto es primero ensefiar lo importante que son los

Estudios Sociales, para que ellos puedan convivir en el medio sociaf”.
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En primer lugar, los profesores de Estudios Sociales tienen un gran
compromiso, dado que esta materia contribuye la formacién critica y social del
individuo. Por ello, sera necesario dar las pautas de comportamiento “predicar
con el ejemplo" practicar en respeto para cada miembro de la clase, la equidad
y la justicia en el trato de los estudiantes. En ofras palabras ser coherente en
su proceder y lo que ensefia. En segundo lugar, el docente debera crear en su
clase un ambiente de didlogo y respeto y erradicar toda manifestacion de
violencia en las aulas.

A pesar de que las entrevistas determinaron que los estudiantes, tienen
claro el papel y la importancia de la ensefianza de los Estudios Sociales, los
docentes dudan que el estudiante se interese en la disciplina de los Estudios
Sociales. Ellos perciben que el estudiante no se identifica con su pasado, ni
se compromete con la problematica que actual. Sumado a ello, en la
observacibn de las clases se determind que algunos de los alumnos se
aburrian en clase y pocos prestaban atencién. Quizads, una enseiianza
potenciaimente significativa contribuya a que fa clase sea mas dinamica y el
docente logre que el estudiante se interese y sea mas participativo.

A.6. Mejoramiento del método de ensefianza de los Estudios Sociales.

Los docentes manifiestan:

A. — “ Mas dindmica que lo que es hoy en dia.”

- “trabajar en proyectos institucionales que favorezcan al estudiantado”.



-"Contar con mas material en la institucibn y que éste pueda ser

adquirido por todos los estudiantes”.

. —“ Mas activa y participativa”.
-* que el estudiante se sienta comprometido a aprender y valorar la materia”.
- “ sea alractiva para los estudiantes”

C. — "Mas parlicipativa para el estudiante”.
-“ Utilizar mas recursos didacticos”
-“ que los docentes seamos més creativos, pero sabemos que el tiempo es el

peor enemigo.”

Los docentes entrevistados consideran que la materia de Estudios Sociales debe
ser mas dinamica, activa, participativa, para ello debe contar con mas recursos.

El sistema educativo en si, es percibida por los docentes entrevistados

como una camisa de fuerza, ya que es muy vertical, por ejemplo los educadores
deben cumplir en un determinado tiempo con una serie de actividades
académicas, administrativas, extracurriculares que no le permiten al docente
salirse del esquema ya establecido ni les permite dar el salto para una ensefianza
mas innovadora. Ademas, El Ministerio de Educacion no estimula ni fomenta la

innovacion, 1a iniciativa y la creatividad.



B. VARIABLE: PRACTICAS PEDAGOGICAS EN LOS ESTUDIOS SOCIALES.

B.1. Las clases de Estudios Sociales.

B.1.1. Ambiente det auta de Estudios Sociales.
Durante las visitas de las clases de los docentes entrevistados se observé lo
siguiente:
A: Imparte la clase de Estudios Sociales en una clase clara, con paredes limpias,
los pupitres estidn acomodados segun la actividad de mediacién, en unas
ocasiones en filas y en otras ocasiones ordenados en grupos.

El ambiente de clase es franquilo y él recibe cordialmente a los estudiantes.

B: Imparie la clase de Estudios Sociales en una aula oscura, con las paredes muy
rayadas, en un ambiente donde se hace dificit poner atencién.

Cuando la clase inicia el aula esta sucia, los pupitres estan desordenados, cada
estudiante se sienta donde quiere. Alrededor de diez alumnos entran comiendo, y

hablan entre si en el franscurso de la clase.

C: Inicia la clase de Estudios Sociales con algunos alumnos que comen después
de iniciada Ia clase. El aula no posee un orden I6gico al iniciar las actividades de



B.1.2. Inicio de clases
Por medio de entrevistas a profundidad, se entrevistaron tres alumnos de cada
docente, acerca del como inician las fecciones de Estudios Sociales. Estas fueron

sus respuestas de

Cuadro 5.
Estudiantes del docente A.
Institucién Liceo de Moravia.

Nivel: Sétimo afio

Respuesta Respuesta Respuesta
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
-*Se haceuna |-"Sehaceuna |-"“Sereza,yse
oracion, se oracion, se explica que se
canta el Himno |canta ef Himno |va hacer, oias
Nacional y Nacional paginas del libro
luego, pone en |escribe en la que se van a
{a pizarra el pizamra el trabajar.”
trabajo que hay |trabajo que hay
que hacer™ que hacer o se

revisa el

Las respuestas de los estudiantes evidencian un estilo muy vertical,, donde el
docente ordena y el alumno ejecuta. Se aplica una metodologia positivista donde
la autoridad decide qué se hace y el estudiante cumple. La repeticion de este
mecanismo mina la iniciativa del estudiante, ello moldea estudiantes pasivos y

subordinados.



Cuadro 6.
Estudiantes del docente B
institucién Liceo Mauro Fernandez.
Nivel: Sétimo afio

Respuesta Respuesta Respuesta
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“El profe “El profesor escribe | “Sacamos las

escribe el tema, | el tema, resume en |ideas y luego el
Uno escribe, y |la pizarra y luego profesor
al final “el profe” | explica”. explica”.
explica”

De acuerdo con el cuadro anterior, resulta notable la recurrencia a la
practica positivista, segun lo perciben los alumnos, el docente es quien posee el
conocimiento, unidireccionalmente él indica los contenidos por estudiar. Eso
impide la participacion directa del alumno, y la construccion de un proceso de
conocimiento, ya que el estudiante termina por conformarse con lo explicado por el
docente. Asi, la reiteracidn de estas practicas positivistas, provocan la pérdida de
la capacidad reflexiva y analitica del alumno.

Cabe destacar que el docente no debe privarse de explicar, pues la
madiacion pedagdgica es trascendental, mas esto no debe frenar la participacion

¢ -1 estudiante, pues sus ideas enriquecen su aprendizaje.
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Cuadro 7
Estudiantes del docente C
Institucién Liceo Mauro Fernandez.
Nivel: undécimo afio.

Respuesta Respuesta Respuesta
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Saluday “Saluda, pide “Pide silencio.
pregunta ;jpor |{quesaquenel |Pideque
dénde ibamos?” | cuaderno. saquen el

Explica lo que [cuademoy
vamos a ver. empieza la

clase”.

Observamos claramente que aqui no estan presentes las practicas
significativas, ya que aqui lo que predomina es un sistema vertical, donde el

alumno esta subordinado a la autoridad del docente.

B.1.3. Las rutinas iniciales

Por medio las observaciones que se hicieron a las clases de los docentes

entrevistados se pudo percibir lo siguiente:

Docente A

Se observé que el docente saluda al grupo, realiza una oracién. No pasa
lista, enseguida indica un trabajo grupal. Se menciona el tema de estudio, no
explica los objetivos propuestos, solo dice: *Recuerden que estan haciendo el

trabajo de un cuestionario. Contingen con eso”. Un alumno no desea trabajar, le

llama la atencion y la clase continGa



Docente B

El docente pasa lista y revisa los trabajos cotidianos atrasados, les pone un
sello y les recuerda presentar las tareas extraclase pendientes. Luego se
menciona el tema de estudio y se revisa alguna practica. Al revisar la practica, el
profesor no se percata de que muchos estudiantes ni siquiera sacan el cuademo o

la practica, a pesar de esto, el docente continda la revisidon en forma indiferente.

Docente €

El docente no pasa lista, les ordena a los estudiantes abrir el cuaderno. No
se indican los objetivos de la leccibn, mas al parecer se frata de terminar ia
materia de la clase anterior, por ello se indica que deben realizar y terminar una
guia.

Conviene recordar que dentro de la didactica constructivistz  del
aprendizaje significafivo es importante enfatizar los contenidos conceptuales,
procedimentales?® y los acfitudinales, ya que 1a ensefianza es integral.

Respecto a los contenidos actitudinales ' son los mas olvidados en fa
didactica tradicional o positivista. De acuerdo con Diaz y Hemandez (1999) el
aprendizaje de actitudes constituye un proceso lento y gradual, donde influyen
distintos factores como las experiencias personales previas, las actitudes de otras
personas significativas, la informacién y experiencias novedosas y el contexto

“Loscaﬂaidmwucedmanﬂes:SemﬁemnmSabahacer.mnsﬁMmamodemnodeO
reiativo a la ejecucion de procedimientos, estrategias, téenicas, habilidades y destrezas, etcétera.
** Los contenidos aciiudinales: son valores individuales como {a tolerancia o €l respeto asi como
los sociales, ias nonmas dei hogar y ef amor a la institucién educativa. Contenidos que ayudan at
estudiante a insertarse en la sociedad.



sociocultural de la instituciéon educativa. Por este motivo, el educador de Estudios
Sociales no debe dejar de lado estos factores ya que esta materia posee un

caracter formativo que debe ser aprovechado.

B.1.4. Factores que propician el aprendizaje en el aula

El profesor toma en cuenta los conocimientos del estudiante sobre el tema por

tratar.
Cuadro 8.
Docente A Docente B Docente C

Siempre 8 7 6

A veces 2 3 4

Casi nunca 0 0 0

Nunca 0 0 0

i

Con respecto al docente A, los estudiantes expresaron en su mayoria, que
el docente siempre considera lo que sabe o conoce el estudiante sobre el tema
por estudiar. Ademas, en las observaciones de clase se not6 que la relacion
estudiantes - docente, es buena. De hecho, cuando los estudiantes preguntan él

les presta atencion, les da la palabra y luego, explica las dudas.
Aunque el docente lance preguntas para que el estudiante participe, esto
no significa que verdaderamente el alumno funcione como protagonista, ni

tampoco que se parta de sus conocimientos previos. La dinamica de hacer
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preguntas tan solo sirve de preambulo, pues en la practica, indistintamente de la

respuesta del estudiante, el docente prosigue con su explicacion.

Docente B

En su mayoria, los educandos del docente B afirman que el profesor toma
en cuenta lo que sabe y conoce el estudiante-sobre el tema. Sin embargo, en las
observaciones se nota que el docente insiste en preguntar pero los alumnos
responden y participan muy poco, impera la apatia del grupo. Ademas, las
respuestas de los alumnos no son utilizadas para enriquecer el analisis, sélo los
escucha y continta con la clase. En este sentido, la participaciéon estudiantil se
vuelve absurda pues las opiniones no son debatidas. Aqui se ponen en evidencia
quizas, consecuencias de la aplicacién de las practicas pedagégicas positivas
como lo son la apatia, pasividad, la falta de interés y donde la motivacion del
alumno no tiene un papel relevante como si lo tiene en una préactica pedagdgica

potencialmente significativa.

Docente C

En mayor parte, los estudiantes creen que el docente C toma en cuenta lo
que ellos saben solamente cuatro sostienen que a veces. La observacién de su
clase reveld la prisa del docente en impartir la matenia. En su clase predominan las
practicas pedagogicas unidireccionales, pues, se trata de un 11° nivel y no se
cuenta con el tiempo suficiente para abordar todos los contenidos. Esta situacion

es propia del positivismo, donde los contenidos son lo mas importante. El
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docente de undécimo afio tiene sobre si la presion del Ministerio de Educacion
Publica, de la Institucion educativa, y de los padres de familia pues en un
determinado plazo debe abarcar todos los contenidos por evaluar en las pruebas
de bachillerato. Dicha presion la siente el docente y se la transmite al estudiante
al saturario de materia.

B.1.5. Frecuencia con la cual el docente toma en cuenta los intereses
de los estudiantes.

Cuadro 9
Docente A DocenteB | Docente C
Siempre 8 6 6
A veces 2 4 4
Casi nunca 0 0 0
Nunca 0 0 0

Docente A

Durante la observacion de la clase, el docente A siempre estuvo anuente a
escuchar atentamente a sus estudiantes, se relacioné de una forma armoniosa
con los estudiantes. Esta actitud la mediacién del aprendizaje, y considero que se
puede aprovechar esta armonia para lograr que el estudiante se interese mas en
el aprendizaje, y evitar asi que el estudiante exprese a cada instante sus deseos

de salir o de terminar pronto la clase.
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Docente B.

En la entrevista a los estudiantes del docente B, aunque seis de elios
consideran que éste siempre toma en cuenta sus intereses, en las observaciones
de la clase se percibié que los estudiantes llegan a recibir la leccién con apatia e
indiferencia. Los intereses se alejan del aprendizaje, por ejemplo, algunas
estudiantes se maquillan o se miran en el espejo, durante la clase, mientras otros
sacan juegos y hacen dibujos. En estas condiciones, el docente contintia su clase,
como si se tratara de un monélogo, completamente ajeno a todo lo que sucede a

su alrededor.

Docente C

De diez estudiantes encuestados, ia mayoria de los estudiantes del docente
C sefialan que su profesor, toma en cuenta los intereses de los estudiantes, y
solamente cuatro creen que a veces. En las observaciones se percibié la prisa con
{a cual se imparte la clase, casi siempre magistral, con muy pocos espacios para
los comentarios o reflexion por miedo a perder tiempo. Dicha situacion muestra
otra practica positivista donde generar espacios de andlisis y reflexion se
considera una pérdida de tiempo, debido a la cantidad de contenidos.
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B.1.6. Frecuencia con la cual el docente toma en cuenta las
dificuitades de aprendizaje de los estudiantes.

Cuadro 10
Docente A Docente B Docente C
Siempre 8 8 5
A veces 2 1 3
Casi nunca 0 1 2
Nunca 0 0 0

Docente A.

De diez estudiantes encuestados, casi todos los entrevistados coinciden al
indicar que el docente A toma en cuenta las dificultades de aprendizaje.
Posteriormente, en la observaciéon de su clase se comprobé que el docente llama
a los estudiantes a su escritorio para explicarles individuaimente cuaiquier duda,
mientras los demas siguen haciendo una la guia de trabajo y en otras ocasiones
observé que pasaba por los subgrupos, supervisando el trabajo.

Lo anterior refleja un proceso potencialmente significativo porque se asume
que cada alumno aprende a su propio ritmo, y por ello se toman en cuenta las
diferencias. Estas practicas significativas resultan motivantes y generan un
verdadero aprendizaje.

Docente B
En este aspecto el profesor es calificado muy bien por sus estudiantes. Al

observario se not6é que siempre les dio mas tiempo para la entrega de los trabajos
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cotidianos y extraclase. Aunque, es necesario exigirle también al estudiante

responsabilidad y puntualidad.

Docente C.

Ante esta pregunta, hubo variedad de opiniones: cinco estudiantes
expresaron que siempre se toma en cuenta las dificultades, otros tres, a veces y
dos estudiantes manifestaron que casi nunca el docente toma en cuenta las
dificultades de aprendizaje de los educandos. Esto quizas se debe a que en las
entrevistas que se realizaron sobre el tema de la motivacion, los estudiantes

mencionaron que el docente era muy estricto para calificar.
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B.1.7. Frecuencia con fa cual ef docente presta atencion a la participacion de

jos estudiantes.
Cuadro 11
Docente A Docente B Docente C
Siempre 6 7 5
A veces 3 3 5
Casi nunca 1 0 0
Nunca 0 0 0
Docente A

Del total de encuestados, seis de ellos manifestaron que el docente los

escuchaba atentamente cuando participaban, tres, a veces y 1 casi nunca.
Al observar la clase, notamos que ésta es muy numerosa, y aunque el profesor
camina por el aula para supervisar el trabajo de los estudiantes, resuelta dificil
prestarie atencion a todos. Por ejemplo algunas veces, los estudiantes levantan
la mano para participar y el docente no se percata de ello.

Este es un problema de nuestro sistema educativo, El Ministerio de
Educacion Publica exige que los grupos sean numerosos aunque no existan las
condiciones Optimas para poder atenderlos. Encontramos grupos conformados por
40 0 41 alumnos y algunos no tienen ‘donde sentarse. Estas condiciones son
completamente desfavorables para el proceso de ensefianza y aprendizaje, y a

largo plazo podrian generar fracaso, desmotivacion y desercion estudiantil.
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Docente B
La observacién de su clase revelo que cuando los estudiantes participan ef
docente B escucha, pero pocas veces hay participacion, la apatia y el desinterés

es un sintoma general.

Docente C.

La mitad de los estudiantes considera que el docente los escucha
atentamente y la otra mitad que a veces. Se verificd en las observaciones que por
la-prisa y-el-método magistral de clase, el docente escuchaba al estudiante, iuego
le agradecia su participacion e inmediatamente continuaba con o planeado. Esta
actitud causa desmotivacion y conduce al estudiante a la pasividad y la apatia. Se
trata de un doble juego, se escucha con el propdsito de que el estudiante haga
silencio y preste atencion al docente. Estas practicas pedagaogicas positivistas son
negativas porque al no existir interés, el estudiante no halla significado en la

ensefianza, y termina por recurrir a la memorizacion sin analizar previamente.

B.1.8. Valoracion de los trabajos del estudiante.
Realizando entrevistas a profundidad a tres estudiantes de cada uno de los
docentes, sobre la valoracion que el docente le da a los trabajos del estudiante

esto respondieron: Cuadro 12.a.
Docente A.
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Si, porque se “Si creo que “Si, se pone
interesa en el mucho” contenta
trabajo que cuando nos
hacemos en sacamos
clase.” buenas notas”




Cuadro 12.b

Docente B.
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Si” “Si, nos da|“Si”
tiempo para
presentar  los
trabajos”

Cuadro 12.¢

Docente C

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
"Si uno tiene|"Si ve, que uno|"Si los valora,
dudas, trata de{se interesa, le|pero los revisa
aclararlas” ayuda” muy estricto”

La motivacién es muy importante, y no solo es necesario lograr el interés
del estudiante al iniciar un tema, sino que se debe mantener. Esto ultimo resuita
complicado, mas no es del todo imposible, se requiere de mucho entusiasmo y
ganas de trabajar. El estudiante nota cuando un docente lee sus trabajos, fos
comrige, hace comentarios o sugerencias. Es desmotivante para el estudiante
darse cuenta que el profesor ie puso un revisado o un sello al trabajo, sin verio o
corregirio. Estas practicas inciden negativamente en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, pues genera vacios o dudas de sentido son cada vez mayores.
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B.1.9. Interés que muestran los estudiantes por aprender.
Observando a los tres docentes durante varias oportunidades se noté lo siguiente:
Docente A.

Durante fa clase del docente A, se percibe con claridad que el tnico interés
que muestran los estudiantes es trabajar para que el docente les ponga un sello al
finalizar el trabajo asignado. Esta motivacion es externa y superficial, no hay
interés por aprender sino en cumplir, en obtener un porcentaje de trabajo en clase.
La motivacion intrinseca, en cambio, es intema, la adquiere el estudiante cuando
foque-aprende le gusta, le resulta gratificante y le sirve para su vida.

Docente B.

En general, de hecho, este grupo no muestra interés, de hecho no sacan el
cuademo, no apuntan, hablan con los compaiieros, se pasan papeles mientras el
profesor explicaba. Por ejemplo, de 29 alumnos que llegaron un dia a clases, solo
10 se notan interesados.

Y para incentivar a los alumnos a poner atencion se enfatiza que “esfo es
importante porque va a entrar en el examen”. Esta expresion nos recuerda la
estructura vertical de la educacion positivista, donde todo se reduce al manejo del
poder y la aprobacion de un examen. Se debe luchar por cambiar este patron,
porque el estudiante no debe pensar que la educacion se reduce a ganar una

prueba.
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Docente C.

Mediante a la observacion se percibe como los alumnos se quejan y
manifiestan “¢qué si van a copiar toda la leccién?” El educador indica que “se
debe cubrir el tema rapido.”

Volvemos a encontrar aca el problema del tiempo, el docente recurre a
practicas pedagogicas positivistas donde no hay tiempo para estimular, incentivar,
ni para detectar los intereses del estudiante o sus ideas previas sobre los
determinados temas.

No se puede culpar al docente solamente, el Ministerio de Educacitn
Publica es responsable de ello pues mientras quiere formar estudiantes criticos,
reflexivos, creativos y auténomos, por el ofro {ado, satura de contenidos los
planes de estudio y los temarios de bachiflerato y el tiempo es insuficiente para
cubrir estos objetivos.

B.1.10. Valora el docente las ideas previas, edad e intereses.

Docente A.
Los alumnos observados cursan el sétimo afio, el docente toma en cuenta

el nivel el cual se encuentran por ello, explica y da instrucciones, supervisa el
trabajo, verifica si todos tienen libros de texto, y si trabajan en clase.
Docente B

El docente B ignora todo lo que el alumno hace, en realidad, les permite lo
que quieran, sin llamarles la atencion. Posteriormente, el docente me mostro su
planeamiento de clase y me indico que en las guias de trabajo hacia dibujos de

personajes de television para motivarlos a trabajar. Esta estrategia evidencia la



falta asesoria y capacitacion que el profesor procura superar mediante la
presentacion de un material que carece de significado para los estudiantes. En
muchas circunstancias, lo que puede ser significativo para el docente, no lo es
para el estudiante, o viceversa. Por esto el docente tiene el deber de profundizar

mas en los intereses del estudiante y ensefar a partir de éstos.

Docente C

Cuando se observa la clase del docente C, éste asigna la realizacion de un
informe, y cuando explica como deben presentarlo, sus alumnos hablan y la clase
se desordena. El profesor no les llama la atencién y el desorden continta. Siempre
es importante motivar al estudiante para que realice los trabajos extraclase bien, y
ante todo enfatizar que con el pueden reforzar o ampliar la materia, ya que se noté
que los alumnos no les interesaba realizar el trabajo y el educador manifestd

“recuerden al final soy yo el que pongo la nota™.
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B.1.11. Frecuencia con la que existe trato de igualdad por parte del docante

hacia el estudiante en cuanto a dignidad y respeto.

Cuadro 13
Docente A DocenteB | Docente C
Siempre 9 8 8
A veces 1 1 2
Casi nunca 0 1 0
Nunca 0 0 0

El cuadro anterior, expone que existe una mayoria a favorecer el trato del
docente A como cordial y respetuoso. Esto se verificd al efectuar las
observaciones en et aula.

Con respecto al docente B, la mayoria de los estudiantes piensa que el
éduczdor fos trata con dignidad y respeto no obstante, al realizar las
observaciones de clase se noto el imespeto hacia el docente por parte de los
estudiantes, pues gran parte de ellos lo ignoraban.

El cuadro anterior también presenta a una gran mayoria de estudiantes con
una opinidn positiva sobre el docente. Los estudiantes consideran que se les trata
con dignidad y respeto, esto se demostré con manifestaciones de cordialidad y
afinidad por parte de los estudiantes con el docente.

El cuadro anterior es importante en la relacidn docente-estudiante, ef
respeto por los derechos humanos es preponderante, especialmente entre un
docente de Estudios Sociales y sus alumnos. Los Derechos Humanos son parte
de los ejes transversales que deben practicar todos los educadores costarricenses

pues se promueve la formacion de un estudiante tolerante, respetuoso,
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comprometido con la problematica social y consiente de sus responsabilidades y
derechos. Si el estudiante siente un ambiente de respeto, esto le ayudara a
sentirse mejor a la hora de participar y aprender. Como consecuencia se rompen
practicas positivistas pues en la clase ya no existe un ambiente rigido donde se
teme al docente y provoca miedo participar de sienta mejor para participar y para
aprender. Ademas es valioso porque esto va rompiendo précticas positivistas
porque asi la clase ya no es un ambiente rigido donde se le teme al docente y

donde da miedo participar.

B.1.12. Frecuencia con que el docente acepta y asume responsablemente.

SUS eITores.
Cuadro 15
Docente A Docente B Docente C
Siempre 8 9 3
A veces 1 1 7
Casi nunca 1 0 0
Nunca

Al observar el cuadro anterior los estudiantes manifiestan lo siguiente:
Docente A.

En su mayoria, los estudiantes encuestados creen que el docente acepta
sus ermores y los asume con responsabilidad. A pesar de que un estudiante

respondio “casi nunca®, no se observé ningun problema al respecto.



Docente B.
Segln los estudiantes del docente B, ellos notan Ia gran anuencia y
disposicion del docente a aceptar sus errores. Lastima, que al observar las clases

se notd que los estudiantes no colaboran, ni tienen la misma disposicion.

Docente C.

En este caso una gran mayoria de estudiantes cree que “a veces” el docente
acepta sus errores y los asume con responsabilidad. Sélo 3 estudiantes creen que
siempre acepta sus errores y los asume. En las observaciones se nota que la
prisa al exponer un tema hace que mantenga una relacidon vertical durante
algunas de las lecciones observadas.

Segun Ausubel (1986) “Los profesores que manifiestan habifidad,
imaginacion, sensibilidad en la organizacion de las actividades, promueven
superiores resultados de aprendizaje en sus alumnos”. (pag. 434) También es
importante la personalidad del docente “El estudiante aprueba a los profesores
que se interesan en los alumnos y que son serviciales, amables y considerados
respecto a sus sentimienfos’(pag. 435) y reprueban aquellos que “tienen
favoristismos, tendencia a canstigar, que tienden a la irritabilidad, al autoritarismo”
(pag.435). Asi que para lograr eficacia en el aprendizaje el docente debe,
fomentar el respeto, el didlogo y la cordialidad con sus estudiantes. También
como propiciar espacios de reflexion junto con el alumnado, para atender su

pensamiento, y ayudar al estudiante a buscar la independencia de sus juicios.



Sin embargo muchas veces el docente asume actitudes contrarias, de poco
acercamiento al estudiante, sin casi escuchar sus intereses, ni opiniones, pues
quizas teme perder su autoridad y el control del grupo. De esta manera, el docente
pone una barrera dificil de superar que incide directamente en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

C. Actividades de Mediacion.

C.1. Forma en que enseiia el docente la materia de Estudios Sociales.

Por medio de entrevistas a profundidad, a tres estudiantes de cada uno de los
docentes, respondieron:

Cuadro 16.a.
Docente A.

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Con “Explicaycon |“Explicay
actividades, cuestionarios”™ |ayuda con
cuestionarios y cuestionarnios y
explicando”. practicas.”

Cuadro 16.b
Docente B.

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
"Explica, escribe | “Con practicas y | “Explica y hace
mucho en la|explicando” preguntas.”
pizarra, o con
mapas
conceptuales”




<uaaro 16.c

Docente C
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Con guias, con|“Explica de una|"Explica, abarca
actividades, manera que se{la materia y da
escribe ideas en|entiende” guias”
la pizama y
explica™

Una de las actividades de medicion mas utiliza segin los estudiantes
entrevistados son los cuestionarios. Esta practica pedagégica tiene el problema de
ser muy conductista, refuerza la memorizacién y no la comprension. Ademas,
generan un conocimiento fragmentado, donde no existe una relacién entre los

conceptos.

El escribir grandes resumenes en la pizamrra, donde el estudiante
pasivamente copia lo que el docente considera importante, es una practica
controladora, dominadora, que no contribuye en absoluto a una enseflanza
significativa. El estudiante escribe, por que sabe que eso es lo que debe

memorizar en el examen.

Otra actividad de mediacion muy utilizada en Estudios Sociales es la explicacion
magistral, que segun el docente puede ser una practica positivista en donde, se

presenta como una clase muy bien ordenada, y en forma frontal siguiendo un libro
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de texto basico, éste explica lo que ahi se dice. Los alumnos en silencio y orden
escuchan y reciben lo que el docente comenta. Estas practicas seran adecuadas
segin se tfrate de ensefar determinados contenidos tedricos, pero para que
produzcan aprendizajes significativos se pueden combinar con estrategias de
indagacion como debates, sencillas investigaciones, visitas, simulaciones o
estudios de casos.

Otra actividad de mediacion observada los el empleo de mapas conceptuales que
son una practica mas significativa, mientras sean construidos por el estudiante
para la comprension de un tema, pero no tiene la misma validez cuando el

estudiante copia de la pizarra el mapa que le proporciona el docente.
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Los estudiantes responden:

C.2. Como se estudia o aprende la materia de Estudios Sociales.

Cuadro 17.a.
Docente A.

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Haciendo “Con mapa, con | “Repasando lo
restimenes, libroy visto en clase,

engrupos de |cuademos, leo y | mi mama me
compaiieros, hago las hace
escuchando fas | practicas que mi | preguntas.”
explicaciones |tia me hace”. “También grabo
del docente”. la matenay
luego la
escucho”
Hago fichas y
fas pegoenia
pared del
cuarto”
Cuadro 17.b.
Docente B

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“En el cuarto lee | “Repaso con “Con
y hace cuestionarios 0 | cuestionarios,
resumenes o esquemas”. hago fichas y
cuestionarios”. me las

aprendo”.




Cuadro 17.c

Docente C.

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Leo varias “‘Leo, “‘Hago
veces yluego |{comprendoy resimenes,
melova luego me lo subrayé las
aprendiendo”. | explico con sus jideasy los

propias repito varias
palabras. veces”
{ También hago
cuestionarios y
me los
| aprendo”.

La forma en que los alumnos estudian es muy memoristica,'? muchos
concuerdan en que las estrategias utilizadas tienen como objetivo memorizar la
mayor cantidad de materia. Esta manera de estudiar la refuerza la familia: la tia
que “toma la materia” 0 la mama que ayuda con un cuestionario. Por ultimo el
docente también fomenta el abuso en el ejercicio de la memoria, cuando
confunde el t&rmino medir o rendir académicamente, con aprender o comprender
procesos, conceptos, o hacer conciencia de las probleméticas de las sociedades

hoy en dia.

'2Apmndzajedememoﬁa: “La adquisicidn de asociaciones arbitranas al pie de la letra en
situaciones de aprendizaje en donde el material de aprendizaje en si no se puede relacionar de
manera sustancial y no arbitraria con la estructura cognitiva, es decir sin significado 16gico, o donde
el aprendiz exhibe una actitud de aprendizaje no significativa. (Ausubel, 1997, pag. 537)



C.3. Recomendacion al docente, de como comprender mejor los Estudios
Sociales.

Tres estudiantes de cada docente contestan lo siguiente, al preguntarles que
recomendacion le darian al docente, para comprender mejor los Estudios Sociales. Esto
contestaron

Cuadro 18.a.
Docente A.

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
* Ninguna, * Ninguna todo| "Ninguna
porque explica |lo hace bien”. |porque nos
bien y todos | comprende”.
fos examenes”.

Cuadro 18.b.
Docente B.

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Que escriba “Que cuando “Que pusiera
menos y uno no entienda | mas orden para
explique mas®. |que le vuelvaa |que explique

explicar”. | mejor”.
Cuadro 18.c.
Docente C

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Que haga mas |“Que haga mas|“Que no revise

guias para cuestionarios tan

aprendermas | porque facilita® | estrictamente

facir’ fos trabajos y
los examenes”




Los cuadros muestran que aigunos alumnos estan satisfechos con el
rendimiento del profesor porque aprueban los examenes. Esto es importante,
pues, tanto los padres de familia como estudiantes, buscan no reprobar el afio,
no obstante las practicas positivistas estan tan arraigadas que se olvida la
importancia de aprender, asimilar y comprender la asignatura. De esta manera, el
estudio se convierte en una practica mecanica, donde los estudiantes memorizan
sin relacionar I6gicamente el conocimiento y, en la prueba o examen, tratan de
repetir con la mayor exactitud posible los discursos recibidos por el docente. Con
el propésito de frenar estas practicas positivistas a la vez, los estudiantes fe
solicitan al docente no copiar tanto y controlar més al grupo. En {as observaciones
hechas al docente se evidenci6é el poco dominio dei grupo: Mientras él explicaba,
los estudiantes en su mayoria no prestaban atencion (hablaban, hacian otras
cosas). El docente poco hizo al respecto perjudicando asi, a los que les
interesaba la leccién.

La falta de confrol en la disciplina de algunos de los grupos observados fue
la caracteristica comdn, especialmente fue muy notoria y lamentable en el
docente B, ya que se evidencié el poco respeto e interés del estudiante a lo
impartido por el docente, y también se observé un docente aburrido y cansado de
llamar la atencion. Ante esto Ausubel (1986) afirma que “fa buena disciplina es
ordinanamente un producto denvado y natural de lecciones interesantes y de una
saludable relacién entre maestro y alumno, que responde positivamente al trato
equitativo y amable, y que el respeto hacia el maestro es resultado de sus

conocimientos, experiencias y estatus superiores como dingente” (pag. 439)
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De acuerdo a lo citado anteriormente, y conforme a lo observado durante las
visitas, el docente debe tener control de grupo para lograr un aprendizaje mas
significativo, y no necesita tomar actitudes extremas de amenazas y represion o

las de “dejar hacer y dejar pasar’.

D. El Contenido.
D.1. Organizacién del contenido.
Observando a cada docente durante las visitas realizadas, respecto a ia

organizacion del contenido se observé lo siguiente:

Docente A

El contenido es organizado segun los planes de trabajo del docente y
siguiendo a la vez los planes de estudio del Ministerio de Educacion Publica. Se
observé en dos ocasiones que los estudiantes del docente A, trabajaron en
grupos, contestando una guia de trabajo apoyados con el libro de texto.
En otra ocasion el trabajo fue organizado en subgrupos, confeccionaron una
papeleta de un partido politico ficticio donde los alumnos debian inventar y dibujar
la bandera, el distintivo y el nombre del partido politico. Esta técnica y los
materiales utilizados fueron oportunos ya que ilustraron el tema de estudio.

Ademas se notd que en esta ocasién trabajaron con mucho entusiasmo.
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Docente B
El docente maneja los temas que explica, los desarrolla con légica pero

se percibe lejano a lo que sucede al frente. Esto es producto de la actitud evasiva
que mostré el docente ante ia indisciplina manifiesta por los estudiantes. Se
observé una revision oral de una practica para el examen, la explicacion de un
tema de estudio, y otro dia la copia en la pizarra de todo un resumen de un tema
de estudio. Estas practicas fueron monotonas, los estudiantes se percibian
desinteresados, cansados, y manifestaban que deseaban que terminara la clase.
Mientras el docente les llamé la atencién indicandoles que “eso era importante

para el examen”.

Docente C

Al observar a este docente en una clase expositiva se notd, gran dominio de los
temas que explica y desarrolia, también se pudo constatar la I6gica y orden que
seguia segun el programa del Ministerio de Educacion Publica, en esta ocasion los
estudiantes mostraron gran atencién a lo expuesto por el docente. Al explicar usé
esquemas que escribid en la pizarra, a veces dictaba y también

Incorpora comentarios personales, respecto a la materia explicada.

En una ocasion el contenido se trabajo en subgrupos con una guia de
trabajo. Los alumnos se notaron desorientados al tratar de contestar la guia pues
el docente les indicd que las respuestas las encontrarian hasta que leyeran cierta
cantidad de paginas, y ellos querian encontrar textualmente las respuestas sin leer
reflexivamente y el docente ante las dudas de los estudiantes, el docente sélo
indicaba “lean y busquen y apurense”. Después de realizar la guia de trabajo, se
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revisa oralmente muy rapido, imponiendo las respuestas correctas, sin detenerse
a escuchar y comregir lo contestado por el estudiante, s6lo impone las respuestas
que el docente considera como correctas.
Cuando los estudiantes trabajan en grupo, algunos hablan y no trabajan, ante esto
el profesor no pone limites, al contrario se une a los estudiantes.

Cuando va a terminar la leccién se dan ciertas indicaciones, pero la mayoria

de los estudiantes no las captan por el apuro de irse y de guardar sus cosas.

D.2. Administracién del tiempo

Docente A.
Cuando el docente A, realizaba una guia de trabajo en subgrupos, basada

en un libro de texto duré aproximadamente cuatro lecciones. Posteriormente
confeccionaron una papeleta ficticia para unas supuestas elecciones. Esta
actividad tardo dos lecciones, no obstante se presentaron inconvenientes, la clase
se realizaba en la jomada de la tarde y falld el fluido eléctrico, los jovenes se
quejaban que no veian muy bien, y el docente a pesar de esto ordend que
continuaran trabajando, esto provocd la pérdida de interés de algunos
estudantes.

Lo anterior prueba que el docente debe estar preparado para actuar con
loégica e iniciativa, para tomar decisiones rapidas y precisas en el momento
oportuno, pues inconvenientes como el anterior pueden surgir. De esta manera,
podra solucionar y adecuar su planeamiento para no perjudicar al grupo de

estudiantes.



Docente B.

Al observar al docente B, se noté falta de planificacion y distribucion del
tiempo de la actividad realizada “repaso para examen”, en ella el docente "explica
la materia ya vista". Los estudiantes muestran gran desinterés, indisciplina, hace
que el profesor desespere lo cual se manifiesta en su rostro. No obstante antes del
cambio de leccion, cuando los alumnos guardan los matenales, el docente les
recuerda tareas y les da indicaciones que ningun estudiante anota o toma en
cuenta.

Se puede aconsejar al docente a buscar fa forma de captar el interés de sus
estudiantes planeando algunas estrategias potencialmente significativas en lugar
de sus clases tan magistrales y ajenas a los estudiantes.

Docente C

El docente C explica muy rapido para cubrir todo el tema. Cuando trabaja en
grupos con una guia, se da dos lecciones de tiempo, para realizaria. Algunos de.
los estudiantes hablan mucho y no trabajan, el docente no supervisa el trabajo y
tampoco les llama la atencién, no obstante, antes de terminar la leccion se les
advierte que ésta esta a punto de terminar. Como resultado los estudiantes apuran
el trabajo con el fin de obtener un sello o firma de revisado, prueba para el control
del trabajo realizado ese dia.

Cuando trabajan en grupos algunos estudiantes realizan el trabajo y otros
no. Como respuesta el profesor da cinco minutos de plazo para terminar el
ejercicio. A la hora de explicar o revisar oraimente la guia, revisa dos preguntas y

tocan para el fin de la leccion.
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Todo lo anterior nos lieva a reflexionar que para

un aprendizaje mas significativo el tiempo debe ir en funcion del estudiante, no

en funcién a un temario por cubrir.

D.3. Lo que explica el profesor lo entiende el estudiante.

En entrevista a profundidad los estudiantes responden:

Cuadro 19
Docente A DocenteB | Docente C
Siempre 5 3 6
A veces 5 6 4
Casi nunca 0 1 0
Nunca 0 0 0

Docente A

Es interesante que la mitad exacta de los encuestados entiende “siempre”
la materia y la otra mitad “a veces”. Esto puede tener relacion con la cantidad de
estudiantes (43 estudiantes) y el control de grupo, a veces dificil, aunque el
docente tenga la mejor intencion. Esto se nota en la clase cuando algunos
estudiantes se quejan de que el docente no los atiende en su momento o los

ignora.



Docente B

Al responder esta pregunta los estudiantes sienten que entienden poco lo
que explica el profesor. Esto puede suceder por la falta de orden y control de
grupo, notorio en las observaciones realizadas. Cabe destacar el esfuerzo del
docente para explicar la leccion, no obstante el poco interés y respeto que

muestran los alumnos, no ayuda a mantener el orden dentro del aula.

Docente C.

Los estudiantes del docente C en su mayoria entienden lo que explica ef
profesor. No obstante, existe alto porcentaje que a veces entiende. En {as
observaciones de clase se observé que el docente iba un a ritmo acelerado,
presionado por ef tiempo y los contenidos por abarcar. Esto es una limitante para
aquellos estudiantes que no asimilan tan rapido y necesitan otras técnicas de

aprendizaje mas significativas para aprender.
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E. Técnicas Utilizadas.

E.1. Cuales son las técnicas mas utilizadas?

Los resultados de las entrevistas a profundidad aplicadas a los estudiantes son

las siguientes:

Cuadro 20.a
Docente A.

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Explica en la “Explica con | “Nos hace
pizarra y trabaja |ejemplos,  no|preguntas, nos
con pone guias y|poneguiasy
cuestionarios® |luego explica y |explica.

hace
cuestionarios®
Cuadro 20.b
Docente B.

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Guias y “Nos hace “Hace
Cuestionarios™ |dinamicasy dinamicas,

explica” explicay nos
llama a parte.
Cuadro 20.c
Docente C

Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“esquemas y “cuestionarios, |“Explica y hace
mapas explica y nosjesquemas en la
conceptuales”™ |{hace pizarra”.

esquemas”




Todas las técnicas son validas, pero muchas de ellas no favorecen la
construccion del conocimiento por procesos, mas bien fortalecen el aprendizaje
memoristico caracteristico de practicas pedagégicas positivistas.

Los docentes de Estudios Sociales debemos atrevemos a innovar, y buscar
técnicas que fortalezcan la creatividad 2, el interés, la construccion de conceptos,
el analisis y reflexion para llegar a lograr la criticidad en el estudiante.

Al realizar las observaciones en el aula de cada docente, se documenté que las
técnicas mas utilizadas fueron: cuestionarios, guias de estudio, dictado, copia,
expositivo. Por lo anterior se sugiere incursionar en técnicas mas significativas
como las que fleven a comprender procesos historicos, geograficos, econémicos,
politicos tanto mundiales como nacionales. De esta manera, el estudiante podra
conocer los distintos autores involucrados en cada proceso, intereses, conflictos,
necesidades, expectativas. Y asi construir sus propios juicios, e incluso,
posteriormente, tomar una posicion mas critica sobre determinado asunto o
problematica. También se sugiere la implementacion de construccidn de
conceptos por medio de conectores, para que el estudiante relacione y
comprenda un proceso determinado. Para dicha préactica los mapas conceptuales

son muy recomendables.

F. Materiales que utiliza el docente.
F.1. Cudles materiales utiliza mas el docente.

Por medio de entrevistas a profundidad los estudiantes al preguntaries,
responden

13 Creatividad: “El logro en la resolucion de problemas que involucra a aplicacion del conocimiento
a problemas exclusivamente nuevos” (Ausubel 1986, pag. 539)



Cuadro 21a

Docente A
Respuesta Respuesta Respuesta
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“usa libros, “ pizamra, y “ da fotocopias
fotocopias, en la] fotocopias”. de guias o
pizarra escribe cuestionarios
algunas con respuestas”
actividades”
Cuadro 21b
Docente B
Respuesta Respuesta Respuesta
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Mapas, pizama | “Pizara y “‘Hojas de
y no hay libro® |mapas” practicas y
pizarra.”
Cuadro 21c
Docente C
Respuesta Respuesta Respuesta
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Mapa, pizarra™ | “Pizarra, mapas, | “Libros, mapas
fibros” y grabadora”

Estas entrevistas, concuerdan con lo observado en las distintas visitas a los

docentes observados donde se noto6 lo siguiente:

Docente A
Cuando frabaja en subgrupos utiliza los libros de texto. Estos no son

suficientes para trabajar. Y como solucion al problema el docente los integra en

grupos mas grandes, donde se pierde la atencion del estudiante.
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El docente indica que pocos estudiantes tienen el libro de texto y Ia biblioteca no
existen suficientes para préstamo. A pesar de esto, el docente apunta como
fundamental la materia del libro de texto para efectos de prueba.

Cuando se trabajo con otras actividades como confeccion de papeletas
para unas elecciones politicas dentro de la clase, el docente proporcionoé las hojas
blancas. Los estudiantes tuvieron tenian que prestarse los lapices de color, y
algunos no contaban con éstos. Esto indica que hoy en dia el docente de la
Educacion Publica cuenta con escasos recursos y materiales para trabajar, lo cual

dificuita la aplicacion de actividades mas creativas y significativas.

Docente B
Este docente utiliz6 los materiales fundamentales como lo son la pizarra y la

tiza. El mantuvo la confianza en su palabra, y supuso que lo expuesto y narrado
era suficiente. Esto causd la apatia y desinterés por parte de los estudiantes
quienes rayaban en faita de respeto al desesperarse oyéndolo. Cuando el profesor
utilizé6 un mapa mural de Costa Rica no ubico lo explicado sélo io seialaba en
general, mientras hablaba.
Docente C

El material de apoyo que utiliza es: la pizarra, el mapa, libros de texto y
libros de la biblioteca, materiales, todos, relacionados mas con practicas
positivistas que significativas. El uso y el tipo de material utilizado por los docentes
observado facilitan mas las practicas pedagogicas postivistas que significativas, ya

que no faciiitan el interés del estudiante por el aprendizaje y seglin asevera
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Ausubel (1986) “los materiales didacticos seran importantes para el aprendizaje,

segun el grado en que estos materiales facilitan el aprendizaje significativo”

(pag. 308)

F.2. El material que utiliza el docente lo encuentran atractivo los estudiantes

Cuadio 22
Docente A DocenteB | Docente C
Siempre 5 2 4
A veces 4 3
Casi nunca 1 t 3
Nunca 0 1 0

Docente A.
En cuanto al material se nota que para los estudiantes en su mayoria “a veces” los

atrae y “casi nunca” a un estudiante. Tal vez por que lo relacionan con la cantidad
que los pone a escribir el docente en la pizarra. Pero dicen los estudiantes que el
docente también les pone guias y cuestionarios, todas practicas positivistas,
pasivas, conductuales y fragmentarias.

Docente B.
Es interesante que sélo dos estudiantes ven el material utilizado por el

profesor interesante, {a mayoria cree "a veces’. A menudo o que el docente cree
afractivo, no 1o es para el estudiante. Al observar la clase el profesor proporciond
confeccionadas por él para los estudiantes. Destacé los dibujos de las guias de
estudio para motivar a los estudiantes, cabe resaltar, nada alusivos a los temas de

estudio. El realizar guias adicionales para estudiar muchas veces refuerza el
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aprendizaje memoristico mas que el aprendizaje por procesos. Esto se comprueba

pues los estudiantes entrevistados manifestaban que aprende la guia significa

aprobar el examen.

Docente C.
En lo referente a este docente existen distintas opiniones sobre el material.

El mantiene los materiales utilizados por los demas docentes como: pizama,
mapas, libros, pero agrega la grabadora, material significativo segin cémo se

F.3. Los Libros de Texto.

F.3.1. Ellibro de texto es importante para el docente.

Realizando enfrevistas a los estudiantes escogidos de cada docente,

contestan lo siguiente:
Cuadro 23
Docente A Docente B Docente C
Siempre 8 2 3
A veces 2 4 7
Casi nunca 1] 0 (4]
Nunca 0 4 0
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Docente A.

Para los estudiantes del docente A. el libro de texto es muy importante, esto se
pudo corroborar en las lecciones observadas donde siempre trabajaron con ef libro
de texto, en subgrupos y con una guia confeccionada por el docente. El profesor
comentd que trabaja en subgrupos ya que en la biblioteca existen pocos libros y
muchos estudiantes no podian pagar el libro de texto.

Esto es preocupante pues a la hora de estudiar, si el docente se basa solo en

libro de texto para ensefiar y realizar {a prueba, muchos estudiantes estaran en

desventaja.

Docente B.
Para el docente B no es tan importante el libro de texto, él prefiere utilizar material

fotocopiado que compra el estudiante. El profesor comenta que a veces, también
utiliza libros de texto de ia biblioteca.

La desventaja existente es el cuidado que se debe tener con este tipo de material.
Esto, pues es importante revisar la claridad y cuan legible es el documento, ya que
al observar la clase algunos estudiantes se quejaron de que no entendian algunas

partes del material por estar muy borroso.

Docente C.
Para el docente C, segin los estudiantes el libro de texto es muy importante,

especialmente, por ser grupos de bachillerato, donde el libro de texto es de gran

apoyo.
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Por lo anterior se concluye que el libro de texto continia siendo muy importante
en el proceso de ensenanza y aprendizaje. Gran cantidad de informacion
adquinida, discutida y utilizada por los alumnos surge a partir de los libros de texto.
No obstante, se debe resaltar que algunos docentes se quejan de la cantidad de
errores del texto y la dificultad econémica que enfrenta el estudiante para adquirir
los libros.

Segun las entrevistas, los estudiantes se quejan de la poca comprension

que algunos tienen de o escrito en tos libros de texto. Esto trae serias dificuftades
para que se dé un aprendizaje mas significativo, ya que al no comprender, el
estudiante aprende de memoria {a informacién que ahi se ofrece.
Por esto el docente debe realizar estrategias para lograr una mayor comprension
de los textos. Se recomienda que el estudiante trabaje con el vocabulario dificdl,
construya mapas conceptuales, saque ideas principales y secundarias y luego las
explique con sus palabras, y asi poco a poco, se aclare lo ensefiando en el libro.
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F.3.2. Comprende los libros de texto con los que trabaja el docente en tlase.

Diez estudiantes de cada uno de los docentes observados, responden al respecto
lo siguiente:

Cuadro 24

Docente A DocenteB | Docente C
Siempre 4 3 5
A veces 5 6 4
Casi nunca ] 0 1
Nunca

Los estudiantes en su mayoria entienden “a veces” los libros de texto. A
pesar de esto, el docente opta por trabajar con un cuestionario o guias donde se
debe contestar siguiendo el libro de texto.

Una de las mayores quejas de los estudiantes es que muchas veces no

comprenden la materia de los libros de texto.

G. Evaluacién
G.1. Instrumentos que utiliza el profesor para evaluar el aprendizaje

Sobre los instrumentos que utiliza el profesor para evaluar el aprendizaje, los
estudiantes responden:
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Cuadro 25.a

Docente A.
Respuesta Respuesta Respuesta
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Conel “Se fija si se *Con selios
cuademo, si  participa en cuando
estan los sellos, | clase, y todo terminamos los
ylaactituden |trabajo trabajos”
clase” terminado pasa
y le pone un
| sello”
Cuadro 25.b.
Docente B
Respuesta Respuesta Respuesta
Estudiante 1 Estudiante 2 Estudiante 3
“Pone sellos y el | “Pone selios y el | “Pone selios™
trabajo esta | trabajo esta
completo.” completo”
Cuadro 25.c
Docente C
Respuesta Respuesta Respuesta
Estudiante 1 Estudiante2 | Estudiante 3
“Hl cotidiano “Con trabajos, “El cotidiano
conseflosy | pruebas cortas, | pone revisado y
firma” firma los firma. En el
cotidianos” extraciase con
tabla de cotejo.
Y examenes”
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La evaluacion aplicada por los tres docentes se caracteriza por ser de
caracter sumativa, unidireccional. Los trabajos en clase se fiiman o se les pone
sellos de revisado. Estos trabajos muchas veces, segin manifiestan los
estudiantes entrevistados, no se leen o revisan, dicha conducta resulta frustrante
para el estudiante que ha trabajado y poco responsable de parte del docente. El
trabajo extraclase, los estudiantes manifiestan que el docente utiliza una tabla de
cotejo y realiza ademas pruebas o examenes en una forma unidireccional.

Es importante reflexionar en este momento que la evaluacion debe ser “una
valoracion global de un proceso sobre el cual se han establecido criterios previos™
(Sobejano 2000), donde se utilicen instrumentos segun la cantidad de actividades
realizadas dentro y fuera del aula, y que en conjunto proporcione al educador un

juicio critico y objetivo del estudiante.

G.2. Tipos de Evaluacién
Al observar los tipos de evaluacion:

Docente A.

Cuando el docente A, trabaja con guias de estudio aclara las dudas, pero solo
al que se aproxima a él, dejando asi de atender a estudiantes timidos con
desconfianza o dispersos.

Los trabajos terminados se revisan, poniendo un sello con la fecha, los
estudiantes se apresuran para obtener su sello, pero en ningdn momento el

docente lee concienzudamente lo presentado. Esto resulta muy grave ya que el
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joven confia en la certeza de su trabajo y estudia basandose en él. Por otro lado,
el docente les comunica a los estudiantes que ellos deben corregir las guias,
cuestionanos 0 practicas cuando él lo hace oralmente. Pero como se explicod
anteriormente, en las observaciones realizadas la mayoria de estudiantes no
presta la debida atencién, al docente no cofrige, ni saca a veces el cuademno,
practica, guia o cuestionario.
Docente B

El docente llamé a los estudiantes para revisarles un trabajo cotidiano o
extraclase al pupitre, y como sucedié con el docente A, se les otorgd un sello con
la fecha, les daba los puntos, todo, sin leer el trabajo. Esto causa en el estudiante
desmotivacion, pues no encuentra sentido en esmerarse en los trabajos por que
no son leidos, no se hacen anotaciones 0 correcciones. Dicha actitud se presta
para falsificaciones o fraudes, donde el joven presenta el mismo trabajo con otra
portada.
Docente C

La evaluacion del trabajo cotidiano se concreta a poner un sello 0 un
revisado al alumno que termina de hacer la guia de trabajo.
La guia se revisa oralmente, y es responsabilidad de cada estudiante corregir lo
que contesté incorrectamente.
No se pudo observar otros tipos de evaluacion, pero la evaluacion del trabajo
cotidiano no se puede evaluar como producto, sino como un proceso, donde el
docente debe confeccionar algun instrumento técnicamente elaborado para poder
ayudarse a realizar la evaluacion, que por si sola, debe caracterizarse por ser lo
mas objetiva y justa posible.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES

A. IMAGEN ACTUAL DE LOS ESTUDIOS SOCIALES. ¥

En cuanto al concepto que se maneja de los Estudios Sociales se concluye que
manejan una concepto similar al que estudiosos de las Ciencias Sociales

consideran.

Para los docentes entrevistados tos Estudios Sociales “es una disciplina que
estudia el entomo, sus aspectos econdmicos, politicos, sociales y culturales de los
pueblos, esta materia es parte de la formacién del ser humano y tiene disciplinas

preponderantes como (a historia y la geografia”.

En cuanto a la importancia de la materia de los Estudios Sociales los docentes
entrevistados consideran que es muy imporiante ya que no solo aporta
conocimientos importantes para la comprension de entormo y sociedad donde vive
el ser humano sino que ademas tiene una caracter formativo ya fomenta valores y

actitudes positivas para vivir en sociedad.

Los estudiantes entrevistados también coinciden en la importancia de los Estudios
Sociales para la vida, porque lo que ensefia ayuda al estudiante a valorar y
comprender el mundo en que viven como a conocer el pasado tanto de Costa Rica

como la de otros paises

¥ La imagen actual se refiere, a los hallazgos que armojo la investigacion sobre la variable:
Estudios Socales.
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Consideran que es bueno saber de historia, politica © conocer donde nacié o
procede la sociedad a la que se pertenece.
Lo anterior es muy importante, pero a la vez se nota una diferencia muy grande
entre lo que tedricamente manejan los docentes y estudiantes sobre el concepto y
la importancia de los Estudios Sociales y lo que son en realidad sus practicas
En cuanto a la problematica que presenta la materia de Estudios Sociales, los
docentes entrevistados consideran que 1{a ensefianza de los Estudios Sociales
esta sufriendo una serie de problemas, entre eflos mencionan {os siguientes:
= Por ser una asignatura multidiciplinaria {os alumnos y fos docentes
presentan una mayor preferencia a la ensefianza de la Historia, a 1a
Geografia 0 a fa Educacion Civica. Esto afecta directamente el aprendizaje
de alguna de las areas.

= Los estudiantes entrevistados se quejan de lo pesada que ven la materia,
la que encuentran cargada de contenidos que deben estudiar en muy

poco tiempo.

= Los docentes entrevistados se quejan que el Ministerio de Educacion
Pablica ha realizado varios cambios en los programas de estudio y a la
vez a faltado apoyo y capacitacion por parte del Ministerio de Educacion
Publica a los docentes de Estudios Sociales.

= Los docentes entrevistados consideran que los estudiantes hoy en dia son

muy apéticos al aprendizaje, y llegan al colegio con otros intereses propios
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de la edad, mas que el de querer estudiar y formarse. Ademas de ser muy
indisciplinados, y lo muestran con actitudes como la falta de respeto al

docente, la falta de organizacion e interés para el estudio.

Los docentes entrevistados manifiestan que ofra problematica es que, los
padres de familia no le dan seguimiento a sus hijos, algunas familias
fornentan los antivalores, y muchas familias les faltan recursos economicos
que hacen dificil et estudio a los estudiantes como por ejemplo que no

tienen dinero para los pasajes de bus, 0 vienen sin desayunar a clases.

Los docentes entrevistados sostienen que otra problematica que afecta es
que las instituciones educativas donde trabajan tienen problemas como:
aulas pequefias para grupos muy grandes, faltan pupitres suficientes, y

materiales didacticos.

Por ditimo los docentes entrevistados consideran que la sociedad hoy en
dia fomenta por medio de los medios de comunicacion actual, como
television revistas, I_ntemet, periodicos, antivalores, violencia y distorsiones
de la sexualidad que perjudican enormemente al adolescente que se

pretende formar.
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Segun los docentes entrevistados a profundidad entre los retos y compromisos
que tiene la ensefianza de los Estudios Sociales estan:
o Ensefar y aplicar valores.
o Defender la identidad nacional por el bombardeo del mundo globalizado.
e Luchar contra todo acto de violencia fomentando el didlogo y
comunicacion.

« Enseiiar o importante que son los Estudios Sociales.

Segun fos Sociales debe ser mas dinamica, ellos creen que los docentes deben
participar mas en proyectos estudiantiles. Que se debe contar con mas material
de acceso a los estudiantes.

Que debe haber mas compromiso del docente y del estudiante para que la
docentes entrevistados la ensefianza de los Estudios ensefianza mejore. También
consideran que los estudiantes deben ser méas activos y mas participativos en la
materia de los Estudios Sociales.

Pero se evidencia que mientras en los docentes entrevistados imperen practicas

positivistas, todo lo anterior, va a ser mas dificil de alcanzar.
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B. IMAGEN OBJETIVO DE LOS ESTUDIOS SOCIALES. 5

Los Estudios Sociales es una ciencia multidisciplinar, por tal motivo tiene
caracteristicas muy distintas a las otras asignaturas. Posee objetos de estudio y
métodos de estudio distintos\ a otras materias, porque se nutre de muchos
contenidos soclales Estos son conocimientos que emergen de la vida misma y la
realidad circundante, conceptos como pobreza, marginacion y otros que no solo
deben ser entendidos por medio de numeros, sino que a la vez deben ser
enseifiados en un enfoque constructivista donde se de una comprension
conceptual profunda de todos los elementos que estan involucrados en la
problematica o en fenémeno en si, por esto es que los Estudios Sociales como
asignatura debe tiene que replantearse, por las autoridades, familias, docentes y
estudiantes.

A pesar de que la ensefianza de los Estudios Sociales es una materia
humanistica, algo sucede en las aulas cuando los estudiantes entrevistados
demuestran poco éntusiasmo, gran apatia hacia la materia, especiaimente
cuando se aplican metodologias positivistas de memorizacion e imposicion de
conocimientos sin significado, donde el estudiante ve que lo aprendido en clase

no tiene relacion con su vida.

'S La imagen objetivo se refiere a lo que se pretende lograr, respecto a la variable: Estudios
Sociales.
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C. IMAGEN ACTUAL DE LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS. *

Los docentes entrevistados pertenecen a instituciones educativas
diferentes, tienen categorias diferentes y experiencia en educacién diferente pero
a pesar de esto coinciden en sus practicas pedagogicas.

Ellos consideran que se formaron y practican el paradigma positivista. Consideran
ventajoso el enfoque positivista por que les da mas seguridad, dominio y un mejor
control de su dlase. También sienten ventajoso este enfoque, por que les permite
avanzar mas rapido, y pueden abarcar mas materia, objetivo que creen prioritario
para el Ministerio de Educacion Publica, La institucién educativa y légicamente

Entre las ventajas que los docentes entrevistados, le ven al enfoque
positivista estan que seglin su percepcion, los estudiantes aprenden mas
aspectos generales. Los estudiantes se sienten contentos con este enfoque ya
que entre mas guias y cuestionarios hagan se aprende mejor y salen mejor en
sus calificaciones en la materia de Estudios Sociales.

Muestran conciencia de que la materia de Estudios Sociales debe ser mas
dinamica, mas participativa. Aunque se percibe en las entrevistas a profundidad
que, los docentes esperan que alguien, llegue a decirles o ayudarios como
hacerio.

6 La imagen actual se refiere a los hallazgos que amojé la investigacion respecto a la variable:
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Estan de acuerdo en que los docentes de Estudios Sociales deben ser mas
creativos, y promover mas proyectos en la institucion educativa que trabajan,
pero a la vez se quejan que el tiempo es le peor enemigo para realizar estos
cambios. Ellos manifiestan que el tiempo no permite que se den oportunidades
para realizar practicas pedagogicas mas significativas, ya que existen muchas
actividades extracurriculares y existe de igual forma mucha presion por parte de la
institucion educativa y padres de familias sobre 1as pruebas nacionales.

Del mismo modo se notdé que sufren de una gran desmotivacidon por {as
dificiles condiciones en las que se trabaja en las instituciones ptblicas, donde no
se cuenta con material adecuado para el aprendizaje y que ademdas también es
de dificil acceso para ser utilizado por la mayoria de los estudiantes.

Se quejan de la falla de capacitacidn y poco apoyo didactico de parte del
Ministerio de Educacion Puablica, Universidades, y otras instituciones involucradas
con la educacion.

El docente de Estudios Sociales también asegura que en estos tiempos es
dificil ensefiar una materia que inculca valores, donde cada dia tiene que luchar
con familias que fomentan antivalores, y medios de comunicacién que incitan
dia a dia a los que los jovenes a ser victimas del consumismo, sexo, y asumir

actitudes superficiales.
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Los docentes entrevistados sienten falta de apoyo de muchos padres de
familia a la hora de ir formando al joven adolescente, ya que no asisten a las
reuniones que son convocados, ni firman los mensajes que se les envian al
hogar. Y a la vez sienten un gran desamparo de las autoridades pertinentes para
enfrentar sin asesoria y capacitacion graves problemas sociales, que en estos
tiempos imperan y aquejan a la juventud y se han vuelto parte de la cultura
institucional de nuestros colegios publicos.

Por altimo tos docentes entrevistados se sienten poco capacitados para
enfrentar en las aulas problemas de aprendizaje, tanto significativos y no
significativos, ya que se fes exige hacer cumplir ia ley 7600 {Ley de igualdad de
Oportunidades para las personas con Discapacidad), cuando dentro de {a
formacion profesional que recibieron los educadores entrevistados no se les
ensel0 a enfrentar estos casos, y hoy en dia se quejan que la asesoria que
reciben sobre estos temas es muy poca.

Los estudiantes entrevistados consideran que los docentes de Estudios
Sociales les ensefian la materia de Estudios Sociales casi siempre con,
cuestionarios, guias, y explicando. Otros consideran que escriben mucho,
copiando de la pizarra y mucho después el docente explica la materia. Lo anterior
evidencia el amraigo que existe en los docentes de Estudios Sociales analizados,

por las practicas positivistas.
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Los conocimientos previos no son tomados en cuenta, ya que en general,
segun manifiestan los estudiantes entrevistados, la clase se inicia de las
siguientes formas:

* abran el cuademo y escriban”

“piden silencio y empieza la clase”

“pregunta, por donde vamos”

Ademas se evidencian las practicas positivistas a ser el estudiante un sujeto
pasivo que busca aprender memorizando, esto se comprueba cuando los
estudiantes entrevistados aseguran que estudian fa matena de Estudios Sociales:
escuchandose, repitiendo varias veces, grabandose, con resumenes, fichas y
cuestionarios, 0 sea abusando del apfendizajememoﬁsﬁco ya que asi cree que

el docente {0 va examinar.

En cuanto a los padres de familia se concluye que desconfian de técnicas
algunos de sus padres supervisan revisando los cuademos para ver cuanta
cantidad de materia ha dado el docente. Relacionado que entre mas cantidad de

materia escrita tenga su hijo, mas esta aprendiendo.

Ademas, los estudiantes entrevistados indican que cuando sus padres los
ponen a estudiar, insisten, que para estudiar los Estudios Sociales hay que,
tomaries la materia, hay que memorizar mucho, y que debe hacerse cuestionarios
u otras estrategias que le permitan memorizar fa materia, como grabaria, hacerse
carfeles para estarios viendo, por ejemplo. Asi se concluye que las practicas
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positivistas estan arraigadas tanto en los docentes, estudiantes como padres de

familia.

D. IMAGEN OBJETIVO DE LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS"

- Para que la Ensefianza de los Estudios Sociales sea una asignatura
potencialmente significativa, al docente le corresponde hacer una reflexion del
papel mediador que él juega dentro de la ensefianza de los Estudios Sociales.
Esto implica tomar en cuenta fas variables que afectan el aprendizaje como {os
puentes cognitivos 0 conocimientos previos, ya que el aprendizaje muchas veces
no se logra porque se impone el nuevo conocimiento, y no se toma en cuenta ia
nocion que el estudiante tiene sobre determinado tema, como por ejemplo cuando
se observo que el docente escuchaba la participacion del estudiante, pero luego
continuaba explicando la “verdad” que €l traia preparada.

Para lograr el interés del estudiante por el aprendizaje, que no solo se
puede limitar a presentar una lamina atractiva, o una lectura alusiva al tema a
estudiar, sino que al docente le comresponde practicar la escucha atenta, tratar
con igual respeto al estudiante, aceptar los errores qué pueda cometer, alentar al
estudiante a lograr la independencia a la hora de emitir juicios, y reflexionar junto

al estudiante.

'7l.a’lnagen.objeﬁvose refiere a lo que se pretende lograr, respecto a la variable: Practicas
Pedagégicas.
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Lo anterior agregado a actividades de mediacion que no se limiten a explicar a

copiar 0 resumir sinc que promuevan segun recomienda {Sobejano, 2000)

El manejo cotidiano de documentos: graficos, escritos, cartograficos,
sSonoros, orales, o el que el entorno educativo y comunal ofrezca.

E! practicar la resolucion de problemas,( con los recursos que tenga al
alcance, contrastando criterios, analizando causas en hechos ya
consumados, replanteandose nuevos problemas)

Conferencias.

Estudios de casos.

Pequeiias investigaciones.

Ejercicios y juegos de simulacion.

Ejercicios de dramatizacion.

Anticipaciones del tiempo. (Qué pararia si...?)

Debates, coloquios.

Asi, el estudiante aprende a revisar, modificar, enriquecer y reconstruir sus

conocimientos, y transfiere luego lo aprendido a ofras situaciones que se le

pueden presentar. Solo asi se propiciara en el aula el desarrolio de habilidades

que busquen desarrollar en los estudiantes el aprendizaje de los Estudios

Sociales en una forma significativa.
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CAPITULO Vi. RECOMENDACIONES

A. DESDE EL MINISTERIO DE EDUCACION PUBLICA.

Los profesores de Estudios Sociales al analizar los problemas de la
ensefianza de los Estudios Sociales aseguran que el tiempo y Ia presion que
ejerce el Ministerio de Educacion Publica afecta la calidad de la ensefianza.

Los programas de estudio y temarios de bachillerato estan cargados de
contenidos, que deben ser vistos y asimilados en muy poco tiempo. Es cuando se
aprecia el fuerte amaigo que el Ministerio de Educacién Publica atin mantiene en

sus practicas pedagégicas positivistas, auque en el discurso se diga otra cosa.

Se puede afirmar que aunque los fines y principios del Ministerio de Educacién
buscan la calidad en la educacion, el camino para llegar a ella esta muy lejos de
conseguiria ya que ademas, los educadores de Estudios Sociales entrevistados
consideran que otros problemas que ellos enfrentan son:

+ Los cambios de programas que a veces no permiten que empaparse de los

distintos temas.

« El Ministerio de Educacion Puablica ayuda muy poco con capacitaciones de

actualizacién sobre los nuevos temas a impartir.

e la infraestructura en las que se imparten las clases esta muy deteriorada,

se sufre de hacinamiento donde las aulas se hacen pequefias para los
grupos fan grandes, la falta de pupitres y materiales didacticos accesibles

a los estudiantes.
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Se sugiere capacitar al educador sobre el constructivismo y el aprendizaje
significativo por medio de talleres donde el docente interiorice las ventajas de esta
teoria didactica en la ensefianza de los Estudios Sociales. Ya que mientras esto
no suceda, y aunque el Ministerio redacte en sus programas la aplicacién de esta
teoria. El docente en su clase aplicara el enfoque en el que se sienta mas comodo
y seguro con lo afirmaron los docentes entrevistados, 0 sea seguira atado a las
practicas positivistas, sin atreverse a dar el paso hacia practicas mas
significativas. Ademas para complementar fa tarea, el Ministerio de Educacion
Pablica debe brindar programas efectivos de actualizacion y no “asesorias” de
media mafana donde lo inico que hacen es pasar instrumentos de evaluacion al
docente sobre distintos temas o politicas que desean ser evaluadas, sélo para

generar un informe a “no se quien”, “ni para qué”.

B. DESDE LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA.

La carrera de Estudios Sociales sigue teniendo un enfoque positivista
Esta fragmentada: entre la escuela de historia, geografia y la de formacion
docente. Es la suma de partes y no de un todo le falta integracion de las otras
La escuela de Historia toma la carrera de Estudios Sociales como parte de
las camreras que ellos imparten, aunque se lleva un buen bloque en la escuela de
Geografia y otro buen bloque de materias en la escuela de Formacién Docente.
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Si se observa el plan de estudios de la carrera de Estudios Sociales esta
dividida entre materias de la escuela de Geografia, escuela de Historia y la
escuela de Formacion Docente y las otras Ciencias Sociales quedan al lado, se
contemplan como algun repertorio, pero no son parte de la estructura fundamental
del programa.

La integracion segin lo explica {Giacobbe, 1998: pag 90) debe ser del
conjunto de las principales Ciencias Sociales, 1os aportes de las seis ciencias
sociales: Geografia, Historia, Sociologia, Economia, Antropologia y Ciencias
Politicas, en un mismo nivel de importancia, cada una aportando conocimientos
claves para el docente de Estudios Sociales. Para que lo ayuden a impartir {a
materia de Estudios Sociales en una forma mas significativa donde se goce de
una verdadera interdisciplinariedad. Y no como se observa en el plan de estudios
de la ensefianza de los Estudios Sociales, que ofrece hoy en dia la Universidad de
Costa Rica, que de ofras Ciencias Sociales lo (nico que ofrece es una
“introduccion a la antropologia”.

Lamentablemente como 1o comenta (Giacobbe,1998) la difici o nula
comunicacion entre investigadores y docentes se continda dando y se sigue

ensefiando desde concepciones ampliamente superadas en el ambito cientifico.

Se recomienda que se promueva una mutua interdependencia para que en
realidad el docente de Estudios Sociales se sienta como eso, docente de Estudios
Sociales y no como sucede hoy en dia en muchas aulas donde el profesor esta
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las malas decisiones. Para todo esto se necesita un docente, de vocacion

comprometido con sus estudiantes y su asignatura.

D. DESDE EL. DOCENTE

Los Estudios Sociales es una materia formadora de jovenes, inclinada al
fortalecimiento de valores, y para ser consistentes de la importancia que tiene esta
materia en la sociedad futura, el docente tiene que asumir una actitud
comprometida con estos valores, la sociedad, la institucion educativa y ante todo

comprometido a sacar adelante a los estudiantes.

Las universidades deben formar y graduar docentes que les interese ser
formadores y no instructores, y ante todo que tengan una actitud comprometida
con esta sociedad que cada dia nos propone nuevos retos, a los formadores de

adolescentes.
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ANEXOS

ANEXO 1
Entrevista a profundidad para el profesor

Nombre: Docente A.
Categoria: MT4
Condicién Laboral: Propiedad.
Ainos de experiencia docente: 31 afios.
Institucion en la cudl se desempefia. Liceo de Moravia
Niveles que imparte: décimo y sétimos
En cual enfoque fue preparado?

— Significativo — X Tradicional
¢ Cual apilica: tradicional
&Por qué? Por que el alumno adquiere ventajas.

¢ Qué ventaja le ve? Que el alumno aprende mas, participa méas se les da més
oportunidad.

¢Defina el concepto de Estudios Sociales?
El entomo en el aspecto econdémico, politico, social y cufltural de los pueblos
y el pais.

& Que importancia tiene la materia de Estudios Sociales para usted?

Da conocimientos a nivel global, cultural, idiomético, politico.

Es parte de formacion del ser humano desde el punto de vista individual y
colectivo. Fomenta valores, actitudes positivas no solo es conocimientos.

¢Qué retos o compromisos tiene la Enseiianza de los Estudios Sociales en estos
tiempos?

Aplicando los valores que se les enseiia el muchacho aprenda y sepa
valores en el mundo en que vive.
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Para usted ¢, Cudles son los principales problemas que enfrenta la Ensefianza de
los Estudios Sociales en estos dias?

1- cambios de programas que a veces no permiten que no se empape en
un tema y ya cambia a otro, el MEP no ayuda.

2- A los estudiantes les gusta a unos més la geografia y otros mas la
historia. Otros 1o ven muy pesado por la cantidad de materia.

3- Probiemas econémicos.

£ Como cree usted que se debe ser la Enseiianza de los Estudios Sociales.
Mas dinamica que lo que es hoy en dia, mas proyectos estudiantiles, que se

cuente con mas material en la institucion y que los estudiantes puedan
adquiririo.
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ANEXO 2

Entrevista a profundidad al estudiante # 1.

= Nombre del colegio donde estudia
Liceo de Moravia

= Nivel que cursa: sétimo aio.

= Considera que Ids Estudios Sociales son importantes o Gtiles para la
vida.
3 SiX ] No

Por qué:
Nos enseiia los valores, la importancia del ser costarricense.

= Como estudia o aprende la materia de Estudios Sociales.

Resimenes, en grupos de compaiieros, escuchando a la profesora cunado

explica.

= Cémo enseiia su docente los Estudios Sociales?

Con actividades, cuestionarios y explicando.

= Codémo inician las lecciones de Estudios Sociales?

Se hace una oracion, canta el himno nacional, luego les pone el trabajo que
hay que hacer.

= Cite algunas recomendaciones que su profesorifa le proporciona para

entender y estudiar los Estudios Sociales.

No por que explica bien y todos salen bien en los examenes.

= Le gusta los materiales que utiliza su docente para dar las lecciones.
£Cuales son mas interesantes?

Usa libros, fotocopias, en la pizarra pone alguna actividad.

= Su profesor/a valora sus trabajos?
Si, toma el trabajo cotidiano y la prof. le interesa el trabajo que hacemos

en clase.
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= Que instrumentos utiliza su profesor para evaluar su aprendizaje?

Pone sellos cuando las actividades y el cuaderno esta completo.

= Cite algunas de técnicas utilizadas por su profesora para lograr el
aprendizaje.

Explica en la pizarra y con cuestionanos.
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ANEXO 3
OBSERVACION DE UNA CLASE DEL DOCENTE B

Docente B.
Liceo Mauro Femandez

Fecha de observacion 10 de noviembre

Hora: 2:55a3 4:15 pm

Matena: Estudios Sociales.

Cantidad de estudiantes presentes 15
Cantidad de estudiantes en lista 26

Rutinas iniciales

¢ Llega y da fechas de calendario de examenes a algunos alumnos.

< Saluda

« Pasa lista y a la vez le revisa a algunos estudiantes si trajeron dos
cotidianos que le debian o extraclase.

e« Algunos no lo trajeron, y a los que se lo presentaron le ponia un sello con
su nombre.

« Informa a los estudiantes que hoy iba a repasar y revisar en forma orat dos
coftidianos y el extraclase .

« Es pide que saquen el trabajo, muchos no lo sacan y et no dice nada.

Metodologia y recursos para revisar los trabajos:
o Repasa, explicando, le pide a un estudiante que lea la pregunta y el
profesor explica.
< FEldomina la materia al explicar, pero no le ponen atencién.
e« Nunca usa la pizarra
Comentario:
Repasa contestando oralmente la guia, y explicando los temas.

(El habla y habla, la mayoria de los alumnos no le ponen atencion,

No utiliza la pizarra, solo explica como al aire, casi ningin alumno saco el
cuademo, no ponen atencién.)

El expilica diciendo “recuerden en el cuaderno tienen el vocabulario, recuerden
en el examen pasado yo les dije, y los alumnos no aparentan que recuerden
nada.

Las guias las revisa y los alumnos no corrigen, el aprendizaje parece cortado
por una serie de preguntas que ellos contestaron basados en una guia donde
estdn compactados una serie de temas.
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En dos lecciones hablo de muchos temas todos revueltos, como por ejemplo:
Por ejemplo en dos lecciones hablié de: oligarquia, leyes liberales,
costumbrismo, teatro nacional, campana nacional, ferrocarril al caribe, enclave
bananero. Cada tema lo habla con dominio. Pero al escuchar tanto y tan
revueito cansa.

“Se acuerdan cuando hable de....... ”

Materiales empleados:

Mapa de Costa Rica. Lo seiiala cuando habla de todo el territorio, 0.de otros
temas como educacion y def enclave. Pero no alerta al estudiante para que
cbserve determinado lugar. Solo habla y seiiala el mapa sin un lugar preciso.

La separata de donde tomaron la informacién para contestar las preguntas de los
trabajos cotidianos era una sintesis hecha por el profesor donde él habia resumido
todo el estado liberal y otros dos temas como el enclave y la cultura y educacion.
La separata era hecha a mano y con dibujos del pato donald y miki y un joven
jugando basquet hechos por él

En la revision se notd que algunas palabras de la separata no las entendian los
estudiantes. Por ejemplo un estudiante al leer una respuesta dice hermana y el
profesor le dice que es humana pero el estudiante le contesta que eso entendi6 al
leer la separata que le dio el profesor.

Ambiente y manejo de grupo:

e Los 15 alumnos se sientan donde quieren, pupitres dispersos.

o FEl pide que se acerquen adelante. La repuesta no hicieron caso y el
profesor no reacciona, contintan igual.

e Liama muchas veces la atencion y continua aunque los alumnos no hagan
caso.

e Aun alumno le llama la atencién por las faldas, el alumno no le hace caso y
el lo permite.

< El ambiente de la clase: paredes de la clase rayadas con malas palabras y
simbolos anarquicos.

e Pupitres desordenados por toda la clase, no hay filas.

e Elgrupo disperso por laclase.

< Por ejemplo un grupo de cinco mujeres, dos sacan espejo, otra pasa la foto
de un muchacho, y dos juegan con un aparato. El profesor no llama la
atencion. No se si no se fija o lo ignora.

e Mientras el sigue hablando cuento a cuatro alumnos revisando y el resto
hacen otra cosa.

e El profesor, al explicar quiere dar ejemplos y cuenta historias y los alumnos
no le ponen atencion. A mi me causa congoja.

e El profesor ante el desorden, llama la atencion de distintas formas como:
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“compoértense por favor® “pongan atencion por que esto puede venir en el
examen”

e Le pide a una alumna que participe contestando una pregunta, la
alumna empieza por intentar sacar el cuaderno del salveque, el profesor
se fija en otro alumno y entonces la estudiante vuelve a guardar el
cuademo y se recuesta en el salveque.

* Unas alumnas ubicadas al frente de él hablan una le rompe unas hojas
a otra alumna y luego se las llena de saliva y él parece que nolovey
sigue hablando y explicando.

« De pronto le llama la atencion a un alumno y lo amenaza con ponerie
una boleta, se enoja busca y busca las boletas en su builto y al final no
las encuentra y continua explicando.

e Los alumnos le ruegan que termine y que se vayan y el continua
hablando.

Evaluacion:

Les da mas tiempo del indicado y no le cumplen.

Los que entregan el trabajo sélo les pone un sello y i0s apunta en el registro.
El extraclase era una practica de las mismas preguntas.
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