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Resumen

El objetivo principal del presente proyecto de graduacion, es el de evaluar los riesgos y
disefiar un Plan de Salud Ocupacional para un laboratorio de analisis quimico. Se utilizaron
las “listas de verificacion” como una de las herramientas de evaluacion, mismas que se
elaboraron considerando todas las &reas del laboratorio y las actividades que en él se
realizan; asi como el método ;Qué pasa si...? para el cual se formé un grupo de expertos,
con la ayuda del personal del laboratorio.

Con la ayuda de los instrumentos de anélisis seleccionados y la elaboracion del Plan de
Salud Ocupacional, se generan programas especificos para la atencion de las siguientes
areas: Orden y Limpieza, Higiene Ocupacional, Ergonomia, Primeros Auxilio, Proteccion
Personal, Prevencion y Proteccion de Incendios y Atencion de Emergencias; de tal manera
que, a través de estos, se puedan abordar y corregir algunas deficiencias tales como: instruir
a los empleados sobre los riesgos presentes en el laboratorio, adquirir extintores tipo ABC,
adquirir e instalar una ducha de emergencia y una fuente lavaojos, adquirir o construir una
capilla de gases con extractor, colocar la sefializacion necesaria en todas las areas de la
empresa, realizar revisiones periddicas de la instalacion eléctrica del edificio por parte de
un profesional electricista, adquirir equipos anatémicos para los empleados como sillas
ajustables, instalar un tanque de agua potable para las actividades del laboratorio, adquirir
un gabinete para el almacenamiento de liquidos inflamables, elaborar una matriz de riesgo
quimico especifica para los reactivos utilizados en el laboratorio, y agua potable
embotellada con dispensador para consumo de los empleados.

Una vez determinadas las deficiencias se realizd una estimacion preliminar de la inversion
necesaria para subsanar las mismas. Se consultaron proveedores nacionales e
internacionales y se concluyd que el costo de la inversion es de aproximadamente
¢4,548,000.00 ($8,120.00 al tipo de cambio de ¢560.00 por ddlar).

Se recomienda que la empresa nombre una comisién multifuncional constituida tanto por
personal del laboratorio como la gerencia de la empresa, misma que tendria a su cargo la

implementacion del plan de Salud Ocupacional que se propone
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1 CAPITULO I = INTRODUCCION

1.1 Justificacion

Toda actividad laboral implica una serie de riesgos asociados a ella, sin embargo, los
laboratorios de analisis fisicoquimicos presentan riesgos poco comunes, tales como
reactividad quimica, riesgo de incendio, explosion, inhalacion de gases toxicos e
intoxicacion. La formacion en Ingenieria Quimica ofrece un profesional con perfil
calificado para el anélisis, la evaluacion y propuestas de mitigacion de estos y otros riesgos

de menor impacto.

Por tanto, este proyecto de graduacién se fundamenta en la aplicacion de los conocimientos
de la carrera, donde se evaltan los riesgos considerando la operacion de equipos,
caracterizacion fisicoquimica de los reactivos e insumos para cada andlisis, compatibilidad
en el almacenamiento segun la naturaleza de las especies, diagramas de flujo de los analisis,
distribucion de planta y peligros asociados a cada operacion, entre otros. También, se
utilizardn otras herramientas técnicas, conocimiento y aplicabilidad de la legislacion
nacional e internacional, para resolver una necesidad imperante del laboratorio externo, de

tal manera que se contribuya a la adecuada operacién del mismo.

Adicionalmente, uno de los productos requeridos es el plan de salud ocupacional, que debe
elaborarse segun el formato establecido por el Ministerio de Salud, para el cumplimiento de
la normativa nacional, la salvaguarda de la salud de los empleados y los activos de la
empresa. Este proyecto contribuira a consolidar una cultura de medio ambiente laboral

seguro y saludable, de tal forma que todos los niveles de la organizacion incorporen en su



proceso de trabajo la prevencion como un elemento clave para mejorar el desempefio y la

competitividad (Barrantes, 2000).

El proyecto tendra otros impactos positivos en la empresa ya que contribuira al proceso de

mejoramiento de las condiciones operativas y de trabajo de los empleados relacionados.

Esto marca el inicio de un posterior proceso de acreditacion bajo la norma INTE-ISO

17025 (normativa internacional de calidad desarrollada por ISO, en la que se establecen los

requisitos que deben cumplir los laboratorios de ensayo y calibracion); a la cual, la empresa

tiene planeado someterse en un futuro cercano.

1.2

1.2.1

1.2.2

Objetivos

Objetivo General

Evaluar los riesgos laborales y elaborar el plan de salud ocupacional para un

laboratorio de analisis fisicoquimico.

Objetivos Especificos

Realizar una investigacion bibliografica considerando aspectos como la evaluacion
e identificacion de riesgos laborales.

Describir los procesos que involucra la operacion de un laboratorio de analisis
fisicoquimico.

Desarrollar una herramienta que permita seleccionar el método de analisis de
riesgos que se debe aplicar para el tipo de actividad.

Aplicar la herramienta de analisis seleccionada en las diferentes areas de la empresa
para identificacion de los riesgos asociados.

Evaluar los resultados de la identificacion de riesgos.

Proponer las medidas de mitigacion con base en la evaluacion de riesgos analizada.



e Elaborar el Plan de Salud Ocupacional de la empresa de acuerdo a la “Guia para la
presentacion del plan de salud ocupacional cddigo MS-DPAH-PF-GPSO-01" del
Ministerio de Salud.

e Estimar los costos de implementacion del Plan de Salud Ocupacional Elaborado.

e Redactar el informe final del proyecto.

1.3 Metodologia

El objetivo general del proyecto es evaluar los riesgos laborales y elaborar el plan de salud
ocupacional para un laboratorio de anélisis fisicoquimico, para esto en primera instancia, se
realizd una investigacion bibliografica y se confeccion6 un escrito sobre los temas
relacionados con el proyecto: legislacion nacional e internacional en el tema de prevencion
y mitigacion de riesgos laborales, y de las operaciones implicadas en un laboratorio de
analisis fisicoquimico; para esto se consulta la informacion de las bibliotecas Luis
Demetrio Tinoco y Carlos Monge Alfaro, el Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica
(INTECO), el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo de Espafia (INSHT),
Ministerio de Salud y otros reglamentos, decretos y recomendaciones de Organizaciones
Internacionales como la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), las normas ISO, e

Internet.

Posteriormente, se efectud una visita de diagndstico al laboratorio de andlisis fisicoquimico
de la empresa TecnoAnalitica Internacional S.A. con el fin de llevar a cabo un primer
reconocimiento de la planta fisica, de los procesos operativos, cartera de servicios,
flujogramas de trabajo, actividades, planificacion estratégica y entrevistas al personal, se
analizaron y describieron los procesos involucrados en la operacion del laboratorio. Lo
realizado hasta este punto, permite definir una metodologia para la deteccion de los riesgos

laborales presentes en un laboratorio de analisis fisicoquimico.



A partir de la investigacion realizada, se construyé una matriz que permite analizar las
ventajas, desventajas y aplicabilidad de cada método de analisis para el tipo de actividad
que realiza la empresa. Se elabora un instrumento de revision y evaluacion de los riesgos
laborales e industriales, para esto se utiliza la herramienta de evaluacion: “Lista de
Comprobacién (check-list)”, ya que, es de facil aplicacion y no requiere de gran
experiencia para su ejecucion. La aplicacion de la técnica consiste en utilizar cuestionarios

o listas de comprobacidn debiendo contestarse a preguntas preestablecidas.

Una vez seleccionada la herramienta de analisis més apropiada a la empresa, y en
coordinacion con la gerencia del laboratorio, se elaboraron los registros para documentar la
informacién obtenida durante inspecciones programadas con el fin de evaluar los riesgos
presentes, en funcidon del método seleccionado anteriormente. Se utilizardn luxémetros,
sondémetros, termometros y otros equipos de medicion requeridos de acuerdo a las
actividades relacionadas al laboratorio y al proceso de andlisis fisicoquimico que se realice,

para medir y calcular los pardmetros necesarios.

Considerando los resultados obtenidos y el método seleccionado, se distribuyen las areas
fisicas de trabajo, considerando en el alcance para la gestion preventiva factrores tales
como puestos de trabajo, orden y limpieza, ruido, iluminacion, condiciones
termohigrométricas, contaminantes y sustancias quimicas, incendio y explosion, instalacion
eléctrica, manipulacion de objetos, herramientas manuales, disposiciones de trabajo, carga
fisica y mental.

Con base en la identificacion de riesgos realizada y la aplicacion del método seleccionado,
se analiza la informacion utilizando las técnicas propias propuestas para dicho método, y se
clasifica, por ejemplo, en riesgos imponderables, riesgos ponderables, para la estimacion y
elaboracion del panorama general de riesgos. Esto permite su cuantificacion y la creacién

del mapeo de riesgos utilizando la iconografia internacional y la distribucion de planta.



Basandose en la informaciéon obtenida de la evaluacion de riesgos, se determinaron las
conclusiones, y se realizan las recomendaciones técnicas que ayuden a eliminar o
minimizar los riesgos del trabajo de manera que se cumpla con la legislacion nacional y se

salvaguarden los intereses de los trabajadores y los activos de la empresa.

Considerando los resultados de los objetivos anteriores, se elaboré un Plan de Salud
Ocupacional, que cumple con los lineamientos estipulados en la “Guia para la presentacion
del Plan de Salud Ocupacional” del Ministerio de Salud, en el cual se incluyen una serie de

recomendaciones para la mitigacion o eliminacion de los riesgos significativos encontrados.

Conociendo los puntos que se deben corregir o mejorar, se solicitaron cotizaciones a las
empresas especializadas en equipos de salud ocupacional, tanto nacionales como
internacionales, valorando la mano de obra necesaria para la implementacion del Plan de
Salud Ocupacional. Se redactdé un informe final que contempla los lineamientos y
normativas, segun lo establece la Escuela de Ingenieria Quimica y la Universidad de Costa

Rica.






2 CAPITULO Il = MARCO TEORICO

Los laboratorios son lugares en los que se manipulan productos quimicos, lo que sumado a
las operaciones especificas que se realizan, hace que normalmente presenten un nivel de
riesgo elevado para la salud. Toda actividad llevada a cabo en presencia de productos
quimicos de peligrosidad, reactividad y toxicidad variables, sumado al uso de equipos
mecéanicos y manuales conlleva un riesgo. El objetivo principal de un Plan de Salud
Ocupacional es proporcionar seguridad, proteccion y atencion a los empleados en el
desempefio de sus labores. Los accidentes en los laboratorios fisicoquimicos, (algunos de
mayor consecuencia que otros), usualmente se debe entre otras cosas, al manejo inadecuado
de los materiales de trabajo, reactivos peligrosos, infraestructuras inadecuadas y en alguna
medida a los errores humanos, hace que sea estrictamente necesaria la existencia de un plan
de salud ocupacional que sirva de guia para la mitigacion y minimizacion de estos riesgos,

y se establezca el protocolo a seguir en caso de accidentes.

De esta manera, el objetivo principal de la elaboracién de un plan de salud ocupacional, es
asegurar que los trabajadores y personas encuentren en el laboratorio de la empresa un
lugar seguro y confortable donde puedan realizar sus labores de la manera mas eficiente; de
esta misma forma, inspirar en aquellas personas que hagan uso del laboratorio, las medidas
basicas de seguridad y salud correspondientes a su medio de trabajo, de modo que se

convierta en una cultura laboral.

2.1 Legislacion nacional y normas vigentes

La legislacion vigente en el pais en relacion a Seguridad y Salud Ocupacional en un

Laboratorio Fisicoquimico.



2.1.1 Leyesy Decretos:

Constitucion Politica de Costa Rica.

Decreto Ejecutivo 11152-S: Reglamento General de Seguridad e Higiene del
Trabajo.

Decreto 28113-S: Reglamento para el Registro de productos Peligrosos.

Decreto 1y 2: Reglamento General de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Ley 8204: Reforma Integral de la Ley sobre Estupefacientes, Sustancias
Psicotropicas, Drogas de uso no Autorizado y Actividades Conexas.

Decreto Ejecutivo 35761-MP-MSP-H-COMEX-S: Reglamento general a la Ley
sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotrépicas, Drogas de uso no Autorizado y
Actividades Conexas.

Decreto Ejecutivo 23927: Adhesion al Convenio de Control de Movimientos
Transfronterizos de Desechos Peligrosos y su Eliminacion.

Decreto Ejecutivo 27008: Transporte Terrestre de Productos Peligrosos,
Sefalizacién de las Unidades de Transporte de Materiales y Productos Quimicos
Peligrosos.

Decreto Ejecutivo 18887: Importacion y Transito por el Pais de Desechos Solidos y
Toxicos.

Decreto 27000-MINAE: Reglamento sobre las Caracteristicas y el Listado de
Desechos Industriales.

Decreto 27001-MINAE: Reglamento sobre el Manejo de Desechos Peligrosos
Industriales.

Ley 8839: Ley para Gestion Integral de Residuos.

Decreto Ejecutivo 27378-S: Reglamento de Rellenos.

Decreto Ejecutivo 19049-S: Reglamento sobre Manejo de Basuras.

Decreto 26789 MTSS: Reglamento de Calderas.



2.1.2 Normas Instituto Técnico de Normas Técnicas de Costa Rica
(INTECO):

INTE 31-08-08-1997 Ventilacion de los lugares de trabajo.

INTE 31-08-03-1997 Higiene industrial-medio ambiente laboral, determinacion de
materia particulada.

INTE 31-09-07-2000 Condiciones de seguridad e higiene en los edificios, locales e
instalaciones y &reas de los centros de trabajo.

INTE 31-06-06-2001 Prevencién de riesgos laborales. Gestidn de los programas de
auditoria.

INTE 31-06-05-2001 Prevencién de riesgos laborales. Criterios para la cualificacion
de los auditores de SGPRL.

INTE 31-06-04:2001 Prevencion de riesgos laborales. Proceso de auditorias.

INTE 31-06-01-2000 Prevencion de riesgos laborales. VVocabulario.

INTE 31-09-10-2000 Guia general para la inspeccion de las condiciones de higiene
y seguridad en el trabajo.

INTE 31-09-08-1997 Requerimientos y caracteristicas de los informes de los
riesgos y accidentes del trabajo que ocurran, para integrar las estadisticas.

INTE 31-09-14-2000 Condiciones de seguridad e higiene para la estiba y desestiba
de los materiales en los centros de trabajo.

INTE 31-09-06-1997 Norma relativa a la constitucion, registro y funcionamiento de
las comisiones de salud ocupacional en los centros de trabajo.

INTE 31-09-05-2000 Requerimientos y caracteristicas de los servicios de ducha,
vestidores y casilleros en los centros de trabajo.

INTE 31-09-04-2000 Escaleras, rampas y pasarelas. Requisitos de seguridad.

INTE 31-07-03-2001 Seguridad. Cddigo de colores para la identificacion de fluidos
conducidos en tuberias.

INTE 31-07-02-2000 Sefializacion de seguridad e higiene en los centros de trabajo.
INTE 31-07-01-2000 Seguridad, colores y aplicacion.
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e INTE 31-09-09-2000 Guia para la elaboracién del programa de salud ocupacional.

e INTE 31-09-15-2000 Manejo de materiales y equipos. Medidas generales de
seguridad.

e INTE 31-04-02-1997 Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad en la
maquinaria, equipos Yy accesorios en los centros de trabajo.

e INTE 31-08-02-2000 Higiene industrial. Medio ambiente laboral. Determinacion
del nivel sonoro continto equivalente en los centros de trabajo.

e INTE 31-09-16-2000 Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
donde se genere ruido.

e INTE 31-04-05-1997 Seguridad de las maquinas. Distancias de seguridad para
impedir que se alcancen zonas peligrosas con los miembros superiores.

e INTE 31-05-03-1997 Ergonomia. Fundamentos ergonémicos para el disefio de
sistemas de trabajo.

e INTE 3-02-03-2000 Condiciones de seguridad e higiene para la produccion,
almacenamiento y manejo de explosivos en los centros de trabajo.

e INTE 31-01-06-1991 Salud Ocupacional. Guantes de proteccion frente a agresivos
quimicos. Método de analisis.

e INTE 31-01-02-1997 Principios generales para la seleccion y uso del equipo de
proteccién personal para los trabajadores en los centros de trabajo.

e INTE 31-01-12-1991 Salud ocupacional. Calzado de seguridad contra riesgos
mecanicos.

e INTE 31-01-01-1999 Salud Ocupacional. Oculares de proteccion contra impactos.

e INTE 31-01-05-1991 Salud Ocupacional. Protectores auditivos.

2.2 Conceptos Generales de Evaluacion de riesgos

En los ultimos afios, se ha producido un notable aumento en el uso de productos

quimicos, muchos de los cuales son compuestos nuevos y mezclas cuyas propiedades
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toxicologicas no han sido estudiadas y que pueden resultar dafiinas para los seres
humanos. Durante los Gltimos cincuenta afios se ha demostrado que diversas sustancias
antes concebidas como inertes o inocuas para los seres humanos son carcindgenas
(por ejemplo, los asbestos) o tdxicas para el proceso reproductivo (por ejemplo, la
talidomida). En estudios con animales, se ha demostrado que una amplia gama de

compuestos son mutagenos o carcindgenos.

Por consiguiente, a pesar de nuestro limitado conocimiento sobre los peligros de
muchas sustancias para los seres humanos, la mayoria de los gobiernos de los paises
desarrollados, en ejercicio de la funcion de proteger a sus poblaciones, han elaborado una
legislacion cuya finalidad es salvaguardar tanto a los trabajadores como a la poblacion
en general. Con frecuencia, esto ha requerido involucrar a las empresas para eliminar o al

menos minimizar cualquier riesgo asociado con sus actividades. (PNUMA, 1999)

Segun INSHT, (2003), el trabajo en el laboratorio presenta una serie de riesgos de origen y
consecuencias muy variadas, relacionados basicamente con las instalaciones, los productos
que se manipulan y las operaciones que se realizan con ellos. Con respeto a los productos
debe tenerse en cuenta que suelen ser muy peligrosos, aunque normalmente se emplean en

pequefias cantidades y de manera discontinua.

En consecuencia, la prevencion de los riesgos en el laboratorio presenta unas caracteristicas
propias que la diferencian de otras areas productivas; por otro lado, la implantacion de
criterios para el aseguramiento de la calidad, tanto si se trata de la obtencion de una
acreditacion o la certificacion en base a una norma ISO, lleva implicita la aplicacion de una
politica de seguridad. La experiencia demuestra que los laboratorios que han implantado
una politica de calidad presentan un elevado nivel de seguridad.

La organizacion del laboratorio debe permitir la correcta gestiobn de la prevencion.

Partiendo del propio compromiso de la direccion, el laboratorio debe estar adecuadamente
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jerarquizado para que la aplicacion del principio de la seguridad en linea se pueda

establecer sin problemas.

Es fundamental, en primer lugar, el control del cumplimiento de las normativas
establecidas, no solo las directamente relacionadas con la prevencion de riesgos laborales
sino también de los reglamentos especificos (radiactivos, cancerigenos, agentes biologicos,
etc.), de seguridad industrial, de emisiones y vertidos, etc., sin perder de vista las

abundantes normativas de caracter local existentes.

En segundo lugar, la investigacion de accidentes e incidentes, independientemente de la
obligacion legal que pueda afectar a los primeros, es una excelente herramienta preventiva,
ya que la deteccidn de las causas inmediatas y lejanas de un accidente e incluso de un
accidente blanco o incidente, muy abundante por otro lado en los laboratorios, permiten la
prevencion de sucesos parecidos al estudiado y de otros que aunque no parezcan

relacionados directamente, lo pueden ser por cuestiones de tipo organizativo.

En tercer lugar, también las inspecciones de seguridad, realizadas de manera periddica por
personal interno y externo al laboratorio, son especialmente Gtiles para la deteccion de

factores de riesgo.

Finalmente, la utilizacion de mecanismos administrativos que permitan y fomenten la
comunicacion de riesgos por parte del personal del laboratorio, es también una herramienta

que favorece manifiestamente la seguridad en el laboratorio. (INSHT, 2003).

2.2.1 Definiciones
Riesgo: "Es la posibilidad de ocurrencia de eventos indeseados como consecuencia de
condiciones potencialmente peligrosas creadas por las personas y por diferentes factores u

objetos". (Sevilla, 2002). "La palabra riesgo expresa la posibilidad de pérdida de la vida o


http://www.monografias.com/trabajos13/gaita/gaita.shtml
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dafio a la persona o propiedad" (Perdomo, 2002). "Combinacion de la probabilidad de que
ocurra un dafio y la gravedad de este” (NC 18000/05).

Factor de riesgo: Se considera factor de riesgo de un determinado tipo de dafio aquella

condicion de trabajo, que, cuando esta presente, incrementa la probabilidad de aparicion de
ese dafo. Podria decirse que todo factor de riesgo denota la ausencia de una medida de

control apropiada. (Moreno, 2004).

Situacidén de riesgo: Situacion de trabajo caracterizada por la presencia simultanea de una

serie de factores de riesgo del mismo tipo de dafio. Es el conjunto especifico de factores de
riesgo al que puede asignarse un solo Nivel de Exposicion (NE) y un unico Nivel de

Consecuencias (NC), en cada puesto de trabajo. (Moreno, 2004).

Indicador de riesgo: Término usado en el texto para referirse conjunta e indistintamente a

factores de riesgo remotos, indicadores de exposicion e indicadores de dafio, los tres

niveles de la estructura causal de los riesgos higiénicos. (Moreno, 2004).

Evaluacion del riesgo: proceso mediante el cual se obtiene la informacion necesaria para

qgue la organizacion esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la
oportunidad de adoptar acciones preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de acciones que
deben adoptarse. (INTECO, 2000). La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso
dirigido a estimar la magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse,
obteniendo la informacion necesaria para que la empresa esté en condiciones de tomar una
decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre

el tipo de medidas que deben adoptarse.

Mapeo de riesgos: Los mapeos de riesgos se utilizan para organizar y desplegar

informacidn critica, acerca de actividades que presenten amenazas reales o potenciales, y al

funcionamiento seguro de una organizacion, grupo o compafiia.
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Accidente laboral: Cualquier suceso no esperado ni deseado que da lugar a una pérdida de

salud del trabajador; dafios al proceso productivo, a los bienes patrimoniales y al ambiente.

Sus efectos pueden ser en forma individual o en conjunto. (INTECO, 2000).

Sequridad: condicion de estar libre de un riesgo de perjuicio inaceptable. (INTECO, 2000).
Prevencion: Conjunto de actividades y medidas adoptadas o previstas en todas las fases de
actividad de la organizacion con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del

trabajo.

Riesgo del trabajo: Los riesgos del trabajo son aquellas situaciones potenciales vy

contingencias de peligro, ligadas directa o indirectamente al trabajo, que pueden

materializarse y actualizarse en dafios concretos.

Magnitud del riesgo: Normalmente, el riesgo se evalla bajo dos variables, la probabilidad

de ocurrencia y las consecuencias mas probables. El producto de estas dos variables se
conoce como Magnitud del Riesgo (MR).

La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de los
riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion necesaria para asi poder
decidir sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de

medidas que deben adoptarse.

En la definicion aparece muy destacada la medida del riesgo, que constituye, por
asi decirlo, el nacleo central de la evaluacion. Sin medida, sélo se podrian identificar las
situaciones de riesgo, pero no jerarquizarlas y, por tanto, tampoco fijar las prioridades de la

actuacion preventiva, aspecto éste que resulta imprescindible en la planificacion.
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Naturalmente, por medida ha de entenderse cualquier cuantificacion, desde la que utiliza
escalas numeéricas de razon, que es el grado mas completo, hasta la que emplea escalas

ordinales.

Pero la medicion del riesgo, no es la Unica fase del proceso de evaluacion, que tiene aln
otras dos; la identificacion de los peligros, anterior a ella, y la valoracion de los riesgos,

posterior.

En cuanto a la valoracion, ultima etapa del proceso, consiste en la comparacion de las
medidas de riesgo obtenidas con los valores de referencia, con la consiguiente
decision sobre su tolerabilidad. Esta decision debe comportar la jerarquizacion de los

riesgos en dos o mas clases.

Por ultimo, como ya se indicaba en la definicion que encabeza este punto, la evaluacion de
riesgos ha de proporcionar también informacion sobre la indole de las medidas que, para el

correcto control de cada riesgo, han de incluirse en la planificacion preventiva.

La evaluacién de riesgos se debe hacer con una buena planificacion y no verse como una
imposicion burocratica, ya que no es un fin en si misma, sino un medio para decidir si es

preciso adoptar medidas preventivas.

2.2.2 Método de evaluacion de riesgos

Este modelo se aplicara en todas las areas, instalaciones o puestos de trabajo y sera el
resultado del andlisis de la informacion obtenida de los trabajadores durante el
procedimiento de identificacion de riesgos, en las visitas y entrevistas realizadas a los

lugares de trabajo evaluados.


http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#entrev
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Cada riesgo se valora por separado (cualitativamente), asignando, a cada uno, una

calificacion que se obtiene del resultado de la combinacion de probabilidad y consecuencia.

El modelo se llenara teniendo en cuanta los datos generales de Identificacion y Evaluacion
en todas las areas, instalaciones y puestos de trabajo de la empresa o establecimiento.

2.2.2.1 Procedimiento cualitativo y cuantitativo

Probabilidad: se estimara la posibilidad de que los factores de riesgos se materialicen en

los dafios normalmente esperables de un accidente, segun la siguiente escala:

Cuadro 1. Escala de probabilidad. (Santos, 2011)

Probabilidades Dafios
(B) Baja=0,1 Ocurrira raras veces.

(M) Media=0,3 Ocurrira en algunas ocasiones.
(A) Alta=0,6 Ocurrird siempre.

A la hora de establecer la probabilidad del dafio se considerara lo siguiente: (Santos, 2011).

o Si existe exposicidn a riesgos.

o La frecuencia de exposicion al riesgo.

o Si las medidas de control ya implantadas son adecuadas (resguardos, Equipos de
Proteccion Personal (EPP), entre otros).

o Sise cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas practicas.

o Proteccidn suministrada por los EPP y tiempo de utilizacién de los mismos.

« Sison correctos los habitos de los trabajadores.

« Si existen trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos.


http://www.monografias.com/trabajos6/dige/dige.shtml#evo
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o Fallos en los suministros o en los componentes de los equipos, asi como en los
dispositivos de proteccion.
o Procedimientos de trabajo inseguro de las personas (errores no intencionados o

violaciones de los procedimientos establecidos).

Consecuencias: la materializacion de un riesgo puede generar consecuencias diferentes,
cada una con su correspondiente probabilidad. Es decir, las consecuencias normalmente
esperables de un determinado riesgo son las que presentan mayor probabilidad de ocurrir,

aunque es concebible que se produzcan dafios extremos con una probabilidad menor.

Esta metodologia al referirse a las consecuencias de los riesgos identificados, trata de
valorar las normalmente esperadas en caso de su materializacién, segin los siguientes
niveles. (Santos, 2011).

Cuadro 2. Nivel de consecuencias humanas y materiales. (Santos, 2011)

Consecuencias Materiales

Valores Consecuencias Humanas )
0,5 Lesiones leves. 0 a 200,00
1 Lesiones menos graves. 200,00 a 1000,00
1,5 Lesiones Graves. 1000,00 a 100 000,00
2,5 Muerte. 100 000,00 a 1 000 000,00
4,5 Varias muertes. Mas de 1 000 000,00

Exposicion: La misma tiene en cuenta el nimero de personas expuestas al riesgo, los

valores de exposicion se muestran a continuacion:


http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
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Cuadro 3. Valor de la exposicion a distintos riesgos. (Santos, 2011)

Exposiciones por personas Valor
0a20 0,5
20a70 1
70 a 150 1,5
150 a 300 2,5
Mas de 300 4,5

Valor del Riesgo = Probabilidad x consecuencia humana x la consecuencia material x

la exposicion.

Una vez obtenido todos estos datos se le da la prioridad de mayor a menor, en caso de
empate se decide de forma aleatoria, o se le da la misma prioridad.

2.2.3 Evaluacion de la accidentabilidad laboral

Para lograr un patron comun y poder comparar las cifras e importancia de los accidentes y
sus lesiones, independientemente de la calidad del operario y del nimero de horas
trabajadas en cada empresa, es necesario llevar el control de los accidentes durante el

mismo periodo y de acuerdo a la misma cantidad de hombres y horas de trabajo.

Esto se consigue con los indicadores para medir la Accidentabilidad laboral, los cuales
mencionamos a continuacion, (Santos, 2011):

e Indice de Incidencia (I. 1.).

e Indice de Frecuencia (l. F.).

e Indice de Gravedad (I. G.).

e Coeficiente de Mortalidad (C. M.).


http://www.monografias.com/trabajos35/el-poder/el-poder.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
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indice de Incidencia: Nos indica la cantidad de accidentes de obligatoria informacion por

cada 1000 trabajadores. Se determina por la expresion siguiente, (Santos, 2011):

LI=(N/P)x K
Donde:
N = Numero de accidentes de obligatoria informacion (lesiones incapacitantes) en el
periodo.
P = Cantidad promedio de trabajadores en el periodo.

K = Constante que significa la base de referencia seleccionada. (Generalmente es 1000).

indice de Frecuencia: Mide la relacion que existe entre el nimero de accidentes que han
ocasionado una lesion, cualquiera que sea su magnitud, producida durante un periodo dado
y el nimero de horas trabajadas durante el mismo por el total de empleados, calculandose

de la forma siguiente, (Santos, 2011):

I.F = (No de lesionados / No total de hombres expuestos al riesgo) x 106

indice de gravedad: Mide la relacion que existe entre el nimero de dias perdidos por las
lesiones incapacitantes y el nimero de horas trabajadas durante ese periodo, por el total de
trabajadores considerados en ese periodo para el célculo. Para facilitar el célculo se

multiplica por 10000. EI mismo se calcula de la manera siguiente:

I.G = (No de dias perdidos / Horas hombre trabajadas) x 104

Este indice se hace indispensable porque el de frecuencia solo nos indica el numero de
accidentes y no la importancia de las lesiones.
Se puede utilizar el indice de gravedad promedio (IG), el cual se calcula de la forma

siguiente: (Santos, 2011)


http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
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1G= N° de dias perdidos / Cantidad de lesionados.

La diferencia que existe entre estos indices es que el IG nos da la relacidn que se tiene entre
los nimeros de dias perdidos por cantidad de horas hombres trabajados multiplicados por

104 y el IG nos relaciona los nimeros de dias perdidos entre la cantidad de lesionados.

Coeficiente de mortalidad: Nos da la relacion que existe entre los trabajadores fallecidos
por accidentes de trabajo y el total de ellos lesionados por esta causa y se calcula de la

forma siguiente, (Santos, 2011):

C.M = (F/N) x 1000
Donde:
F = Cantidad de fallecidos por accidentes de trabajo.

N = Cantidad de trabajadores lesionados por accidentes de trabajo.

2.2.4 Métodos generalizados de analisis de riesgos

Los métodos generalizados de analisis de riesgos, se basan en estudios de las instalaciones
y procesos mucho mas estructurados desde el punto de vista l6gico-deductivo que los
métodos comparativos. Normalmente siguen un procedimiento l6gico de deduccion de
fallos, errores, desviaciones en equipos, instalaciones, procesos, operaciones, etc. que trae

como consecuencia la obtencién de determinadas soluciones para este tipo de eventos.

Existen varios métodos generalizados. Los méas importantes son, (GUIAR, 2011):
e Andlisis "What if...?".
e Analisis Funcional de Operabilidad, HAZOP.
e Andlisis de Arbol de Fallos, FTA.
e Andlisis de Arbol de Sucesos, ETA.
e Analisis de Modo y Efecto de los Fallos, FMEA.


file:///C:/Documents%20and%20Settings/Rodfor/Escritorio/Documentos%20Janzy/evaluaciÃ³n%20de%20riesgos/Met_gen.htm%23What_if
http://www.unizar.es/guiar/1/Accident/An_riesgo/HAZOP.htm
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2.2.4.1 Analisis “What if...?” — “; Qué pasaria si...?”

Consiste en el planteamiento de las posibles desviaciones en el disefio, construccion,
modificaciones y operacion de una determinada instalacion industrial, utilizando la
pregunta que da origen al nombre del procedimiento: ";Qué pasaria si...?". Requiere un
conocimiento béasico del sistema y cierta disposicién mental para combinar o sintetizar las
desviaciones posibles, por lo que normalmente es necesaria la presencia de personal con

amplia experiencia para poder llevarlo a cabo, (GUIAR, 2011).

Se puede aplicar a cualquier instalacion, area o proceso: instrumentacion de un equipo,
seguridad eléctrica, proteccion contra incendios, almacenamientos, sustancias peligrosas,
etc. Las preguntas se formulan y aplican tanto a proyectos como a plantas en operacion,

siendo muy comun ante cambios en instalaciones ya existentes.

El equipo de trabajo lo forman dos o tres personas especialistas en el area a analizar con

documentacién detallada de la planta, proceso, equipos, procedimientos, seguridad, etc.

¢ Qué pasaria si...? Consecuencia Recomendaciones
¢-.. Se suministra un producto de
mala calidad?

No identificada --

. L. No se consume todo el . .
¢... la concentracion de fosforico es Verificar la concentracidn de

. amoniaco y hay una fuga en la L o
incorrecta? y y g fosforico antes de la operacion
zona de reaccion

¢... el fosforico estad contaminado? |No identificada --

Alarma/corte del amoniaco por
sefial de falta de flujo en la linea
de fosforico al reactor
Alarma/corte del amoniaco por
sefial de falta de flujo en la linea
de fosforico al reactor

Figura 1. Ejemplo del método de analisis ;Qué pasa si...? (GUIAR, 2011).

El amoniaco no reacciona. Fuga

¢... no llega fosforico al reactor? o
en la zona de reaccion

¢... demasiado amoniaco en el Exceso de amoniaco. Fuga en la
reactor? zona de reaccién
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El resultado es un listado de posibles escenarios o sucesos incidentales, sus consecuencias y
las posibles soluciones para la reduccién o eliminacion del riesgo. En la figura 1 se presenta
un ejemplo aplicado a un proceso continuo de fabricacion de fosfato diamonico, (PAD)
mediante la reaccion de acido fosforico con amoniaco. EI PAD es inocuo, sin embargo, si
se reduce la proporcion de fosforico, la reaccién no es completa y se desprende amoniaco,
mientras que si se reduce el amoniaco, se desprende un producto seguro pero indeseable,
(GUIAR, 2011).

2.2.4.2 Analisis por Arbol de Fallos (AAF) — Fault Tree Analysis (FTA)

Seglin GUIAR (2011), el analisis por Arboles de Fallos (AAF) es una técnica deductiva que
se centra en un suceso accidental particular (accidente) y proporciona un método para
determinar las causas que han producido dicho accidente. Nacio en la década de los afios 60
para la verificacion de la fiabilidad de disefio del cohete Minuteman y ha sido ampliamente
utilizado en el campo nuclear y quimico. El hecho de su gran utilizacion se basa en que
puede proporcionar resultados tanto cualitativos mediante la busqueda de caminos criticos,

como cuantitativos, en términos de probabilidad de fallos de componentes.

Para el tratamiento del problema se utiliza un modelo grafico que muestra las distintas
combinaciones de fallos de componentes y/o errores humanos cuya ocurrencia simultanea

es suficiente para desembocar en un suceso accidental.

La técnica consiste en un proceso deductivo basado en las leyes del Algebra de Boole, que
permite determinar la expresion de sucesos complejos estudiados en funcién de los fallos

béasicos de los elementos que intervienen en él.

Consiste en descomponer sistematicamente un suceso complejo (por ejemplo rotura de un
depdsito de almacenamiento de amoniaco) en sucesos intermedios hasta llegar a sucesos

basicos, ligados normalmente a fallos de componentes, errores humanos, errores
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operativos, etc. Este proceso se realiza enlazando dichos tipos de sucesos mediante lo que

se denomina puertas ldgicas que representan los operadores del algebra de sucesos.

Cada uno de estos aspectos se representa graficamente durante la elaboracion del arbol
mediante diferentes simbolos que representan los tipos de sucesos, las puertas logicas y las

transferencias o desarrollos posteriores del arbol.(GUIAR,2011).

2.2.4.3 Analisis por Arbol de Sucesos (AAS) — Event Tree Analysis (ETA)

La técnica de andlisis por arboles de sucesos consiste en evaluar las consecuencias de
posibles accidentes resultantes del fallo especifico de un sistema, equipo, suceso o error
humano, considerandose como sucesos iniciadores y/o sucesos 0 sistemas intermedios de

mitigacion, desde el punto de vista de la atenuacion de las consecuencias.

Las conclusiones de los arboles de sucesos son consecuencias de accidentes, es decir,

conjunto de sucesos cronolégicos de fallos o errores que definen un determinado accidente.

Partiendo del suceso iniciador, se plantean sistematicamente dos bifurcaciones: en la parte
superior se refleja el éxito o la ocurrencia del suceso condicionante y en la parte inferior se
representa el fallo o no ocurrencia del mismo. Un ejemplo se presenta en el esquema de la
figura 2, (GUIAR, 2011).

suceso —:

iniciador

Figura 2. Andlisis por Arbol de Sucesos. (GUIAR, 2011).
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El suceso iniciador puede ser cualquier desviacion importante, provocada por un fallo de un
equipo, error de operacién o error humano. Dependiendo de las salvaguardias tecnolégicas
del sistema, de las circunstancias y de la reaccion de los operadores, las consecuencias
pueden ser muy diferentes. Por esta razon, un AAS, estd recomendado para sistemas que
tienen establecidos procedimientos de seguridad y emergencia para responder a sucesos
iniciadores especificos, (GUIAR, 2011).

2.2.4.4 Andlisis de los Modos de Fallo y Efectos (AMFE)

El método consiste en la elaboracion de tablas o listas con los posibles fallos de

componentes individuales, los modos de fallo, la deteccion y los efectos de cada fallo.

Un fallo se puede identificar como una funcion anormal de un componente, una funcion

fuera del rango del componente, funcion prematura, etc.

Los fallos que se pueden considerar son tipicamente situaciones de anormalidad tales como,
(GUIAR, 2011).

i.  Abierto, cuando normalmente deberia estar cerrado
ii.  Cerrado, cuando normalmente deberia estar abierto
iii.  Marcha, cuando normalmente deberia estar parado

iv.  Fugas, cuando normalmente deba ser estanco

Los efectos son el resultado de la consideracién de cada uno de los fallos identificados

individualmente sobre el conjunto de los sistemas de la planta o instalacion.

El método FMEA establece finalmente qué fallos individuales pueden afectar directamente
o contribuir de una forma destacada al desarrollo de accidentes de una cierta importancia en

la planta.
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Es un meétodo valido en las etapas de disefio, construccion y operacion y se usa
habitualmente como fase previa a la elaboracion de arboles de fallos, ya que permite un
buen conocimiento del sistema. Con ciertas limitaciones se puede usar como método
alternativo al HAZOP.

El equipo necesario suele ser de dos personas perfectamente conocedoras de las funciones
de cada equipo o sistema asi como de la influencia de estas funciones en el resto de la linea
de proceso. Es necesario para la correcta ejecucion del método disponer de listas de equipos
y sistemas, conocimiento de las funciones de cada equipo, junto al conocimiento de las

funciones de los sistemas en su conjunto dentro de la planta, (GUIAR, 2011).

Es posible incluir en la ultima columna de la tabla de trabajo lo que se denomina indice de
gravedad, que representa mediante una escala del 1 al 4 un valor que describe la gravedad
de los posibles efectos detectados. El valor 1 representaria un suceso sin efectos adversos;
el 2 efectos que no requieren parada del sistema; el 3 riesgos de cierta importancia que
requieran parada normal y el 4 peligro inmediato para el personal e instalaciones, por lo que
se requiere parada de emergencia. En este caso, el anélisis se denomina Analisis del Modo
de Fallos, Efectos y Criticidad, FMECA (AMFEC).

2.2.4.5 Listas de verificacion (Check-L.ist)

Este andlisis consiste en una lista de preguntas y asuntos que deben resolverse para cada
proceso. Puede ser tan extensa como sea necesario. Si se dispone de una lista de
comprobacion de trabajos anteriores, se puede usar como guia, si no, una persona (0 varias)

debe prepararlas basandose en su experiencia, (Sikich, 1998).

Tiene algunas deficiencias como, que ninguna lista de comprobacion puede anticipar cada
situacion peligrosa potencial, ademas que las mas completas tienden a ser muy largas, lo
que las hace tediosas de completar. Sin embargo siguen siendo atractivas porque pueden
hacerse de acuerdo a la necesidad de un proceso o compaifiia particular, ademas que


file:///C:/Documents%20and%20Settings/Rodfor/Escritorio/Documentos%20Janzy/evaluaciÃ³n%20de%20riesgos/Met_gen.htm%23FTA
http://www.unizar.es/guiar/1/Accident/An_riesgo/HAZOP.htm
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aseguran que el analista revisara el proceso de forma consistente, ademas son faciles de

usar y pueden aplicarse en cualquier etapa de la vida del proceso.

Llevan a decisiones “Si o No” sobre cumplimiento con los procedimientos estandar. Con el
conocimiento de estas deficiencias se llega a una lista de alternativas posibles de mejora de

la seguridad, para que la administracion las considere.

2.2.4.6 Andlisis Funcional de Operabilidad (HAZOP)

El analisis de riesgo y operabilidad se utiliza para identificar y evaluar los peligros de
seguridad en una planta de procesos e identificar problemas de operabilidad, requiere de
una fuente detallada de informacién sobre el disefio y operacion de un proceso. El estudio
es un esfuerzo de equipo que se lleva a cabo para identificar las causas potenciales y las
consecuencias de un problema y para recomendar cambios o un estudio adicional para
superarlo. Finalmente se hace un reporte final, incluyendo las acciones emprendidas y las

futuras acciones planeadas.

Las metas generales para cualquier estudio HAZOP son, (Sikich, 1998):

e Identificar todas las desviaciones potenciales de la forma en la cual se espera que
funcione el disefio, sus causas y todos los riesgos y problemas de operabilidad
asociados con estas desviaciones.

e Decidir si se requiere una accion para controlar el riesgo o la operabilidad del
problema y de ser asi, identificar las formas en las cuales se puede resolver el
problema.

e Identificar casos en donde no es posible tomar una decision inmediata y decidir qué
informacidn o accion se requiere.

e Asegurarse que se lleven a cabo las acciones que se decidieron.
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La seleccion del método que se empleara en una identificacion de riesgos, dependera del
tipo de proyecto que se esté analizando, ademas, de la fase del mismo en que se aplique, asi

como de la experiencia del equipo de trabajo que desarrollara las tareas.

2.2.5 Leyesy reglamentos costarricenses en materia de seguridad e

higiene ocupacional

El Estado como ente regulador, tiene la funcién titular en materia de seguridad e higiene
ocupacional, por este motivo se dispuso de un conjunto de normas que regulan los distintos
factores que inciden en la conservacion de la integridad fisica y mental de los trabajadores.
Estas normas contemplan leyes, decretos y convenios internacionales, los cuales deben

acatarse por todas las empresas e instituciones del pais.

El 31 de enero de 1925 se publicd la Ley N°53 sobre Accidentes de Trabajo, y el 20 de
agosto de 1926 abre sus puertas el Departamento Obrero, hoy Riesgos del Trabajo
encargado de administrar esta Ley. Desde entonces el tema de riesgos laborales es de gran
interés para las autoridades nacionales, a partir de esa fecha se promulgaron varias leyes en

favor de la proteccién del trabajador.

En 1967 se promulgo el Reglamento General de Seguridad e Higiene de Trabajo, con el
fin de proteger a los trabajadores en sus centros de labores y asegurar la prevision de
accidentes, ademas, de las obligaciones tanto de patronos como de empleados con el fin de
lograr un coeficiente alto de seguridad e higiene en el trabajo. Los principales puntos
tratados se refieren a: los locales de trabajo, salidas de emergencia, ventilacion,
iluminacién, limpieza, los motores, electricidad, sustancias peligrosas y extincion de

incendios entre otros, (Poder ejecutivo, 1970).

En 1979 el entonces presidente de la Republica Rodrigo Carazo y el segundo
Vicepresidente de la Republica con recargo de la Cartera de Trabajo y Seguridad Social,
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mediante el decreto N°10541-TSS crean el Reglamento para el control de ruidos y
vibraciones. Los principales aspectos tratados en el mismo son los siguientes, (Poder
Ejecutivo, 1979):

e Se cataloga como lugar ruidoso todo aquel que produzca una intensidad superior a
85 dB (A).(Articulo 4)

e Se dicta como obligatorio el uso de equipo de proteccion adecuado para el personal
que deba trabajar en lugares cuya intensidad supere los 90 dB (A) para ruidos
intermitentes o de impacto, y 85 dB (A) para ruidos continuos. (Articulo 7)

e Enaquellos lugares calificados como ruidosos no se permitird una exposicion de los

trabajadores mayor a 8 horas en el dia y a 6 horas en la noche. (Articulo 18)

El Presidente de la Republica y el Ministro de Trabajo y Seguridad Social, mediante el
decreto N°18379 crearon el Reglamento de las Comisiones de Salud Ocupacional
conforme lo establecido en el articulo 288 del Cddigo de Trabajo. En el cual se tratan los
siguientes puntos, (Poder Ejecutivo, 1982):

e Se establecen las normas de organizacion y funcionamiento de las comisiones de
salud en los centros de trabajo donde se ocupen diez o mas trabajadores. (Articulo
1).

e Se especifican los objetivos de las comisiones de salud ocupacional, asi como los
requisitos para representar a los empleados y trabajadores en las mismas. (Articulos
3y7).

e Se sefalan las funciones de los miembros de las comisiones. (Articulos 18 a 20)

En 1981 el Lic. Rodrigo Carazo, Presidente de la Republica, convierte la Norma Sobre uso
de Colores de Seguridad en ley mediante el Decreto Ejecutivo N°12715 en esta se
mencionan el amarillo, anaranjado, verde, rojo, azul, violeta, blanco, gris y negro como

colores de seguridad, (Poder Ejecutivo, 1981).
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El color rojo denota peligro, alto inmediato y simboliza la prevencion de incendios. El
color anaranjado simboliza alerta e identificara partes peligrosas de maquinas. El color
amarillo indica precaucion. El color verde simboliza la seguridad. EI color azul indica
precaucion frente a equipos que se hayan detenido por reparaciones o que simplemente no
deben moverse o ponerse en funcionamiento. El color violeta sefiala riesgos de radiacion.
El color blanco o gris sobre fondo oscuro, asi como negro o gris sobre fondo claro se
utilizara para marcas, avisos de transito de peatones, de orden y limpieza y de informacion

general.

En 1982, la Asamblea Legislativa aprueba la Ley 6727, conocida como Ley sobre Riesgos
del Trabajo que modifica el actual Titulo IV del Cédigo de Trabajo.
Los aspectos mas importantes tratados por ésta son: (Poder Ejecutivo, 1982)

e Se amplia el concepto de Riesgos del Trabajo (Articulo 195).

e EI seguro de Riesgos del Trabajo se declara obligatorio, universal y forzoso
(Articulo 201).

e Aparece el concepto de Salud Ocupacional, ligado a promover y mantener el mas
alto nivel de bienestar fisico, mental y social del trabajador (Articulo 273).

e En consonancia con la Constitucion Politica de Costa Rica (Articulo 66), se asignan
un conjunto de responsabilidades al patrono, respecto al seguro, al riesgo y la
prevencion (Articulos 214, 215y 284).

e Al trabajador se le otorgan beneficios (Articulos 218 y 221) pero también
obligaciones, segun lo establecen los articulos 285 y 286 del citado Codigo.

.

En 1989 el Presidente de la Republica y Ministro de Salud decretaron el Reglamento sobre
Higiene Industrial. Los principales puntos que se tratan en el mismo, son los siguientes,
(Poder Ejecutivo, 1980):
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e Se da una clasificacion de las industrias en: Inofensivas, Incomodas, Insalubres y
Peligrosas. Asi como la ubicacion adecuada de cada una de ellas. (Articulos 19 y
20)

e Se declara la intervencion obligatoria del Ministerio de Salud en la autorizacion de
patentes o licencias, para el funcionamiento de establecimientos industriales
(Articulos 24 y 25) ademas, de los pasos que deben seguirse para su aprobacion
(Articulos 26 a 32)

e Se establecen los requisitos que debe cumplir cada establecimiento industrial en
materia de condiciones del lugar de trabajo, ventilacién, disposicion de aguas de

desecho, generacion de polvo, vapor, humos o gases, entre otros.

2.2.5.1 Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO)

El ente encargado de normalizacion en temas de seguridad es el Instituto de Normas
Técnicas de Costa Rica (INTECO), de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 8279, de
creacion del Sistema Nacional para la Calidad, existe como asociacion privada, cuya
asociacion es dirigida por un Consejo Directivo integrado por quince directores. Sus
principales servicios son de normalizacion, certificacion, capacitacion e informacién. Sus
normas toman como referencia sus similares internacionales; en realidad no establece
criterios determinados de desempefio ni precisa condiciones detalladas; son guias aplicables
a sistemas, productos y procesos, (INTECO, 2016).

2.2.5.2 Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

El Cédigo del Trabajo de Costa Rica cre6 en su articulo 274 el Consejo de Salud
Ocupacional como organismo técnico adscrito al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
Donde se sefiala que esta entidad es un tripartito rector de la salud ocupacional, establece
politicas de prevencion y control de riesgos orientados a disminuir los indices de

siniestralidad.
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Entre sus funciones se encuentra la promocion de las mejores condiciones de salud
ocupacional en todos los centros de trabajo del pais y la coordinacién de camparias
nacionales o locales de salud ocupacional por iniciativa propia o en colaboracion con
entidades publicas o privadas. Dicho Consejo esta integrado por varios miembros, entre
ellos por representantes del Ministerio de Salud, de Trabajo, el Instituto Nacional de

Seguros, de patronos y trabajadores.

Que establece:

Siempre para cualquier empresa lo mas importante es el recurso humano, sus empleados, y
clientes, por lo que es obligacién de los patronos velar por brindar las mejores condiciones
de seguridad y salud ocupacional en sus instalaciones. Para cumplir este objetivo es
necesario hacer evaluaciones de los riesgos presentes para que una vez determinados se

pueda buscar la forma de reducirlos o eliminarlos.

Para identificar riesgos existen varios métodos, cada uno de ellos con sus ventajas y
desventajas, dependiendo del tipo de actividad que se realice en la empresa, por esto es
necesario estudiar cada uno de ellos para determinar cuél es el més adecuado dependiendo
del proceso y a los recursos disponibles, en ocasiones es posible hacer una combinacion de

ellos, para conseguir mejores resultados.

En cuanto a la legislacion vigente en el pais, algunas de estas leyes se promulgaron hace
casi treinta afios, y aungue no se han actualizado, sus disposiciones adn tienen aplicabilidad
y se deben respetar. En lo que corresponde a INTECO, sus normativas no son leyes, sino

guias utiles para diferentes procesos.
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3 CAPiTULO Il — LABORATORIO QUIMICO DE

ANALISIS DE AGUAS RESIDUALES Y POTABLES

3.1 Aspectos generales

La empresa para la cual esté dirigido el presente proyecto, se trata un laboratorio quimico

de anélisis de aguas (residuales y potables), mismo que se encuentra en funcionamiento
desde 1997.

En sus inicios, el laboratorio no contaba con un local propio por lo que debi6 adaptar sus

actividades a las condiciones estructurales del establecimiento con que se contaba. En la

actualidad se ha instalado en un edificio propio, que suple las necesidades del laboratorio

para el correcto funcionamiento.

3.2

Descripcion de las actividades

Como se indicd anteriormente en el laboratorio se realizan andlisis de aguas, tanto

residuales como potables, todas las pruebas se realizan siguiendo el “Standard Methods, for

the Examination of Water and Wastewater, 22th Edition”.

Las principales pruebas que se realizan son las siguientes:

Demanda Quimica de Oxigeno (DQO)
Demanda Bioguimica de Oxigeno (DBOs »0)
Soélidos Suspendidos Totales (SST)

Solidos Sedimentables. (SSed)

Grasas y Aceites (GyA)

pH, temperatura. (pH, T)

Potabilidad de aguas.
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En la figura 3 se muestra el equipo que se utiliza en el laboratorio para digerir las muestras

y realizar la prueba de DQO.

Figura 3. Digestor para realizar la prueba de DQO

3.3 Reactivos y equipos

En el laboratorio se utilizan equipos, instrumentos y cristaleria para realizar las diferentes

pruebas, por ejemplo, los que se mencionan a continuacion:

Cristaleria:
e Balones de diferentes volimenes (100 mL, 500 mL, 1 y 2 Litros),
e Probetas, pipetas y buretas,
e Beakers de diferentes volimenes (50, 150, 250 y 500 mL, y de 2 Litros),
e Vidrios de reloj,

e Erlenmeyer de 500 mL,
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e Capsulas de porcelana,
e Embudo de vidrio y embudos de separacion,

e Espatulas, etc.

Equipos:
e Balanza analitica y granataria,
e Equipo de destilacion,
e Horno de secado,
e Incubadora y refrigeradora para muestras,
e Mufla,
e Espectrofotometro,
e Oxigenometros,
e Conductivimetro,
e Equipo de filtracion,
e Centrifuga,
e pH metro y papel de pH,
e TermOmetros,
e Desecadores,
e Serie de mecheros bunsen para DQO,
e Soportes universales y prensas,
e Pinzas para crisoles,

e Papel de filtro.

En la figura 4 se muestra el equipo de destilacion utilizado en el laboratorio para realizar

pruebas para determinar grasas Yy aceites en muestras de aguas residuales.
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Figura 4. Equipo de destilacion

Principales reactivos utilizados

En el laboratorio se encuentran varios reactivos, sin embargo los que se utilizan en las
pruebas que se realizan diariamente son los siguientes:

e Acido clorhidrico (HCI)

e Acido sulfarico (H,SO4)

e Cloruro de amonio (NH4CI)

e Cloruro de calcio (CaCl)

e Cloruro de hierro (FeCls)

e Dicromato de potasio (K,Cr,07)

e Dihidrégeno fosfato de potasio (KH,PQOy,)

o Fenolftaleina

e Fosfato disédico Anhidro (Na;HPOQOy,)

e n-Hexano (CgH14)

e Soluciodn indicadora de ferroina
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e Sulfato de amonio ferroso ((SO4)sFe(NH,)2)
e Sulfato de magnesio (MgSQ,)
e Sulfato de sodio (Na,;SOy)

En el Anexo A se muestran las Hojas de Seguridad (MSDS) de los reactivos utilizados en
el laboratorio.

Los reactivos se almacenan respetando los criterios de compatibilidad quimica, segun las
indicaciones de las hojas de seguridad (MSDS) y la matriz de riesgo quimico que se

muestra en el Anexo B.

En la figura 5 se observan frascos con algunos de los principales reactivos utilizados en el

laboratorio.

Figura 5. Reactivos debidamente etiquetado

En la figura 6 se muestra el gabinete utilizado para almacenar los reactivos y mantenerlos
clasificados de acuerdo a su reactividad quimica:



38

Figura 6. Bodega de reactivos quimicos, donde se separan de acuerdo a su reactividad

La empresa para la cual se elabora el presente estudio, consiste en un laboratorio de analisis
quimicos el cual cuenta con los equipos y materiales necesarios para realizar analisis
diversos, para aguas residuales y potables, sin embargo, cuenta con los equipos cristaleria y

reactivos necesarios para montar otras pruebas si asi lo requieren en un futuro.

La distribucion fisica del laboratorio, segiin se muestra en la figura 7, consta de un area
para la realizacion de los métodos de ensayo, la cual cuenta con una mesa de trabajo donde
se ejecutan la mayoria de las pruebas, también estd provisto con un espacio aparte
denominado “cuarto caliente” donde se encuentran los equipos Y se realizan las actividades
que de una u otra forma podrian alterar la temperatura ambiental, ahi se encuentran equipos
que producen o consumen calor tales como los hornos, mufla, equipos de llama abierta,
calentadores y mecheros.
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4 CAPITULO IV — SELECCION DEL INSTRUMENTO

DE ANALISIS

Para conocer los métodos de identificacion de riesgos existentes y las normativas basicas
que exigen las leyes del pais, se consultaron centros de documentacion, como las
bibliotecas Luis Demetrio Tinoco y Carlos Monge Alfaro, ademas, se visito el
departamento de Salud Ocupacional del INS, asi como su pagina electrdnica, entre otros
sitios de Internet.

Se revisaron los métodos de identificacion de riesgos propuestos por diferentes referencias
bibliogréficas, se eligié como herramienta de trabajo aquellos que mas se ajustan al caso en
estudio. Para esta seleccion se consideraron los recursos disponibles, asi como las
limitaciones encontradas. Como recursos, se contd con la colaboracion del personal del
laboratorio, quienes estuvieron dispuestos a participar en la comision de expertos que
analizaron cada actividad. Como limitacion, la carencia de registros de accidentes e
incidentes de la empresa.

Con la informacién recopilada se elabord la matriz que se muestra en el cuadro 4, en el cual

se analizan y comparan varios métodos comUnmente utilizados para identificar y valorar

riesgos, con el fin de seleccionar los que mejor se ajustan al nuestro caso de estudio.
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Cuadro 4. Matriz para comparacion y seleccion de los métodos de analisis de riesgos.

42

Criterios de seleccion del
método de identificacion de

riesgos
Método de P .
faae Ambito de Recurso . . p p Aplicable a
analisis de aplicacion humano/herramientas Ventajas Desventajas Bl metocose Bl metodo se L;)boratorio
riesgos P puede aplicar puede
con los aplicar sin
recursos registros
disponibles histéricos
1. Su aplicacion es sencilla
Aplicable a . 2. Se requiere de un conocimiento .
cualquier proyecto Personal relacionado basico 1. Técnica general y Si. El personal no
' con el proceso . . ) ; requiere formacion
. . r Lo - . licar lquier xhaustiv e
¢ QUEé pasa si? Proceso o Conocimiento béasico 3 Se pu_gde aplicara cualquie poco ext aust a L. . . especifica y no se
(What if?) instalaciones de la instalacién o instalacion, area de proceso o 2. Requiere de inversion Si Si requiere de la
‘ existentes o proceso a evaluar por proyecto. ) de tiempo por parte del existencia de
modificaciones de parte del personal 4. No se requiere de registros personal registros historico
las mismas. ' histéricos relacionados con el
proceso
Personal con amplio 1. Puede proporcionar resultados
. tanto cualitativos mediante la - - No. El personal no
Aplicable a eventos conocimiento del busqueda de caminos criticos 1. Ofrece orientacion tiene co?wcimiento
Analisis de copm letos con método y del proceso con?o cuantitativos, en términ’os de sobre la frecuencia del del método y no se
arbol de mucﬁos elementos al cual se aplicara. robabilidad de falios de suceso, sobre la base del No No cuenta c{)n
fallos (AAF) " Toda la documentacion P ndmero de causas que lo S
distintos relacionada con el componentes. ueden producir procedimientos
10Ces0 2. Evidencia puntos débiles del P P completos.
P sistema.
1. Esta recomendado para sistemas
Se utiliza para o . ue tienen establecidos
describir Ig Técnica poco laboriosa grocedimientos de seguridad y No. El personal no
Andlisis de - no requiere - A, tiene conocimiento
. evolucion de y qu - emergencia para responder a 1. Si el arbol de sucesos A
arbol de L preparacion especifica, N e . del método y no se
SUCESOS sucesos iniciadores salvo el conocimiento . SUCes0s iniciadores especificos. es grande su tratamiento No No cuenta con
definir asf las 2. Permite un estudio sistematicoy es complejo y laborioso .
AAS y - del personal del - iy rocedimientos
( ) secuencias P exhaustivo de la evolucién de un p
proceso a evaluar. completos.

accidentales.

suceso
3. Es de aplicacion sencilla.




Cuadro 4. (Continuacién) Matriz para comparacion y seleccion de los métodos de analisis de riesgos.

Criterios de seleccion del método de
identificacion de riesgos

'I\_/I_etodo fJe Am_blto_ ge Recurso Ventajas Desventajas El metod(_) se El meto_do se Aplicable a
analisis de riesgos aplicacion humano/herramientas puede aplicar puede aplicar sin Laboratorio
con los recursos registros
disponibles histéricos
Etapas de disefio,
construccion y
operacion de
equipo y plantas de 1. Método rapido 1. Los resultados son
proceso. Analistas con amplio de aplicar meramente
. Puede aplicarse conocimiento de las 2. Condensa los cualitativos
Anélisis de los - B .
previo a otros funciones de cada resultados que se 2. Se puede usar No. No aplica para
modos de fallos y stod | - | btendri | li | No No | lab -
efectos (AMFE) métodos tales equipo a evaluar obtendrian por los aplicar con algunas el laboratorio
como el Arbol de Lista de equipo y métodos de Arbol limitaciones en
Fallos, o con sistemas de fallos y Arbol de  forma alternativa al
algunas sucesos. HAZOP
limitaciones como
método alternativo
al HAZOP.
1. Proporcionan
informacion sobre
1. Féciles de las deficiencias
elaborar y aplicar presentes, sin
en cualquiera de las  embargo no ofrecen
actividades que datos numéricos que
realiza la empresa. permitan determinar
Aplicable a todas 2. Sl_e pueden gl ?_rqdo Qe dichas
las fases de Se debe disponer de rea '.Zfa.r . elicienclas. (El |
cualquier proyecto normas o estandares de modificaciones 2.Es necesario tener Si. E personal no
L - durante la conocimiento sobre requiere formacion
. (disefo, referencia. o L -
Listas de CONStruceion personal con aplicacién las actividades y si si especifica y no se
Verificacion ' 3. Aseguran que el procesos requiere de la

puesta en marcha,
operacién), proceso
o instalaciones
existentes.

conocimiento de la
instalacion o proceso a
evaluar

analista revisara el
proceso de forma
consistente.

4. Faciles de
aplicar

5. Pueden aplicarse
a cualquier etapa
del ciclo de vida
del proceso.

involucrados

3. Ninguna lista de
comprobacion puede
anticipar cada
situacion peligrosa
potencial

4.Pueden tenerse
listas de chequeo
muy largas, lo que
las hace tediosas de
completar.

existencia de
registros histérico
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Cuadro 4. (Continuacién) Matriz para comparacion y seleccion de los métodos de analisis de riesgos.
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Método de

analisis de riesgos

Ambito de
aplicacion

Recurso
humano/herramientas

Ventajas

Desventajas

Criterios de seleccion del método de
identificacion de riesgos

El método se
puede aplicar con
los recursos
disponibles

El método se
puede aplicar sin
registros
histéricos

Aplicable a
Laboratorio

Andlisis funcional
de operabilidad
(HAZOP)

Instalaciones de
proceso de relativa
complejidad

Areas de
almacenamiento
con equipos
Plantas de proceso
nuevas.

Equipo de trabajo
compuesto por el
personal responsable
del proceso, operacion
de la planta,
mantenimiento, riesgos
y un coordinador.

Se debe disponer de:
disefio detallado, datos
de operacién y
mantenimiento, amplio
conocimiento de la
instalacion y equipos.

1. Ocasion perfecta
Y quizés «inica»
para contrastar
distintos puntos de
vista de una planta.
2. Es una técnica
sistematica que
puede crear desde
el punto de vista de
seguridad habitos
metodoldgicos
Gtiles.

3. El coordinador
mejora su
conocimiento del
proceso.

4. No requiere
précticamente
recursos a
exclusion del
tiempo de
dedicacion, etc.

1. Es una técnica
cualitativa. No hay
una valoracion real
de la frecuencia de
las causas que
producen una
consecuencia grave
ni tampoco del
alcance de la
misma.

2. Las
modificaciones a la
planta surgidas del
HAZOP deben
analizarse con
mayor detalle y
otros criterios
(econémicos, etc.).
3. Los resultados
obtenidos son muy
dependientes de la
calidad del equipo.
4. Es muy
dependiente de la
informacion
disponible.

5. Puede omitirse
un riesgo si los
datos de partida
son erréneos o
incompletos.

No

No

No. No aplica para
el laboratorio
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De esta manera se determind que los métodos a utilizar serian las listas de verificacion, para
realizar la evaluacion preliminar que permite conocer las actividades de mayor riesgo, junto

al método ¢Qué pasa si?, para un analisis mas detallado del area seleccionada.

Se hizo uso de estas herramientas, porque permiten obtener informacion del proceso
analizado en cualquier etapa del mismo, ademas de que la empresa no cuenta con registros
de situaciones pasadas, pero si, con el personal del laboratorio, quienes conocen con detalle
todas las actividades que se realizan y podrian fungir como grupo de expertos dispuestos a

colaborar.

En el laboratorio se realizan actividades peligrosas donde se utilizan sustancias quimicas,
que requieren de algunas normas de seguridad para su manejo. Como por ejemplo acidos
fuertes como el &cido sulfurico o el &cido clorhidrico, que requieren del uso de equipo de
proteccion personal para su manipulacion; tales como guantes, gafas y mascarillas.

Por estas razones, y por el bienestar de las personas que frecuentan dichas instalaciones;
tales como personal del laboratorio, empleados de la empresa (administrativos, mensajeros,
personal de limpieza), y clientes en general, se realiza una evaluacién con el fin de
identificar las principales fuentes de riesgos laborales y proponer medidas correctivas que

los minimicen o eliminen.

4.1 Instrumentos de andlisis seleccionados:
A continuacién se abordan los métodos seleccionados para una mayor comprension de los

mismos.

4.1.1 Listas de verificacion:
Para la evaluacién preliminar se utilizaron listas de verificacion, esto debido a su facilidad

de uso y aplicacion para todas las actividades que se realizan en la empresa, ademas,
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presentan la ventaja de que pueden realizarse modificaciones mientras se estan aplicando,

esto en caso de que se encuentren puntos nuevos no considerados dentro de la evaluacion.

Las variables estudiadas y los criterios utilizados para su evaluacién se muestran en el

Cuadro 5. Aunque la mayoria de criterios de evaluacion se toman de la legislacion

espafola, cabe recalcar que ninguno de ellos se opone o contradice a las leyes

costarricenses, por el contrario, son las bases de nuestras normas nacionales.

Cuadro 5. Variables analizadas y criterios de evaluacion utilizados para preparar las listas

de verificacion.

Variable analizada

Criterio de evaluacion

Instalacién fisica, ventilacion, iluminacion,
puesto de trabajo

Ruido

Prevencion de incendios

Maquinas y herramientas
Instalacion eléctrica

Sustancias quimicas, almacenamiento de
materiales

Cargas fisicas y ergonomia

RD 486/1997 Disposiciones minimas de
seguridad y salud en los lugares de trabajo.
Reglamento General de Seguridad e Higiene
de Trabajo.(ORT)

Norma sobre uso de colores de seguridad
(DE N°12715)

RD 1316 de 1989, “Sobre la proteccion de
los trabajadores frente a los riesgos derivados
de la exposicion al ruido durante el trabajo”.
Reglamento para el control de ruido y
vibraciones (N°10541-TSS)

RD 1942/1993 Reglamento de instalaciones
de proteccion contra incendios (MIE)

RD  279/1991  disposiciones  legales
relacionadas con la proteccién contra
incendios en los edificios (MOPU)

RD. 1215/1997 sobre disposiciones minimas
de seguridad y salud para la utilizacion por
los trabajadores de los equipos de trabajo.
Decreto 2413/1973 Reglamento
Electrotécnico de Baja Tension (REBT).

RD 1078/93 y RD 363/95 sobre
clasificacion, envasado y etiquetado de
sustancias y preparados peligrosos.

RD 668 / 80. Almacenamiento de Productos
Quimicos.

RD 487/1997 disposiciones relativas a la
manipulacion manual de cargas que entrafien
riesgos. (INSHT)
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Cuadro 5. (Continuacion) Variables analizadas y criterios de evaluacion utilizados para
preparar las listas de verificacion.

Variable analizada Criterio de evaluacion

Equipo de proteccion personal RD 773/1997 sobre disposiciones minimas
de seguridad y salud relativas a la
utilizacion por los trabajadores de equipos
de proteccion individual.

Condiciones termohigrométricas RD 486/1997 disposiciones minimas de
seguridad y salud en los lugares de
trabajo.(INSHT)

RD: Real Decreto del gobierno espafiol, MOPU: Ministerio de Obras Publicas y Urbanas de Espafia, MIE:
Ministerio de Industria y Economia espafiol, ORT: Oficina de Riesgos del Trabajo costarricense, DE: Decreto
Ejecutivo del gobierno costarricense. INSHT: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo de
Espafia.

Para aplicar las listas de verificacion se realizaron visitas repetidas a la empresa para
observar todas las actividades, materiales y equipos. También se efectuaron entrevistas a
los responsables de cada seccion. Las listas se construyeron en concordancia con las
actividades realizadas en el laboratorio, evaluando en forma general la instalacion fisica
(techo, pisos, paredes, lugar de trabajo), condiciones ambientales (iluminacién, ruido,
ventilacion), saneamiento (disposicién de basura, contaminantes organicos, orden y
limpieza), la instalacion eléctrica y la prevencién de incendios. Pero ademas, se verifico la
manipulacion y almacenamiento de sustancias quimicas, el correcto uso de las herramientas
y equipos, asi como su mantenimiento, los equipos de proteccion personal y ergonomia

(riesgos técnicos, ritmo de trabajo, jornadas laborales y cargas fisicas).

Las listas de verificacion elaboradas, consisten en una serie de preguntas, las cuales se
redactaron de tal forma que una respuesta positiva (Sl), equivalga a un punto favorable,
mientras que una negativa (NO), representa un punto adverso, también presenta las
opciones de no aplica (NA) y no se sabe (NS), para aquellos casos donde no se cuente con
la informacidn; estas Ultimas no son consideradas en la evaluacion. En la figura 8, se
muestra, a manera de ejemplo, un fragmento de la lista que se aplicé en la seccién de
Oficina, para evaluar el nivel de iluminacion. Todas las listas siguen un formato similar

para cada una de las variables evaluadas.



48

lluminacion SI | NO | NA | NS

¢Los niveles de iluminacién existentes son los adecuados, en
funcion del tipo de tarea?

¢El nimero y la potencia de los focos luminosos instalados son
suficientes?

¢Hay establecido un programa de mantenimiento de los focos de

iluminacion?

¢En caso de fundicion de algun foco se da la sustitucion rapida
del mismo?

¢El programa de mantenimiento contempla la limpieza regular
de focos?

TOTAL

Figura 8. Fragmento de la lista de verificacion utilizada

Las listas de verificacién proporcionan informacion sobre las deficiencias presentes, sin
embargo no ofrecen datos numéricos que determinen el grado de dichas deficiencias. Para
detallar cuantitativamente cuales son las areas que presentan mayor problematica se utiliza

la ecuacion (5.1), para dar a cada evaluacion una calificacion numérica.

Sl
Calificacion = Z— x100 (5.1)

> (S1+NO)

La calificacion que se obtiene con la ecuacion (5.1), representa el porcentaje de respuestas
afirmativas o lo que es lo mismo, puntos favorables encontrados. Después de aplicar la lista
de verificacion a cada uno de los aspectos evaluados en el laboratorio se le asignd a cada
item una calificacién que reflejé su condicion inicial. Con la evaluacion realizada se
determinaron los aspectos con mayores deficiencias, aunado a esto fue necesario elegir un

método de evaluacion complementario al aplicado.

4.1.2 Método ;Qué pasa si...?
Dado que no se cuenta con un historial de accidentes o incidentes, ni se trata de una planta

de proceso, sino méas bien de un laboratorio de ensayo, se determina que el método de



49

andlisis idoneo para complementar las listas de verificacion, y que ademas, se puede aplicar

en cualquier fase aspecto evaluado es el ;Qué pasa si...?.

Para su correcta aplicacién se nombré un grupo de expertos, conformado por tres personas:
el ingeniero encargado del laboratorio, el técnico analista y el gerente operativo.

Inicialmente, se observan todos los procedimientos utilizados para realizar el andlisis, con
todos sus pasos, herramientas, equipos Yy reactivos utilizados. Siguiendo cada
procedimiento se hacen una serie de preguntas sobre situaciones posibles y peligrosas, que
son indeseables, todas empiezan con el enunciado ;qué pasa si...?, cada una de ellas se
contesta con las posibles consecuencias, ademas de opiniones acerca de si existe 0 no
manera de prevenir la situacién, o alguna salvaguardia. Todas las preguntas y respuestas se

ordenan en forma de cuadro, tal y como se muestra en el siguiente ejemplo del cuadro 6.

Cuadro 6. Ejemplo del método ;Qué pasa si...?

¢, Qué pasa si? Consecuencia Salvaguarda Recomendacion

Tener un proveedor
confiable de materias

. . rimas
Amoniaco sin P Verificar la
reaccionar podria pasar .
. . Tener un concentracion de
¢L.a concentracion al tanque de rocedimiento de acido fosforico
de acido fosforico almacenamiento de proc
. . manejo de productos  antes del llenado
es muy baja? producto terminado y o
ser liberado al quimicos dentro de la al tanque_de
ambiente planta. almacenamiento.

Alarma y detector de
amoniaco

Después de analizar los diferentes métodos de andlisis, se determina que las listas de
verificacion y el método ;Qué pasa si...? son los mas convenientes considerando el tipo de
actividad que se desarrolla en el laboratorio y los recursos disponibles. Aplicando estas
herramientas se encuentran las deficiencias de la empresa en materia de salud ocupacional

para dar las recomendaciones que deben ponerse en practica para mejorar las condiciones.
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Cabe destacar que a pesar de que para efectos de este trabajo se seleccionaron y utilizaron
los métodos “Listas de verificacion” y “;Qué pasa si...?, la legislacion nacional propone la
aplicacion de un método descrito en la misma normativa (método FINE) el cual también

fue utilizado en la elaboracion del Plan de Salud Ocupacional (Apéndice A).



5 CAPITULOV — IDENTIFICACION DE RIESGOS

La identificacion de riesgos se realizd analizando todas las &reas del laboratorio, se
inspeccionaron las instalaciones y puestos de trabajo; tratando de abarcar todas las areas y

procesos operativos.

Se realizaron varias visitas al laboratorio, se observaron las actividades diarias y todos los
procesos que se realizan con las diferentes muestras, con el fin de descubrir condiciones
inseguras y riesgos presentes. De esta forma se aplicaron las listas de verificacion con la
ayuda de inspecciones visuales y entrevistas al encargado del laboratorio. Por Gltimo, se
realiz6 una entrevista con los empleados para completar los cuadros con las preguntas y

respuestas requeridas para la aplicacion de la herramienta ;Qué pasa si...?.

Con el fin de identificar la mayor cantidad de riesgos presentes, se elabor6 y aplico la lista

de verificacion que se muestra en el Apéndice B.

Se analizaron los riesgos presentes tanto en los puestos de trabajo como los derivados de la

propia actividad de la empresa (riesgos generales).

A continuacién se detallan los resultados obtenidos con la aplicacion de lista de

verificacion.

5.1 Instalaciones Fisicas

Las instalaciones fisicas, actualmente son apropiadas para el tipo de actividad que se
realiza, el espacio libre para cada empleado es mucho superior a los 2 m?, el techo cuenta

con la altura apropiada, las paredes son lisas, impermeables, de color claro, no tdxico y no

o1
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produce deslumbramientos. El piso se mantiene limpio, es liso y antiderrapante. Esta

condicion debe mantenerse siempre.

5.2 Ventilacion

Se revisé todo lo que a la ventilacion se refiere y se determind que las instalaciones cuentan
con puertas y ventanas que permiten la circulacion del aire de manera adecuada. En el
cuarto caliente se cuenta con extraccion de aire por tiro natural, es en este aposento donde
se realizan las pruebas de Demanda Quimica de Oxigeno (DQO), sin embargo, es necesaria
una camara de gases (con extractor) en donde se puedan preparar las soluciones,

especificamente para el trabajo con reactivos volatiles o que generan gases toxicos.

5.3 lHuminacion

En el laboratorio, la mayoria de actividades se realizan con luz natural y se cuenta con
suficientes luminarias, en caso de ser necesario; no obstante, se recomienda realizar
mediciones para determinar si los niveles de iluminacion son los adecuados para un area de
trabajo de este tipo. No se cuenta con luces de emergencia, ya que no se consideran

necesarias pues no se realizan actividades después de las 5:30 p.m.

5.4 Saneamiento

El laboratorio ofrece a sus empleados un lugar de trabajo adecuado, limpio, espacioso;
también cuenta con un comedor con refrigeradora, percolador y microondas, donde los
empleados pueden guardar, calentar y consumir sus alimentos, también se tiene un
fregadero y utensilios de cocina. Sin embargo no posee de dispensadores de agua potable,
para aquellas ocasiones en que falla el servicio de acueductos y alcantarillados. Se
recomienda colocar casilleros para los trabajadores, donde puedan dejar sus mochilas y

bolsos separados del laboratorio. Por ejemplo, en la figura 9, se muestra una fotografia del
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area de servicio sanitario del laboratorio, con el fin de ilustrar las condiciones de las

instalaciones sanitarias que se brindan a los empleados.

Figura 9. Condiciones de servicio sanitario

5.5 Equipo de proteccion personal

En el laboratorio se proporciona a los empleados equipos de proteccion personal, el cual
esta constituido por gabacha de manga larga, anteojos de seguridad, guantes y mascarilla

para gases. También se pide a los empleados utilizar siempre zapatos cerrados.
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Aunque la empresa proporciona equipos de proteccion personal, no hay rotulacion que
indigue la obligatoriedad de su uso, ni se ha dado capacitacion sobre el uso del mismo. Se
recomienda que se coloquen rotulos que indiquen el equipo que se debe utilizar y la
obligatoriedad de su uso.

En la figura 10 se muestra una fotografia de personal del laboratorio utilizando el equipo de

proteccion personal requerido.

Figura 10. Equipo de proteccion personal

5.6 Ruido

Se realizaron mediciones de ruido. Los resultados se muestran en el cuadro 7.

Cuadro 7. Mediciones de ruido en el laboratorio

Punto de

S 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
medicion

15

Laboratorio 532 523 496 521 534 551 523 502 531 512 504 485 532 504

51,2
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Para calcular el nivel sonoro promedio de cada punto evaluado se utiliza la ecuacion:

N
NS, =10log izlo(Ni/“’)

n 5
Dénde:
NS; = Nivel sonoro promedio
n = namero total de mediciones
N; = nivel sonoro registrado
Los resultados obtenidos:

Cuadro 8. Resultado del nivel sonoro del laboratorio

PUNTO DE MEDICION Nivel sonoro

Laboratorio 52,1

Como se puede observar en el cuadro 8, no se presentan problemas de ruido en el
laboratorio, de acuerdo al nivel de presion sonoro establecido en el Reglamento de
Seguridad e Higiene del trabajo, siendo este muy inferior a 85 dB (A), por lo que no se

requiere la utilizacién de proteccion auditiva, (Poder Ejecutivo, 1960).

5.7 Vibraciones

Al realizar la evaluacién de riesgos no se determinaron fuentes de vibraciones, no existen
equipos, maquinas, herramientas portatiles o instalaciones capaces de generar vibraciones
en ninguno de los puestos de trabajo, por lo que no es necesaria la medicion de las

vibraciones.

5.8 Condiciones termohigrométricas

Aunque el laboratorio no tiene condiciones termohigrométricas controladas, no presenta
problemas de frio o calor, cuenta con un cuarto caliente donde se encuentran los equipos
que trabajan a altas temperaturas, como el horno y la mufla. Este cuarto es cerrado y cuenta
con extraccion independiente y ningun empleado permanece ahi por mas de 5 min. El

laboratorio en general tiene suficientes puertas y ventanas que permiten la circulacion del
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aire, también se cuenta con aire acondicionado para el resto del laboratorio. El laboratorio
se ubica en Vasquez de Coronado, el lugar es fresco con temperaturas que oscilan entre los
17,64°C y los 24,87°C, segun el Instituto Meteorologico Nacional. En cuanto a la humedad
relativa, se mantiene entre 50 y 90%HR. Por lo que se puede concluir que las condiciones
termohigrométricas son apropiadas para el trabajo que se realiza.

5.9 Manipulacién de productos quimicos

En el laboratorio se almacenan diferentes reactivos quimicos, bases, acidos, sales, etc. Para
esto se tienen lugares apropiados y separados dependiendo de la naturaleza de cada
producto. Todos los reactivos se encuentran debidamente identificados, se mantienen en
recipientes de plastico y vidrio dependiendo de cada producto, todos con sus respectivas
etiquetas y bien tapados, ademas se cuenta con un inventario de los mismos. Estan en un
area restringida a los visitantes y demas personas ajenas al laboratorio. El personal del

laboratorio cuenta con las hojas de seguridad de todos los productos.

En cuanto a los desechos de los reactivos quimicos, éstos son dispuestos en recipientes
aparte para ser tratados y evitar que vayan al alcantarillado sanitario o0 un cuerpo receptor.
Sin embargo no se cuenta con fuente lavaojos en buenas condiciones, ni ducha de
emergencia. Ademas, no se tiene un kit con material adsorbente para la atencion de

derrames.

5.10 Contaminantes biologicos

Los riesgos biologicos podrian presentarse debido a la basura, desechos especiales, habitos
higiénicos, humedad, insectos, materiales y herramientas sin limpieza, alimentos,

enfermedades infecto-contagiosas, prendas de vestir.
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Otra fuente de riesgo puede provenir de la manipulacion de alimentos, falta de limpieza,
residuos de comida, dejar los instrumentos de cocina sin lavar como el coffee maker,
pueden genera presencia de cucarachas, ratones y otros insectos, en el lugar donde se

almacenan los alimentos.

Para eliminar los riesgos biolégicos en el laboratorio se siguen pardmetros de orden y

limpieza como los siguientes:

e Todos los Servicios Sanitarios se mantienen limpios, cuentan con papel higiénico,
jabdn y papel para secar las manos.

e Se cuenta con suficientes basureros distribuidos en la oficina y laboratorio.

e Larecoleccion de los desechos solidos ordinarios se hace todos los dias.

e Se mantiene un programa de limpieza diario, con una persona encargada

Unicamente de esta actividad.

5.11 Prevencion de incendios

En cuanto a la prevencién de incendios, es importante recalcar que en el laboratorio existen
sustancias inflamables como benceno, gas propano, acetona, etanol, etc. Ademas se utilizan
equipos eléctricos como el horno y la mufla por lo que es necesario estar alerta en la
prevencion de incendios. Para esto existen las siguientes medidas de prevencion:

e Las sustancias inflamables se almacenan en un lugar ventilado, lejos de llamas y
altas temperaturas; sin embargo, debe disponerse un gabinete para almacenar
materiales inflamables.

e Se tiene un cuarto libre de sustancias inflamables, para uso exclusivo de los
mecheros.

e Las instalaciones eléctricas se mantienen en buen estado.

e Existen salidas de emergencias y los pasillos se mantienen libres de obstaculos.
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Sin embargo es necesario subsanar las siguientes deficiencias:
e Se requiere al menos dos extintores tipo ABC (polvo quimico) de al menos 20 Ib
debidamente rotulado.
e Se debe crear un plan de mantenimiento que contemple la revision periddica del
sistema eléctrico de toda la empresa.

e Se debe colocar rotulacion sobre la prohibicion de fumar.

En la figura 11 se puede observar un ejemplo de uno de los extintores contra incendio

utilizados en el laboratorio, el cual es de tipo ABC (polvo guimico)

Figura 11. Equipo para la prevencion de incendios
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5.12 Almacenamiento y manipulacion de materiales

En lo referente a almacenamiento y manipulacion de materiales no se encontraron
deficiencias. En el laboratorio se almacenan reactivos y cristaleria; para esto se tienen
estantes firmes, aunque no estan anclados, son pesados y dificiles de mover, todo se
encuentra bien almacenado y los pasillos libres de obstaculos. Se tienen inventarios de los
reactivos, la cristaleria y equipos, todos los recipientes se encuentran apropiadamente
identificados, con la informacion de los productos. Cuando es necesario trasvasar alguna

sustancia, los recipientes se rotulan apropiadamente.

5.13 Herramientas e instrumentos

Con relacion a las herramientas e instrumentos del laboratorio, se tienen espacios
apropiados para su almacenamiento, se encuentran clasificados de acuerdo a su uso, ademas
se tienen inventarios de los mismos. En el cuadro 9 se muestra fotografias y descripcion de

los equipos utilizados en el laboratorio.

Cuadro 9. Equipos utilizados en el laboratorio.

Descripcion

Medidor multi pardmetros de escritorio y sonda para la
determinacion de oxigeno disuelto: Se utiliza en las pruebas
de demanda bioldgica de oxigeno, en la determinacion de
lecturas iniciales y finales durante la incubacion de las
muestras.

Espectrofotometro: Equipo utilizado en el analisis quimico
que sirve para medir, en funcién de la longitud de onda, la
relacion entre valores de una misma magnitud fotométrica
relativos a dos haces de radiaciones y la concentracion o
reacciones quimicas que se miden en una muestra. En el
laboratorio en la determinacion de sustancias activas al azul
de metileno, demanda quimica de oxigeno, determinacion
de cloro y cloruros, dureza total, cantidad de magnesio y
sodio.
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Cuadro 9. (Continuacion) Equipos utilizados en el laboratorio.

Equipo

Descripcion

Bomba de vacio y equipo de filtracion al vacio:
Utilizado en la determinacion de solidos
suspendidos en agua. Se realiza una filtracion
forzada utilizando vacio para que el agua de
andlisis atraviese el papel filtro y los sélidos
quedan retenidos en este Gltimo para luego
determinar por diferencias de peso la cantidad
de sdlidos disueltos.

Desecadores de laboratorio: Algunas sustancias
guimicas comenzaran a romperse si se expone a
la humedad durante un periodo prolongado de
tiempo. La forma mas comun de eliminar la
humedad de los sélidos es mediante el secado en
la estufa. Sin embargo este método no es
apropiado para sustancias que se descomponen
o0 en las que no se elimina el agua a la
temperatura de la estufa.

Un desecador es un gran recipiente de vidrio
con tapa que se adapta ajustadamente. El borde
de vidrio es esmerilado y su tapa permite que el
recipiente este herméticamente cerrado. El
propésito de un desecador es eliminar la
humedad de una sustancia, o proteger la
sustancia de la humedad.

Hay una amplia variedad de desecantes que se
pueden utilizar para absorber la humedad. El gel
de silice se usa cominmente, ya que toma la
forma de un so6lido que no interfiera con las
otras sustancias en el recipiente. Usted
probablemente ha visto antes de gel de silice;
pequefios paquetes de papel del gel se incluyen
con la ropa y otros articulos que necesitan
mantenerse secos.
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Cuadro 9. (Continuacion) Equipos utilizados en el laboratorio.

Equipo

Descripcion

Balanza analitica: Una balanza analitica es una
clase de balanza de laboratorio disefiada para
medir pequefias masas, en un principio de un
rango menor del miligramo (y que hoy dia, las
digitales, llegan hasta la diezmilésima de gramo:
0,0001 g 0 0,1 mg). Los platillos de medicion de
una balanza analitica estan dentro de una caja
transparente provista de puertas para que no se
acumule el polvo y para evitar que cualquier
corriente de aire en la habitacion afecte al
funcionamiento de la balanza. (A este recinto a
veces se le llama protector de corriente, draft
shield). ElI uso de un cierre de seguridad con
ventilacion equilibrada, con perfiles
aerodindmicos acrilicos disefiados
exclusivamente a tal fin, permite en el interior un
flujo de aire continuo sin turbulencias que evita
las fluctuaciones de la balanza y que se puedan
medida de masas por debajo de 1 pg sin
fluctuaciones ni pérdidas de producto. Ademas, la
muestra debe estar a temperatura ambiente para
evitar que la conveccion natural forme corrientes
de aire dentro de la caja que puedan causar un
error en la lectura.

Centrifuga de laboratorio: La centrifuga es un
equipo de laboratorio que genera movimientos de
rotacion, tiene el objetivo de separar los
componentes que constituyen una sustancia. Hoy
en dia hay existe una diversidad de centrifugas
que tiene diferentes objetivos,
independientemente del tipo de investigacion o
industria.
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Cuadro 9. (Continuacion) Equipos utilizados en el laboratorio.

Equipo

Descripcion

Incubadora de laboratorio: Utilizada en la
prueba de determinacion de demanda
bioldgica de oxigeno para mantener las
muestras a temperatura constante durante el
periodo de incubacion de requerido
(usualmente de cinco dias).

Equipo de  destilacion:  Utilizando
principalmente, en la determinacion de
grasas y aceites, se mezcla la muestra con
solvente organico para hacer que las grasas
y aceites se pasen a este Ultimo, luego dicho
solvente se elimina por destilacién y se
determina la cantidad de grasas y aceites
por diferencia de pesos.

Conos de sedimentacién o Imhoff y soporte:
Utilizados en la determinacion de solidos
sediméntales, se coloca la muestra en
estudio y se deja reposar  por
aproximadamente 40 minutos, luego se
toma la lectura de los sélidos sedimentados
en mililitros.
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Cuadro 9. (Continuacion) Equipos utilizados en el laboratorio.

Equipo

Descripcion

Ducha de emergencia y lavaojos: Utilizada como
dispositivo de seguridad ante accidentes. Las duchas,
ducha-lavaojos combinadas, lavaojos, son equipos de
emergencia que se han utilizado en la industria por mas
de 60 afos, para entregar los primeros auxilios a
personas que se han accidentado con particulas
proyectadas o con salpicaduras de productos quimicos o
liquidos peligrosos e irritantes. Por lo tanto no
reemplazan a los elementos de proteccién primarios y los
usuarios deben utilizar protectores faciales protectores
visuales y ropa adecuada. Este articulo tiene la intencion
de Illamar la atencion a los expertos de Prevencion de
Riesgos para controlar el uso y mantencion, de forma tal,
que estén operativos todo el tiempo. Un equipo de estos
puede salvar vidas.

Refrigeradora de laboratorio: Utilizada en el laboratorio
para el almacenamiento y preservacion de muestras.

Equipo para la manipulacion de objetos calientes y
espatula de laboratorio.

pH metro de escritorio: Utilizado para realizar la
medicion de temperatura y pH (Potencial de hidrégeno)
en el laboratorio.
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5.14 Maquinariay equipo de trabajo

La maquinaria y equipo de trabajo que se utilizan en el laboratorio son la centrifuga, el
equipo de filtracidn, agitador magnético, la balanza, el equipo de destilacion, el horno y la
mufla. Ninguno tiene partes moviles expuestas, todos tienen su sistema eléctrico en
perfecto estado, ningln cable se encuentra expuesto, todos tienen botones de paro a la vista,
todos se mantienen limpios. A los empleados se les instruye sobre su funcionamiento antes
de que los utilicen. Sin embargo es necesario rotulacion sobre sus riesgos y el personal que

puede utilizarlos.

5.15 Estacion o puesto de trabajo

Los puestos de trabajo del laboratorio son el escritorio y la mesa de analisis, estos espacios
se mantienen limpios y ordenados, con los armarios fijos a la pared, con espacio suficiente
para realizar las tareas, en cuanto al escritorio la silla permite ser ajustada a la altura del
empleado, las actividades del laboratorio permite variar la posicion de pie y sentado. Sin
embargo la mesa de analisis es alta y solo se cuenta con bancos fijos que no permiten
ajustarse en caso que algin empleado sea mas pequefio. Por lo que se recomienda comprar
bancos altos ajustables para que cada empleado lo pueda subir o bajar dependiendo de su

estatura.

5.16 Organizacion del trabajo

En cuanto a la organizacion del trabajo, en el laboratorio se le da capacitacion técnica a los
trabajadores, con asesoramiento en materia de prevencién laboral, ademas cuenta con un
plan de atencion a emergencias. En la empresa no se tiene un Comité de Salud Ocupacional
dado que cuenta con menos de 10 personas. Sin embargo se recomienda formar una
comision multifuncional que se encargue de los aspectos de salud ocupacional de la

empresa.
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5.17 Jornada de trabajo

La jornada laboral es de lunes a viernes de 7:30 a.m. a 5:30 p.m. con periodos de descanso
para el desayuno, el almuerzo y el café. Por lo que no se presentan problemas en las

jornadas de trabajo.

5.18 Ritmo

Dado que las actividades del laboratorio son variadas y diferentes, el ritmo laboral no es
agotador, existen tiempos de preparacion de muestras y tiempos de espera como cuando se

realiza una destilacion.

5.19 Monotonia del puesto

Las tareas del laboratorio son variadas, en ocasiones se trabaja en la mesa de analisis se
preparan muestras, se hacen filtraciones, valoraciones, pesajes, otras veces se debe hacer
trabajo de escritorio o de investigacion. Lo que permite rotar los puestos y evitar la

monotonia.

5.20 Mapeo de riesgos

Los trabajadores conocen los riesgos presentes en el laboratorio, para este puesto se
contratan personas con conocimiento basicos de quimica y de trabajo en laboratorios,
ademas cuentan con las hojas de seguridad de los reactivos que utilizan y el quimico
encargado les imparte una charla sobre los riesgos presentes.

El mapa de riesgos se muestra en el anexo D. Plan de Salud Ocupacional, pagina 10.

En la figura 12 se muestra un ejemplo de la rotulacion que se ha colocado en el laboratorio

para mejorar la seguridad de los trabajadores.
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Figura 12. Manual de seguridad

5.21 Dispensario médico

En cuanto a lo relacionado con el dispensario médico, en la empresa se cuenta con un
botiquin de primeros auxilios el cual cuenta con algunos de los elementos que la ley
establece, sin embargo es necesario darle el adecuado seguimiento y reponer los insumos
que se han consumido y aquellos que caducan. La lista de los articulos incluidos en el
dispensario médico se muestra en el cuadro 10. En la empresa no se sigue un registro de
accidentes del trabajo, sin embargo es importante anotar que en los ultimos afios no se ha

presentado ningun accidente importante.

Cuadro 10. Dispensario médico del botiquin de primeros auxilios.
Articulo Cantidad

Apositos de gasa estéril de diez por diez con envoltura individual

Esparadrapo o tela adhesiva

Algodon absorbente con envoltura individual de 25gr

Soluciodn salina normal (fisiologica) de 250 ml

Aplicadores de algod6n (100 unidades)

Vendas elasticas de 7.5 cm en rollo

Alcohol en gel de 24ml

Bolsa para desechos (color rojo)

Férula de inmovilizadora de extremidades rigidas o inflables

Collarin cervical rigido con apoyo mentoniano y orificio anterior

Vendas de gasa en rollos de 2.4 y 6 pulgadas

[y
o
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Cuadro10. (Continuacién) Dispensario médico del botiquin de primeros auxilios.

Articulo Cantidad

Apésitos adhesivos tipo curita 10
Jabdn antiséptico de gluconato de clorhexidina al 4% de 100ml
Tijeras de punta Roma

Baja lenguas en empaque individual

Pares de guantes descartables

Alcohol al 70% de 250 ml

Manta o frazada

H
PR B oRrr

5.22 Comunicacion

En cuanto a la comunicacion en materia de seguridad y salud ocupacional en el laboratorio
no se tiene un procedimiento por escrito, sin embargo si alguno de los empleados encuentra
alguna deficiencia lo comunica al quimico, quien debe buscar una solucién y en caso de
estar fuera de sus manos comunicarlo a la gerencia de la empresa para que juntos

solucionen el problema.

En cuanto a la rotulacion de los productos quimicos, todos los reactivos estan contenidos en
los envases originales, debidamente etiquetados y ademas se cuenta con todas las hojas de
seguridad (MSDS) impresas, almacenadas en un portafolio y de tal manera que sean de

facil acceso al personal.

5.23 Practicas inseguras observadas

En el laboratorio no se observaron comportamientos inadecuados, no se fuma en las areas
prohibidas, no se come ni se guardan alimentos en el area de trabajo, y los empleados

siguen los procedimientos de trabajo establecidos.
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5.24 Evaluacién general

Una vez analizado cada aspecto y aplicada la lista de verificacion en el laboratorio se aplica
la Ecuacién (5.1) para obtener una nota en cada uno de los puntos evaluados y poder

determinar cuéles presentan mayores riesgos.

Con estas notas se elaboré un gréfico el cual se muestra en la Figura 13, en el mismo se

puede observar las condiciones en cada uno de los aspectos evaluados.

M Instalacion fisica

100 P
W Ventilacion

90 —_ M lluminacion

M Saneamiento
B0 M Equipo de proteccion personal
M Ruido

W Cond. Termohigroméricas

70 +

60 B Manipulacion de productos Quimicos

50 - M Contaminantes bioldgicos
M Prevencion de incendios

40 - — M Almacenamiento de materiales
W Herramientas e instrumentos

30 +

M Maquinaria y equipo

20 — M Puestos de trabajo

o, ‘sellopeysiyes seysandsal 2p alejusoiod

I Organizacion del trabajo

199 M Jornadsa, ritmo y monotonia deltrabajo

m Mapeo de riesgos

Categoriaevaluada ' Dispensario médico
Comunicacién y practicas inseguras

Figura 13. Resultado de las categorias evaluadas aplicando las listas de verificacion.

Como se puede observar en el grafico no se encontraron problemas, (se obtuvieron notas
superiores a 90) en los siguientes aspectos evaluados: Instalacion fisica, Iluminacion,
Ruido, contaminantes bioldgicos, almacenamiento de materiales, herramientas e
instrumentos, maquinas y equipos, jornada, ritmo y monotonia, comunicacion y précticas

inseguras.
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Sin embargo se encontraron deficiencias (notas inferiores a 80) en algunas areas
importantes que deben evaluarse con mas detalle para dar las soluciones apropiadas. Para
esto se utilizara el método de evaluacion ;Qué pasa si...?, en los aspectos de ventilacion,
saneamiento y equipo de proteccion personal, manipulacion de productos quimicos, puestos

de trabajo y organizacion del trabajo y dispensario médico.
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6 CAPITULO VI —EVALUACION DE RIESGOS

6.1 Determinacion de los puntos a evaluar

Para determinar los factores de mayor riesgo en el laboratorio se hizo una evaluacion
numerica utilizando los resultados que se consiguieron con las listas de verificacion
aplicadas. Aunque, éste es un metodo cualitativo y no cuantitativo, se obtuvo una
calificacion para cada una de las secciones analizadas, utilizando la Ecuacion (5.1). Esta
calificacion representa un porcentaje de los puntos favorables encontrados, sobre el total de

preguntas consideradas en la evaluacion.

Todas las preguntas se redactaron de tal forma que una respuesta afirmativa, represente un
punto favorable, en materia de seguridad ocupacional, mientras que una negativa representa

lo contrario. Los resultados numéricos obtenidos, se muestran en el Cuadro 11.

Cuadro 11. Resultados de la evaluacion preliminar, utilizando la Ecuacion (5.1) a las listas
de verificacion en cada punto

Seccién Calificacion

Instalaciones fisicas 100
Ventilacion 75
[luminacién 100

Saneamiento 66.67

Equipo de proteccion personal 66.67
Ruido 100

Vibraciones N/A

Radiacion y condiciones 88.89

termohigrométricas

Manipulacion de productos Quimicos 73.68
Contaminantes biologicos 100

Prevencidn de incendios 83.33
Almacenamiento y manipulacion de 100

materiales

71
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Cuadro 11.(Continuacién) Resultados de la evaluacién preliminar, utilizando la Ecuacion
(5.1) a las listas de verificacion en cada punto

Seccidn Calificacion
Herramientas e instrumentos 100
Maquinaria y equipo de trabajo 90,48

Estacion o puesto de trabajo 78.95

Organizacion del trabajo 66.67
Jornada de trabajo 100
Ritmo laboral 100
Monotonia del puesto 100
Mapeo de riesgos 100
Dispensario médico 75
Comunicacion 100
Practicas inseguras observadas 100

Si se analiza esta informacion se observa que la mayoria de aspectos analizados no
presentan problemas, ya que obtuvieron notas superiores a 90, como es el caso de las
instalaciones fisicas, iluminacién, ruido, contaminantes bioldgicos, almacenamiento y
manipulacion de materiales, maquinaria y equipo de trabajo, jornada de trabajo, ritmo
laboral, monotonia del puesto, mapeo de riesgos comunicacién y practicas inseguras. Sin
embargo existen algunos aspectos que deben mejorarse, ya que sus notas fueron inferiores a
80, como es el caso de ventilacion, saneamiento, equipo de proteccion personal,
manipulacion de productos quimicos, puesto de trabajo, organizacién del trabajo y
dispensario médico.

Con el objetivo de buscar soluciones para mejorar estos aspectos se aplicara la herramienta

complementaria ;Qué pasa si...?
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6.2 Evaluacion de Riesgos-Aplicacion del método ¢ Qué pasa

si...?

Para aplicar el método ;Qué pasa si...? Se formd una comision con el personal del
laboratorio, ya que son ellos los que conocen a fondo todas las actividades que se realizan
en el mismo y pueden dar informacion valiosa para determinar las medidas que se deben
aplicar para subsanar las deficiencias. En cada uno de los puntos se analizaron las posibles
fuentes de accidente, y las salvaguardias que se tienen, o en su defecto, las que se deben
aplicar. En el cuadro 12, se muestra el resultado de la evaluacion de los riesgos

identificados mediante el método aplicado.
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Cuadro 12. Resultados de la Evaluacion de Riesgos mediante la aplicacion del método ;Qué pasa si...?

¢, Qué pasa si?

Consecuencia

Salvaguarda

Recomendacion

Las mangueras del sistema
de enfriamiento del DQO
se rompen.

Se produce un derrame de
benceno

Se produce un derrame de
acido sulfarico
concentrado

Le cae algln reactivo en
los ojos

Se presenta un defecto en
las mangueras del gas y se
produce una fuga cuando
hay un mechero encendido

Se produciria un derrame de agua, que

podria causar una caida

El benceno es muy toxico si se inhala 'y
puede producir graves enfermedades a
largo plazo, incluso céncer y la muerte

Si el &cido sulfarico se inhala produce

irritacion y quemaduras, tos y
sofocacion,

Si cae en la piel produce quemaduras

severas, profundas y dolorosas

Muchas de las sustancias que se utilizan

en el laboratorio son irritantes y
corrosivas, lo que puede producir
severas afecciones de los mismos

Se puede producir un incendio

No existe

No existe

Se debe disponer de un
kit para atencion de
derrames

Se tiene bicarbonato para
neutralizar el &cido

Lavar con agua

Revisar la instalacion
frecuentemente

Aunque las mangueras estén bien
sujetas, algunas estan viejas y
pueden romperse por lo que se
recomienda revisarlas
frecuentemente y cambiar las que
se encuentran en mal estado

Se debe construir una capilla de
gases con extraccion localizada,
para almacenar y manipular en
ella el benceno y demas
sustancias toxicas.

Se debe tener un contenedor con
cierre hermético para recolectar
los desechos después de
neutralizar el &cido

Se debe poner en funcionamiento
la fuente lavaojos, ya que la
misma permite lavar mejor los
0jos y esta disponible aunque
haya un faltante del suministro de
agua

Adquirir dos extintores de CO2 o
polvo quimico a la entrada del
cuarto caliente

Instalar gabinete para
almacenamiento de materiales
inflamables.




Cuadro 12. Resultados de la Evaluacion de Riesgos mediante la aplicacion del método ;Qué pasa si...?

¢ Qué pasa si? Consecuencia Salvaguarda Recomendacion
A un empleado le cae Se pueden producir quemaduras severas Hay un bafio al final del ~ Aunque el bafio se encuentra
alguna sustancia toxica pasillo cerca, se debe contemplar la
sobre la ropa, como acido posibilidad de un faltante de
sulfarico agua, por lo que es necesario

Se presenta un faltante del ~ Si no hay agua potable la empresa no No hay
servicio de agua potable cuenta con tanque de agua para suplir

esta necesidad por lo que los servicios

sanitarios se ensuciarian y los

empleados no se pueden lavar las

manos, lo que puede producir

enfermedades

Llega algun empleado muy Trabajar en una mesa muy alta o muy No hay
bajo o muy alto y le queda  baja puede ocasionar problemas de

dificil acomodarse a las espalda

mesas de trabajo

Los empleados no utilizan ~ Se pueden producir enfermedades y Se le proporciona a los
el equipo de proteccion dafos en sus ojos, piel e incluso empleados el equipo de
personal todo el tiempo vestuario proteccién personal

implementar una ducha de
emergencia.

La empresa debe adquirir e
instalar un tanque de agua
potable.

Ademas es recomendable
proporcionar un bidon de agua
para consumo directo.

Ya que la altura de las mesas de
trabajo son fijas, se debe
proporcionar a los empleados de
bancos o sillas ajustables para el
tamario de cada uno.

Se debe concientizar al personal
sobre la importancia de utilizar el
EPP y colocar carteles sobre la
obligatoriedad de su uso
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6.2.1 Falta de ventilacion

Cuando se realiza la prueba de demanda quimica de oxigeno (DQO) se trabaja con acidos
concentrados cuyos vapores son toxicos, el laboratorio no cuenta con capilla de gases con
extraccion, donde manipular dichos reactivos lo que podria producir enfermedades

respiratorias.

6.2.2 Problemas de saneamiento

Aunque el lugar se mantiene limpio y ordenado, no cuenta con casilleros para cada uno de
los empleados, donde se puedan dejar los objetos personales fuera del area del laboratorio.
Ademas se cuenta con agua potable proveniente del sistema de Alcantarillado Sanitario,
pero no se tiene tanque de agua o bidones de agua para que los empleados puedan tomar en

caso de un faltante de agua del servicio de AyA.

6.2.3 Utilizacion del equipo de proteccion personal
Aunque se entrega el equipo de proteccion personal a los empleados no se tiene una politica
sobre la obligatoriedad de su uso, tampoco existe sefializacion que lo indique y que informe

sobre los beneficios de utilizarlo.

6.2.4 No se cuenta con fuente lavaojos ni duchas de emergencia

Aunque en el laboratorio se tenga una fuente lavaojos, la misma esta fuera de uso, la
solucion oftadlmica estd vencida y debe darsele mantenimiento a todo el equipo para
permitir su uso, de igual forma no existe una ducha de emergencia, ya que la Unica ducha
que existe funciona con agua del acueducto, en caso de un faltante del servicio de agua, la

misma quedaria sin efecto.
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6.2.5 El mobiliario de los puestos de trabajo no es ajustable para cada

trabajador

En el laboratorio se tienen bancos para los trabajos en las mesas, sin embargo los mismos
son fijos y no pueden ser ajustables a la altura de cada persona, de igual manera la silla del
escritorio no cuenta con descansabrazos. Estos factores pueden ocasionar problemas de

ergonomia para algunos trabajadores.

6.2.6 Falta personal capacitado en primeros auxilios

En la empresa no hay personal preparado en la atencion de emergencias médicas,
considerando que se trata de un laboratorio quimico donde se trabaja con sustancias en
algunos casos toxicas y explosivas, seria importante que al menos una persona tenga

conocimientos basicos sobre primeros auxilios.

6.3 Priorizaciéon de acciones

Una vez aplicado los métodos de andlisis seleccionados, se encontraron algunas situaciones
de riesgo que requieren corregirse. A continuacion se da una lista con el orden en que

deben seguirse estas acciones de acuerdo a la peligrosidad que representan:

1 Instruccion sobre los riesgos presentes: se debe dar formaciéon a los empleados
actuales y cada vez que entre alguno nuevo sobre la forma correcta de realizar las
actividades y primeros auxilios, considerando los tipos de emergencias que pueden

presentarse, esta instruccion debe ser dada por personal experto en la materia.

2 Mecanismos para atencion contra incendios: un incendio iniciado en el laboratorio
tendria consecuencias importantes en caso de no controlarse a tiempo, por lo que se

requiere dotar al laboratorio con extintores tipo ABC.
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Instalar una ducha de emergencia y fuente lavaojos. Considerando la cantidad de
sustancias peligrosas que se manejan todos los dias es indispensable que exista una
ducha de emergencia y fuente lavaojos en caso que ocurra algun derrame sobre

alguno de los empleados.

Adquirir una capilla con extractor de gases para manipular las sustancias que
producen gases toxicos como los acidos fuertes y el benceno.

Sefializacién: el laboratorio requiere de sefializacion sobre las areas de acceso
restringido, las salidas de emergencia, la de obligatoriedad de uso del equipo de
proteccion personal

Redactar un cronograma que incluya las actividades de prevencion, como revisiones
periodicas del sistema eléctrico, revision del sistema de iluminacién, condicion de
las luminarias, disposicion de los desechos liquidos y sélidos que requieran

tratamiento previo, condicion y cantidades del equipo de proteccion personal, etc.

Instalar un tanque de agua, para que en caso de un faltante del liquido el laboratorio
pueda funcionar con normalidad, ya que el agua es necesaria en casi todas las
actividades de la empresa, tanto para la realizacion de analisis como en la limpieza

del local.

Adquirir un bidén con agua potable para consumo de los empleados.

Adquirir sillas ajustables a la altura de cada empleado y almohadillas anatémicas
para los teclados y ratones de cada computadora.



7 CAPITULO VIII — EVALUACION PRELIMINAR DE
COSTOS PARA PODER PONER EN MARCHA EL PLAN
DE SALUD OCUPACIONAL

A continuacion se muestra una estimacion preliminar de la inversion que se debe hacer para
habilitar el plan de salud ocupacional propuesto para la empresa. Los precios que se
muestran son los proporcionados por empresas nacionales, en noviembre del 2016 y el tipo
de cambio del délar en esa fecha es de $1 = ¢560. Las cotizaciones se hicieron de manera
directa con los proveedores. En esta seccion se consideran los cambios que requieren las
mayores inversiones de dinero, pero se debe sefialar que los precios varian segun las marcas

elegidas y el distribuidor contactado.

Capilla para gases con extraccion:

En el laboratorio se trabaja con muchas sustancias toxicas y corrosivas, por lo que la capilla
debe ser de acero inoxidable, con ventanas de fibra de vidrio, el costo de la capilla,
incluyendo la instalacion es de aproximadamente ¢ 2 000 000,00; aunque este monto puede

disminuir si los mismos empleados de la empresa hacen la instalacion en horas laborales.

Fuente lavaojos:

La fuente lavaojos tiene un precio aproximado de ¢ 310 000,00.

Ducha de emergencia:

Tiene un precio aproximado de ¢ 250 000,00.

Extintor:

Considerando el riesgo de incendio en el laboratorio se debe adquirir e instalar dos
extintores tipo ABC, los cuales deben ser instalados a la entrada del cuarto caliente y el otro
en el area de trabajo. El precio de cada extintor ABC de 20 libras es de aproximadamente ¢
90 000,00; por lo que se invertiria un total de ¢ 180 000,00.
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Tanque de agua potable:

El precio de un tanque de agua con capacidad para 1100 litros es de ¢ 88 000,00.

Sillas ergonémicas:

El precio de las sillas ergondmicas varia mucho dependiendo de la marca y el tipo de cada
silla, una silla sencilla ajustable cuesta ¢ 70 000,00 c/u. Para el laboratorio se necesitan al
menos 3 sillas por lo que el precio total seria aproximadamente ¢ 210 000,00.

Biddn de agua potable:
El costo de un bidon de agua potable con dispensador es de ¢ 80 000,00.

Sefalizacion:

El laboratorio requiere colocar carteles que indiquen la salida de emergencia, la prohibicion
de fumar, la obligatoriedad del uso de equipo de proteccion personal, etc., el costo de estos
carteles es de ¢ 80 000,00; aproximadamente, considerando colocar 8 carteles.

Gabinete de seguridad para almacenamiento de liquidos inflamables:
Se requiere dotar al laboratorio de un gabinete disefiado para el almacenamiento de liquidos
inflamables. El costo de este articulo es de ¢ 1 000 000,00.

Kit con material para contencién de derrames:
Es necesario proveer al laboratorio de un kit con material para contencién de derrames. El

costo de un kit para la atencidn de 45 litros de derrames tiene un costo de ¢ 200 000,00.

Lamparas de emergencia:
Se requieren dos lamparas de emergencia, la cuales tienen un costo de ¢ 15 000,00; para un
total de ¢ 30 000,00.

Revisiones periddicas:
La revision del sistema eléctrico debe ser hecha por un ingeniero electricista y se puede

realizar anualmente, el costo de cada visita es de ¢ 120 000,00.



81

En el Cuadro 13, se presenta el resumen de la estimacion preliminar, es necesario sefialar

que estos costos varian, dependiendo de la marca que se adquiera y del proveedor.

Cuadro 13. Resumen de la estimacion preliminar de la inversion que se debe hacer para
habilitar el plan de salud ocupacional en el laboratorio

Equipo Costo aproximado en colones
(¢)

Capilla para gases con extraccion 2 000 000,00
Fuente lavaojos 310 000,00
Ducha de emergencia 250 000,00
Extintores ABC 180 000,00
Tanque de agua potable 88 000,00
Sillas ergonémicas 210 000,00
Bidon de agua potable 80 000,00
Sefializacion 80 000,00
Gabinete para liquidos inflamables 1 000 000,00
Kit con material para contencion de 200 000,00
derrames
Lamparas de emergencias 30 000,00
Revisiones eléctricas 120 000,00

TOTAL PRELIMINAR 4548 000,00

La empresa se encuentra en total disposicion de hacer la inversion para implementar el plan
de salud ocupacional, con el fin no solo de mejorar las condiciones de seguridad para los
empleados, sino que también al mismo tiempo cumplir con la legislacion vigente y
aplicable, y avanzar en el proceso de certificacion INTE-1SO 17025.
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8 Conclusiones y recomendaciones

En esta seccion se muestran las principales conclusiones después de haber hecho la

evaluacion al laboratorio quimico; asi mismo se dan las recomendaciones que se deben

poner en préactica en cada caso.

8.1 Conclusiones

e Para elaborar las listas de verificacion es necesario tener conocimiento sobre las

actividades y procesos involucrados en la actividad de la empresa, lo cual permite

determinar los aspectos que es necesario considerar en la evaluacion.

e Se concluye que las herramientas de analisis las listas de verificacion y el ¢Qué

pasa si...?, son Utiles para evaluar riesgos en laboratorios, siempre que se cuente

con la colaboracién del personal involucrado, ya que se requiere conocimiento del

proceso Y tipo de actividades.

e Se concluye que el laboratorio cuenta con buenas condiciones en los aspectos de:

o

Instalacion fisica, iluminacion, almacenamiento y manipulacion de materiales,
ya que las instalaciones y espacios son adecuados para el funcionamiento de
un laboratorio.

Herramientas e instrumentos, ya que se cuenta con el equipo apropiado para
las tareas diarias.

Jornada de trabajo, ritmo de trabajo, monotonia del puesto: se trabaja en
jornadas de 8 horas, horario diurno y las actividades que se realizan todos los
dias permiten que los empleados se movilicen y cambien de postura.

Mapeo de riesgo: se conocen las areas de mayor riesgo en el laboratorio.
Comunicacion y practicas inseguras: los empleados del laboratorio son
profesionales con conocimiento en la materia y que siguen los procedimientos

como estan escritos en el manual de la empresa.
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e Se concluye que las principales situaciones de peligro encontradas fueron:

o El laboratorio no cuenta con extraccion localizada y trabaja con sustancias que
producen gases toxicos y acidos fuertes.

o Los empleados no cuentan con dispensadores de agua potable, ni con
casilleros donde colocar sus pertenencias para evitar una posible
contaminacion con los reactivos y muestras del laboratorio.

o Aunque en el laboratorio existe equipo de proteccién personal, no se da
informacidn a los empleados sobre la importancia y obligatoriedad de su uso.

o El laboratorio no cuenta con ducha de emergencia ni fuente lavaojos.

o No se cuenta con extintores en ninguna de las areas del laboratorio.

o  Laempresa no da mantenimiento preventivo al sistema eléctrico.

o No existe sefializacion sobre las distintas &reas, equipos calientes, areas
restringidas, etc.

o Las sillas que utilizan los empleados no son ergonémicas.

o  Ninguna persona tiene formacion en primeros auxilios.

o La empresa cuenta con un botiquin de primeros auxilios, sin embargo el
mismo carece de algunos de los insumos que la ley sefiala.

o No se cuenta con gabinete para almacenar materiales inflamables.

o No se dispone de un kit con material para atencion de derrames.

o No se han instalado l&mparas de emergencia

8.2 Recomendaciones

Con el objetivo de mejorar las condiciones de trabajo en el laboratorio y hacer de este un
lugar mas seguro tanto para empleados como para clientes se muestran a continuacion las

recomendaciones necesarias para poner en practica el Plan de Salud Ocupacional.
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Se recomienda que la empresa nombre una comision multifuncional constituida por
personal del laboratorio y la gerencia, la cual se encargue de poner en préactica el plan de
salud ocupacional y de darle mantenimiento periodico.

Las actividades del laboratorio se realizan en jornadas diurnas Unicamente, en caso que
esto cambie y se amplie el horario, deben adquirirse e instalar luces de emergencia; por
lo que se recomienda la instalacion de dos luces de emergencias.

Se recomienda instalar una capilla de gases con extractor para cuando se requiera
trabajar con &cidos fuertes y las sustancias que producen gases tdxicos, como el
benceno.

Es necesario que la empresa proporcione a sus empleados agua potable para su
consumo, por lo que se recomienda adquirir un dispensador y su respectiva garrafa de
agua.

Se recomienda realizar mediciones para determinar si los niveles de iluminacion son los
adecuados para el area de trabajo.

Se recomienda proporcionar a los empleados de casilleros fuera del area de trabajo, para
que puedan dejar sus pertenencias y evitar que se contaminen con los reactivos y las
muestras.

Se recomienda instalar un tanque de agua para garantizar condiciones salubres en el
laboratorio en caso de un faltante de dicho liquido.

Se recomienda que los empleados utilicen siempre el equipo de proteccion equipo de
proteccion personal como gabacha, zapatos antideslizantes, guantes, anteojos de
seguridad y mascarilla; debido a que en el Laboratorio se trabaja con reactivos y
muestras de aguas contaminadas.

Se recomienda dquirir una ducha de emergencia y una fuente lavaojos.

Se debe adquirir al menos dos extintores tipo ABC de una capacidad minima de 20
libras cada uno.

Se recomienda confeccionar la matriz de riesgo quimico especifica para los reactivos
que se utilizan en el laboratorio, debido a que actualmente se utiliza una genérica.

Se recomienda que el sistema eléctrico sea revisado periddicamente, (anualmente) por

un especialista en la materia.
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Es necesario colocar sefializacion en el laboratorio que indique las salidas, las areas y
equipos calientes, la prohibicion de fumar, los estantes de reactivos, las areas
restringidas, etc.

Se recomienda proporcionar a los empleados sillas ergonomicas que puedan ser
ajustadas de acuerdo a la estatura de cada uno de ellos, asi como teclados y ratones
ergonémicos que previenen el sindrome del tanel carpiano.

Se recomienda que al menos uno de los empleados reciba una capacitacién sobre
primeros auxilios, para que sepan cdmo actuar en caso de una emergencia.

Se recomienda dotar al laboratorio de un kit con material absorbente para la atencion de
derrames de productos quimicos.

Se recomienda la existencia de un portafolio con las MSDS impresas de todos los
productos quimicos utilizados en el laboratorio.

Se recomienda dotar al laboratorio de un gabinete para sustancias inflamables.



CM
DQO
DBO
EPP
GyA
I.F.
I.G
.1

K

N

P

pH
SST
SSed
T

Siglas
CCSS
INS

INSHT

INTECO
ISO
MSDS
MTSS
OoIT

NOMENCLATURA

Coeficiente de mortalidad Adim
Demanda quimica de oxigeno mg de O/I
Demanda bioquimica de oxigeno mg de Oy/I
Equipo de Proteccién Personal Adim
Grasas y Aceites mg/l
indice de frecuencia Adim
indice de Gravedad d/h

indice de Incidencia Accidentes/trabajadores
Constante de referencia Adim
Numero de accidentes Accidentes
Cantidad Promedio de Trabajadores Hombres
Grado de acides o alcalinidad Adim
Sélidos totales disueltos mg/I
Solidos sedimentables mg/l
Temperatura °C

Caja Costarricense del Seguro Social

Instituto Nacional de Seguros

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del
Trabajo de Espafia
Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica

Interntional Starization Organization
Material Safety Data Sheet

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
Organizacion Internacional del Trabajo
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CAPITULO 1
INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

1.1 Nombre de la empresa

Tecnoanalitica

1.2 Ragén social

Tecnoanalitica Internacional S.A.

1.3 Cédula Juridica

3-101-213715-21

1.4 Ubicacién

San José, El Carmen de Dulce Nombre de Coronado, 300 Este y 50 Norte de la plaza de deportes.

1.5 Tipo de actividad:

Laboratorio de Analisis Quimico

1.6 Representante legal

Luis Chaves Papili.

1.7 Medios de comunicacién

Teléfono: 2294-7000
Fax: 2294-7000

1.8 Jornada de trabajo

El laboratorio labora 9 horas al dia jornada continua.

7:30 a.m. a 5:30 p.m.



1.9 Nimero de trabajadores

En el Laboratorio laboran 3 empleados, 1 mujer y 2 hombres, distribuidos de la siguiente

manera

Cuadro 1: Empleados del laboratorio.

Numero Puesto
1 Hombre Quimico
1 Hombre Laboratorista
1 Mujer Secretaria, recepcionista




CAPITULO 2
DIAGNOSTICO DE CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE
TRABAJO

2.1 Descripcidn y andlisis del proceso

Tecnoanalitica Internacional, es una empresa que se dedica principalmente al analisis quimico de
agua potable y aguas residuales, siguiendo los procedimientos descritos por “Standard Methods, for
the Examination of Water and Wastewater, 23rd Edition.”

Las principales actividades que realizan son:

1. Tomar las muestras de agua donde cada cliente, principalmente las aguas residuales.

2. Recibir muestras, cuando son traidas directamente al laboratorio por los clientes,
generalmente el agua potable.

3. Identificacién de las muestras y almacenaje de las mismas

4. Realizar los analisis.

5. Actividades de oficina, como control del servicio que se brinda al cliente y el tiempo de
respuesta.

6. Venta de servicios.

2.1.1 Actividades del Laboratorio.

El laboratorista es el encargado de realizar los analisis de las muestras y demas trabajos
laboratorio como: pesaje, preparacion de muestras, llenar registros, preparar envases, etc. Para esta
actividad se tienen 1 empleado.

2.1.2 Actividades de oficina

La secretaria recepcionista es la encargada de las labores propias de oficina, realiza actividades
de escritorio, ademas de atender los proveedores y llevar el control de inventarios, contabilidad y
administracion, en esta actividad se tiene 1 empleado.

2.1.3 Actividad del Profesional Quimico

Es el responsable ante el Colegio de Quimicos de las actividades del laboratorio, debe
supervisar los analisis, hacer los calculos de los resultados y las incertidumbres, realizar trabajos de
investigacion, ademas de evaluar el desempefo de su subalterno y revisar la correcta realizacion de
los procedimientos.
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2.2 Organizgacidn administrativa de la prevenciin

Diagrama de flujo de actividades del laboratorio.

La politica de la empresa en materia de Salud Ocupacional es:

Proporcionar a sus empleados un ambiente de trabajo seguro, minimizando el riesgo de accidentes
del trabajo, de manera que se satisfagan sus inquietudes y necesidades en el area laboral, manteniendo
un sistema de gestion de salud ocupacional que asegure una mejora continua acorde con la

Reglamentacién Nacional.

La compafifa cuenta con un esquema de responsabilidades establecido de acuerdo con el
organigrama de la empresa. Cuando algin empleado encuentra una situaciéon de riesgo que deba
mejorarse o corregirse, lo informa a los miembros de la brigada polifuncional, quienes son
responsables de llevar el caso a la administraciéon de la empresa para que busque una solucion

satisfactoria.

Gerente

I

Administracion

:

Empleados

Figura 2.

Organigrama en materia de salud ocupacional




2.2.1 Atencion médica

Tecnoanalitica, no cuenta con atencién médica dentro de sus instalaciones, tal y como lo
establece el Instituto Nacional de Seguros en el numeral once (Servicios Empresariales de Medicina
del Trabajo) del nuevo Modelo de Gestion Preventiva Empresarial. Esto debido a que aplica para
empresas con mas de doscientos trabajadores, por lo que no aplica para el laboratorio. Sin
embargo si alguno de los empleados requiere de atencion médica puede ser atendido en la clinica de
Coronado. En caso de ser necesario dar asistencia mientras los equipos de socorro, como la Cruz
Roja, llegaria al lugar, la empresa también dispone de un botiquin de primeros auxilios.

2.2.2 Comision de Salud Ocupacional

Tecnoanalitica, no cuenta con Comisiéon de Salud Ocupacional, de conformidad al
Reglamento de Comisiones de Salud Ocupacional (Decreto Ejecutivo N° 18379 del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social) y a la Norma Técnica del Seguro de Riesgos del Trabajo del Instituto
Nacional de Seguros en relacién a los Equipos de apoyo para la prevencion (aspecto N° 6 del
procedimiento para la Certificacion de Comisiones Medio Ambientales de Trabajo). Asi como a lo
sefialado por el Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica en la INTE 31-09-06-97. Asi como de
conformidad a lo establecido en la Ley 6727 de Riesgos del Trabajo. Esto debido a que cuenta con
menos de 10 empleados.

Ley Sobre Riesgos del Trabajo Articulo 288. “En cada centro de trabajo, donde se ocupen diez 0 mids trabajadores, se

establecerdn las comisiones de Salud Ocupacional que, a juicio del Consejo de Salud Ocupacional, sean necesarias.

Estas comisiones deberdn estar integradas con ignal niimero de representantes del patrono y los trabajadores, y tendrin

como finalidad especifica investigar las causa de los riesgos del trabajo, determinar las medidas para prevenirlos y vigilar
ara que, en el centro de trabajo, se cumplan las disposiciones de Salud Ocupacional.”

2.2.3 Oficina o departamento de Salud Ocupacional

Tecnoanalitica no cuenta con Oficina o Departamento de Salud Ocupacional, lo anterior
dado que en la empresa laboran unicamente 3 empleados, y el Reglamento sobre Oficinas o
Departamentos de Salud Ocupacional, establece la obligatoriedad para empresas con mas de 50
funcionarios (Gaceta N° 229 del 25 de noviembre 1999).

Artienlo 1° El presente Reglamento normara el funcionamiento de las Oficinas o Departamentos de Salud
Ocupacional que deben existir obligatoriamente en todas aquellas empresas que ocupen permanentemente mds de
cincuenta trabajadores y establecerd los requisitos de formacion profesional de sus funcionarios.




2.3 Sistema de investigacion y registro de accidentes incidentes-enfermedades y
Situacidn de los riesgos (condiciones y actos inseguros)

2.3.1 Registros y estadisticas

Tecnoanalitica no ha hecho anteriormente analisis estadistico e indice es accidentabilidad en donde se
clasifiquen los accidentes segun: agente causal, naturaleza de la lesién, dia y hora de ocurrencia,
jornada, area donde ocurrid, costo promedio, dias de incapacidad, entre otros. Es importante
destacar que hasta el momento nunca se ha presentado ningin accidente dentro de la empresa.

2.3.2 Reporte de accidentes

En caso de presentarse un accidente grave que deba ser reportado al INS, el administrador
del centro de trabajo, es el responsable de completar la boleta y presentarla.

2.3.3 Investigacion de accidentes

En caso de presentarse un accidente, el profesional quimico es responsable de realizar la
investigacion y presentar la boleta ante el INS, ademas tomara las medidas necesarias para minimizar
el riesgo que lo provoco.

2.3.4 Identificacion de riesgos

Para identificar los riesgos laborales presentes en la empresa se utiliza un ‘“cuestionario de
identificacion de riesgos”, se utiliza ésta herramienta para comenzar el proceso de evaluacion ya que
facilita la identificacion de los riesgos existentes, y logra la participacion de los trabajadores,
conociendo de esta forma las percepciones subjetivas de ellos, respecto a aquellos aspectos que
consideran mas dafiinos para su salud.

En el Anexo 2 se muestra el cuestionario utilizado, el mismo es aplicado por el encargado de salud
ocupacional de la empresa bimestralmente.

2.3.5 Sistema de comunicacion de riesgos

En el momento de la inspeccién no se contaba con un sistema de comunicaciéon de riesgos, sin
embargo la gerencia, se comprometen a comunicar a los empleados los riesgos asociados con las
actividades y viceversa.

2.3.6 Identificacion y valoracion de riesgos

Para identificar y valorar los riesgos asociados a cada tipo de actividad y a cada zona, se evalda el
grado de riesgo utilizando el METODO FINE, el cual relaciona las consecuencias con la exposicion
y la probabilidad mediante la ecuacién

GRADO DE RIESGO: GR=CxExP



Panorama de factores de riesgo

FACTOR CLASIFICACION CODIGO
a) Varias muertes: efectos masivos. 50
b) Muerte y / o enfermedad ocupacional 25
Consecuencias: c) Lesiones extremadamente graves (incapacidad 15
C permanente) posible enfermedad ocupacional.
d) Lesiones incapacitantes. 5
e) Heridas leves, contusiones, pequefios dafios. 1
a) Continuamente (75% a 100% de la jornada). é()
Fxposicion: b) Frecuentemente (50% al 74% de la jornada). 3
5 ' ¢) Ocasionalmente (5% al 49% de la jornada). 1
d) Raramente se sabe que ocurre. 0.5
e) Remotamente posible. ’
a) Es el resultado mas probable y esperado si la situacion de | 10
riesgo continua.
b) Es completamente posible, nada extrafio tiene 6
" robabilidad del 50%).
Proba}a)lhdad: S)) Serfa la conclusién mas probable de la cadena de hechos | 3
que culmine en accidente (probabilidad 10%).
d) Serfa una coincidencia remotamente posible, sin embargo | 1
puede ocurrir (probabilidad 1%).
e) Nunca ha sucedido en afios, pero puede ocurrir. 0,5

Rangos de priorizacion de los factores '

RANGO TIPO DE RIESGO
Mayor a 300 Muy alto (5)
Menor a 300 mayor a 200 Alto “)
Menor o igual a 200 mayor a 100 Medio (3)
Menor o igual a 100 mayor a 30 Bajo (2)
Menor o igual a 30 mayor a 0 Muy bajo (1)

A continuacién se muestra la evaluacion realizada en cada uno de los puestos de trabajo, y el grado
de riesgo obtenido con dicha evaluacion

1 FUENTE: Norma Técnica del Seguro de Riesgos del Trabajo del INS, Costa Rica. Alcance N° 2 a La

Gaceta N°9




Empleado de la oficina

. Grado
Factor de ] Fuente Posibles
. Indicador Control P de
riesgo generadora efectos .
Riesgo
Areas bien
. . .., Sistema de iluminadas roblemas
Fisico Iluminacion o > pre 0,5 2,5
iluminacién luces de visuales
emergencia
) Adecuado
Virus, .
. tratamiento de | Malos olores,
1, . bacterias, Desecho . .,
Biologicos o los desechos y | proliferacion 1 15
hongos, ordinarios ..
. limpieza del de vectores
insectos. , .
area de trabajo
Mantenimiento
Toma ) .. i )
.. . Sistema eléctrico preventivo, Incendios,
Eléctricos | corrientes y . . . 0,5 2,5
deficiente conexiones a | electrocucion.
apagadores i
tierra
. Supetficie a .
Riesgos p ) L Caracteristicas ,
. , |unmismo y | Caracteristicas . Caidas y
arquitecto . . del piso 0,5 2,5
. distinto del piso g tropezones
nicos . antideslizante.
nivel
Carga fisica
Ergonomi | di 2%mica , Rotacién de Problemas
na 7
g oy Mala postura .. lumbares y de 1 15
cos estatica posiciones . :
articulaciones
postural
. Agotamiento
Carga Contenido ., Pausas g
. Concentracion . . mental y 6 90
mental | del trabajo intermedias .
fisico
Fisicoqui Mantenimiento
u . . .
) q Incendios Corto circuito del sistema Conatos 1 5
micos S
eléctrico
Sismos Lesiones
. smo
Ambiente > Rutas de humanas u
tormentas, La naturaleza . _ 3 45
natural evacuacion dafos
huracanes .
matetiales




Actividades en Laboratorio

Factor de ] Fuente Posibles Grado de
. Indicador Control C P .
riesgo generadora efectos Riesgo
Lavado de . )
: Utilizar Afecciones de
Humedad equipos, . 1 3 18
Guantes la piel
envases
Fisico Areas bien 5 0,5 2,5
.., Sistema de iluminadas, problemas
Tluminacion . L, .
iluminacién luces de visuales
emergencia
Microorganis Adecuado Malos olores,
mos Desecho tratamiento | proliferacion de
Biolégicos | Parasitos especiales y para desechos vectores, 5 3 90
Material ordinarios solidos y contagio de
desechado liquidos enfermedades
Sustancias Problemas
.. irritantes Reactivos Construir una respiratorios
Quimicos | ATEES, At ) Pl > 115 3 135
téxicas, quimicos capilla de gases nauseas,
asfixiantes vomitos
Cables ) .
’ Sistema Mantenimiento .
Lo paneles, y L . Incendios,
Eléctricos eléctrico preventivo y ) 15 1 15
mototes ] . electrocucién
L deficiente correctivo
eléctricos
Piso
. Riesgo de L. antideslizante
Riesgos 8o Caracteristicas i ’ ,
.2 | superficie a . evitar Caidas y
arquitecto . del piso, 5 3 90
. un mismo y derrames, tropezones
nico .y ) rampas, gradas o
distinto nivel utilizar zapatos
antideslizantes
Manejo del
espacio de .
s pacic Trabajos . ,
Ergonomi trabajo. Variar Estrés
encorvados, de . 5 1 15
cos Posturas de o posiciones muscular,
trabajo. P
. Concentracion .
Carga Contenido . Pausas Agotamiento
: al medit, llenar . . . 5 3 45
mental del trabajo . intermedias | mental y fisico
registros
. . , . Sustancias Adecuado .
Fisicoqui | Incendios . . Incendios, o
. . explosivas o | almacenamient 15 3 135
micos explosiones . conatos
inflamables o
Sism Lesiones
. smos . .
Ambiente ’ Area sin humanas u
tormentas, La naturaleza - 5 3 15
natural paredes dafos
huracanes .
materiales




Mapa de riesgo Tecnoanalitica.

ACTIVIDAD é | 8| ~ DY | = é& | =~
Actividades de oficina - 11 1 - 1 1 2 1 1 2
Actividades de

Laboratotio bty 2 3 2 1 2 1 3 1

LOS RIESGOS SE CUANTIFICAN CON LOS SIGUIENTES NUMEROS
5= Muy alto 4= Alto 3= Medio 2=Bajo 1= Muy bajo

Signos graficos de representacion de riesgos

SIMBOLO RIESGOS SIMBOLO RIESGOS
¢ Humedad Y Ergonomia
: lluminacion - Contenido del Trabajo
. o -
Biolégicos Organizacion del Trabajo
@ Quimicos ¢ Fisicoquimicos
VA : L, - _
Riesgos arquitectonicos Ambiente natural

2.4 Descripcidn y andlisis de los riesgos por proceso y por drea

2.4.1 Descripcién de la planta
Instalaciones fisicas

Las instalaciones fisicas, actualmente son apropiadas para el tipo de actividad que se realiza, el
espacio libre para cada empleado es superior a los 2 m®, el techo cuenta con la altura apropiada, las
paredes son lisas, impermeables, de color claro y no téxico y no produce deslumbramientos. El piso
se mantiene limpio, es liso y antiderrapante. Esta condicién debe mantenerse siempre.
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3. Distribucion fisica del Laboratorio de Tecnoanalitica.

El espacio destinado para el laboratorio cuenta con un cuarto caliente, donde se coloca el horno, la
mufla, y los mecheros en serie que se utilizan para las pruebas del DQO. También cuenta con una
pila y la refrigeradora de muestras, asi como la mesa de trabajo, bajo la cual se coloca la cristalerfa.

2.4.2 Descripcion de la maquinaria, equipos, herramientas, utensilio y otros accesorios

A continuacién se describen la maquinaria, equipo y herramientas que se utilizan en el laboratorio
para cada tipo de actividad

Puesto de trabajo

Maquinaria, equipo,
utensilios, etc.

Descripcion y estado

Quimico

Cristalerfa, balanza, hotno,

Laboratorista

mufla, centrifuga, equipo de
destilacion, de filtrado,
espectrofotémetro.etc

Todos los equipos se encuentran en
buen estado de funcionamiento.

11




Equipo y articulos de oficina,
secretaria computadora, escritorio,
central telefénica, etc.

Todos los equipos se encuentran en
buen estado de funcionamiento.

Espectrofotémetro | | Destiladores de DQO

2.4.3 Descripcion de las condiciones o actos inseguros que pueden originar accidentes o
incidentes laborales y medios de control

Las condiciones o actos inseguros que pueden originar accidentes o enfermedades laborales en un
laboratorio son los siguientes:

* Estrés Laboral.

* Violencia (atracos, robos, etc).

* Caidas al mismo nivel

* Incendios y explosiones.

* Sobre esfuerzos por posturas inadecuadas.

* Exposiciones a inhalaciones de gases toxicos como benceno, gases de combustion, acidos
fuertes.

*  Dermatitis por contacto con los productos quimicos y otros agresivos.

* Contactos eléctricos.

Las medidas de control que se deben seguir son las siguientes:

* Distribuir de manera légica, los turnos de trabajo, teniendo en cuenta la incidencia negativa
sobre los ciclos biolégicos de nuestro organismo, de los cambios de horarios de comidas,
sueflo, etc., que ellos provocan. Debe haber pausas en el trabajo y ciclos cortos de turnicidad.

* Formacioén especifica en prevenciéon de riesgos, (incendios, control de residuos, explosiones,
etc.).
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Dar mantenimiento al sistema de recoleccion y disposicion de aguas residuales del laboratorio
para evitar resbalones y caidas.

Mantener buena iluminacién a todas las secciones.

Inspeccionar, de manera periddica, los implementos utilizados en el laboratorio para evitar
sorpresas.

Conocer el sistema de emergencia y plan de evacuaciéon y practicarlo con periodicidad por
todos los empleados. Sincronizarlo con las administraciones, municipales y provinciales.
Limpiar los posibles derrames con rapidez

Usar ropa adecuada para cada tarea, por breve e infrecuente que sea la misma. Cambiarla
cada vez que se degrade. Debe existir un lugar donde guardar un stock.

Comprobar en adecuado aislamiento el sistema eléctrico (enchufes, conexiones, cables, lineas
aéreas, cuadros eléctricos, etc.), sobre todo en el lavadero u zonas criticas. Su acceso ha de ser
restringido.

No tocar los productos quimicos sin guantes (no sirven todos los guantes para todo). Debe
haber fichas de seguridad de ellos y conocetlas todo el personal.

Valoracién de actos inseguros

Al visitar y valorar el laboratorio no se encontraron actos inseguros por parte de los empleados,
todos siguen el procedimiento establecido:

* Los empleados del laboratorio utilizan calzado adecuado y el equipo de proteccion
personal para cada tipo de actividad.

* Los empleados se lavan adecuadamente las manos antes de comer

* Todos los empleados respetan la obligatoriedad de no realizar juegos ni bromas en el area
de trabajo.

* Los empleados respetan las restricciones de NO FUMAR; NO USAR EL CELULAR,
mientras estan laborando.

2.4.4 Sefializacion de Zonas.

En cuanto a la sefalizacion, en Tecnoanalitica se cuenta con la siguiente sefializacion:

Prohibicién de fumar.

Zonas restringidas.

Rutas de evacuacion.
Identificacién de cada espacio.

2.4.5 Analisis de las condiciones de almacenamiento

Una vez observados los medios de almacenamiento que dispone el laboratorio se concluye que estos
se encuentran correctamente almacenados ya que los resguardos de los insumos cumplen con todos
los requisitos solicitados por la legislacion vigente, los reactivos se encuentran separados de acuerdo a
su reactividad, y los liquidos a nivel del suelo. En cuanto a las muestras, éstas se encuentran
almacenadas en una refrigeradora hasta el momento de ser analizadas.
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Reactivos separados de acuerdo a su reactividad

2.4.6 De los riesgos quimicos toxicos o peligrosos

Los productos peligrosos con los que se trabaja en el laboratorio son productos quimicos para los
diferentes analisis.
Los riesgos de estar expuestos a estos productos son los siguientes:

. Puede causar dafios a los pulmones: la aspiraciéon puede causar neumonia quimica que puede
ser letal

. Contacto prolongado o repetido puede causar resequedad en la piel y dermatitis.

. En condiciones de poca higiene personal, una exposiciéon excesiva puede originar irritacién y
verrugas que pueden llegar a ser malignas.

N Exposicion prolongada a concentraciones de vapor, puede afectar el sistema nervioso central

. Contiene componentes que no son de facil biodegradacion

. Persistente en condiciones anaerébicas

Las medidas de proteccién que se siguen son las siguientes:

. Utilizar guantes de latex o nitrilo para su manipulacion.

. Utilizar anteojos de seguridad para su manipulacion.

N No comer, beber, o fumar durante su manejo.

. Utilizar proteccion respiratoria cuando se trabaje con sustancias volatiles o gases téxicos.
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2.4.7 Valoracion de contaminantes fisicos

Para la valoraciéon de los contaminantes fisicos se utilizaron las siguientes herramientas de

evaluacion:

RUIDO

Evaluacion del Riesgo de Ruido SI | NO | NA
1. El ruido en el ambiente de trabajo produce molestias, ocasional o X
habitualmente.

2. El ruido obliga continuamente a elevar la voz a dos personas que conversen X

a medio metro de distancia.

3. Se han realizado mediciones iniciales de ruido X

4. El nivel de ruido en los puntos referidos es mayor de 80 dBA de promedio X
diario.

6. Se llevan a cabo reconocimientos médicos especificos a las personas X
expuestas a ruido

7. Se suministran y utilizan protectores auditivos a las personas expuestas a X
ruido.

8. Se ha planificado la adecuacién de medidas preventivas tendentes a la X

reduccion del ruido.

Los lugares de trabajo del laboratorio son en la oficina y el propio laboratorio los equipos
que se utilizan en el laboratorio no producen ruidos molestos. Por lo que no se presentan problemas

importantes de ruido continuo.

Se realizé una medicién de ruido, a la entrada del laboratorio, las mediciones se hicieron un
dfa normal de trabajo a las 12 medio dia, los resultados obtenidos son los siguientes:

Cuadro 1: Mediciones de ruido, del laboratorio.

Punto de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15
medicién
Laboratorio | 535 | 5553 | 496 | 521 | 534 | 551 | 523 | 502 | 531 | 512 | 504 |485 | 532 | 504 | 512

Para calcular el nivel sonoro promedio de cada punto evaluado se utiliza la ecuacién:

1 N (N
NS =10log— S 10010
, gnZ

Donde:

NSi = Nivel sonoro promedio
n = ndmero total de mediciones
Ni = nivel sonoro registrado
Los resultados obtenidos:

15




PUNTO DE MEDICION Nivel sonoro
Laboratorio 52,1

No se presentan problemas de ruido dentro de las instalaciones del laboratorio de acuerdo al
nivel de presién sonoro establecido en el Reglamento de Seguridad e Higiene del trabajo no siendo
este superior a 85 dB (A), en ninguna de las areas de trabajo del laboratorio.

Informacion sobre el equipo utilizado

El procedimiento que se sigui6 para realizar cada medicion fue el siguiente:
Dado que el ruido es continuo se utilizé atenuacion lenta.
* El sonémetro se colocod para cada medicién a una altura aproximada de 1,5 m del suelo y a
0,50 metros del cuerpo de quien hace las mediciones.
* El dia que se realizaron las mediciones las condiciones atmosféricas fueron favorables, sin
problemas de viento, lluvia o tormenta.

SONOMETRO CERTIFICADO SPER SCENTIFIC 840018

Figura 4. Equipo utilizado para medir ruido

ILUMINACION

En cuanto a la iluminacién, no se tiene ningun problema, en el laboratorio la mayorfa de actividades
se realizan con luz natural, sin embargo se cuenta con suficientes fluorescentes en caso necesario, no
se cuenta con luces de emergencia, pero no se consideran necesarias ya que no se realizan actividades
después de las 5:30 p.m.
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CONDICIONES TERMOHIGROMETRICAS:

Aunque el laboratorio no tiene condiciones termohigrométricas controladas, no presenta problemas
de frio o calor, cuanta con un cuarto caliente donde se encuentran los equipos que trabajan a altas
temperaturas, como el horno y la mufla este cuarto es cerrado y cuenta con extraccion independiente,
y ningun empleado permanece ahi por mas de 5 minutos. El laboratorio en general cuenta con
suficientes puertas y ventanas que permiten la circulacion del aire, también se cuenta con aire
acondicionado para el resto del laboratorio. El laboratorio se ubica en Vasquez de Coronado, el lugar
es fresco con temperaturas que oscilan entre los 17,64 °C y los 24,87 °C, segun el Instituto
Meteorolégico Nacional. En cuanto a la humedad relativa, se mantiene entre 50% y 90% HR. Por lo
que se puede concluir que las condiciones termohigrométricas son apropiadas para el trabajo que se

realiza.

VENTILACION

Evaluacion de ventilacion

SI

NO

NA

1. Se utilizan sustancias quimicas toéxicas o nocivas, o existen focos de
generacion de contaminantes (polvo, humo, nieblas, gases o vapores).

2. Se han instalado extracciones localizadas en las zonas o puntos donde se
puede producir la generacién de contaminantes ambientales.

3. Estas extracciones disponen de campanas de captaciéon de forma y tamafio
adecuados a las caracteristicas de los focos de generacion.

4. El caudal del sistema de extraccion localizada es suficiente para capturar los
contaminantes.

5. Se han adoptado precauciones para evitar corrientes de aire transversales
que puedan afectar a los sistemas de extraccion localizada.

6. Se comprueba peribdicamente el funcionamiento de los sistemas de
extraccion localizada.

7. Se lleva a cabo una limpieza y un mantenimiento periédicos de los
elementos de la instalacion de extraccion localizada.

8. Se miden peribdicamente las emisiones atmosféricas de los sistemas de
extraccion localizada para verificar el cumplimiento de lo legislado.

9. Los sistemas de extraccion tienen depuradores o filtros.

10. Se han caracterizado los residuos que se recogen en los depuradores o
filtros y se gestionan y eliminan de acuerdo a la legislacion aplicable.

> | 4

11. Se han caracterizado los residuos generados en la limpieza vy
mantenimiento de los equipos de filtracion y se eliminan correctamente.

12. Los locales de trabajo disponen de algun sistema de ventilacién, forzada o
natural, que asegura la renovaciéon minima del aire.

13. El sentido de las corrientes de aire que provoca la ventilaciéon de los locales
aleja la contaminacion de los puestos de trabajo.

14. Las tomas de aire exterior estan alejadas de los puntos de descarga de aire
contaminado.
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El lugar donde se producen vapores o gases toxicos, es en el laboratorio. Este lugar se
encuentra con un espacio abierto con el techo alto, lo que facilita la circulacion del aire. En cuanto a
la oficina, el lugar cuenta con un ambiente controlado con aire acondicionado, que permiten la
circulacion del aire.

VIBRACIONES

Al realizar la evaluaciéon de riesgos no se determinaron fuentes de vibraciones no existen
equipos, maquinas o herramientas portatiles o instalaciones capaces de generar vibraciones en el
laboratorio o en los puestos de trabajo, por lo que no se realiza medicioén de las vibraciones.

2.4.8 Estudio de Riesgos Biolégicos

Los riesgos biolégicos podrian presentarse debido a la basura, desechos especiales, habitos
higiénicos, humedad, insectos, materiales y herramientas sin limpieza, alimentos, enfermedades
infecto-contagiosas, prendas de vestir.

Otra fuente de riesgo puede provenir de la manipulacién de alimentos, falta de limpieza,
residuos de comida, dejar los instrumentos de cocina sin lavar como el coffee maker, puede genera
presencia de cucarachas, ratones y otros insectos, en el lugar donde se almacenan los alimentos.

Para eliminar los riesgos biolégicos en el laboratorio se siguen parametros de orden y
limpieza como los siguientes:

Todos los Servicios Sanitarios se mantienen limpios, cuentan con papel higiénico, jabén y
papel para secar las manos.

Se cuenta con suficientes basureros distribuidos en la oficina y laboratorio.

La recoleccién de los desechos sélidos ordinarios se hace todos los dias.

Se mantiene un programa de limpieza diario, con una persona encargada unicamente de esta
actividad.
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Servicios sanitarios

Orden y limpieza

Los aspectos relacionados con orden y limpieza del Laboratorio se realizan las siguientes
condiciones:

Se tienen basureros en la oficina, bafios y laboratorio, ademas se recolecta la basura ordinaria,
diariamente y se dispone de la misma adecuadamente para que se la lleve el servicio municipal de
recoleccién de basura dos veces a la semana.

2.4.9 Analisis de los riesgos asociados a la ergonomia

La norma técnica que regula las especificaciones ergonémicas es la INTE 31-05-03-1997:
“Ergonomia Fundamentos Ergonémicos para el disefio de sistemas de Trabajo”

Puestos de trabajo sentados (trabajos de escritorio)

Este apartado evalia los riesgos por carga estatica postural, es decir aquellas labores que
involucra desarrollar la labor sentado. En las actividades de oficina es comun observar puestos de
trabajo de esta naturaleza.
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Puestos de trabajo sentados

NO

1. Estan los muslos aproximadamente 90 grados de la pantorrilla y del cuerpo?

2. Existe de 3 a 4 cm de espacio entre el final del asiento y la parte inferior de la
rodilla?

3. Tiene los pies descansando planos sobre el piso.

4. Ofrece el respaldo del asiento un buen soporte para la region lumbar?

5. Esta el peso distribuido uniformemente, o esta ligeramente hacia la parte de atras
del asiento?

6. Puede el asiento ajustarse completamente en funcién de la talla, peso, largo de las
piernas y brazos?

7. Esta equipado el asiento (cojines, espuma, etc.) de forma que aseguren al
trabajador condiciones de comodidad y confort?

o B It o B -

8. Estan los ajustes del asiento hechos correctamente para el trabajador?

X

En cuanto a los puestos de trabajo sentados, se puede concluir que las personas mantienen posturas
comodas y se recomienda en la manera de lo posible sustituir todas las sillas por las que son

ajustables.

En ¢l Puesto de trabajo del laboratorio

Este apartado evalua las condiciones en las que se encuentra el puesto de trabajo, es
importante resaltar que los puestos de trabajo en el laboratorio es moévil poli funcionales y
normalmente no se identifican areas hacinadas debido a que las instalaciones fisicas son adecuadas y

el personal que se requiere para operar es poco

Puestos de trabajo de pie SI NO
1. Permite el espacio de puesto de trabajo realizar movimientos que faciliten las | X

labores en el laboratorio?

2. La labor que desempefa es repetitiva, monoétona o requiere de mucha | X
atencion concentracion para su realizacion?

3. Estan los equipos, herramientas o accesorios de trabajo al alcance y en frente | X

de, 0 al menos al lado del trabajador?

4. Estan los brazos y manos libres de bordes filosos en la superficie de trabajo? | X

5. El Laboratorio presenta areas, secciones o puestos con problemas de X
hacinamiento?

6. Esta el puesto de trabajo disenado para minimizar o eliminar torceduras, | X

golpes, problemas lumbares u otros?

7. 81 un equipo requiere ser utilizada, hay suficiente espacio para maniobrar con | X

el mismo?

8. En las labores nocturnas se dispone de adecuada iluminacién? X

9. En el apuesto de trabajo se cuenta con equipo de proteccion personal? X

10. El trabajo se desarrolla aplicando rotacién en la tarea, para reducir el tiempo X
de exposicién?

11. Desarrolla la labor en condiciones fisico-ambientales (ruido, vibraciones, | X

calor, agentes quimicos, radiaciones no ionizantes) favorables?
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Las actividades que realizan los empleados del Laboratorio no requieren de grandes esfuerzos ya que
tienen los instrumentos a una altura apropiada, sin embargo deben permanecer una parte del tiempo
de pie, por lo que se recomienda sentarse cuando las labores lo permiten.

2.4.10 Preparacion existente en el campo de los primeros auxilios

Los recursos con los que cuenta el laboratorio en el campo de primeros auxilios consisten en
un botiquin equipado con algunos de los articulos que la ley indica, el cual esta a disposiciéon de todos
los empleados y es controlado por recepcion.

2.4.11 Descripcion de los equipos de proteccion personal

Para las labores diarias del laboratorio los empleados utilizan gabacha, zapatos antideslizantes, de
suela de hule, guantes de latex, anteojos de seguridad y mascarilla para la proteccién respiratorio.

4
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Equipo de proteccion personal

2.4.12 Descripcion de la organizacion que tiene la planta para la prevencién y proteccion de
incendios

El laboratorio no cuenta con extintores debe adquirir al menos unos ABC, el cual se debe colocar a
la altura apropiada 1,50 m, sujetarlo de forma que permiten descolgarse facilmente para ser usado.
Todos estan colocados en sitios visibles, y de facil acceso, sin obstaculos, y sefializados.
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2.4.13 Descripcion de la organizacion que tiene el laboratorio para la atencién y control de
emergencias

Para la atencion y control de emergencias, el laboratorio cuenta con un Plan de Emergencia.

Basado en la respectiva guia que ha establecido el Ministerio de Salud para plantear los respectivos
planes de emergencias

2.4.14 Descripcion del programa de educacion y capacitacion de la industria orientado hacia
la prevencion de riesgos, con su respectivo cronograma

El laboratorio, tiene un programa de capacitaciéon que imparte a todos sus empleados el cual

consiste en:

1. Procedimiento de uso de los insumos y equipos en el laboratorio.

2. Ensefiar a los nuevos empleados sobre las practicas seguras, que se deben seguir, para esto
utilizan charlas, que son impartidas, por el Regente Quimico del laboratorio. (dicha capacitacion
se le da apenas se contrata a la persona)

El laboratorio debe mantener un plan de capacitaciéon que incluya:

>
>

YV VYV

Orden y limpieza, en todas las areas del laboratorio.

Protocolo en caso de incendios o conato de incendio: Una vez al afio se debe realizar la
capacitacion sobre las actividades que se deben realizar en caso de presentarse un
incendio.(cuando hay rotacién de personal)

Uso apropiado de extintores: esta capacitacion es dada por parte de los bomberos de la
localidad y se debe repetir una vez cada afio. (cuando hay rotaciéon de personal)
Capacitacion sobre el plan de salud ocupacional: todos los empleados deben recibir la
informacién sobre la puesta en marcha del plan de salud ocupacional.

Adecuado lavado de manos: a los empleados se les instruye sobre la necesidad de realizar
un adecuado lavado de manos, después de realizar las actividades del laboratorio, antes de
comer y después de ir al bafo.

Capacitacion sobre los planes de emergencia del laboratorio.

Capacitacion sobre la evacuacion del laboratorio y el punto de reunion.

Instruccion sobre los riesgos existentes en su lugar de trabajo.
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CAPITULO 3
PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL

Introduccién

El presente manual esta orientado a desarrollar un plan de Salud Ocupacional para
Tecnoanalitica Internacional, segin los principales requerimientos técnico-juridicos emitido por las
instituciones gubernamentales competentes (Ministerio de Salud, Instituto Nacional de Seguros,
Ministerio de Trabajo y Consejo de Salud Ocupacional).

El presente Plan toma como insumo los aspectos sefialados y los resultados del Diagnéstico
sobre las condiciones y medio ambiente de trabajo, efectuado en las instalaciones fisicas del
laboratorio.

El Plan de Salud Ocupacional tiene como objetivo que la empresa logre a través del proceso
de mejoramiento de sus condiciones y medio ambiente de trabajo ademas de la implementacién del
Plan, desarrollar el concepto de Salud Ocupacional implicita, es decir, que todos los niveles de la
organizacion incorporen en su proceso de trabajo la prevenciéon como un elemento clave para
mejorar la salud y la competitividad.

El plan de Salud Ocupacional es una estrategia que se desarrolla a través de varios programas,
en donde su interacciéon constituye la clave para lograr el éxito del mismo.

En términos generales el Plan de Salud Ocupacional esta constituido por los programas:
Organizacion de la gestion preventiva empresarial, Medicina del trabajo, Seguridad Ocupacional e
Higiene Industrial, Primeros auxilios, Ergonomia, Proteccién personal, Prevencién y proteccion de
incendios, Investigacion y registro de accidentes y Programa de orden y limpieza.

Objetivo General:
Llevar a cabo todas las actividades del laboratorio, desarrollando acciones que garanticen las
mejores condiciones de salud y seguridad para los trabajadores, clientes y visitantes.

Objetivos especificos

o  Difundir la politica gerencial sobre Salud Ocupacional y hacer efectivo el cumplimiento de
todos los niveles de la organizacion de la empresa.

o  Implementar un sistema de investigacion vy registro de accidentes, incidentes y enfermedades
que permita orientar acciones preventivo-correctivas.

o  Implementar un programa (seguridad, higiene, proteccién personal, primeros auxilios,
prevenciéon y protecciéon de incendios, emergencias, orden y limpieza) que faciliten el
mejoramiento de las condiciones y medio ambiente de trabajo.

o  Realizar todas las mejoras técnicas surgidas del diagnoéstico, segun las disposiciones que indica
el Ministerio de Salud.
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3.1 SEGURIDAD INDUSTRIAL

Descripcion general del programa
A continuacion se presenta una descripcion general del programa de Seguridad industrial.
Primeramente se sefialan los objetivos generales y especificos de éste, seguido de la
metodologia utilizada para la identificacion de los riesgos en el laboratorio, el sistema de
comunicacién de riesgos ocupacionales, los tipos de inspecciones a aplicar y los instrumentos (guia
de inspecciones) de apoyo para realizar auditorias.

3.1.1 Objetivos del programa

Objetivo General:

Identificar, evaluar y controlar todas aquellas situaciones de riesgo que puedan ocasionar un
accidente de trabajo en la empresa.

Objetivos especificos

* Evaluar de manera constante los riesgos de las actividades del laboratorio, que puedan afectar
la seguridad y salud de los trabajadores.

* Efectuar la investigacion y registro de todos aquellos accidentes-incidentes que ocurran en el
laboratorio.

* Verificar que las condiciones de Salud Ocupacional se cumplan en toda la empresa, mediante
la realizacién de auditorias de seguridad.

3.1.2 Evaluacion e identificacion de los riesgos en Tecnoanalitica Internacional.

La acciéon preventiva del programa de Seguridad ocupacional, estd orientada hacia la
evaluaciéon permanente de los riesgos laborales tomando en cuenta la naturaleza de la tarea y los
trabajadores que estan involucrados en la misma, analizado la seleccion de los equipos, herramientas,
los contaminantes existentes, los aspectos de organizacién y division del trabajo, las operaciones,
entre otros.

La evaluacién de los riesgos permite al laboratorio adoptar aquellas medidas que considere
necesarias para corregir todas las condiciones de riesgo. Ademas, permite determinar si se cometen
actos sub-estandar en el desarrollo de las labores e identificar condiciones sub-estandar en el
laboratorio y controlar los riesgos en su origen.

3.1.3 Sistema de comunicacion de riesgos dentro del laboratorio.

El laboratorio realizara la comunicacion de sus riesgos aplicando un sistema sencillo y
practico que facilita la coordinaciéon entre los trabajadores, el encargado de salud ocupacional y la
Gerencia para corregir todas aquellas condiciones de riesgo que puedan dar origen a la ocurrencia de
un accidente y/o una enfermedad laboral.

Para el logro de lo anterior se utilizar la boleta “Comunicaciéon de riesgos”, que se
encuentra como Anexo 1, al final de esta seccion del documento.
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3.1.4 Inspecciones de seguridad e instrumentos utilizados

Se realiza en todas las areas y puestos de trabajo, inspecciones o auditorias de seguridad a

efectos de verificar el cumplimiento de las medidas de seguridad e higiene implementadas.

Tipos de inspecciones

En este sentido se efecttan los siguientes tipos de inspeccion:

Periodicas: Su objetivo es realizar controles periddicas determinados por las politicas,
normas, procedimientos y reglamentos del laboratorio, previamente establecidas.
Intermitentes: Para aplicarlas se tomaran en cuenta las estadisticas de los accidentes e
informes de primeros auxilios, en una situacién que se presente y/o alerte sobre una
condicién o acto sub-estandar.

Continuas: Es el tipo de inspeccién mas comun y en ella se involucra en general a todo el
personal del laboratorio, quedando limitada a la vigilancia de equipo, maquinaria, proceso,
operaciones y en toda situacion que pueda tener cambios relevantes o que requiera
observacion constante.

Especiales: Se hara cuando la necesidad lo determine, por ejemplo: cuando se manipulen o
almacenen equipos, maquinaria y sustancias quimicas riesgosas, cuando se modifiquen o
construyan nuevas areas de almacenamiento, cuando ingrese personal nuevo, durante la
permanencia de contratistas en las instalaciones del laboratorio, entre otras.

Toda recomendacion que se haga después de realizarse una inspeccion, sera con los siguientes
propositos: realizar modificaciones en el proceso de trabajo cuando se considere necesario, reubicar
equipos, maquinarias, sustancias y herramientas, sera para ofrecer a los trabajadores una mayor
seguridad laboral, proponer programas de capacitaciéon para los mismos y mejorar la calidad del
servicio. Debera llevarse en forma escrita un registro de las inspecciones realizadas.

Instramentalizacion y medicion

Para favorecer el trabajo de inspeccién se disefié una lista de verificaciéon de condiciones de
seguridad e higiene, para ser aplicadas en cada una de las areas del laboratorio. La cual incluye
evaluacion de los siguientes puntos:

Lugares de trabajo,

Servicios e instalaciones auxiliares,

Sistema eléctrico,

Sefializacion,

Almacenamiento, manipulacién y transporte de materiales,
Proteccién personal,

Dicha lista se presenta en el Anexo 2.
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3.2 ORDEN Y LIMPIEZA

3.2.1 Descripcién del programa

La prevenciéon de Riesgos del Trabajo constituye un importante soporte en el desarrollo de la
Gestion Empresarial, ademas es un aspecto que puede abordarse desde diferentes enfoques, siendo
uno de ellos el relativo al orden y limpieza como herramienta preventiva. Es asi entonces como
mediante la técnica disefiada e implementada con gran éxito en Japén denominada 5§ se pretende
obtener mejoramiento de la Calidad y de la Seguridad del laboratorio.

Objetivo General

Mantener el orden y la limpieza en todas las areas de trabajo del laboratorio, para garantizar espacios
de trabajo confortables y ordenados

Objetivos especificos

* Eliminar las fuentes de contaminantes biologicos en las areas de trabajo.

* Realizar inspecciones periddicas para garantizar el orden y la limpieza en todos los niveles del
laboratorio.

* Establecer las responsabilidades de cada uno de los empleados en materia de orden y
limpieza.

3.2.2 Conceptos basicos

55

Las “58” tienen su sentido en cinco palabras del idioma japonés, que han sido importantes en
el desarrollo y mejoramiento de la calidad.

El éxito de este programa esta estrechamente relacionado con la sana voluntad de aceptacion
y la firme convicciéon de la necesidad de cambio, y por supuesto la constancia para el logro de las
metas propuestas, veamos ahora qué significa cada “S” y que tareas implica desarrollar.

Seiri = Arreglar:

Esta constituye la primera “S” y corresponde a la palabra SEIRI y significa Arreglar. El
funcionamiento y la aplicacién del concepto “Arreglar” estd directamente relacionado con la
“Organizacion” de tal modo que resulta fundamental que el encargado de salud ocupacional del
laboratorio, definan todos los dias los objetivos basicos de las actividades que se van a desarrollar
informando a los trabajadores sobre los alcances y metas de que se espera obtener, y todo aquello
que de manera directa o indirecta tenga relacién con los trabajos a realizar.

El encargado de salud ocupacional del laboratorio debe presentar “todos los dias” al iniciar
labores el objetivo de seguridad a cumplir, meta diaria que siempre debe ser CERO ACCIDENTES
El arreglar implica “Tirar lo innecesario” esto proporciona mayor espacio para trabajar, y facilita la
circulaciéon de materiales.

Es necesario también realizar un “acomodo” de todos los objetos y materiales ubicados en
las zonas de trabajo, considerando que: “Aquello que es utilizado a veces debe ser colocado en
estantes, muebles, etc. Y aquello utilizado rara vez debe ser colocado en bodega”.

Es ademas una labor constante el “reparar” cualquier desperfecto de los equipos por
pequeno que sea, si se tiene la capacitacion para hacerlo.
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Seiton = Ordenar:

La apariencia del lugar de trabajo representa un reflejo del funcionamiento del laboratorio, de
ahi la importancia del ORDEN y la necesidad de estar revisando constantemente las zonas de trabajo
a efectos de garantizar un elevado estandar de orden y limpieza, y con ello evitar derrames en el piso,
pasillos, materiales amontonados, areas y puestos desordenados, acumulacion de materiales, polvo
etc. Es por ello que el principio de “cada cosa en su lugar” debe ser una premisa fundamental de
trabajo y orden, la identificacién mediante la rotulacién facilitara el mantener las zonas de trabajo
ordenadas y seguras.

Seiso= Limpiar

Se debe verificar que los insumos y productos a utilizar estén de acuerdo con las
especificaciones que han sido emitidas, con el fin de garantizar que el resultado final sea el esperado,
igual situacién con los equipos de Proteccion Personal.

Esta verificacion de insumos permitira también identificar y controlar la generaciéon de
materiales defectuosos los cuales deben de tener un area asignada y rotulada para su ubicacion. Es
evidente que no se pueden tener productos de calidad si el mismo es contaminado en alguna parte
del proceso por lo que resulta imperioso el mantener los puestos y areas de trabajo SIEMPRE
LIMPIOS, y para ello se debe realizar una limpieza diaria a cada zona, ello dependera del tipo de
operaciones que se realicen (recibo, chancado, almacenamiento, alistado, entre otras).

Es necesario que cada equipo o area de trabajo cuente con los implementos de limpieza que
asi se requieran para mantener la limpieza del area, los implementos deben estar en un lugar
permanente y deben ser reemplazados segun su vida util. Se deben asignar responsables por
maquinaria o zonas de trabajo con el fin de que cada sitio tenga a alguien asignado para la limpieza y
el orden del mismo Debe ser “habito” del Jefe del laboratorio y trabajadores la inspeccion diaria de
todas las areas de trabajo.

Seiketsu = Mantener

Cualquier proyecto o programa depende de la “constancia” y perseverancia que se tenga para
que el mismo tenga éxito es por ello que el desarrollo del programa 5S implica un celoso control y
mantenimiento de cada situacion de mejora lograda mediante la aplicacion de las tres “S” anteriores.
De tal forma que los responsables de ejecutar el programa deben brindarle un seguimiento inmediato
a cada una de las realizaciones y los pendientes en aras de que todos los pasos establecidos para
mantener el buen orden y limpieza sean parte de una “rutina” diaria invariable.

Es importante fomentar la iniciativa y la sana competencia sobre logros entre equipos o areas
de trabajo, ello propicia el mejoramiento continuo de lo logrado.

Shitsuke = Disciplina

El buen funcionamiento de cualquier organizacion esta basado en la “Disciplina” que los
miembros del equipo de trabajo tengan para ejecutar correctamente las actividades encomendadas. El
mantener un estandar de actuacidon constante y firme es fundamental para el éxito de un programa
5S.

Los siguientes son principios que como disciplina diaria el trabajador debe de tener:
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A. Revision diaria de funcionamiento adecuado de los equipos, herramientas, maquinas y todo
implemento necesario para las actividades de la empresa.

B. Revisién diaria de funcionamiento de dispositivos de seguridad de maquinas, equipos y
herramientas.

C. Uso correcto del equipo de Proteccion Personal asignado.

D. Uso diario y constante de la ropa de trabajo.

E. Acatamiento de normas y procedimientos de seguridad.

La disciplina involucra también el cumplimiento fiel de normas de Higiene Personal, como el
lavarse las manos antes y después de comer y de ir al bafio, el mantener una asistencia regular al
trabajo y el sentirse parte de una organizacioén que busca el bien comun.

La Ingesta de Alimentos y el fumado s6lo debe hacerse en los lugares y en los tiempos
destinados para tal fin y manteniendo el orden y limpieza de esos sitios.

Conocido el significado de cada “S” no queda mas que interiorizar cada palabra de tal forma
que cada accién tenga un resultado en nuestro quehacer diario.

En el Anexo 3 se presenta una guia de inspeccién 5-S, esta gufa seria instrumento de
aplicacion diatia del Jefe y/o encargado de cada area del laboratortio al inicio de su jornada laboral.

3.2.3 Programa de las “5S”

Descripcin de las diferentes variables que se calificarin en la integracion del programa de las

5.

100% Ordenado:

Cada cosa en su lugar, y un lugar para cada cosa, aparte de lo anterior, implica que cualquier equipo,
herramienta, material, etc., debe estar en la posicién correcta de acuerdo a la 16gica para algo que se
deba mantener fuera del orden debera tener su respectiva JUSTIFICACION

Semi-Ordenado:
Es cuando de 1 a 2 articulos (equipos, herramientas u otros materiales) estén en su lugar, pero no
estan acomodados.

Desordenada:
Es cuando al menos un articulo este fuera de lugar, sin justificacion alguna.

Impecable:

Es cuando el SEIRI y SEITON se encuentran con el maximo puntaje, no se encuentra una basura y
el piso esta limpio, no hay herramientas y materiales sobre el piso, las maquinas, paneles y cables
estan libres de polvo y telas de arafa.

Alounas basuras:
Cuando se encuentran 2 a 3 objetos en el piso que se consideren basura.

Sucio:
Cuando se encuentren mas de 4 objetos en el piso que se consideren basura y en las maquinas,
paneles y cables hay telas de arana y polvo, etc.
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3.2.4 Inspecciones e Instrumento de medicion

En el Anexo 3, se presenta la Gufa de inspeccion 5S, que se utiliza para evaluar el orden y la limpieza.

Los empleados de la empresa han recibido instrucciones sobre la importancia de arreglar, ordenar,
limpiar, mantener (ser constantes en las actividades de orden y limpieza) y la disciplina. Y los
encargados de la brigada polifuncional conocen y saben aplicar la guia de inspeccién para 58S, la cual
ha sido adaptada para la empresa y se muestra en el anexo 3.
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3.3 HIGIENE OCUPACIONAL

3.3.1 Descripcién general del programa

El Programa de Higiene Ocupacional esta dirigido hacia los diferentes riesgos fisicos que
predominan en la actividad del laboratorio, a saber: ruido, vibraciones, calor y ventilaciéon e
iluminacion.

En el documento Estudio de seguridad e higiene ocupacional se presentan los principales
resultados obtenidos, producto del trabajo de campo y en el documento Recomendaciones se
detallan las acciones a desarrollar para prevenir y/o controlar dichos tiesgos.

3.3.2 Objetivos del programa

Objetivo General:
Identificar, medir, evaluar, prevenir y controlar la exposiciéon a factores de riesgo fisico
(ruido, vibraciones, estrés térmico, illuminacién) y quimicos capaces de afectar la seguridad y
salud de los trabajadores.

Objetivos especificos

* Identificar en el proceso de trabajo las fuentes que generan los contaminantes fisicos y
quimicos y proponer alternativas de solucién para controlar o reducir los efectos de éstos.

* Brindar colaboracién a los especialistas en el proceso de evaluaciéon con equipo de monitoreo
fisico-ambiental y en la interpretacion de los resultados.

* Participar en campafias de sensibilizacién y concientizaciéon dirigidos a los grupos de
trabajadores expuestos.

3.3.3 Mecanismos de ejecucion

Contratacién externa. Se solicitaran los reportes de resultados con respaldo de certificado de
calibracion de los equipos y alternativas de solucién recomendadas.

3.3.4 Instrumentalizacién y medicién

Para favorecer el trabajo de inspeccion en materia de Higiene Ocupacional, se utilizan como
herramienta de inspeccion una lista de verificacion, para ser aplicada en cada una de las areas del
laboratorio. La cual incluye evaluacion de los siguientes puntos:

*  Ruido,

*  Jluminacion,

*  Ventilacién,

* Temperatura y humedad,
* Ambientes calurosos.
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1 Ruido SI NO

1.1 La zona de maquinas esta separada de los espacios vecinos por dobles muros.
(Reglamento de Construccion. INVU)

1.2 En el centro de trabajo donde se genere ruido, existe el informe de evaluacién del ruido
y programa de control del ruido (Norma INTE 31-09-16-97 Condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo donde se genere ruido)

2 Iluminacion SI NO

2.1 Cuenta el centro de trabajo con iluminacién adecuada para la seguridad y conservacion
de la salud de los trabajadores (Reglamento General de Seguridad e Higiene del Trabajo art.
24 y segin Norma INTE 31-08-06-97 tabla de tipo de iluminacién segun la funcién del
local)

2.2 Los lugares que ofrecen peligro de accidente se encuentran especialmente iluminados.
(Reglamento General de Seguridad e Higiene del Trabajo art. 24)

2.3 La iluminacion artificial en pasillos y escaleras, es de 300 luz.(Reglamento de Ley 7600,
decreto N°26831- MP, articulo 137.)

3 Ventilacion SI NO

3.1 En locales cerrados, el aite se renueva mediante ventilacién natural o artificial.
(Reglamento General de Seguridad e Higiene del Trabajo art.21). La ventilacion natural sera
por medio de ventanas, tragaluces abiertos directamente a patios o al espacio publico.
(Reglamento de Construcciones INVU articulo VIII.10)

3.2 Siel trabajo genera polvo, gases, vapor o humo que puedan dafiar la salud de los
trabajadores se posee de un sistema de tratamiento autorizado por el Ministerio de Salud
(Reglamento Higiene Industrial art. 34)

4 Temperatura y humedad SI NO

4.1 En centros de trabajo cerrados la temperatura y grado de humedad tiene es ajustado para
no causar dafo a los trabajadores.
(Reglamento General de Seguridad e Higiene del Trabajo. Art. 22)

4.2 En trabajos a cielo abierto o semiabierto se protege al trabajador de las inclemencias y se
les proporciona equipo de protecciéon personal. (Reglamento General de Seguridad e
Higiene del Trabajo. Art. 22)

5 Ambientes calurosos SI NO

5.1 En ambientes de sobrecarga térmica (Calor seco: producido por radiaciéon del equipo del
proceso y las condiciones ambientales y el calor humedo: en ambientes calurosos humedos

aunado al esfuerzo fisico del trabajador) se proporciona una fuente de agua potable. (Norma
técnica INTE 31-08-09-97)

5.2 En ambientes de sobrecarga térmica se realizan procesos proteccion como la
aclimatacion, ventilacion general, refrigeracion del local, proteccion radiante, aislamiento,
utilizacién de ropa protectora y programas de control metabdlico entre otros (Norma
técnica INTE 31-08-09-97)

Segtn la evaluacion realizada en materia de Higiene ocupacional, no se encontraron riegos en los
lugares de trabajo, servicios sanitarios, sistema eléctrico, almacenamiento, manipulacién y transporte
de materiales, equipos de protecciéon personal, condiciones ambientales, de ruido, iluminacion,
ventilaciéon o ambientes calurosos.

Sin embargo se debe seguir realizando periédicamente la inspecciéon por parte de los miembros de la
brigada polifuncional, para detectar si cambia alguna situacion y requiere alguna accién correctiva
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3.4 ERGONOMIA

3.4.1 Descripcién del programa

A continuacién se presenta una descripcion general del programa de ergonomia que abarca
las labores que se realizan en el laboratorio.

Primeramente se sefialan los objetivos generales y especificos de éste, seguido de la
metodologia utilizada para la identificacion, priorizaciéon y control de los factores de riesgo
ergondmicos.

Finalmente, se seflala como evaluar las condiciones ergonémicas de la forma mas sencilla
posible a través del analisis ergonémico de perfiles de puesto, que incluye: carga estatica postural, el

puesto de trabajo, posturas y sus respectivas matrices para el mejoramiento de las condiciones
desfavorables que se identifiquen en las labores.

3.4.2 Objetivos del programa

Objetivo General:
Identificar, priorizar y controlar las condiciones ergonémicas presentes en las distintas
actividades de la empresa, capaces de incidir de manera negativa y/o positiva sobre la salud

de los trabajadores y la productividad en la empresa.

Objetivos especificos;

* Identificar y conocer las condiciones ergonémicas a las que se exponen los trabajadores
durante la realizacioén de su trabajo en el laboratorio y oficinas.

* Adaptar el puesto de trabajo de acuerdo a las condiciones y capacidades del trabajador,
protegiendo su salud y procurando un maximo aprovechamiento de la fuerza de trabajo.

* Definir acciones concretas y pertinentes para la evaluacion y el mantenimiento de las medidas
de control implementadas, con la finalidad de garantizar la conservaciéon de su efecto
favorable en la salud del trabajador y la productividad empresarial.
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3.4.3 Evaluacion de las condiciones ergonémicas

Analisis Ergonoémico de petfiles de puesto
Analisis individual

Fecha Seccion

Trabajador analizado Encargado

Puesto de trabajo Analista
DIAGNOSTICO

Tipo de caso
desarrolla la labor sentado).

del entorno donde se realiza el trabajo).

trabajador durante el desarrollo del trabajo).

() A. Riegos ergonémicos por carga estatica postural (el trabajador
() B. Riesgo ergonémicos originados por el puesto de trabajo (condiciones

() C. Riesgos ergonémicos a causa de la postura (posturas que asume el

1 Al sentarse (8 puntos de Ergonomia)

Este apartado evalda los riesgos por carga estatica postural, es decir aquellas labores que involucra
desarrollar la labor sentado. En las actividades de oficina es comun observar puestos de trabajo de

esta naturaleza.

SI

NO

N/A

1. Estan los muslos aproximadamente 90 grados de la pantorrilla y del
cuerpo?

2. Existe de 3 a 4 cm de espacio entre el final del asiento y la parte inferior
de la rodilla?

3. Tiene los pies descansando planos sobre el piso.

4. Ofrece el respaldo del asiento un buen soporte para la region lumbar?

5. Esta el peso distribuido uniformemente, o esta ligeramente hacia la parte
de atras del asiento?

6. Puede el asiento ajustarse completamente en funcién de la talla, peso,
largo de las piernas y brazos?

7. Esta equipado el asiento (cojines, espuma, etc.) de forma que aseguren al
trabajador condiciones de comodidad y confort?

8. Estan los ajustes del asiento hechos correctamente para el trabajador?

N°DE LA LISTA DE

MEJORAS ANALISIS

ACCION TOMADA
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B) Puesto de trabajo (11 puntos de ergonomia)

Este apartado evala las condiciones en las que se encuentra el puesto de trabajo, es importante
resaltar que los puestos de trabajo en el laboratorio no son méviles ni polifuncionales y normalmente
no se identifican areas hacinadas debido a que las instalaciones fisicas son amplias y el personal que
se requiere para operar €s poco.

SI NO N/A

1. Permite es espacio de puesto de trabajo realizar movimientos que
faciliten las labores en el laboratorio?

2. La labor que desempena es repetitiva, monétona o requiere de mucha
atencioén concentracion para su realizacion?

3. Estan los equipos, herramientas o accesorios de trabajo al alcance y en
frente de, o al menos al lado del trabajador?

4. Estan los brazos y manos libres de bordes filosos en la superficie de
trabajo?

5. El laboratorio presenta areas, secciones o puestos con problemas de
hacinamiento?

6. Esta el puesto de trabajo disefiado para minimizar o eliminar
torceduras, golpes, problemas lumbares u otros?

7. Si una herramienta o equipo requiere ser utilizada, hay suficiente
espacio para maniobrar con la misma?

8. En las labores nocturnas se dispone de adecuada iluminacién?

9. En el apuesto de trabajo se cuenta con equipo de proteccion personal?

10. El trabajo se desarrolla aplicando rotacién en la tarea, para reducir el
tiempo de exposicién?

11. Desarrolla la labor en condiciones fisico-ambientales (ruido,
vibraciones, calor, agentes quimicos, radiaciones no ionizantes)
desfavorables?

N°DE LA LISTA DE

ANALISIS ACCION TOMADA

MEJORAS
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C) Posturas, esfuergos y movimientos (8 puntos de ergonomia)

Este dltimo apartado evalia los problemas ergonémicos relacionados directamente con la postura y

los movimientos.

SI

NO

N/A

1. La postura de trabajo adoptada en su puesto de trabajo (de pie, inclinado,
sentado, arrodillado, agachado, mixta) es confortable?

2. Las labores que realiza en el laboratorio le permite variar la postura?

3. El disefio de las herramientas, equipos y la ubicacién de las maquinas en
general evita y/o ayuda a evitar posturas incémodas y forzadas?

4. En secciones como bodega las labores requieren realizar muchos
levantamientos repetidos de cargas durante la jornada?

5. La altura donde se almacenan, se transportan o se apilan las cajas de la
bodega generan muchos esfuerzos y movimientos?

6. Aplica en su trabajo la técnica adecuada sobre el levantamiento manual de
cargas?

7. Ha recibido por parte del encargado de salud ocupacional instrucciones
sobre la manera segura de usar las herramientas, equipos y maquinas puestas
a su disposicion?

8. Los esfuerzos fisicos requeridos para la realizaciéon de las labores son
estaticos o dinamicos?

N°DE LA LISTA DE

MEJORAS ANALISIS

ACCION TOMADA

Medias a realizar para evitar o minimizar los riesgos ergonémicos

Actividad Medidas a realizar

De oficina profesional Quimico

Mantener las sillas ergonémicas que permitan
ajustar la altura segun cada empleado
Proporcionar a los empleados que utilizan
computadoras: almohadillas ergonémicas para el
mouse y el teclado.

Laboratorista La actividad fisica es leve y no es continua.

laboral.

Tener periodos de descanso durante la jornada
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3.5 PRIMEROS AUXILIOS

3.5.1 Descripcién del programa

El Programa de Primeros auxilios estd orientado a garantizar la atencién de posibles
lesionados, producto de cualquier emergencia que se presente en el laboratorio. Para ello tal y como
lo establece el Ministerio de Salud se implementara una estrategia que reduzca los tiempos de
respuesta de manera que se eviten casos de mayor gravedad.

El Programa conlleva un proceso de mejoramiento de condiciones materiales y la
capacitacion, esto de conformidad a lo que se recomienda en el apartado sobre “Recomendaciones
Técnicas” del presente Manual de Salud Ocupacional.

3.5.2 Objetivos del programa

Objetivo General:

Disponer de las mejores condiciones materiales y de respuesta ante la ocurrencia de un
accidente laboral y/o cualquier emergencia que pueda afectar la integridad fisica de los
trabajadores y clientes en el laboratorio.

Obijetivos especificos:

o Crear una estructura (brigada de primeros auxilios) capaz de atender una emergencia que
surja como consecuencia del trabajo o producto de la naturaleza.

o Identificar los posibles tipos de emergencias médicas que podrian presentarse en la empresa,
lo que implica determinar trabajadores con problemas de salud que podrian complicarse
durante una emergencia.

o Mantener disponible y accesible el equipo de primeros auxilios basico, necesario para la
atencion de posibles emergencias

o Incorporar los miembros de la Brigada de primeros auxilios dentro de la estructura del
Centro de Comando que integra el Programa de Emergencias.

3.5.3 Organizacion y respuesta ante una emergencia

La Gerencia del laboratorio, procedera a crear y capacitar una Brigada de manera que
garantice la efectiva atencion de cualquier trabajador. Asi mismo vigilard para que la empresa cuente
con las mejores condiciones humanas y materiales, para ello supervisara el cumplimiento de las
actividades sobre el tema, indicadas en el Cronograma de actividades del Manual de Salud
Ocupacional.

El que administra los primeros auxilios debera llenar la boleta de INFORME DE
PRIMEROS AUXILIOS, (que se muestra en el Anexo 4) en el momento que atienda a una persona
lesionada, se hard por cada caso que se presente, sea este grave o no. Este informe es el primer
registro y permite mejorar el control estadistico de los accidentes (indice de frecuencia global).
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3.5.4 Botiquin de primeros auxilios

Es necesario mantener al dfa el botiquin de primeros auxilios en concordancia con lo
establecido por la normativa nacional vigente.
A continuacién se muestra la lista de todos los materiales recomendados

* Vendas de gasa (5 rollos).

* Esparadrapo de siete y medio cm. (1 caja).

* Apositos adhesivos (tipo curita) vendoletas (1 caja).

* Apésitos de nitrofurazona (10 unidades).

* Algodén absorbente (460 gramos).

* Torundas de algodén en un vaso de vidrio con su respectiva tapa.

* Antiséptico de uso externo, de preferencia gloconato de cloruro — exhidrina al uno y
medio por ciento.

* Tabletas analgésicas y antipiréticas (minimo 2 docenas).
* Tijeras.

* Soluciones para irrigaciones oculares.

* Goteros (4)

* Alcohol comercial de 70° (medio litro).

* Vendas elasticas de 7 %2 cm. (0).

* Agua oxigenada (un cuarto de litro).

* Aplicadores de algodén (4 docenas).

* Férulas de metal, madera u otros materiales para extremidades superiores e inferiores.
* Termémetros orales (4).

* Vasos de vidrio (media docena).

* Toxoide tetanico (20 dosis).

* Sulfato de atropina (en aquellas actividades en riesgos de exposicién a agroquimicos,
organofosforados o carbamatos).

* Resucitadores manuales o de oxigeno comprimido.
* Manual o instructivo basico de primeros auxilios.

El botiquin debe estar sefializado al alcance de los trabajadores y debe reponerse lo que se
consuma de manera que no falten medicamentos.

Finalmente, debe revisarse periédicamente que se dispone del botiquin equipado y el personal
entrenado en primeros auxilios
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3.6 PROTECCION PERSONAL

3.6.1 Descripciéon del programa

La Ley 6727 Sobre Riesgos del Trabajo, en su articulo 284 establece la obligacién del Patrono
en proporcionar el equipo de proteccion personal y garantizar su uso y funcionamiento. De igual
forma le correspondera al trabajador conforme lo dicta el articulo 285, la obligaciéon de utilizar,
conservar y cuidar el equipo y los elementos de proteccién personal que suministra la Gerencia de La
empresa.

Fundamentados en lo anterior se plantea la implementaciéon de un Programa de Proteccién
Personal para los trabajadores del laboratorio, segin lo indica el Protocolo de Plan de Salud
Ocupacional, punto #8.

3.6.2 Objetivos del programa
Objetivo General:

Reducir la exposicion de los trabajadores a distintos riesgos mediante el uso de equipo de
proteccion personal especialmente en aquellas labores que no pueden ser controladas a través de
medidas técnico-ingenieriles 6 de organizacion del trabajo.

Obijetivos especificos:

* Analizar las tareas y operaciones de la empresa para buscar medios de control de riesgos que
evite al maximo el uso de equipo de protecciéon personal.

* Desarrollar una politica gerencial para establecer en el laboratorio la obligatoriedad del uso de
prendas de proteccion personal.

* Concientizar y capacitar los trabajadores del laboratorio sobre la importancia de usar
adecuadamente los equipos de proteccion personal.

3.6.3 Aspectos Basicos del Programa

El Encargado de Salud Ocupacional, debera vigilar para que cada trabajador utilice los
equipos de proteccion personal en forma correcta y de ninguna forma se permitirfa que los
trabajadores realicen las labores sin su equipo de protecciéon personal.

En caso de que el equipo se dafe inmediatamente debe dejar de usarse, se deben realizar
inspecciones periddicas para determinar las condiciones fisicas del equipo, para verificar su
adaptabilidad entre los trabajadores y conocer la opinién de ellos sobre los mismos.

No se debe entregar equipo sin antes brindar la capacitacion en el uso correcto y las ventajas
de su uso.

Para mantener un control y registro de las diferentes prendas de proteccion personal que se le
facilitan al trabajador el laboratorio, manejara la formula denominada “Boleta de entrega de equipo
de protecciéon personal”, la cual sera firmada por el Encargado de Salud Ocupacional, quien
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entregara el equipo correspondiente al trabajador mediante un recibido conforme. Esta boleta se
entregara cuando se la facilite al trabajador por primera vez, o cuando se requiera el cambio, ya sea
por deterioro propio de la actividad o por la pérdida de vida util del mismo.

Las férmulas “Boleta de entrega de equipo de proteccion personal” e “Informe sobre la
valoracién del equipo de proteccion personal”, se encuentran en el Anexo 5.

3.6.4 Descripcion de equipo de protecciéon personal

En el laboratorio se proporciona a los empleados equipos de proteccién personal, el cual esta
constituido por gabacha de manga larga, anteojos de seguridad, guantes y mascarilla para gases.
También se pide a los empleados utilizar siempre zapatos cerrados.
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3.7 PREVENCION Y PROTECCION DE INCENDIOS

3.7.1 Descripcién del programa

A continuacién se describen los principales aspectos a considerarse en lo concerniente al
Programa de Prevenciéon y Proteccion de Incendios del Laboratorio de Tecnoanalitica
Internacional. En términos generales se sefialan los objetivos que se persiguen, lo concerniente a
organizacion y respuesta ante un incendio y los componentes basicos a desarrollar para la efectiva
implementacién del mismo.

3.7.2 Objetivos del programa

Objetivo General:

Prevenir todas aquellas condiciones de riesgo capaces de generar un principio de incendio y
reducir las consecuencias ante un incendio declarado, para proteger la salud y seguridad de los
trabajadores asf como la infraestructura del laboratorio.

Obijetivos especificos:
* Desarrollar un programa de inspecciones que permitan, identificar condiciones de riesgo
capaces de ocasionar un incendio en las areas de riesgo del laboratorio.

* Disponer de adecuados sistemas de extinciéon de incendios, que permita la adecuada
intervencion ante una emergencia.

* Mantener un equipo humano (brigada) capaz de actuar eficientemente ante la ocurrencia
de un principio de incendio en las instalaciones.

3.7.3 Organizacion y Respuesta ante un Incendio

El propésito de este programa es “combatir el incendio antes que hayan llamas” y evitar
asf las perdidas que se suelen originar en un incendio.

En este sentido la Gerencia del laboratorio, creara y capacitara una brigada de prevencion y
proteccion contra incendios. Ademas realizard las mejoras técnicas que se indican en el apartado de
recomendaciones del presente Manual de Salud Ocupacional.

3.7.4 Componentes Basicos del Programa

El programa de Prevencion y Proteccion de incendios abarcara previamente la realizacion de
actividades de prevencion para determinar aquellas situaciones de riesgo y proceder a su eliminacion,
abarcando como minimo los siguientes aspectos:

1 Fuentes eléctricas de ignicion
* Todo equipo e instalacion eléctrica debe estar conectado a tierra.

* Las maquinas y demas equipos eléctricos deben ajustarse a un sistema riguroso de
mantenimiento periédico, para corregir cualquier deficiencia que pueda presentarse.
* Los motores y paneles eléctricos deben limpiarse periédicamente.
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b) Libre acceso hacia los extintores:

Mediante las inspecciones que se realizan para determinar situaciones de riesgo, se debera
poner especial atenciéon a los extintores obstaculizados de manera que se mantengan
libres, para evitar la demora a la hora de una emergencia.

c) Mantenimiento adecuado de los extintores:

Semanal:

Que estén debidamente instalados.
Que tengan acceso y visibilidad.
Que cuente cada extintor con su ficha correspondiente de mantenimiento y recarga.

Que cuenten con la ficha que los identifica, clase de fuego en que se debe usar y las
instrucciones como operatrlo.

Debe estar libre de dafios fisicos (golpes, escapes o corrosion).
Verificar la lectura de manémetros

Mensual:

En los primeros 10 dfas de cada mes debera revisarlos cuidadosamente para garantizar su
funcionamiento en caso de emergencia.

Se recargaran aquellos extintores que tengan una deficiencia de presion.

Un mes al afio se llevara a cabo este tipo de revision o de mantenimiento, que consiste
practicamente en la recarga de los extintores y realizacion de las pruebas hidrostaticas de
cada extintor.

El informe de esta revisiéon y mantenimiento debe ser por escrito y bien detallado.

Para los entrenamientos y practicas del personal y la brigada se recomienda utilizar el
material sobrante de los extintores, unos dias antes de su recarga.

La oficina administrativa debera llevar un registro documentado de las inspecciones que
se realicen.

3.7.5 Instrumentos de control

La empresa implementara un sistema contra incendios que consiste en extintores de tipo ABC. En el
Anexo 6 se muestran las boletas que se utilizan para realizar las inspecciones e informes de los
instrumentos utilizados.
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3.8 EMERGENCIAS

3.8.1 Identificacion de amenazas naturales.

AMENAZAS HIDROMETEOROLOGICAS DEL CANTON DE CORONADO.

AMENAZAS HIDROMETEOROLOGICAS
DEL CANTON DE VAZQUEZ DE CORONADO

El Cantén de Vazquez de Coronado posee una red fluvial bien definida, la misma cuenta con un
grupo de rios y quebradas que se puede considerar el punto focal de las amenazas
hidrometeoroldgicas del cantén, dicha red esta compuesta principalmente por:

Rio Durazno
Rio Virilla

Rio Sucio

Rio Blanco
Quebrada Piedra

Estos rios y quebradas los mas importantes, han mantenido el periodo de renuencia de inundaciones
de hasta 21 a 50 anos, lo anterior por causa de la ocupacién de las planicies de inundacion, y el
desarrollo urbano se ha dado en forma desordenada y sin planificacion.

Asi mismo el lanzado de desechos sélidos a los cauces de los mismos, ain no se ha dado lo que se
traduce en la reduccién de la capacidad de la seccién hidraulica, lo que provoca el desbordamiento de

rios y quebradas.

Las zonas o barrios mas afectados y alto riesgo por las inundaciones de los rios y quebradas antes
mencionadas son:

Rio Durazno: San Isidro, El Carmen

En el lugar donde se ubica el Laboratotio es importante considerar el riesgo de inundacién.
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AMENAZAS GEOLOGICAS CANTON DE CORONADO

Actividad Sismica:

El Cantén Vazquez de Coronado se localiza dentro de la region sismica denominada Valles y
Serranfas del Interior del Pais, caracterizada por eventos sismicos generados a partir de fallas
geologicas locales. Tal como el evento de 1952 (Sismo de Patillos), cuyo epicentro se localiza a unos
9 kms. Al noreste de la poblacién de Cascajal. El efecto mas notorio de este evento fue la gran
cantidad de deslizamientos que se generaron.

Eventos sismicos originados hacia la Costa Pacifica causados por choque de placas Coco-Caribe,
pueden causar dafio significativo, sin llegar a grados extremos.

Entre los efectos que podrian generar un terremoto en el Cantén Vazquez de Coronado se pueden
recalcar:

Fracturas de importancia en el terreno, que podrian llegar a afectar principalmente viviendas,
carreteras y acueductos.

Deslizamientos de tierra, sobre todo hacia el norte del Cantén, donde la fuerte pendiente favorece
esta clase de fenémeno.

Los poblados mas susceptibles pueden ser: Alto la Palma, Bajo La Hondura, Rio Claro, Carrillo,
Cascajal, Las Nubes, San Rafael, pudiendo afectar tanto viviendas como carreteras y caminos.

Amenaza Volcanica:

El Cantén de Vazquez de Coronado se localiza dentro de una amplia regién que es vulnerable a la
caida de cenizas por actividad tanto del volcan Irazd como Turrialba. Aunque los efecto no serfan
subitos como los de un sismo, si se deben considerar por el efecto que tendria en la actividad agricola
del cantén.

El riego de terremoto debe ser tomado en cuenta, para el plan de emergencia de cualquier

empresa.

Los depositos de materiales peligrosos:

La Bodega de reactivos, deben ser considerados como depésitos de materiales peligrosos,
aunque se cuenta con un espacio adecuado para almacenamiento, debe ser considerado el riesgo de
incendio como uno de los riesgos mas altos del laboratorio.
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Laboratorio Tecno
Analitica

3.8.2 Ubicacion de los cuerpos de respuesta en caso de emergencia

Teléfonos de emergencia

. UBICACION Y TIEMPO DE
CUERPO DE RESPUESTA TELEFONO
RESPUESTA
+ Coronado 1 km
2229-0329
Cgsrtlzlzrrri{c(g:se 5 min'
Coronado 1 km
2292-6976
5 min.
@' Coronado 1km
= 2229-0212
5 min.
Fuerza Pablica
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Region Central
Comité Local de 2210-2828
Emergencias
\/i’z_ég Region central
2295-4911
oIJ

Teléfono de Emergencia

REPORTE DE EMERGENCIAS: 911

3.8.3 Medidas Preventivas

a.

Es necesario crear y capacitar una estructura organizativa para hacerle frente a los eventos
que pudiesen presentarse, sin importar el tipo que sea. Lo anterior de forma que permita
brindar la primera respuesta de manera efectiva.

Se requiere realizar auditorias periédicas de seguridad a los equipos de extincion de incendios,
de forma que se garantice las adecuadas condiciones de funcionamiento y evaluar
periédicamente el sistema eléctrico.

Se deben establecer y mantener los mecanismos de coordinacion con instituciones de socorro
(Cruz Roja, Bomberos, Radio Patrullas, 911, etc.) con el fin de obtener una pronta respuesta
para el control de cualquier situacién de emergencia.

Establecer los procedimientos a seguir para cada una de las amenazas identificadas, y
capacitar y entrenar a toda la poblacién trabajadora sobre tales aspectos.
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CAPITULO 4
CRONOGRAMA DE MEJORAMIENTO DE CONDICIONES
DE TRABAJO

Recomendaciones técnicas

4.1 Laugares de trabajo

Instalaciones fisicas

La Gerencia del Laboratorio y el Encargado de Salud Ocupacional deben prestar especial
atencion a las medidas de seguridad sefaladas sobre el riesgo de incendio. Colocar los equipos
recomendados y datles mantenimiento, recargarlos cuando sea necesario e instruir a los empleados
en el uso de los mismos.

Ademas se le debe dar revision periddica al sistema eléctrico, dandole el mantenimiento que
requiera, realizar limpieza periédica de paneles, cables y motores.

Servicios sanitarios
El Laboratorio debe asegurar que los servicios sanitarios cumplan permanentemente con las
siguientes condiciones:

* Disponer de agua y lavamanos.

* Estar cerrado y brindar privacidad al trabajador.
* Funcionar adecuadamente.

* Debida ventilacion e iluminacién

* Buenas condiciones de higiene y limpieza

* Estar provisto de papel higiénico.

* Mantenerse libre de deterioro o dafo fisico.

* En caso de contratar mas personal debe verificar que el nimero de servicios sanitarios es el
adecuado conforme al nimero de usuatios.

* Sefializado y rétulos.

4.2 Condiciones de higiene ocupacional

Iluminacién
En cuanto a iluminacién no encontrd aspectos negativos, no obstante es importante tomar
en consideracion lo siguiente:

* Es necesario verificar que todas las luminarias se ubiquen sobre los pasillos, los puestos
de trabajo y/o éreas de riesgo para la vida y la salud de los trabajadores.

* Darle seguimiento al programa de mantenimiento preventivo al alumbrado y no limitarse
a sustituir las lamparas que se encuentran en mal estado.
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* Es necesario realizar la limpieza periddica de todas las luminarias y durante las labores
nocturnas o dfas oscuros, asegurarse que se enciendan en las areas de trabajo.

4.3 Prevencidn y proteccidon de incendios

Debe desarrollarse en el laboratorio un programa de mantenimiento de los equipos de
extincién, para la adecuada conservacion y funcionamiento de los mismos. En el programa se
adjuntan los parametros técnicos a seguir:

* Verificar periédicamente que todos los extintores cuenten con las instrucciones de
manejo en espafiol, en forma legible y visible.

* Verificar periédicamente que todos los extintores se encuentren cargados y en el lugar
destinado.

* Prevencién y combate de incendios, capacitar al personal en general.

* Verificar que los equipos de extincién siempre se encuentre debidamente ubicados,
sefialados y rotulados de acuerdo al cédigo de colores y a la Norma Técnica NTCR 226.

4.4 Plan y salidas de emergencia

Implementar el programa de emergencias elaborado acorde a los requerimientos técnicos del
protocolo del Ministerio de Salud.

Deben rotularse las rutas y salidas de emergencia para la pronta y oportuna evacuacion de los
trabajadores ante una emergencia de caracter natural o tecnologfa.

4.5 Orden Y Limpiega

Mantener permanentemente en todas las areas del laboratorio el programa de orden y
limpieza.
Mantener siempre el horario para realizar las labores de orden y limpieza definido y designar
un responsable que coordine el programa.
Mantener en todas las areas del laboratorio, una cantidad suficiente de basureros y rotularlos.

4.6 Sedalizacion de Seguridad

Durante la evaluacién no se encontraron deficiencias en este aspecto, sin embargo es
necesario sefialar que se le debe dar seguimiento a este punto, y cambiar los rétulos cuando sea
necesario y no se puedan ver claramente y repintar las rutas de circulacion cuando sea necesario.

Senalizar las salidas de emergencia y las rutas de evacuacion.
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4.7 Almacenamiento, Manipnlacion y Transporte de Materiales

Inspeccionar periédicamente que los locales de almacenamiento dispongan como hasta ahora de
adecuadas condiciones:

Los estantes diseflados para almacenar, deben ser de materiales apropiados y estar
debidamente anclados al piso.

Adecuada ventilacién e iluminacion.

Tener un registro de todos los productos, insumos y materiales almacenados y un control
de inventarios.

Disponer de equipo de extincioén de incendios.
El sistema eléctrico debe estar entubado.

Capacitar a los trabajadores sobre el método cinético para el levantamiento manual de
cargas.

Colocar rétulos y sefiales en las areas de almacenamiento.
Buenas condiciones de orden y limpieza.

4.8 Riesgos Quimicos

* Las sustancias quimicas peligrosas que se manipulan dentro del laboratorio, son los reactivos
para los analisis que se realizan. En el laboratorio se disponen las hojas de seguridad de estas
sustancias, para que los trabajadores conozcan sobre su peligrosidad y procedimientos
seguros para su manipulacion.

4.9 Segaridad ocapacional

Maiquinas, herramientas y equipos:

* Realizar revisiones de seguridad de maquinas y siempre darles mantenimiento preventivo,
para asegurar su adecuado funcionamiento.

* Capacitar al personal en materia de medidas de seguridad en el uso de maquinas, equipos y
herramientas.

Sistema eléctrico

La empresa tiene que definir permanentemente un programa de mantenimiento preventivo y
de inspecciones periddicas para la revision del sistema eléctrico.
Solicitar al responsable de mantenimiento del sistema eléctrico, un informe detallado que

indique:

La conexion a tierra de las maquinas de la planta y los equipos eléctricos de las oficinas.

Las condiciones de las instalaciones eléctricas, las cajas de distribucién, toma corrientes y
uniones de cables.

Capacitar al personal en prevencion de accidentes eléctricos.

Equipo de proteccion personal
La empresa brinda a los trabajadores equipo de proteccién personal para la segura
realizacion de algunas tareas (gabachas, zapatos apropiados):
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Aunque se les indica verbalmente la obligatoriedad de su uso, no existe sefalizacién al

respecto.

4.10 Cronograma de actividades

Actividades que se deben corregir de manera rapida

TIEMPO DE

ACTIVIDAD IMPLEMENTACION RESPONSABLE
Adquirir un extintor tipo ABC Agosto 2016 La gerencia
Formar una brigada polifuncional Enero 2017 La gerencia
Rotular ruta de evacuacién Agosto 2016 La gerencia
Colocar la senalizacion necesaria Setiembre 2016 La gerencia

Cronograma de actividades para el laboratorio

respectivas y mantener al dia las
estadisticas de accidentabilidad.

TIEMPO DE
ACTIVIDAD R RESPONSABLE
IMPLEMENTACION
Realizar reuniones mensualmente de la ) ) )
i ) ) Mensualmente Brigada polifuncional
brigada polifuncional
Realizar revisiones en materia de salud
ocupacional en todas las areas de la Constantemente Brigada polifuncional
empresa
Revisar la sefializacién y cuando alguna ) ) )
y 8 Mensualmente Brigada polifuncional
se encuentre en mal estado cambiarla
Mantener equipado apropiadamente el ) ..
. ,q pado prop . Cuando sea necesatio Administrador
botiquin de primeros auxilios.
Inspeccionar regularmente los
extintores para asegurar su buen Constantemente Brigada polifuncional
funcionamiento
Inspecciones de los centros de trabajo
periédicamente para aplicar las listas de Mensualmente Brigada polifuncional
verificacion
Realizar inspecciones 5 S (arreglar ) ) )
) P ( rregrar, Mensualmente Brigada polifuncional
ordenar, limpiar, mantener, disciplina)
Completar las boletas cada vez que se Cada vez que se entrega . ) .
P ) ., ! 4 & Brigada polifuncional
entregue equipo de proteccion personal equipo nuevo
Completar las boletas de control de
extintores para cada unidad, cada vez Mensualmente Brigada polifuncional
que se haga una inspeccioén
Cada vez que ocurra un accidente o
incidente completar las boletas ) ) ) )
p Cuando sea necesatio Brigada polifuncional
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Programa de educacién y capacitacion de la empresa.

ACTIVIDAD

TIEMPO DE
IMPLEMENTACION

RESPONSABLE

Dar capacitaciéon sobre el plan de salud
ocupacional de la empresa

Anualmente, enero 2017

La gerencia

Dar capacitaciones en el uso de extintores

1 vez al afio

La gerencia

Asegurar que cualquier empleado nuevo
conozca el plan de salud ocupacional

Cuando sea necesario

La gerencia

Dar informacién por escrito a los
trabajadores, sobre los riesgos existentes en
las distintas areas

Anualmente, enero 2017

La gerencia
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ANEXOS
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1. Comunicacion de riesgos

LABORATORIO TECNO ANALITICA
SALUD OCUPACIONAL
REPORTE N°

PARA:
DE:

FECHA:

ASUNTO: REPORTE DE SITUACION DE RIESGO

CLASE DE RIESGO ENCONTRADO (FISICO, QUIMICO MECANICO, ELECTRICO,
ETC)

Lugar (area, seccion puesto, equipo):

Posibles efectos (dafios a la salud, productos, proceso, pérdidas, etc.)

Medidas de prevencién/proteccion a desatrollar para eliminar o controlar la situacién de riesgo:

Responsable de realizar las mejoras y/o implementar las medidas sugeridas:
Nombre, firma y puesto del trabajador que reporta el riesgo:
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2. Lista de Verificacion

I. LUGARES DE TRABAJO

SI

NO

. ¢Son los locales de trabajo adecuados para las tareas que se realizan en ellos?

. ¢Presentan orden y limpieza en general?

. ¢Se tiene definido un horario para las labores de limpieza del area de trabajo?

. ¢La cantidad de basureros es la adecuada segun las necesidades de la empresa?

. ¢Se encuentran los basureros distribuidos adecuadamente?

. ¢Se mantiene el piso libre de objetos en todo momento?

. ¢Es la superficie del piso resbaladiza?

[oeR NI Ko\ RO Fo) ROV R N\ e

. ¢Los pisos disponen de sistemas de drenaje con rejillas, coladeras, o cualquier otro
medio seguro que permita el mantenimiento y evite el estancamiento de liquidos?

9. ¢Se clasifican continuamente los materiales presentes en el area de trabajo
(necesario e innecesario)?

10. ¢Se encuentran apilados adecuadamente todos los objetos?

11. ¢Los pasillos, areas de trabajo y de almacenamiento son adecuados y estan
debidamente delimitadas?

12. sExiste espacio suficiente entre las maquinas e instalaciones?

13. ¢Se tiene demarcado el piso con franjas de color amarillo de 10 a 15 cm de
ancho?

14. :Existen desniveles en las superficies de trabajo?

15. ¢Se cuenta en el patio con protecciones, sefializaciones o avisos de seguridad e
higiene, donde existen zanjas, pozos, aberturas o desniveles?

16. ;Las escaleras de mano se utilizan adecuadamente?

17. ¢Las plataformas estan construidas con materiales adecuados y cuentan con
barandillas y plintos?

18. :Las aberturas en los pisos cuentan con barandillas?

19. ¢Se tiene altura minima de 2.5 m del piso al techo?

20. ¢Es la superficie libre minima por trabajador de 2 m?*?

21. ¢Los techos y paredes cuentan con las caracteristicas de seguridad para soportar la
accion de fenomenos naturales (meteorologicos y sismicos)?

22. ¢Cuenta el techo y paredes con recubrimiento o aislamiento térmico que
disminuya la transmision de calor?

23. ¢En las paredes se utilizan tonos mates, que no produzcan alteracioén en el
comportamiento de los trabajadores?

II. SERVICIOS E INSTALACIONES AUXILIARES

SI

NO

1. ¢Se provee agua fresca y potable en cantidad suficiente para consumo de los
trabajadores?

2. ¢Se disponen de cuartos de vestuarios adecuados y en cantidad suficiente?

3. :Se mantienen los vestidores aseados, lavados y desinfectados?

4. ;Los vestidores tienen iluminacién apropiada?

5. ¢Los vestidores tienen pisos antideslizantes e impermeables?

6. ¢Se proveen servicios higiénicos (retretes, urinarios, duchas y lavados) adecuados,
en cantidad suficiente y accesible a los trabajadores?

53




7. ¢Se cumple con lo establecido en el articulo 86 del Reglamento General de
Seguridad e Higiene del Trabajo (1 inodoro por cada 20 trabajadores y 1 por cada 15
trabajadoras?

8. ¢Los pisos y paredes son continuos, lisos e impermeables y de materiales que
permitan el lavado con liquidos desinfectantes?

9. ¢Se lavan los inodoros minimo 1 vez al dia?

10. ¢Cuentan con la adecuada iluminacién y ventilacién?

11. :Se cuenta con vestidores y servicios higiénicos separados para cada sexo?

12. ¢Se disponen de comedores o instalaciones adecuadas para ingerir los alimentos y
descansar?

13. :Se dispone de un botiquin equipado para primeros auxilios?

I11. SISTEMA ELECTRICO SI | NO
1. ¢Existe un mantenimiento adecuado que evite el recalentamiento de la maquinaria?
2. J/Tienen los motores y equipos eléctricos conexiones en la tierra?
3. ¢El sistema eléctrico se encuentra en 6ptimas condiciones, con lo que se evita la
aparicion de cortos circuitos?
4. ;Estan las instalaciones eléctricas en buenas condiciones, incluyendo las cajas de
distribucion?
5. ¢Se tienen instalaciones temporales o improvistas?
6. ¢Los tomacorriente, caja breaker o uniones de cables estan en buen estado?
7. ¢Estan los motores, tableros eléctricos y cajas de interruptores libres de suciedad?
8. :Se evita tener cajas de sistemas eléctricos descubiertas?
9. ¢Los cables en contacto con materiales inflamables se encuentran debidamente
cubiertos?
10. ¢Se cuenta con lamparas a prueba de chispas?
11. :Se tiene definido los periodos de revision del Sistema Eléctrico?
12. :Se encuentran las lineas conductoras de energfa eléctrica perfectamente
protegidas y aisladas?
13. ¢Las lineas conductoras de energfa estan colocadas en lo posibles fuera del
alcance o contacto inmediato del personal?
14. :Se encuentran las celdas o compartimentos donde se instalen transformadores,
interruptores, cuadros de distribucién convenientemente dispuestos y protegidos con
el objeto de evitar todo contacto peligroso?
15. ¢Se toman las medidas necesarias cuando se realizan revisiones o reparaciones al
sistema (se desconecta la corriente, y se vela por que nadie la conecte)?
16. ¢ Todos los enchufes tienen su correspondiente valor a tierra?
17. ¢Todos los interruptores utilizados son de tipo cerrado y a prueba de riesgo?

IV. SENALIZACION SI | NO
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1. ¢Se colocan letreros de aviso en la maquinaria y equipo fuera de servicio por
reparacion y mantenimiento?

2. ¢Se encuentran sefializadas las puertas y salidas de emergencia en aquellos lugares
donde se requiera?

3. ¢Las tuberfas, recipientes y tanques con sustancias peligrosas cuentan con rétulos
adecuados?

4. ;Hay letreros y/u otros medios de aviso para restringir el acceso de personal ajeno
a determinadas areas de trabajo peligrosas?

5. ¢Hay letreros de aviso en los que se indiquen los riesgos presentes en las areas de
trabajo?

0. ¢Las instalaciones especiales y servicios auxiliares (extintores, duchas de
emergencia, etc.) son indicados mediante letreros u otras sefiales?

7. ¢Estan situadas las sefiales en lugares facilmente observables desde diferentes
puntos del lugar de trabajo?

V. ALMACENAMIENTO, MANTPULACION Y TRANSPORTE DE
MATERIALES

SI

NO

1. ¢La base y lugar de almacenamiento de los materiales y herramientas son firmes?

2. ¢Se encuentran los pasillos libres de objetos?

3. ¢Las salidas estan libres de obstaculos o materiales apilados?

4. ;Se deja espacio libre a ras del suelo para tener ventilacion, hacer limpieza y
controlar los roedores?

5. ¢Se tienen lugares especificos para el almacenamiento de materiales?

0. ¢Se tienen registros de todos los materiales utilizados?

7. ¢Se tienen clasificadas las sustancias quimicas de acuerdo con el grado de
peligrosidad de las mismas?

8. ¢Se tienen identificados y etiquetados todos los envases y recipientes que
contienen sustancias quimicas?

9. ¢Contienen las etiquetas toda la informacién relacionada con las formas de uso,
riesgos que presenta, primeros auxilios, etc.?

10. ;Cuando se hacen trasvases de un producto, el nuevo recipiente es etiquetado?

11. :Son los envases y embalajes adecuados para la carga y descarga, manipulacion,
transporte y almacenamiento?

12. :Son adecuados los locales utilizados como depdsitos para el almacenamiento de
sustancias quimicas?

13. ¢Los depositos de sustancias quimicas peligrosas estan situados en lugares
adecuados?

14. ;Los lugares de almacenamiento estan bien ventilados, con sistemas de deteccion
y control de incendios?

15. ¢Los locales cuentan con sistemas de contencion en casos de derrames de
sustancias?

16. ¢Hay sistemas de sefializacion en los locales en donde se adviertan sobre los
peligros y sobre las prohibiciones?

17. ¢Se siguen los procedimientos e instrucciones para la preparaciéon y mezcla de las
sustancias quimicas?

18. :Se emplea el equipo v la vestimenta de proteccion adecuado para el uso y manejo
d p quipo 'y p y ]
de las sustancias quimicas?
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19. :Se cumple con las normas relativas al transporte de sustancias peligrosas?

20. ¢Se toman todas las precauciones necesarias para la manipulacién y trasporte de
los materiales?

VI. PROTECCION PERSONAL

SI

NO

1. ¢Se utiliza equipo de proteccion del ruido en aquellas areas donde se alcance una
intensidad superior a los 85db (A) (planta y oficinas)?

. ¢Los visitantes a la planta utilizan el equipo de proteccién para los oidos?

. ¢El equipo de proteccién es confortable?

. ¢El equipo utilizado no provoca efectos adversos en la piel o en el oido?

. ¢Los equipos de proteccion atentian adecuadamente el ruido?

. ¢Se tiene establecida la vida 1til del equipo de proteccion del ruido?

. ¢Se revisa peribdicamente el estado del equipo de proteccion contra el ruido?

. ¢Se utiliza equipo de proteccion para los ojos contra la proyeccion de particulas?
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. ¢Se utiliza equipo de proteccion para los ojos en las operaciones donde se
manipulan sustancias toxicas?

10. :Los lentes protectores son resistentes a impactos?

11. ¢El lente de seguridad cuenta con la cobertura de vidrio plastico con el propésito
de evitar arafiazos que son muy frecuentes debido a las particulas desprendidas en
algunas operaciones?

12. ¢Se utilizan lentes con filtro en las operaciones de soldadura para lograr la
proteccion contra el resplandor y la energia radiante?

13. ¢En el 4rea de soldadura se le indica al personal que visita la planta que no
observen la chispa o el resplandor de la operacion de soldadura?

14. ¢Se utiliza el equipo de proteccion para la cara dependiendo de la necesidad de la
operacion?

15. ¢Se revisa peribdicamente el estado de las mascaras protectoras?

16. ¢Se tiene definido la persona encargada de realizar las revisiones del equipo?

17. :Se tiene establecida la vida util del equipo de proteccion de la cara?

18. :Se utilizan mascarillas en las operaciones donde hay fuente de olores?

19. ¢:En las operaciones de pintura se utilizan mascarillas especiales?

20. ¢Se tiene definida la vida util de los carbones de las mascarillas?

21. ¢Es adecuada la reposicion de los carbones?

22. ¢Se utilizan delantales en las operaciones que lo requieren?

23. ¢Son adecuados los delantales en las operaciones en las que se utilizan?

24. :Son confortables los delantales?

25. ¢Se utilizan guantes en las actividades que lo requieren?

26. ¢Son adecuados los guantes segun las actividades realizadas?

27. ¢Se adecua el tamafio del guante segun el operario que lo utilice?
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3. Guia de inspeccion 5 S

Area:

Fecha: Turno:
Encargado: Firma:
Instrucciones:

De acuerdo a la situaciéon encontrada en el momento de la inspeccién, marque con una X la opcién
correspondiente.

I Parte: SEIRI Arreglar

a. Se desecho todo equipo no utilizable S NO___
b. Descripcion del trabajo a realizar SI.___ NO___
c. Presentacion del objetivo de seguridad S NO___
d. Inexistencia de desechos o material no utilizable S NO___

II Parte SEITON Ordenar

a. Ordenada cada zona de trabajo (en cuanto a orden y limpieza) SI___ NO__
b. Pasillos y zonas de circulacion libres S NO___
c. Cada cosa en su lugar e identificada S NO___
d. Basureros limpios al inicio de jornada S NO___

III Parte SEISO Limpiar

a. Areas de trabajo, maquinas limpias S NO__

b. Inexistencia de materiales defectuosos S NO___

c. Limpieza diaria de area de trabajo S NO___

d. Inexistencia de materiales contaminantes S NO___
de producto en 4rea de trabajo

e. Existencia de implementos para la limpieza SI__ NO___

IV Parte SEIKETSU Mantener

a. Se estan cumpliendo las normas impuestas anteriormente SI__ NO___
b. Puntualidad en la hora de entrada y salida S NO___
V Parte Disciplina

a. Mdquinas y equipo funcionan adecuadamente S NO___
b. Revisién diaria de sistemas de seguridad de los equipos S NO___
c. Uso de equipo de proteccién personal S NO___
d. Uso de uniforme y carné de trabajo (no aplica) S NO___
e. Asistencia perfecta SI__ NO___
Valoracion

1. Cada respuesta de SI acumulard un (1) punto
De 18 a 20 pts = Excelente

De 15 a 17 pts = Muy bueno

De 12 a 14 pts = Bueno

De 8a 11 pts = Regular

Menor a 8 pts = Malo
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4. Informe de Primeros Auxilios

Caso N° Fecha:

INFORME DE PRIMEROS AUXILIOS

Nombre: : Area:

Sexo Puesto: Jefe:
Fecha de la lesion: Hora:
Fecha del primer tratamiento: Hora:

Naturaleza de la lesion:

Enviado: a su trabajo: al médico: a su casa: al hospital
Dias estimados de incapacidad:
Descripcion del accidente por el lesionado:

Fima:
Encargado de primeros auxilios
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Investigacion de Accidentes

DATOS GENERALES

Nombre: Cédula: N° de asegurado
Domicilio: Teléfono:
Estado civil: Sexo: Edad: Tiempo laborado Puesto
ATENCION RECIBIDA
CCSS: O INS: O CRUZROJA[] | PRIMEROSH OTROS:
AUXILIOS:
Tipo de incapacidad Dias de incapacidad
Rige desde: (fecha) Suspension de

incapacidad

(fecha)

Atencion recibida

Secuelas del accidente

DATOS SOBRE EL ACCIDENTE

En que momento de la jornada ocurre el accidente

Al inicio

__ Al final de la jornada

Durante el descanso

Trabajando horas extras

__En horas de comida

Otros

Qué labor realizaba el trabajador cuando se accidento:

Estaba autorizado para llevar a cabo dicho trabajo: Si

Quien reporta el accidente:

Hubo otros lesionados: Si

No
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AREA O SECCION:

(donde ocurre el evento)

Fecha: Hora:

Lugar exacto donde ocurri6 el accidente: indique el lugar exacto donde ocurre el evento.

LESION PERSONAL

Parte del cuerpo lesionada:
Cabeza

Cara

Ojos

Cuello

Toérax

Espalda

Pierna

Pie

Tobillo

Rodilla

Brazo

Antebrazo

Mano

Muneca

Dedos de la mano
Orejas

Otros

N A A I

Naturaleza de la lesion

N I I

Fracturas

Torceduras
Amputaciones
Luxaciones
Contusiones
Quemaduras de calor
Quemadura quimica
Asfixias
Envenenamientos
Intoxicaciones
Alergia

Dermatitis

Rinitis

Afeccion respiratoria
Enfermedad ocupacional

Agente material

Maquinas (generados de energia)
Motor eléctrico

Sistemas de transmision
Escaleras de mano

Medios de transporte rodante
Recipientes a presion
Instalaciones eléctricas
Herramientas manuales
Herramientas eléctricas
Superficie de trabajo

Rampa

Piso

Derrame quimico

Sustancia quimica

Se desconoce la causa

Otros:

N O Y A

Tipo de accidente

N O Y A

Caida al mismo nivel

Caida a desnivel

Caida de objetos

Golpe contra objetos
Atrapado

Sobre esfuerzo

Falso movimiento

Resbalon

Tropezon

Exposicion a temperatura
Exposicion a corriente eléctrica
Exposicién a sustancia nociva
Exposicion a radiacion
Reaccion organica

Se desconoce

Otros:
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DANO MATERIAL

Parte fisica danada de la empresa:
Paredes

Piso

Techo

Ventanas

Maquinaria, equipo o herramienta
Bodega

Extintor

Tuberfa

Otro:

N O A O

Objeto, material o sustancia que causo el dafno
Maquinas (generadoras de energfa)
Motor eléctrico

Sistema de transmision

Escaleras de mano

Medio de transporte rodante
Recipientes de presion
Instalaciones eléctricas
Herramientas manuales
Herramienta eléctrica

Sustancia quimica

Otro

N Y Y B O O O

Costo estimado del dano:

Persona o personas mas expuestas al objeto,
material o sustancia:

OTROS INCIDENTES

Persona que informé sobre el incidente

Naturaleza del incidente

Costo estimado del incidente

Naturaleza del incidente
[l Derrame

L] Explosion

[l Incendio

[ Falla mecanica

[l Otro:

Agente material

Maquinas (generados de energia)
Motor eléctrico

Sistemas de transmision
Escaleras de mano

Medios de transporte rodante
Recipientes a presion
Instalaciones eléctricas
Herramientas manuales
Herramientas eléctricas
Sustancia quimica

Otros:

N Y Y B O O O

Persona o personas (mas expuestas al incidente)
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5. Boleta de entrega de equipo de proteccion personal

Nombre del trabajador: Cédula

Puesto que desempena Categoria de trabajador
Nuevo L] Antiguo L[
Fijo [ Contrato [|

Tipo de riesgo a que esta expuesto el trabajador

EQUIPO QUE SOLICITA O SE LE ENTREGA

Cantidad | Descripcion del equipo Fecha Fecha de | Tarea especifica en la
de reposicion | que se usara el equipo
entrega

En caso de reposicion, indicar el motivo de la misma:

En caso especial, para que labor especifica solicita el equipo de proteccién personal:

OBSERVACIONES
Entregado por: Recibido conforme:
Nombre del encargado Fecha: Nombre del trabajador
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6. Control de extintores

TARJETA DE CONTROL DE RECARGA

Ubicacioén: (lugar exacto donde se ubica):

Marca: Agente: Clase:

Capacidad: Fecha de ultima recarga: Fecha prueba hidrostatica:
FECHA MOTIVO DE RECARGA PESO BRUTO
Observaciones:
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INSPECCION DE EXTINTORES

Revision de Extintores: Semanal: Mensual: Trimestral: Anual:

Condicién Extintores Inspeccionados

1 2 3 4 5 6 7 8 9

10

Codigo

Marca

Agente

Clase

Capacidad

Peso bruto

Instalacion

Buen estado

Con golpes

Escapes

Corrosion

Lectura de mandmetro

Fecha de la ultima
revision técnica

Observaciones:

Inspeccion realizada por: Hora: Fecha:
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Apéndice B: Resultados Intermedios

e Cuadro de medicion de ruido
e Lista de verificacion
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Cuadro de mediciones de ruido realizadas en el Labortorio

Punto de

S 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
medicion

Laboratorio 532 523 496 521 534 551 523 502 531 512 504 485 532 504 512







Lista de verificacion

Condiciones actuales del laboratorio

1. INSTALACIONES FISICAS I

1.1 Espacio Libre

WO

En s & ared de trabalo 13 atura minima de piso 3 techo s de 200 m?

L3 superficie [ione minima debs sar ge 2 m”, ¥ & vaumen [IDre por empleato
no s Inferor 3 10 mr.?

TOTAL]

1.2 Techos

HO

Los techos tienen las congdiciones de seguridad takes que s0portan la acon
de f2nNdmEenDs naturales (mateorpitgicos, sismicos, eic), sl como 135
condciones intemas que onginan las actividades del Iaboratono.?

Bl matenal del teeho es Impemmeabde, no txico y resksiente.”

Bl material del techa cuenta con un recubnimiento o alslamients 1&rmico ques
demirmnye I3 transmision del cakor en las 7onas de alia emperamra.?

Los techos soportan cangas fijas o maviles, 3 menos que fueran disafiades
para ia.?

En los lugares donde se utliza 13 luz natwral, esta no produce
deslumbramienios a los trabajadors y se distibuye uniformemente. 7

TOTAL]

| I

o

1.3 Paredes

WO

Bl matenal de 35 paredes es Impermeabie, no WxIcD ¥ reslsiemte.?

El matesial de las paredes cuenta con un recubrimiento o alslamiento témico
que disminuye |a ransmision oal calor en |35 Zonas de alta temperatura.?

Las paredes no 50portan cargas fjas o moviles, a meandas que fusran
dscfiagos para elo.?

En los lugares donde se utlliza 1a luz natural, esta no produce a cawsa de las
paredes deslumiramientos 3 los trabaladors y se dsyibuye unfomeamente. 7

Las paredes del laboratonio & mantenen |Imglas. ™

En los Imteriones no se willzan tonos Jue CalsEn Alterachon an &l
comportamienio de ios tradaladors. ?

Existen delmitacionas para aguellas zonas de riesgo en donds pusden
Enirar pErsONas QuUe No operen ahl 0 52an Jjenocs a las operaciones
riesgosas.?

TOTAL]

=l

1.4 Pisos

i

WO

Log pisos del laboratorio s2 mantienen limplos. ?

Los pisos son de superlicle antdemapante en zonas para el transko de
personas Incluyendo rampas, escaleras y afnes.?

N

Las superficies destinadas al fransito de wabajadors y al ransporte de
materiales, estan disefiadas para que la movllizackin 53 SEgUa ¥ pemmita &l
mantenimianio y IMpleza necesanos. ?

b

TOTAL]
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2. Ventilacion
La ventlacion exisients permite gue recinuie & alre?
Las comentes de are existentas penmiten un desamollo comodo del rabajp 7

Se cuentia con extraccion locallzada en los puesios donde e generan
pOlvDS, gR5EE ¥ vapores.”

La cantidad de emiradas de alre es lgual 3 |3 de salidas?

El nivel de rnuiido de los extractores parmiten un nivel de conversacion a mas
de 2 metros de distanda?

TOTAL

2. Nluminacion |

Ta I:'El]-a._El mias de [a mitad de El}]lT'ElE o2 tmna_-:- con Iz natural. ¥
En los puastns da I:'El]El_l:I. g2 descartan molestias par ballio en las
suparficies, deslumbramienios u ofnos fachores. ™

Las lamparas o fubos fuorescanies 38l como los dfusornes, 52 encleniran
limpios y en buen estada?
S8 Inspectiona & equipd 8 Instaladones sicinicas reguiamente?

Las paredes y el clelo razo del area de trabalo 500 de colones clarns?
Los pasllios, comadonss, rAmMpas y escaleras 52 encuentran luminadas?
Sa mantlenen limplas |as ventanas o ragaluces?

Se cuenta con lamparas o luces Tocallzadas en los puestos que requieran
Inspeccion y pracision?

Las lamparas cuentan con todas 135 lwminarias en buen estado?

TOTAL

[4. Saneamiento |

Sa cuenta con dispensadones de agua potabie?
Sl e trabaa con proguctcs quimicos pellgrosos, 52 cuenta con un amarno
adecuado para Separar I3 ropa de rabajp de 13 e 1a calie?
S cuenta con areas de descanzo adecuadas?
Los pisos y paredes son de material continuo, Esos & Impermeables, de
forma que permitan el lavado y desimfeccion?
S cuenta con aslentos suficientas para &l namern de empieados 7
La ropa de los trabajadors contaminada con sustancias que Implican riesgo
& deposiian en un legar especifico.?
Los c3sleqns S8 encuentran anciados 02 Mansra qus no representan un
resgo a los rabajadors?

TOTAL

|5. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL |

s |no|lnA s
X
X

X
®

X

T 110D
sl |no|lNA NS
P
X
X
X
P
P
P
X
X
B JD]O]OD
s [No[NA NS

X
X
i
X
P

X

X

4 Jz211]0o




Sl N KA HE
Sa encusniran dedldamaniz seflalzadas |35 zonas donde 52 requiens wEar %
equipe de protecoion personal?
Sa proves del equipo de proteccion personal ldoneo a los Tabaladors
{@decuado de acwerdo al Hpo de fesgo que comen |7
Los equipos de prodecolon personal son comodos. 7
Sa 1tllz3 el equipo de protecelon persanal (nicamente cuando no e& poslbie
oira akemativa® ®
El equipo te proteccion e5 entregado y s& da capachacion del uso del
mismio? %
2 3sequra los resporEabies de que el equipn de protecoion personal es
uillzzdo por fodos los que o requleren’? £
Se asegura el personal de laboratoriode que & equipo de protecoion
personal es acepiado por odos |08 que lo reguisnen? x®
El equipo de proftecclon es de uso personal? x®
Hay caneles donde 52 Indique |3 obilgatoredad del uso™ R
TOTAL] & JSJOJ O
6. Ruido
Sl | MO|NA NS
El nivel de neda permiie una conversacian nomal 3 distancia enftre cuanents "
¥ cincuenta cm?
El nival de neda permiie una conversacian nomal 3 distanclia aproximada de
2 mietros en un bano normal? X
El nivel de neda permiie una conversaciin nomal en cualquier parte del drea
de trabajo? X
Sa ilizan los equipos e protecoddn personal, cascos, guantas fapones,
Existen seflales que aovieran a los irabajadors sobre 2l nesgo o2 sulre
leglones auditivas dedldo 3 105 altos niveles de nikdo? H
52 realizan mejoras para dminur & nivel de nido? %
Eslan la maguinas que producen niveles Sies de nido, calzadas
conveniemiemente o montadas en cufias de manera de forma que Imgpldan
ruldo? X
Estan alsladas Ias paredes, 105 techos y pisos con maleniales alslanies de
ruldo en aguelios Stos en Que &8 requisrs’? %
Sa cuenta con |3 maquinaria y hemamientas ardenadas o disiiouldas de
fiorma tal que permilan reducir &l nivel de ruldo (kameras de matedal porosa vyl
una buena distribucion).? 5
TOTAL) 3 ojej o

|[7. Vibraciones |

| = |mo|nAfnus]




Las hemmamienias que FII'EH!.H}Eﬂ vibraciones estan dotadas de skeiemas da
amortiguacion. ?

Estan aisladas las maquinas que producen vbraciones. T

TOTAL]

g. Radiacion y condiciones termohigrometricas

W

Los focos e calor (eguipo 0 maguinaria) estan aislados convenientemente.
7

Dispone & local de ventllacion general. 7

b I

Cuando s2 gensra vapor 8e agua, hay sistemas de extraccion locallzada u
oiros que eviten &l exceso oe humedad. 7

b

En & area oe Tabajo después de permanecar quincs mINUiDs |3 5ensacion
&5 agradable. | Sin variacion de frio o calor) 7

La ropa de frabajo utlizada es adecuada al ipo de trabajo y a la temperatura
amiiental. 7

H2 realza un mamenimiento de los sisiemas de venillacion. 7

Se puede aumenir la wenilacion nafural cuando 5e nesssia mejorar el
clima Inierar. #

o2 tlenen E"IE:EFIE-LI-HEE o cublerias las fuemtes de calor jpara gwitar la
ropagacion. 7

Sa fienen bameras naturales gue protejan el lugar de rabajo de frio o de
calor 7

S cuenta con extraceion locallzada en aguellos pusstos que lo requieren. 7

Existe seflalzacion en agueilas maguinas Que operen a altas o balas
temperaturas ?
TOTAL)

Lﬂ- Manipulacion Productos Quimicos

WO

Existen normas estabiecidas para |a ulllizacion de producios quimicos
peligrosos. 7

SE Dumpkeni 5 normas esthabiecidss por oS organismcs nackonalss o
Fi=macionales. T

S neallran mediciones perddicas de concenrackn del conbiinanbs, 7

Sa realizan revisiones penodicas a los rabajadors. 7

Sa tienen Informados 3 los trabajadors sobre los productos quimicos 7

E=lan los producios claramente etiquetados?

H s wilizan producins hadcos, 52 realza una buena higiene personal:
lavarss |as mands anbes de comer o fumar, camiblarse oe ropa al salir ded
laboratorka?

Antes de Incorporar al proceso productivo Una nueva sustanda, se solcita al
provesdor iInformadcdon sobrecsu toadcidiad, 35 condidones sequias e
wilizacion, valores Imite permisibles, primeros auiios, aspecios
amiientales, emire alros. ¥

S2 lievan regisiros de probiemas de : gases -vapores -humos- poivos. 7

Bl mantenimienis de maguinas s reallza con irAapos adecuados, pinceles,
disofeanies con reciplentes cemados y sin willzar 1as manos?

e cuenta con fichas de los producios ullizados a mana.?




S8 cuenia oon 8 equipd adesado en e uso e disolventes?

Sa lievan resgistros por departamento o proceso de los productos quimicos
ulizados. Horas de exposicion.?

Existen duchas de emergencla cerca de 2stos puesios de trabajo y s
encueniran 2n buen estado. 7

Existen Tuenies de lavanios y estEn en buen estado 7

Estan o5 Tabajaoors capacitados para saber que Nacer en caso de
emargencla. 7

38 cuenia con un invertano de producios quimibcas?

Esfdn =n periecio sshdo los reciplsnbes an domde s= almacenan los procuchos
guimicos. =

o2 encueniran 1ﬂ:l31]5-|l:=5- grvases en donde & almacenan esns
recipientas. T

Sa conocen las compatibiidades de los producins quimicos. 7

TOTAL]

o B B

10 CONTAMINANTES BIOLOGICOS |

WO

A K.

Sa impla reguiammente?

La basura se tlene an lugarss aproplados?

Huse blen?

S8 usan desinfectantes?

TOTAL]

| ot | e[ e

11. Prevencion de Incendios

WD

Estan adecuadamente aimatenadas sustancias Inflamabies, como gases,
soiventes, liquidos, oxigeno, gasolina, pinturas y solventes?

S controla y s& k2 da mantenimiento y reparacionss Necesarias de los
equipos sléciricos, tenlendo en cuenta los Mesgos de Incandio?

Sa cuenta con &l BI]LIFII}FI-HE combatir v Incandio talkes comoiaxtiniores
{agua, CO2, polve quimico) en |a cantidad necesana y ublcacion?

Estan los equipos para comioatr un Incendio debidamenie seflalizados (tpo
de rofulo, altura, codigo de colores)?

Existen puertas de sallda de emargencia?

Estas pusrias abrnen hacla fuera y estan e e pbstaculos?

Los equipos contra Inc2ndia estan en condiciones de uso®

Conocen los rabaladors los elerdicios de evacuacion de Ios locales de
trabaio?

Hay reciplenies adecuados distribuldos para depositar los materales de
desechoT

e FI'EII'HBE la acumulacitn de materiales combusibies fuera de BUE
recipientas dentro de la organizacion o area de trabajo?

L3s wke=rias se encueniran pintadas de acuerdo al cidlgo de caores?

Estan los Indermupioness, modores fableros lbres de suciedad

Es comecta la ublcackin de exintones, est lbre de obstacwios y a una alura
g2 1,20 meTas?

S cuenta con Un programa de manienimiento para e equipo de extincion
que contemple: registro, fecha, ulcacion, fecha de recarga entre otros?

8 cuenia con alembrado de emergencla?

S realizan pruebas penodicas del alumbrado?




H hay mangueras esias 52 revisan peritdicamenis?
Sa dmacenan 0 52 dejan materiales combustiblies lejos de fuenies de calor?

Los pasllios, S5CAEras y puerias 52 encueniran lires de oostacuiosT

Sa cuenta coN Un prOgrama de mantenimiento para el equipo y cableado?
Estan en buenas condicionas todas |35 Instalacionas aldciricas Incluyendo
conexiones a 135 cajas de distribwcion, tablens ekéciricos, apagadores,
tomas. 7

Za evita el disefio de nstalacionss Improvisadas o Eemporales?

Estan los motores, tablens eléctricos y caja de Inemuptores Ibres de
sucledad?

52 prohib= & fumado en las secclones del Iahoraton oo sus deparamentos?

Hay avisos o rotulos que Indiquen I3 prohibicion del fumada?
TOTAL

=]

12. Almacenamiento y Manipulacion de Materiales

HD

A

Za usan gavelerns, sstantss o muebles con ruedas cerca oel Area os rabajo
para minimlzar & transports manual de materales?

S dhviden kos paqueles pesados en 008 0 Mas panes de Tma que se
Qensren pesos mas Iianos?

Hay rotulacion adecuada en & area de bodega’?
Se provesn puntos e apoyo 0 Agamaderas a todos kos pagquetes o

materiales por manipular manuaimsania?
58 proves o8 recipientes convenleniements ublcados para s desechos?

Estan claramente marncados 105 pESOS Maximos Que pusaden sar
transporiados?
TOTAL

WO

H_A

Ha fiene registm de hemamientas e Instnamenios?
Hay dasificacitn de 135 hesramientas e instnamentos?
g tlenen espadios adecuados para almacananos?
S8 lenen Instnucciones sobie 5U UEDT
TOTAL

[14. Maquinaria y Equipo de Trabajo

Los controkes de emergenclias estan visibles y accesibies desde UNa poskcion
riatural dal pperador. 7

Los contmoles son faclles de -:IlEur'gL.lr o de ot

Los Operancs FIJB:I-E"I 'IE";'-]I:IE.]F todos ks conbroles conforaiemente. #

La operacitn de los conmoles pemmifie controlar mosimientos. ?
58 usan marncas o colores en 106 paneles para ayudar a los frabaladorss 3
entendar qué hacar?

58 pueden remower o cubrr iodos 10s paneles gue no 2 utlEan.?

o o oo )
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e

i

W

MH.A

o -

o




Sa illzan simbolos tricamente &l son Taclies da entender para &l personal
de |la 2ona?

Za hacen |as etiquetas y sefiales faciles de ver, lesr y o2 comprender. 7

%2 usan seflales de advertencla que los frabajadors pueden entender facll y
comeciamente.?

52 usan aparaios mecanicos e Instalaciones eléctricas en la maguinaria para
hacer |a operacion estable, segura y eficlente. 7

S usan guardas o bameras, para prevenir el contacio con |as pates mowiles
de |a magquinania.?

Sa utllzan bameras para hacer Imposioie que 108 operarios akcancan puntos
peligrosos cuando |3 maquinana esta en operacion.?

ks

S2 Inspecciona, impla y mantiene |35 maquinas reguiaments Inciuyando =
cableado efecinco, 7

Se enfrena a los trabajadors para una operaciin eficients y segqura.’?

Los elementos mowies (cuchillas, rogueies) estan protegitos. T

Disponen las maquinas de IMemupiores U otros sisiemas 7

Existe un registro de Ia maquinania?

b o e Fod o

Se propontiona al trabajador 13 capaciacion y formacion necesarios para la
Instalacion, mantznimiento, operacion y Dloquea de energla de 135 maguinas,
a fin de prevenir los nesgos, basados en los procedimientos establecidos &n
equipD ¥ ccesonos. T

Existen procadimienios que estableznan que 135 maquinas del cenfo de
trabajo esién Mentificadas adecuadamente de confornidad con & codlgo de
colores ¥ NOMMia comespondiente. 7

Sa Instalan actuaimente los disposiivos de seguridad a 135 maquinas,
equUIipDE ¥ ACCES0M0S &N 10dos aguellos puntos de Mesgo exisiente. 7

Los trabajadors reallzan sus operacionsas con a8 maguinas, tenlendo |as
mismas ios Mispositivos de segunidad en su sllo y en perfecto estado de
funcionamibento.?

Sa mantienen por escrito los manuales de Instalackin, cperacion,
mantenimianio y los procadimientos de seguridad 7

Estoe manuales s& Ios proporcionan a kos trabajadors que operan con las
maquinas, equipcs y 3coasonos. ?

Toda 3 magquinaria, guipo y acCes0ios posaen sus Mspositivos de blogquen
de energla, tanto primarla como la secundana 7

Todis los rabalagors participa n la capacitacion y Tormackn brindada por laf
InsSucion. ?

Todos los trabajadors cumplen con s medidas de seguridad estableckdas
en el catalogo del fabricante de maquinas, equipo ¥ acCe50M0s. 7

Sa reporta al supenor Inmediato, cuando Ios sistemas de proteccion y
dispositives de seguridad para |3 magquinaria, aquipo y accesonos de trabajo
presenten un mal funclonamienio.

Sa prohibe & acceso de frabajadors no autorizados a la zona de pelgo
mileniras @ maguina esté en funclonamienio. 7

Las zonas de peligno estan debldamente ldentificadas o conmformidad con &
codigo g2 colones Y NOMias comespondienes. 7

TOTAL)

Py

|[15. Estacion o Puesto de Trabajo |




Sa encuentra & pussto de rabajo onlenado y implo?

Sa puede ajustar |3 altura de operacion de cada rabalador a la altura del
codo O Un poco mas abajo. 7

Sa controia y comige que los trabajadores de pequefia astatura logren
alcanzar Ios confroies ¥ los materales en una postura natwral. 7

Se controla que los trabajadors de mayor estatura tengan suficlente espacio
para MOVEr SUS MEMas y sU cusrpa lioremente. 7

e colocan s materales, conbmles y hemamiientas ulllzados mas
frecuentemente an un kegar oe Tacl accesn. 7

Sa provesn Mesas de irabajo con Una superics mutipropasio. 7
Sa controla gue los rabajadors pusden estar de ple natlwaments y hacer 2l
trainajo cerca y de frente. 7

Se Involucran a los rabajadors 2n 13 mejora del disaflo de 1a estacion de
tranajo. 7

Pammite & puesto e trabajo estar sentado y de ple 7

En caso de tener que inclinarse en cualguier &e 1os lados, exisien apoyos
aleclados. ?

Bl area de traba|o esta llore de cajones barandilas, que e penmita estar en
UNa posicion comoda para efectuar & trabajo. 7

Existe suficienie espacio para desamollar & Fabajo 7
Es adecuada |a distancla visual entre & puesto y 13 persona 7
Hay suficlents espacio entre |a siila de trabajo y la masa para rabala
comodaments 7
Sa cuenta con posiblidades de vanar 1a posicion de rabajo.?
S encuentran Ias gavelas de archivos cemadas y con llave 7
Sa encuentran los archives en buen estado?
Sa cuenta con sllas y esciitorios en buen estado en I35 areas de trabajo.?
Los amarios o bibllolecas se encueniran aseguradas, de forma tal que
Impidan un desplazamiento que pueda generar un accidents 7
TOTAL

16. ORGANIZACION DEL TRABAID
Exisie un comié de saled ocupacional #

Hay botiquin suficientements dotado y revisado pencdcamente.

Hay personas con formacken de s0comistas, que puedan prestar los primeros
anxiios?

%2 dan faciidades para realzar los planes de emergencias?

Dispane (13 Institucion) de asesoramiento eficaz (propio o extermo) en
materia de prevenclon laboral. 7

Sa capaciia técnicamente al trabalador?

TOTAL

17. JORNADA DE TRABAID I
FAZONabie 13 |omada !

52 fenen perindos de GeECNEDT
Es Niexibie |a jomada s2gan necesliases?

Sl W MLA
X
K
X
A
k)
X
B
B
B
B
A
X
X
X
X
B
B
X
B
i 140
Sl HCMLA
X
X
X
B
X
4 171
Sl [N NLA
A
k)
X




Totar]l 3 [O]JO] 0O
[18. RITMO EEELE S
L3 actividad nd &5 pEmmansy »7 X
Bl flempo asignado a [3 tarea o6 adecuado™ X
Za puede variar & rdimo del trabajo® X
totall 7 |G 0] 0
19. MONOTONLA DEL PUESTO EHEGELT
E= variada la :El-gﬂa-::m de lareas? X
S pueden aplicar habllidades especlaies? ®
S parmiie rofar en los pueshos? X
totall ¥ (O] 0] 0
%‘l —
& ar2E CONDCEN BN que BeC0res SAD0THIDN0ES prodUCEn mias
loE accigenias IZIE'.mI.'.G}:I 0 enfermedaiess F-'IZI'EE- onaes. ¥ X
El metodo para otener 3 informacion del map=2a, &l @l [aborabono cuenta
Con un Instrumenio de esla naturaleza, 2 reallzd en Toma FGEEPEJ:'.IE 7 X
2 diepone de personal, medios tBenicos v 0C3eE, propios o 3|enss, para
ensefiar a los trabajadors la forma comecta de realzar el rabajo. ¥ X
El Eboratado Infoma par escrito, charas, a IEE-'.EI.'.G_I-EIUZII'E S00Me IS Mes]os
EEIEIEMEE. T =
Totar]l 3 [ODJJ D
| 21. Dispensarioc Medico | EHEEE B
Sz esla 3l comiere de I35 pEElI.'.-E‘-E- erfemedades deteciadas en la
Insfucion. 7 X
Sz fene un regst"l:- da los accidenies del IZ'EI'.]EI_I:I que han ocurmido 2n &l
Gitimo affo.? #
Se esludlan |35 CaUEas de 3csiienies’ X
32 eyvita el consumo 0 tabaco, dicohol U oiras e o 7
%
ToTAL] 3 [1] 0] D
| 2. COMUNICACION | ENEELE E
Hay comunilzaciones sobre sequridad™
Hay algan procedimienta para cumunicar? X
Totar]l 1 [1]O] 0D
| 23 PRACTICAS INSEGURAS OBSERVADAS THEETE O

Mo se dan comporamiientos Inadecuados en & rabajo™




MO 58 InCumpde con 108 procedmientos de trabajn®
Mo s& fuma en areas proplbidas™
Mo s& permiie |3 entrada en areas pronlbidas ™

Mo s& gjecutan T=oajos ba|o los efecios del alchool, nanxidcos o

esiupefacientes?
Mo 58 Come o guardan comidas en e drea de rabao.?

b e

ToTAL] & JOjO} O
Sl N NA NS|
Suma 149 | 25]32] ©
Mota = 85,63
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Anexo A: Ejemplo de Hoja de Seguridad (MSDS) de los reactivos

del laboratorio

Hoja de seguridad del Acido clorhidrico (HCI)
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FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
de acuerdo el Reglamento (CE) Mo. 13072006

Facha de revision 27.01 2016 Version 1.2

SEEGICEHIHuﬂnd:'thHMnhmmdlfdehmddldnhm
1.1 dentficador del producin

Asticulo ramen 110164

Diercemninacion Acido dorhidrioo & mol’L adecuado para la producdion
bicfarnaceutica EMPROVES bio

Murrero d= registo REACH  Este producio == una mezda Nirmeno de registro REACH wease
smocion 3.

1.2 Usos pertineies identficados de la sustancia o d= a meecla f usos desaconsejades
Uzas identificados Produccion fammaceutica, mvestgacion f analisis bioguimrioos
Fara infommadonss adcionales a usos refierace al porial Mends
Chermicals [wwa. menckgroup.corr; for US4 Canada

wwa ermdgroup.comi).
1.3 D=tos ded provesdor de la ficha de datos de sequridad
Compania werds KiZad ™ 64271 Dermnstadt ™ Alermania * Tel +49 6161 72-0

Diepartarmenio Responsabl= manusl caceresifiimercogroup.conmg Tel: 4264770 Ext. 5301
Fiepresentamte regioral Merds 54,

Call= 10 Mo, 65-23

Bogota DLE.

Colormbia

Tedf: 4254747
Fac 4268407

1.4 Telefono de emengencia Linza Sabavidas CISTEMA-SURA
800021414
8000511414
4055511

SECCION 2 ldentficacian de los pefigros
21 Clasificacion de la sustenca o de la mezda
Clasficacian (REGLAMENTO [CE) No 1272/2008)

Comosivas para los metales, Cat=goria 1, HZ30

Irﬁ'lz-:i&'n:l.ﬁ.neus-.ﬂd:e?:ri'a.i'. H315

Imitacion ooular, Catsgona 2, H319

Toxicided especifica an determinado:s organcs - expasicion Unica, Cat=goria 3, Sist=ma respirsonio,
H33E

Para =l t=xin integro de las DedaracionasH mencionadas =n esta secrion, veass la Saccon 16

WWM'CEn'lMEE}
1 apirtgiiy R3EETAE
El texto completo de las frazes R menconadas =n esta seocicn, == indica en la Seccion 16.

:ﬁ:‘-ulLﬂ.ull.rqp‘l\h.l_l-khﬂmhdﬂl-dﬂr-lildﬂ“n-ﬂmmn
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FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
de acuerdo el Reglamento (CE) Mo, 190772006

Artioulo nurmeo 110164
Denomrinacion Aoida dorhidrico B roll adscuado para la producrion bicfarmacsutica
ERMPRCNVES bio
L'EEHrn-lnsthhdiql.ﬂ
Esiquetada [REGLAMENTD [CE) No 1272/2008}
Pioingramaes de pelgro
Fisigbng o actarianoag
o
Indicacisnes de pelgro

Hae0 F'-.ln:hsa'cnm:u-i'wpnl-mrreﬁs.
H316 Prowoo imitacion cutanes.

H319 F'mmm‘rla:ru'lu:l.lagnue

H336 Puede imitar las vizs respiratonias,

Consoos de prudanca

Imervencon

P302 + P362 EM CASO OE CONTACTO COM LA PIEL: Lavar con agua f jabon abundantes.

P30E + P36 + P33 EM CASD DE CONTACTO CON LOS OJOS: Aclarar cuidadosaments con agua
durame varics minutcs. Cuitar las lenbes de contacta, =i lleva f resukia facil. Seguir aclarando.

Edguabd; e icids (5125 sl
Pedopramias ol pe g

&

Fadlvor U acveseras
Al

2.3 Caros peligros
Minguro conoddo.

Manraleza quimica Solucion aouosa
31 Sustanda
Mo aplicable
32 Wezda
Componeries peligrosas {REELMEH'I'EI {CE} Mo 127272008)
Mo gevmico §Comnomniracion
Mo, CAS Murresn d= registn Clasificacion
Acido diochideico (== 10 % - <20 % )
L o e i de P T o el e & Mleciarrse'a |05 roee. PACTCAICE] s T

TEAT-00-0 "
Cormosvns para los metales, C‘-utl:g-:na1 H290
Corrosion outdneas, Categoria 18, H314
Tmcdadspeﬂﬁzenddunﬂmm-ewﬁlh

Liss Fleruins chn Ditrns e Spguirviae] paicin arthoulan Sl caliboon Lirmialn de Shilerrn & siww, Saregeoup oo
Pagire 2 da 11



FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
de acuerdo el Reglamento (CE) Mo, 19072006

Articulo nimero 11064

Denorinacicon Agido dorhidrico & molL adecuado para la producrion bicfammac=utica
ERPROVES bio

imica, Cat=gona 3, HI3E

b R iy’ lasorailda U Rliteees S egalio pics kbe Sdolerek v oo b usilereds S s o el aoeel o chel Segales] segU el

itk 3 dal P Sk rrarse: AEACH (CE) mdm 1007722008, ol krvelide afisl ree reculsns negiel i o S50 fegklro ekl SRl pan U
et poslirion.

Para =l =0 integro de las Dedaraciones-H mencionadas =n esta seccion, weass |3 Saccidn 16,
Componentes peligrosos (199546CE)
Nomibve guvimico (Comoentracida)
ko, CAS Clasificadian
Acido dorhidrico (2= 10 % - <208 )
TeAT0-0 C, Cormoso; R34
¥, Irmtarae; RIT

El textio cormpleto de |as frases R mencionadas an esta saccicn, 5= indica en a2 Se=ccion 16.

SECCION 4. Primercs audbos
4.1 Descripoion de los primenos ausdios
Tras inhaladion: aire fresoo.
En caso de contacio con [ pisk Quitar irmediataments todas las prendas contaminadas.
Adararse la pid con agua'ducharse.
Tras contacto con los ojos: aclarar con abundant= aqua. Consuitar al ofalmaloga.
Tras ingastion: hacer baber agua inredatareame maximo 2 vasos). Corsultar 2 un medioo.

4.2 Principales sintomas ¥ efectos, agudos ¥ netandados
ef=cins imtanies, Tos, Insulicienca respimtonia
inmresdintarmenie
Mo herf informadcn disponible.

SECCIOM B Wedidas d= lucha contra incerdios

Uzar medidas de mxtingon que s=an apmpiadas a s circunstandas del lool f & sus
alrededores.

Medios da entinodn o SpropEEdos

Mo existen limitaciones: de ageni=s extinguidores: para =sia sustanciaimez da.

6.2 Peligros mspacificos dervados de |2 sustanca o la rezcia
Mo comibuestil=.

Paosibiidad d= forracion de wvapores peligrosce por incendio en =] =ntomao.
Bl fusgo puede provoosr emanacion=s de:
Gas dorum de hidrogeno

6.3 Reomendadones para o persomal de lucha condra incendios
Equipa do protecoidn espocal pora o persona oe ihoha contrg incondios
Parmansncia en =] arsa de f=sgo solo con sistemas de respiradon anifciales = indepandienes
d=| ambiers. Protecrion de la pisl mediams cheervacion d= una distanda de seguridad §f uso
d= ropa protechora adecuada |

Liss Flcfuins thin Dutens e Sl paiei artioulas Sl clibbogs Larmisaln e Sbflarer o sty BarsgroUp osin
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FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
de acuerdo el Reglamento {CE} Me. 19072006

Articulo nirmesn 1164
Cenominadgon Adda dochidrico § mol'l adscuado para la produccicn bicfarmacsutica
EMPROVES bio

Uifos gaios
Fimprimnir o= gasesfraporesineblinas con agua pubverizada. Impedir b contarminadon de las
aguas superficisles o subbeTansas por & agua que ha s=rido & la extindon de incendics.

SECCION B Medidas en caso de vertido accidental
£.1 Precauciones personales, squipe d= proteccion § procedimientos de emengencia
Irdmpmdpu'fmdqumputedehfmdemﬁgem Mo respirar los
vapones, asrcsoles. Bvitar of comacic con [ sustanda, Asegirese una vertilacion apropiada.
Ewacie = ar=a d= peligro, respete los procedirisntos de amemgencia, con sufte con expartoes.

Coreejos para = parsonal de emangencia; Equipo protector veass sscrion 3.

5.2 Precauciones relsiteas al medic armbisnbs
Mo dejar que ol producio =nire en =l sisiema de alicantanillado.

B.3 Wtodos § material de contencidn § de limpieza
Cubra las alcantarilas. Recoia, una §f aspire los demames.
Chsmrye posibles mstricdon=s de materises [yeanss indicscions=s =n |las secciones T o 10).
Fiecoger con material absorbent= de liquidos f neutralome, p. & con Chermizorb® H* (2t
bb=rch 101 655). Proceder a ka shmirsdon de los rmsducs. Aclarr,

6.4 Referenca a oiras secoones
Para indicaciones sobre o tatamisnto de residucs, vasss ssodon 13,

SECCION 7. Manipuiacién f aimacenarnisno
7.1 Precauciones para una manipulacion segura

Consaos Sar wa sagug
Obsenvar lxs indicaciones d= la etigusta,
Mecidas de higiena

FusTtuir inmediianmems la mpa comaminada, Protecoion preventva de la piel. Lavar cara
miances al b=rming del trabajo.

7.2 Condiciones de almacenamienio segur, induidas posibles incompatibidades
Engonoas omsas pan macenss | recyseies
Mo usar redpiemes metakoos.
Condicionas g almasenamets
Bien cmrmado.
Temperaiura de aimacenaje recomendada indicada en la etigusta ded producio.

7.3 Usos especificos finales
Fuera d= los usos indicados en la saccion 1.2 no s= previsnen aplcacion =5 fnales adiconal=s.

£.1 Pararetos de control

Ao clordinas (TEEF-01-0)
CalnOEL Wil et 2 ppe

8.2 Comroles d= la exposician

L Pt thn Dl o Sagpuriclie] paien arthcuilan Sl clibbods Lafrisiln e Shilarin @ sk, FarsgroLp oorm
Paagiraa 4 ca 11



FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
de acuerdo &l Reglamento (CE) Mo, 19072006

Articulo nimero 1164
Cenorrinacion Aoida deshidrico 6 molL ad=cuado para la produccion biofarmacsutica
EWPRCVER bio

i=didas womicas f chservacion de metodos adecuados de trabajo teren priondad ante =l uso
de equipos de protecrion personal.
Vieass secgon 7.1.
Miedidas de proteccion individual
Los tipos de ausdiar=s para prob=coion del m:fenddmndag'rr-es-p-b:iﬁ:rnerte segun =l
puesic d= trabaje en fundon de la concenacdon f canddad  de la sustarcia peligosa,
Deberia adararss con =l suministrador la =sabildad d= los medics probectonss feme= a los
producios quirmice:s.
Proteocadn de los ojos £ is cang
Gatas de seguridad
Profaooida de irs manos
Surnenioe:

himn=rial del guante: Caucho ritrilo

Espesor diel guante: 0,11 reem

timrpo de penetacon: = 230 min

himn=rial del guante: Caucho ritrilo

Ezpesor del guante: 0,11

tisrpo de penetracon: = 230 min
Las guariss de probeccon indicados deben cumplir con las especificadones de la Directiva
FWBSEEEC f con =u normra resuttami= EMATA, por semplo KCL 741 Demratil® L |[Surrerdon),
KCL 741 Derrraatnb® L [Salpicaduras).
Los tiempos de ruptura menconados  anteriomments han side detemminades con
muestras de material de los ipos de guantes recomendadios sn mediciones de laboratorio de
KICL segin EMIT4.
Esm recomendacion soko e valida para ol producio rendonado =n la ficha de datos de
s=guridad, surinisimdo por nosotnes f para =1 fin indicado. Al disohesr o rrezdar en oras
sustancizs f cuando las condiciones dfieran de las indicadas en EMSTY, debe dingirse al
suministador de guames con distintve CE [por ejem KCL GrbH, D-36124 Eichenzel,
Imtemet wean ked.d=)

Ciirms meachdes o profecoyin

Fiopa prot=cior contra acdos

Profoccydn respyamiorr

RECESAna &N pressnca de vaponesasmsokes,

Tipo d= Filtro recomendade: Fikno E4JP2)

El mmpresanc debe garantizar qus = mant=rimienio, |2 limpieza f la prusha tacrica de los
prob=cioms rEspirmonios s= hagan s=gun a5 instruccones del productor d= las mismas, Estas
medidas deben ser doumentadas debidameme.

Cortroles de exposicon medicarmbiersal

Mo dejar que &l produco =nire en & sisiema de alcamtarllado.

SECCION 9. Propiedades fisicas f quimices
8.1 Inforrrascion sobre propisdsdes fisicas § quiricas basicas
Fremra liquidc:

Lisi Fictuina chn Dhilins b Seagpirihin] paicin artiouibon Sl calibhogn Ll des Sl i shvied. SaichgeoLp. aoim
Pagirea & 11



FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
de acuerdo &l Reglamento {CE) Mo, 19072006

Articulo nirmesn 1164
Denorinacion Addo dorhidrico 6 mol’L adscuado para la producrion biofammacsutica
ERPRONES i
Color incoloro
Olor acne
pH <=1
e
Punto de fusicn Mo had inforracion disponible.
Puntn de ebullicion Mo had inforracion disponible.
Punto de inflaracion Mo aplicaibi=
Tasa d= mmaporacion hio b imforracion disponinls.
Inflarabilidad {solido, gas) b b imforracion disponiole.
Lirrite d= explosion, infesior Mo aplicaibles
Limite d= mxplosion, supsrior Mo aplicaibi=
Presicn d= vapor Mo had inforracion disponible.
Dersidad 1.1 giomd
e
Solubiidad en agua e
sofuble
Coeficient= de repario n-
ocianoliagua Mo aplicainls
Ternperatura de autc- hio bl imforracion disponiole.
i "
Temperatura de descomposicion Mo haf inforracion disponible.
Viscosidad, dinamica Mo had inforracion disponible.
Propiedades explosivas Mo dasificadoda oomo explosivoia.
Propiedades combunentes ningin
8.2 Chros datos
Termperatura de ignidon Mo aplicainl=
Comosion Pusde ser comosve para bos retales

Lo Ficfuins thin Dl cho S ko] it irtocilans il coiid by Ll i Sl it i B cocnd i o
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FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
de= acuerdo =l Reglamento (CE} Mo. 15072006

Articulo nirmeo 110164
Cenominadon Aoida dorhidrico & mol'L adscuado para la produccion bicfarmacsutica
ERPROVES bio

SECCION 10. Estabifdad f reactividad
10,1 Reactrvidad
Wease secrion 10.3

102 Estabilidad quimica
B producio & quiricaments estable bajo condiciones nommales (& t=rmpera tura ambiental).

103 Posibilicad de rescriones peiigrosas
wetales alcalings, acido sulirico cono=nirado
Pl=figro d= ignicion o de formacion de gases o vapon=s combustibles con:
carburos, litio slicure, Flior
Desprendimierio de gases o vapores pefigrosos con:
Aurninia, hidrurces, formaldehido, stales, solucones fusrts d= hidroxideos alcalings:, Subures
Feacrion xpdsmica con:
Aminas, parranganaio d= potasio, halogenmos, cxidos da seriretales, hidnrcs d=
sarpivamias 8danidos, Sarirlratiicn
10.4 Condicicnes qus deben evitarse
irfomacon no dispaniolk

10U5 Waieriales incompatibles
st ms mmmsionms rretalioas
Ciesprends hidrogeno =n reaccion con bos metales,

106 Productss d= descomposidon peligrosos

=n caso de incendic: wease saotion 5.

SECCION 11. Informracién soiooldgica
111 Irformacon sobee las Efu:l:sbmi:lﬂfg':ln
ed =z

Fowicidad o aguds
Simomes: Imiacones de las muccsas en la boca, garganta, =sofago f tacio estomago-
intestire.

Fosrcisad aguchs oo safsacen

Sirrormas: imtmcion d= s oo, Tes, Inedfidencia respiratona, Consecusndas posibles:,
Foxcidad cedtdnes aguds

E'sta infomacion no =sia dsponible.

imtacdn de ia olaf

bd=zcla prowooa initacion cukAnea,

Irmtmoin oouar

bd=zcla prowoca inftacion coular grave.

Sensbdzroin

Esta irfommacion no =58 disponible.

Mutngenodad an clins gemmnmes

Lisi Fictuis thin Duilnis oo S| i irtiouibon Sl colibbingey Lkttt Sl 1 sswiv, Bhiichigeo i ooim
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FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
de= acuerdo el Reglamento (CE} Mo, 19072006

Artioulo nlmeo 1164
Denorminacion Adido dorhidrico B moll adscuado para la producrion bicfammacsutica
ERPROVER o

Esta infommacion no =s1a disponible.
Carmnoganiodad

Esta informacion no =513 disponibie.
Fosscidod pave & reprodvccadn
Esta infommacion no =s1a disponible.
Taratogemncidad

Esta informacion no =513 disponibie.
rnmmmmmm SEDOEICANT Lirvor
Crganas diana: Sisterma nespiratorio

bd=zcia pusds imitar las vies mepiratonias.,

fowcidad aspeaice an daferminados SEANGS - SXDOSICANSS ropatites
Esta infommacion no =s1a disponible.

Paigr de sspracain

Esta infommacion no =s1a disponible.

112 Oiros datos
Las otras propisdades pelignsas no pusden ser excluidas.
bdanipular con las precauciones de higizne industial adecuadas, § mopatar las practicas de
seguridad.

Componenies

Al iy chortidiros
e cha oo
== ]
Direm=trboms: i sy 404 dal OECD

Dl Ocrr

Cafomgs

Fim iflacis: Efacii Mivarsibbes o ks oo
Direm=trboms: i sy 05 dal OECD

Sl s

Frissbin G Mipdmibecds (S0P Corajilo da iFne
Flas iflacie: Mo Drtnaos Sarsibileas b o b el
ibitorks: Disee-trioms. oo arsdyn 08 dal OSC0

SECCION 12. Infoeracion ecologica
Ifezdla

12.1 Taxicidad
Towcidad parm ios paoas
CLE0 Leucisous idus (Carpa doradas): 862 mgl
(schuciden 1 N}

122 Persistencia f degradatilidad
Mo hef infommadion dispornible.

123p i de bé incis
Coaficents de repanto n-octanoliagea

ko aplcable
124 Movilidad en & suelo
Mo hef infommadion dispornible.

L Pt chn Dl o Sengyiied paiein artiouilon Sl calibhod Lirmisar e Sl & s, S archgroUp osin
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FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
de acuerdo el Reglamermto (CE} Me. 19072006

Articulo nlrme 1lirs4
Cenominacion Aoda dorhidrico & molL adecuado para la produccion bicfarmacsutica
EWPROVES bio

126 Resubados de la valorsdién PET f mPmE
Lajs) sustandials) en la mezda no cumplen ks oiterics d= PET o mPm = egdn o Reglamsio
{CE) rlm. 19072006, an=xo KIL.

12,5 Otros efectos adversos
La descanga en & amrbienie debe ser evitada

Componenies

A oo cloryinos

Lii Sl o Sonple ol crilerkes de PFET & miPmiS sedis o Feglemans | CE) ndm. 100773008, e X0

SECCION 13. Consideraciones relativas a la sliminacion
Meéindos pare of eiamianto de resoucs
Los residuce: deben siminarse d= acwerdo con normrafvas locales § nacion ales. Daje los
producios Quilmicos &n sus recdpient=s onginaies. Mo los rmezcle con otnoes residucs. Mansje los
recipisnies: swctos 0omo & propio producto.
Corsults mn waw retrologisti com sobre procescs rdathos a la devolucion d= productos
quirnicos o reopemes, o CMACERGS 5 Hene mas preguits.

SECCION 14, Inforracidn relativa ol ransports
Transporie por carmetera [ADR/RIDY)
14.1 Blirme=ro QML LM 1753
14.2 Designadon ofical de Aodo clortadrico
fransporie de lxs Maciones
Unidas
14.3 Clase B
14.4 Grupo de embalaje I
14.5 Peligrosas ambisntalments  —
14.6 Precauciones particulares =
para los usuarios
Codigo de resticdones en E
tineles

Transporte fluial [ADN]}
Mo rel=vante

Transports asneo [IATA)

14,1 Marreno OHL Ln 1753

14.2 Designadion ofical de HYDROCHLORIC ACID
transporie de lzs Maciones

Unidas

14.5 Clase: B

14.4 Grupo de embalaje ]
14.6 Pefigrosas ambisntaimente  —

Liss Pl chin Do o Sepgyirdine] paicin artiouilan Sl el Lafnisdn sl Shilarer o st Saregeoup oom
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FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
d= acuerdo =l Reglaments (CE} Mo, 15072006

Articula nlmes 1164
Dnominacion Agda derhidrico & molL ad=cuado para la producrion biofamacsutica
EWPROVEE b

14.6 Precausciones particulares no

para los uuanos

Transport= ransmo (IMDE)

14.1 Miimeno ORL LM 1783
14.2 Designacion ofidal de HYDROCHLORIC ACID
transporie de las Maciones:

Unidas

14.5 Clase B

14.4 Grupo de embalaje I

14.5 Pebigrosas ambisntalrments  —

14.6 Precaucones partindares =

para los usuanos

EmS F-& =B

14.7 Transporte a gransl con ameglo al an=xo || d=l Comesnio Marpol TATE f del Cédige IBC
o relevante

SECCION 16. Inforrradion reglamertaria
16.1 Reglamentacion f lagidaddn an materia de seguridad, sakud § medio ambiente especificas para la
sustanda o la mezria
L egesincnin nacional
Clase de almacenamienic  §8
16.2 Evaluacicn d= la seguridad quimica
Fara == producto no s= realizo una valoracion de la seguridad quimmica.

SECCION 16, Otra infarmacian

Texto integro de las Dedaraciones-H referidas en ks secciones 2§ 3.

HZ9d Pusde ser comosivo para los mstabes.

H314 Provoca gueraduras grawes en la pil f lesiones ooulares
graves.

H316 Provoca imtadon cutanea.

H314 Provoca imiacon coular grae.

H355 Pusde iritar las vias respiraionas.

El texto corpleto de fas frases-R referidas en las secciones 21 3

Al Provoca guemaduras.

RIBATEE Irrita o cgos, | pied f las vizs respiratorias.

3T Irritzs s viss respirationias.

Corsajos relatvos a la forradon
Diebe disponer a los trabajadores la informacion § la formacion pracica sufidemes.
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FICHA DE DATOS DE SEGURIDAD
de acuerdo el Reglamermto (CE} Me. 19072006

Articulo nlrme 1lirs4
Cenominacion Aoda dorhidrico & molL adecuado para la produccion bicfarmacsutica
EWPROVES bio

Fcb;umusﬂapdgrn

&b

Fipgbg o SoiErTaTog
" .r

Incicaciones da palgro

HZ90 Puede ser comosive para los metales.
H316 Provooa imitacion oustanes.

H319 F'rnmlrrrlzl:rn'lu:l.ia’gnw

H336 Puede imitar las vizs respimatorias,

Consauos de orucancia

Imt=rvencon

P302 # P36Z EM CASD DE CONTACTC COM LA PIEL: Lavar con agua f jabon abundantes.

P30E + P361 + P333 EM CASD DE CONTACTO CON LOS QJCE: Aclarar cuidadosaments con agua
durars varies minutcs. Quitar las lentes d= contacta, =i leva f resuba fadl. Seguir aclarando.

F313 Conzuliar & un rmedico.

Eiquetads (S7/B4ICEE o 193845/CE)
Simbaologs) [ e Iritare
Frases) - & AT it e cjces, | piel f s vizs respirmonzs.
[Elgunbic red i (5125 &l
ik N < il

Pu=de consuitar las abreviatras § acrdnirmes uilmados =n weeswikipedia.ong.

o o clfenr srtidnraickion s e Sef i s st i’ L ey sk s
e Lo ole eale o ¥ W e ey et deoeoriflas
o TR
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Anexo B: Matriz de riesgo quimico
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41 SOLIDOT INFLAMASLES | EXPLOTIVOS INSENSIBILUZADOS

SOLIDOS INFLAMASLES ¥ OF REACCION SSPONTANEA

4.3 SUSTANCIAS GUE PUEDEN EXPEIIMENTAR
COMBUSTION ESPONTANEA

4.3 SUSTANCIAS QUE DEIPRENDEN DASES INFLAMASLES
CON EL ABUA

51 SUSTANCIAS COMBERENTES

5.3 PEROLOOS CAINL TS

1 SUSTANCWAS TEICAS COM EFECTOS ADLODS

(N TeneAs

4.3 SUSTANCIAS INPRCTIONAS

7. SUSTANCIAS RASWACTIVAS

& SUSTANCIAS CORRDSAVAS

%, SUSTANCIAS ¥ ORIET0% PELISADZOS VARIDS, INCLUIDAS
LAS SUSTANCIAS PELISATIAS PANA £1L MEDID AMBIENTE

&

Frases EUH

Frases H

.F'rases P
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