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I. INTRODUCCION

A. Campo de Trabajo y su Importancia.

Costa Rica, amante de la paz y perteneciente al grupo de los paises en vias de desarrollo,
ha dirigido su politica exterior hacia aquellos que se sienten identificados por la misma causa y

objetivos concretos, los cuales estan en funcion del interés nacional.

Durante mucho tiempo se dijo que la politica "era el arte de gobemar” idea que se limita a
destacar la capacidad del gobernante de ejercer el poder. Otros conceptos lo han definido como
¢l "estudio de la formacion y distribucién del poder”, con lo cual se pone el acento en el poder

mismo, excluyendo a los hombres que lo administran y lo ejercen.

Segln Helio Gallardo:

La politica es una capacidad que permite a ciertos grupos sociales,
clases o fracciones de clases, obtener ciertas metas o efectos
deseados, movilizando para estos fines a las diversas clases y fuerzas
sociales que se configuran en una poblacion dada (Gallardo, 1987, p.
61).

Se entiende por politica exterior aquellas actitudes y posiciones que los estados adoptan de

acuerdo a otros.



Segln Plano y Olton:

Es la estrategia o programa plantecado de actividad,
desarrollado por los creadores de decisiones de un estado
frente a otros o identidades internacionales encaminado a
alcanzar metas especificas definidas en términos de los
intereses nacionales (Plano y Otton, 1985, p. 1999).
Desde 1a independencia hasta la actualidad, Costa Rica ha venido reconociendo una serie
de principios que se han establecido como base de 1a politica exterior. Estos principios de caracter
estrictamente juridico, y otros de indole politico, se han fortalecido con el pasar de los afios,

debido a los diferentes acontecimientos que han permitido ponerlos en practica, logrando que

Costa Rica adquiera una forma propia de actuar en relacion a la politica exterior.

Elizondo (1989, p. 71) En ¢l afio 1847, siendo el presidente de la Republica el doctor
Castro Madriz, se dieron los primeros pasos formales para proyectar el pais hacia el exterior. El
doctor Castro Madriz envid las primeras cartas a los consules generales de Francia ¢ Inglaterra
con ¢l proposito de obtener relaciones mas cercanas con los estados que representaban esos
diplomaticos, pues estimaba que era fundamental que el pais comenzara a relacionarse con el
mundo. De acuerdo con los principios de politica exterior era conveniente para Costa Rica
mantener relaciones diplomaticas, comerciales, y culturales con todos los paises que asi lo

desearian; este proceso lograria obtener una comunicacion, que favoreceria el desarrollo del pais.



En la actualidad, la politica exterior de Costa Rica se caracteriza por ser un instrumento

viable para alcanzar las metas que un gobierno se propone mediante su politica interna.

De acuerdo a 1a Memoria de la Ley Organica del Ministerio de Relaciones Exteriores y

Culto (Ley no. 3008, art. 1.)

"El Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, en virtud de las disposiciones
constitucionales y legales respectivas, tiene por funcién colaborar con el
Presidente de Republica,bajo la direccion del Ministro mombrado al efecto, en
la formulacion sistematizada de la politica exterior del pais en 1a orientacion de
sus relaciones internacionales y en la salvaguardia de 1a soberania nacional. Es
¢l medio por el cual el Estado realiza todas sus gestiones ante gobiernos e
instituciones extranjeras.”

La ley Organica del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto 1986-1987 (1988, p. 253)
estipula que el Ministerio s¢ compone de: la Cancilleria y el Servicio Exterior. La Cancilleria se
divide en:

a) Despacho del Ministro

b) Direccion General del Ministerio

¢) Direccion General del Ceremonial Pablico

d) Direccion General de Asuntos Exteriores

¢) Asesoria




El Ministerio consta a su vez de dos tipos de funcionarios:
los funcionarios destacados en ¢l pais y los representantes en ¢l exterior, los que a su vez se

subdividen en:

A. Cuerpo diplomatico, constituido por los embajadores en los diferentes paises
donde hay representacion.

B. Cuerpo consular, constituido por los consules

C. Organismos internacionales

D. Conferencias especiales

De acuerdo con los antecedentes historicos v estructura Organica del Instituto del Servicio
Exterior de Costa Rica (1988, p. 1-19), el Instituto del Servicio Exterior Manuel Maria de Peralta
es ¢] organo del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto encargado de preparar en forma

profesional a los funcionarios del servicio exterior de la Republica.

Asimismo, le corresponde capacitar a los funcionarios de otros ministerios ¢ instituciones y
dependencias publicas, cuyas obligaciones ¢ intereses tienen relacion con las del Ministerio de

Relaciones Exteriores y Culto.

El presente trabajo, se elaboro con el propdsito de brindar informacion actualizada a

investigadores, estudiantes, profesores, instituciones, bibliotecas y eruditos sobre la politica



exterior, y facilitar la basqueda y ubicacion de la informacion referida en esta drea, permitiendo el

ahorro de tiempo y esfuerzo.

Con la elaboracion de esta bibliografia se espera satisfacer las necesidades de informacion
de quienes se relacionan o se interesan en esta drea y a su vez contribuir a ampliar 1a bibliografia

nacional de caracter especializada.

Actualmente hay un gran desarrollo tecnologico, en donde las microcomputadoras
constituyen una herramienta indispensable en las bibliotecas, ya que permiten la recuperacion de
la informacion al instante. Sin embargo, aln son pocas las bibliotecas en el pais que se encuentran
totalmente automatizadas, por lo que las herramientas manuales representan un medio Gtil para

satisfacer las necesidades de los lectores y usuarios potenciales.

Es necesaria ¢ importante 1a elaboracion de esta bibliografia descriptiva especializada en
politica exterior de Costa Rica (1987-1996), que reune la documentacion bibliografica en este
campo que en la actualidad se encuentra dispersa. Con ello se favorece el conocimiento de los
profesionales, promoviendo nuevas posibilidades de trabajo conjunto, y una mayor difusion de la
informacion, evitando la duplicacion de estudios y avanzando rapidamente en la recopilacién de la

bibliografia nacional especializada.



B. Problematica General del Campo

Con la presente practica dirigida, s¢ va a resolver el problema de no contar con una
bibliografia que recopile todo el material bibliografico que entre los afios de 1987 a 1996 se ha

publicado sobre la politica exterior de Costa Rica.

Teniendo presenie que la informacion es fundamental en este proceso, este trabajo
pretende lograr la confeccion de una bibliografia automatizada sobre politica exterior que
comprenda los afios entre 1987 v 1996, periodo en donde Costa Rica logra un gran  prestigio

internacional en los avances alcanzados en el proceso de paz centroamericano.

Costa Rica en el transcurso de 1987 logré plasmar uno de sus objetivos de politica
exterior, al firmarse el "Procedimiento para Establecer la Paz Firme y Duradera ¢n
Centroamérica”, conocido como el "Acuerdo de Esquipulas II", con ¢l que se le otorgd ¢l

reconocimiento internacional del Premio Nobel de 1a Paz al Presidente Oscar Arias Sanchez.

Esta bibliografia contendra libros, capitulos de libros, publicaciones periddicas, articulos de

periddicos v documentos publicados sobre el tema en Costa Rica.



El desarrollo del trabajo se realizo en cuatro partes:

1- Recoleccion de la documentacion e informacion sobre politicaexterior. Visita a todas
las bibliotecas y centros de documentacion para localizar ¢l material bibliografico sobre

politica exterior, (1987-1996).

2- Analisis ¢ indizacion del material bibliografico. Para lo cualse utilizaron las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas (RCAA?2), y el Tesauro UNBIS 1995 de las Naciones

Unidas.

3- Creacion de la base de datos automatizada utilizando elpaquete Microisis en donde ser

egistro la bibliografia indizada.

.p
1

Creacion de indices impresos.

El propdsito de realizar esta bibliografia de politica exterior de Costa Rica, ¢s el de servir
como marco de referencia para futuras investigaciones en esta area, va que no existe una fuente

que contenga la totalidad del material bibliografico.



[y

. Objetivo General

Elaborar una bibliografia automatizada sobre politica exterior de Costa Rica de los afios

1987 a 1996.

2. Objetivos Especificos

- Identificar las diferentes fuentes existentes sobre Politica Exterior de Costa Rica.

- Disediar la base de datos para el aimacenamiento de la informacion.

- Ofrecer una obra de referencia a los especialistas en politica exterior.

- Comunicar a través del Sistema Internet v de la RevistaRelaciones Internacionales,

publicada por la Escuela de Relaciones Internacionales, 1a existencia de esta bibliografia.



REDISION DE LA LITERATURA



I. REVISION DE LITERATURA
A. Bibliografia

Historia

Martinez (1989, p. 64) En el Siglo II Galelo hizo la bibliografia de sus propios trabajos, y
por ello se le considera como el primer antecedente bibliografico, la obra se titula De Libris

Propus Liber.

Algunos grandes autores, sobre todo los eruditos, publicaron también la bibliografia de sus
trabajos, de estos hay dos que merecen ser mencionados, ¢l de San Gerdnimo (Obispo de
Marcella) quien escribi6 la primera historia literaria de la Iglesia, al coleccionar la vida y obra de
392 varones ilustres. Y la obra de Gennadius, quien coleccion6 la vida y obra de 99 ilustres mas.

Estas dos obras fueron impresas en forma conjunta bajo el titulo de De Viris Ilustribus.

Con la invencion de la imprenta, el desarrollo y comercio del libro tomé auge y de igual
forma la bibliografia adquiere una mayor importancia, reconociéndose como padre de la misma a
Johannes Trithein por su labor. El es el fundador y primer biblidgrafo puro guiado por un simple
y exclusivo afan bibliografico, se puede considerar como un técnico, catalogador y clasificador

que tiene el espiritu de orden y sistematizacion indispensable en el biblioteclogo y el bibliografo.



El hecho mds importante que se registra en la historia de la bibliografia en el Siglo XVI es
la publicacién de la primera bibliografia universal. Se trata de la Biblioteca Universalis, obra de
Konrad Gesner (1516 - 1565) figura de gran prestigio en su época, profundo conocedor de la
medicina y la historia natural, que escribid numerosos libros entre los cuales los mas valiosos son
los bibliograficos y los de historia natural. Entre sus obras se citan: Pandectarum Sive,

Pantitionum Universalium.

La bibliografia nacional se inicia con Ilustrium Maioris Britanniac Scriptorum, Hoc Eat
Angliac, Cambriae Ac Scotiac Summarium, editada probablemente en Wessel, en 1548, obra del

inglés John Leland que permanecio inédita hasta 1709.

Antonio Francesco Doni inicia la biblliografia nacional italiana con la obra La Libraria, a la
que agrego un afio después

La Seconda Librana.

En 1565 se publica en Basilea la obra Prosographia Heorum Atqué Ilustrium Virorum

Totius Germaniae, primera bibliografia nacional alemana del autor Heinrich Pantalec (1522-

1595).

La bibliografia nacional francesa se inicia en 1584 con Francois Guedi, quien publica en

Paris el primer volumen de 1a obra Bibliotheque de Siuer de La Croix du Maine.
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En 1589 aparcce la primera bibliografia regional, el Catalogus Scriptorum Florentinorum

Omnis Generis, compilado por Michael Pocciante (1535-1576).

Los métodos bibliograficos se habian mantenido a lo largo de siglo XVI y Gesner
continuaba siendo el modelo unanimemente aceptado. Pero en 1595 Andrew Maunsell publica en
Londres el Catalogue of English Printed Books en el cual introduce algunas innovaciones de
importancia. Aplica por primera vez una técnica verdaderamente bibliografica para describir
libros, indicando siempre autor, traductor, titulo en extenso, lugar, fecha de edicion, editor y
formato. En cuanto al material separa libros impresos de manuscritos de los cuales por otra parte,
¢l no se ocupa y los agrupa por temas ordenados alfabéticamente. Con respecto al orden
alfabético es por primera vez que ¢l mismo se realiza por apellido del autor y no por nombre de
pila. Los anonimos no aparecen reunidos bajo el titulo comun, sino que figuran con que su

propio titulo.

Al finalizar el siglo XVI la bibliografia estd ya sentada definitivamente, se han creado
todos o casi todos sus géneros y su técnica ha quedado establecida sobre bases que el paso del

tiempo consagrara por largos afios.
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En 1607 se publica en Espafia la primera bibliografia nacional Maguncia y en 1608
aparece una bibliografia anénima Hispaniae Bibliotheca Sue de Academus ac Bibliothecis, que se

le atribuyé a Andreas Schott.

En el siglo XVII se registra la primera bibliografia sobre América titulada Epitome de la

Biblioteca Oriental Ocidental Nautica, obra de Antonio de Ledn Pinedo.

En el siglo XVII se desarrolldé con auge la bibliografia y en el siglo XVIII Alemania y
Francia se colocan a la cabeza del movimiento. Es en este siglo donde se publica la primera

Bibliografia Bibliofilica de Gillaume Francois Debure.

En el siglo XIX la bibliografia estd definitivamente consolidada, el plan de las
compilaciones, la forma de las citas, la riqueza y el valor de las notas bibliograficas, el rigor
técnico y la calidad intelectual de los grandes biblidgrafos del siglo XIX indican que ¢l género ha

alcanzado su punto mas alto.

Después de la Segunda Guerra Mundial, la aplicacion de las maquinas electronicas en la
compilacion, almacenamiento, recuperacion, impresion y difusion de la informacion, provoco una
verdadera revolucion en los aspectos mas variados, nuevas normas de descripcion bibliografica,
posibiblidades ilimitadas de almacenamiento, gran velocidad en la recuperacion de la informacion,

impresion de listados directamente de las maquinas; comunicacion en red, etc. Y como

12



consecuencia logica, organizacion de servicios bibliograficos con posibilidades desconocidas hasta

€s¢ momento.

Hoy dia el desarrollo del campo bibliografico representa un verdadero reto, que obliga a
los bibliotecOlogos a asumir un papel de produccion de herramientas bibliograficas que

constituyen el desarrollo intelectual de todos los campos del saber.

Definicion de bibliografia:

Malclés (1960, p. 11-12) define la bibliografia como el proceso que investiga, transcribe,
describe y clasifica los documentos impresos, con el fin de constituir los instrumentos de trabajo
intelectual llamados repertorios bibliograficos o bibliografias. En resumen, aunque intimamente
ligada a distintas ciencias, la bibliografia se presenta como disciplina auténoma cuyo objeto propio
es ¢l inventario de los textos impresos. Por 1o tanto, no dispensa de leer sino que ahorra lecturas o

sefiala las necesarias.

Entre las bibliografias se distinguen, segin  Buonocore (1952, p. 25) las siguientes

divisiones:
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1- La bibliografia descriptiva:

Tiene por objeto hacer conocer la condicion del material, fisica o exterior del libro, esto es
¢l nombre v apellido del autor, el titulo exacto de la obra, las notas tipograficas (lugar de edicion,
nombre del editor y afio), notas bibliograficas (paginacion, nimero de volimenes, ilustraciones,
tamafio y titulo de seric). Hace conocer el contorno del libro, cuando las referencias se

complementan con otras descripciones: tipografia, ilustracion, encuadernacion.

2- La bibliografia analitica o anotada:
Se propone hacer conocer los libros desde el punto de vista de su materia y contenido
intrinseco, tanto e¢n los respecta al fondo como a la forma, doctrina, plan, método, estilo, pero

siempre con un criterio rigurosamente objetivo.

3- La bibliografia critica:

Representa el ideal, el desideratum en esta materia. Examina el texto de 1a obra y expresa
un juicio valorativo sobre el mérito de la misma. Est destinada a servir de guia y orientacion a los
estudiosos, pues discrimina y clasifica las obras de gran vulgarizacion de aquellas que poseen un

contenido original.
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1. Tipos de Bibliografias

Segin Buonocore (1952, p. 27) se presentan los siguientes  tipos:

- Generales:

Registran el conjunto de 1a produccion intelectual de una época, de un pais, o de una

lengua o materia determinada.

- Internacionales o Universales:
Pretenden consignar la produccion intelectual de todo el mundo o con respecto a una

materia determinada, cualquiera que sea la lengua de origen.

- Nacionales:
Regisiran lo publicado en un pais determinado, se dividen en oficiales v privadas. Las
primeras estan a cargo de los gobiernos de los Estados que  por intermedio de
reparticiones  técnicas adecuadas, registran  periddicamente toda la produccion

tipografica que ve la luz dentro de las fronteras nacionales.

- Primarias:

Cuando las referencias se establecen a partir del texto original.

15



Secundarias:

Si estan extraidas de otra bibliografia o catalogo.

Indicativas:

Cuando tnicamente indican la referencia del texto.

Selectivas:

Cuando se seleccionan los textos siguiendo unos criterios preestablecidos.

Retrospectivas o historicas:
Cuando los documentos pertenecen a una época determinada. Hacen ¢l inventario de la
produccion de un pais, continente, etc., desde el origen de  la imprenta hasta la época

modema.

Corrientes o actuales:

Relacionan periddicamente la literatura contemporanea de uno o varios paises.

Especializadas:

Bibliografia que proporciona libros o documentos que tratan de un solo orden de materias,

cuyo ordenamiento puede ser cronoldgico, geografico, tematico, alfabético, etc. La
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Repertorios bibliograficos:

Tienen por objeto €l dar a conocer i existencia de textos impresos asf como su origen

(editores-libreros).

Bibliografias periodicas personalizadas también llamadas ""servicio de difusion
selectiva de !a informacion'', que tienen en comun la bisqueda, transcripcion,
descripcion v clasificacion de documentos impresos con el fin de organizar servicios o

clabrar instrumentos destinados a facilitar eltrabajo intelectual.

Las bibliografias segiin Buonocore (1952, p.26) clasifican por su forma de ordenacion en

Cronolégica:

Por fecha de 1a publicacién o por fecha de nacimiento o muerte del autor o de la primera

publicacion de la obra;

Alfabética:

Ordenada por titulo, autor v materia.

18



c- Sistematica, clasificada o metodica:
Distribuida en secciones de un sistema escogido de clasificacion. Dispone las materias en

orden logico.

d- Tipografica:

Ordenada por paises, regiones, lugares, etc.

e- Estadistica:

Es la que se basa en el nimero de consultas, ediciones, ventas, traducciones, etc.

B. Fuentes de Informacion Bibliografica

1. Libros:
Ellibro es una "publicacion no periédica” impresa, que posee un minimo de 49 paginas,

sin contar las tapas.

2. Publicaciones periodicas:
Es toda publicacion que se edita en intervalos regulares. Cada fasciculo o entrega se
relaciona numéricamente y consecutivamente con una amplia variedad de contenidos y

colaboradores.
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Las publicaciones peridédicas primarias son las que presentan articulos originales, y las
publicaciones periddicas secundarias son las que contienen articulos de las publicaciones
primarias. Las publicaciones periddicas que contienen informacion reciente, cuya periodicidad es
continua, son emisores de cultura ¢ informacién que se componen de tres clementos esenciales:

apartados permanentes que permiten seguir de cerca la ciencia u otro objeto de la revista.

3. Periodicos:

Publicaciéon que contiene informacion rapida y precisa ya sea politica, cientifica, literaria o
deportiva, su periodicidad es frecuente (diaria 0 semanal); brinda noticias de primera mano y
contiene los elementos que mas tarde se encontraran en revistas y libros, esta publicacion

reproduce la expresion inmediata de la opinién pablica referente a los hechos mundiales.

C. Avances Tecnologicos
Las nuevas tecnologias informativas y en particular el manejo electronico de la
informacion estan originando una serie de cambios de importancia. Actualmente es posible

almacenar grandes cantidades de datos y recuperarlos en forma rapida y eficiente.

Los grandes avances de los ltimos veinte afios en tecnologia de la telecomunicacion, han

supuesto un elemento esencial para el crecimiento de los sistemas automatizados de bibliotecas y

su uso en servicios de catalogacion centralizada y de consulta en linea. La forma de acceder a
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grandes fondos de datos bibliograficos incluidos en diferentes sistemas de todo el mundo, desde

una terminal de una biblioteca o un centro de documentacion, no seria posible sin tales avances.

Segin (Marban, p. 151-155) algunos de los avances mas sobresalientes en los ltimos

afios son:

- Fotocopiado de documentos:
La tecnologia de copia de documentos que permite reproducir libros y documentos enteros

a un costo menor que del documento original.

- El acceso en linea a bases de datos:
Mediante este sistema las publicaciones primarias y secundarias, no presentes fisicamente,
pueden ser consultadas a distancia, pudiéndose obtener directamente reproducciones de los
originales o al menos de sus referencias completas. Esta es una forma de consulta mas cara
y requiere de equipos especiales, uso de lineas de comunicacion y capacitacion del

personal.
Los sistemas en linea permiten a los directivos o empleados obtener respuestas inmediatas

a sus consultas. También pueden introducir datos, enviar mensajes y realizar muchas otras

tareas de rutina de este tipo.
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- Telefacsimil o telefax:
Permite el envio de imagenes registradas en papel como en el caso de dibujos, diagramas,

manuscritos, utilizando el acceso en linea y el teléfono.

- La tecnologia del CD (Disco Compacto):

La tecnologia actual del almacenamiento y recuperacion electronica de la informacion se esta
enfocando a los llamados discos compactos (CDROMSs) (Compact Disk Read Only Memory),
los (WORMSs) (Write-Once, Read Many), los (CD-Is)(Compact Disk Interactive) y otras
aplicaciones de los discos laser originalmente desarrollados para grabacion y reproduccion de

sonido.

Con una gran capacidad de almacenamiento, permiten contar con textos completos de

enciclopedias, diccionarios, libros, publicaciones secundarias o de referencia de gran tamaifio.

- Las gigacomputadoras:
Equipos pequeiios de tamafio y de costo accesible pero con tal capacidad de almacenamiento
y manejo de informacion que se podran tener enormes colecciones de datos, manejados en

forma directa,

22



Correo electronico:

Las redes de computadora permiten enviar mensajes a través de rutas entre un mensaje v
otro. Es posible asignar a cada persona de una compafiia un buzén electronico en el cual
se reciben y guardan mensajes en almacenamiento secundario. Para abrir v leer el correo
electronico recibido, basta ir a 1a terminal mas cercana v recuperar el mensaje del

almacenamiento.

Lectores opticos:

Permiten leer directamente las paginas impresas y las almecenan en la computadora.

Videotex:
El videotex se utiliza para una amplia gama de sistemas clectronicos que utilizan una
television adaptada a una unidad de pantalla para presentar informacion en un formato

accesible para el usuario.

Redes de transmision de datos:

Una red consiste en un sistema central v unos terminales remotos  conectados mediante
un numero de canales de telecomunicacion. Pretenden minimizar los inconvenientes de la
utilizacion de lared  telefonica conmutada en la transmision de informacion digital y

para reducir costos.
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utilizacion de lared  telefonica conmutada en la transmision de informacion digital y

para reducir costos.

- Telecomunicaciones:
Para transmitir y recibir informacion los sistemas plblico de videotex utilizan la red
telefonica conmutada, red por cable en los dos sentidos o incluso redes de transmision de

datos.

D. Base de Datos
Historia
Kruglinski (1984, p. 2-3) describe que ¢l desarrollo de los sofware de bases de datos se
remonta a los afios cercanos a la aparicion de las microcomputadoras, la expresion base de datos
comenzo a popularizarse al principio del decenio que se inicié en la década de los afios 60 y
principios de los 70. En sus comienzos la base de datos fue conocida como un sistema de

informacion de gestion. Antes de esa época en el mundo de la informatica se hablaba de archivos.

En la primera etapa eran utilizados dispositivos de acceso al azar, los que permitian al
usuario el acceso a cualquier de los registros almacenados sin tener que explorar forzosamente
todo ¢l archivo. Los medios de direccionamiento, tenian que ser previstos por el programador al
escribir su programa. Si se cambiaban los dispositivos de almacenamiento, habia que reformar

todos los programas.
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En la segunda etapa se reconocid la naturaleza cambiante de los archivos y de los
dispositivos de almacenamiento. En ella se intent6 proteger ¢l programador contra los efectos de
los cambios que se introducian en el hardware. El software hizo posible modificar la distribucion
fisica de los datos sin que por ello se alterara su estructura logica, siempre que no se introdujeran

cambios en los contenidos de los registros ni en la estructura fundamental de los archivos.

En la tercecra ctapa ¢l software de la base de¢ datos reconoce que la base de datos
evoluciona continuamente y que scrd utilizada en ¢l futuro para otras aplicaciones. Se l¢ agregaran
nuevas aplicaciones. Se le agregaran nuevos tipos de registros y en los registros cxistentes se
incluiran nuevos items de datos. La estructura de 1a base de datos tendrd que ser eventualmente
modificada para mejorar su rendimiento o para permitir otros tipos de busqueda. Cambiarin

asimismo las necesidades de los usuarios y los tipos de busqueda que les interesan.

El software de base de datos debe proveer los medios necesarios para realizar la

transformacion conforme con la estructura de archivo que interesa al programador de aplicacion.

en la estructura fisica que en realidad se almacena y viceversa.

25



Definicion

Segin Amat (1988, p. 28), entendemos por base de datos el conjuto de referencias
bibliograficas almacenadas en forma electronica (registradas de tal manera que puedan ser legibles
por un ordenador) estructuradas de modo que permitan una recuperacion autom:’itica. Las bases
de datos pretenden ofrecer un deposito comun para minimizar los niveles de redundacia o

duplicacion que existen en los archivos aislados.

Tipos de bases de datos:

Para Marban (1987, p.5) existen dos grandes grupos de bases de datos:

- Bases de datos de referencia:

Son aquellas que remiten a fuentes primarias como bases de datos  bibliograficas.

- Bases de datos fuente:
Son las que contienen informacion primaria como las de texto completo, de

propiedades, numéricas o textuales.
Coleccion de registros almacenados en soporte magnético accesible por ordenador. Los

datos que contiene se tratan de forma que constituyan un banco de datos dedicado a un tema

especifico, susceptible de ser utilizado directamente.
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Objetivos de las bases de datos

- Facilitar 1a recuperacion de la informacion.

- Fomentar las capacidades de bisqueda de informacion.

- Brindar informes de diversos tipos.

- Utilizar la informacion para facilitar servicios y productos que no se pueden dar en

forma manual.

Ventajas

- Permite accesar la informacion en forma rapida y a bajo costo.

- Facilita la busqueda de la informcion usando varias combinaciones de términos y otros

elementos.

- Brinda informes de los datos almacenados.



F. Analisis Documental

Amat (1979, p.36) define el analisis documental como “conjunto de operaciones que
tienden a representar ¢! contenido de un documento de una forma distinta a la original,
provocando la elaboracién de un documento secundario”.

Para el analisis de documentos se debe desarrollar los siguientes pasos:

1- Catalogacion:
Descripcion de un documento en sus partes esenciales para identificar su contenido y
clasificaciéon dentro de un sistema determinado que permite su recuperacion dentro de una

coleccion.
2- Resumen:
Representacion condensada y abreviada de contenido de un documento, sin afiadir algin

tipo de interpretacion o critica y sin distincion de quién lo escribid.

3- Tesauro:

Lenguaje documental de estructura combinatoria, normalizada y normativa de cardcter
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especializado que unifica terminolégicamente los conceptos presentes en los documentos y en las

demandas de informacion; se emplea para facilitar su manejo y control.

4- Descriptor:
Palabra o grupos de palabras que se registran dentro de un tesauro y que se scleccionan de
un conjunto de términos equivalentes para representar sin ambigiledad un concepto presente en

un documento o en una demanda de investigacion documental.

5- Indizacion:

Concepto: se define como la descripcion del contenido de documentos a través del uso de
palabras claves presentes en ¢l mismo o su transcripcion a un lenguaje documental con la ayuda
de tesauros. Su proposito es permitir una busqueda eficaz de informacidn en bancos de datos.
Su operacion es consistente en identificar y representar, mediante un lenguaje documental los
conceptos relevantes contenidos en documentos susceptibles de interesar a la comunidad de
usuarios a quienes s¢ destinan los servicios de informaciéon de una biblioteca. El contenido de un
documento se puede expresar por medio de unitérminos, conceptos o encabezamientos de

materias.
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1. Tipos de Indizacion

- Indizacion por unitérminos:

En este tipo de indizacion se reduce el nimero de términos de lenguaje documental; sin
embargo su aplicacion propicia interpretaciones errdnéas como: Ciencia de la Historia o Historia

de la Ciencia.

- Indizacién por concepto:
Esta puede realizarse en el lenguaje natural, empleando palabras claves o, en lenguaje

documental utilizando un tesauro el cual ofrece un solo término (descriptor) para cada concepto.

a. Objetivos de la indizacion

Para Litton (1971, p.116) ¢l objetivo de la indizacion es el de colaborar con el lector,
permitiéndole ubicar muy rapidamente cualquier tipo de informacién encontrada en una
publicacion cualquiera, ya sea, de documentos impresos como libros, periddicos, revistas, diarios,
0 de medios legibles por maquinas como pelicula, disco y otros medios de comunicacion

existentes.
- Indizacion por palabra clave o descriptores:

Emplea de uno a cinco términos combinados de acuerdo con normas rigidas que

prescriben manuales de uso generalizado en los sistemas de operacion manual.
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- Indizacién automatizada:
Meétodo de analisis documental por computadora que consiste en seleccionar palabras

claves de un texto para utilizarlas como puntos de acceso en un indice.

b. Indices

Martinez (1989 p. 379) lo define como la lista ordenada alfabética, sistematica o
metodicamente, por materias o de otra manera, con las palabras o frases que representan
conceptos, nombres o fechas que aparecen en una publicacion, con los datos necesarios para su
localizacion en ella. Lista alfabética de nombres de personas, nombres geograficos v nombres de
materias contenidas en un documento acompaiiada de las referencias correspondientes para

localizarlos.

c. Tipos de Indices

Para Torres (1992, p. 55-56) los tipos mas comunes de indices son:

- Autor: listado alfabético de los autores o autoras intelectuales de un trabajo.

- Materia: listado alfabético de los temas que expresan el contenido de los documentos.

- Clasificado: temas relacionados ordenados jerarquicamente de lo general a lo especifico.
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- Precoordinados: combinacion de términos a ser usados por ¢l usuario.

- Postcoordinado: listado de términos que se combinan en el momento de hacer la

bisqueda de informacion.

- Permutados: palabras dentro del titulo y/o descriptores que se van cambiando en ¢l

indice.

- Facetados: son términos precoordinados que son ordenados de acuerdo a una

clasificacion.

- Citacion: lista de articulos cientificos que incluye una sub-lista de los articulos

publicados que citan ese articulo especifico.

F. CDS/ISIS (Sistema Computatrizado de Documentacioén ISIS/
Integrate set of Information Systems)
Powokovsky (1980, p. 213) lo define como ¢l sistema de manejo de bases de datos para
aplicaciones no numéricas cuyo principal componente son textos. El sistema estd disefiado para
promover el intercambio de datos entre bibliotecas y centros de informacién, aunque puede ser

aplicado a otros propdsitos como creacion de directorios, archives, etc.
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Microisis (CDS/ISIS), es un sistema generalizado de almacenamiento y recuperacion de

informacion, basado en mentes y disefiado para ¢! manejo computarizado de bases de datos.

El paquete maneja registros de longitud variable y se adecua perfectamente al formato

comin de comunicacion, ¢l cual especifica los datos que deben considerarse en los registros

bibliograficos; consta de 6 programas que son los siguientes:

- Isis:

Se aplica el mantenimiento de bases de datos y recuperacion de informacion.

- Isisinv:

Se destina al mantenimiento y actualizacion del archivo invertido.

- Isispit:

Genera catalogos, indices y reportes por impresora.

- Isisutl:

Incluye funciones de utileria y definicion de atributos.
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Fl ISIS es un sistema implementado por la UNESCO cuyas caracteristicas mas

importantes  son:

- Posee 1a ventaja de manejar un numero ilimitado de bases de datos, cada una de las

cuales puede tener datos totalmente diferentes. Ademas puede ser utilizado por personas que

tengan poca o ninguna experiencia en computacion y es cedido gratuitamente por la UNESCO.

- Se puede trabajar simultincamente con varias bases de datos.

- Se puede ingresar y corregir la informacion en linea mediante terminales o por unidades
conectadas a la central de procesamiento, trabajandose mediante periféricos fuera de

linea.

- Tiene formas de almacenmiento de la informacion que permite ahorrar espacio en el

disco.

- Permite varios tipos de reportes, sea de informacion total o parcial de los documentos

solicitados.

- Permite la produccion de catalogos.
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- Esta adecuado para computadoras IBM o compatibles, funciona con lenguaje

ASSEMBLEP o PL/L

- Permite hacer intercambio con otros centros de operacion que también operen con el

ISIS.

Limitaciones:

- Cantidad maxima de registros por base: 16 millones.

- Tamafio maximo de informacion en una base: 500 megabytes.

- Tamafio maximo de un registro: 8000 caractéres.

- Maxima cantidad de lineas en la Tabla de Seleccion de Campos
(FST):200.

- Maxima cantidad de lineas en la tabla de Definicion de Campos
(FDT):ZQO.

- Maximo nimero de campos por pagina de hoja de trabajo: 19.

- Miximo namero de paginas en una hoja de trabajo: 20.

- Maximo numero de palabras vacias: 799.

G. Uso de Informacion Automatizada

La automatizacion de unidades de informacion mediante ¢l uso de microcomputadoras v
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especificamente, la aplicacion del paquete Microisis en sus diferentes versiones, ha sido una de

las opciones mas populares en la ultima década.

La recuperacion de la informacion es tarea indispensable para brindar un servicio eficiente
al usuario. La informacion que no haya sido incluida e indizada no podra ser recuperada. De alli
la importancia de los encabezamientos en forma adecuada y del analisis cuidadoso de la
informacion.

Los beneficios de un sistema de recuperacion de la informacion automatizada son:

1- Brindar al usuario un modo de recuperar informacion en areas de interés que no son

parte de la coleccion de la biblioteca.

2- Ahorra tiempo v esfuerzo en las busquedas.

3- La busqueda es mas flexible, pues se adapta a varios sistemas de informacion.

4- La bisqueda se hace en forma individual de acuerdo a las necesidades especificas.

5- Se amplia ¢l acceso a un mayor numero de fuentes de la biblioteca.

36



Todos estos beneficios hacen que los servicios de basqueda y recuperacion de la

informacion en base de datos, sean inmediatos ¢ interactivos.

H. Importancia de las Relaciones Exteriores

El proceso de construccion de las Relaciones Exteriores se embozan mediante objetivos de
la Politica Exterior ¢ Interna de un Estado. Estas relaciones se generan a partir de las internas de
cada una de las unidades politicas. Es decir, las Relaciones Exteriores es la continuacion en el

campo externo de la politica interna.

Por esta razon se forma el Ministerio de Relaciones Exteriores, cuyo fin es el de identiticar
problemas u oportunidades de politica exterior de una manera mas integral y articulada que
visualice los mismos dentro de un contexto de interdependencia. La mision del Ministerio de
Relaciones Exteriores esta constituida por la generacion de politicas v de operaciones que tienden
a reprimir la creatividad en la solucién de problemas de politica exterior, debido a un conjunto de
caracteristicas organizacionales que se atribuyen a grandes burocracias.

Otro factor que influye de manera muy determinante en la ejecucion de las relaciones
exteriores es la existencia de una sociedad democratica, tarea fundamental del analisis de la

politica que requiere un fortalecimiento de las capacidades para llevarla a cabo en un pais.
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I. Historia de las Relaciones Internacionales

Segun Stanley (1979, p 36) ¢l estudio de las relaciones internacionales ha estado inspirado
desde un principio por un profundo interés por los medios de evitar las guerras. Los primeros
estudiosos de las relaciones internacionales tendieron a concebir sistemas sociales ideales en los
que las guerras no existian, valorando después la realidad existente a la luz de estas concepciones
ideales. Actualmente predomina entre los estudiosos la tendencia de prestar atencion, sobre todo a
los hechos comprobables de la vida internacional v a las condiciones que influven sobre el
comportamiento de las naciones en sus relaciones mutuas, asi como a las formas de utilizarlos

para alcanzar los fines deseados.

Las relaciones internacionales pueden ser consideradas como
las relaciones actuales que tienen lugar por encima
de las fronteras nacionales, o como ¢l cuerpo de
conocimientos que tenemos sobre estas relaciones es un
momento Dado (Stanley 1979, p. 35)

Las relaciones internacionales tienen como objeto primordial conocimientos relativos al

control v perfeccionamiento de una serie concreta de condiciones sociales.
Su objetivo no es el saber por saber, sino ¢l saber necesario para orientar los hechos en la

direccion que se desea. En este sentido es una ciencia practica o aplicada. Por lo tanto no se

diferencia de la politica, la economia, la jurisprudencia tradicionales y de otras disciplinas sociales
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semejantes, que tienen su origen, en el deseo de perfeccionar un determinado sector de las

ciencias sociales.

Las relaciones internacionales engloban a todo tipo de actividad realizada por alguno de los
actores internacionales (como son los Estados y las organizaciones internacionales), la cual ocurre
en ¢l sistema internacional, pero trasciende o impacta de alguna manera en oftras fronteras
nacionales, organismos internacionales, grupos de interés, medios de comunicacion, individuos o

grupos que son miembros de distintos estados o entre distintos estados.

J. Relaciones Internacionales en Costa Rica

Historia
Segun Rojas Aravena (1990, p. 15) correspondié a las administraciones Figueres y
Oduber desarrollar un gran activismo internacional de las relaciones internacionales, el cual

incrementd la influencia del pais en el ambito regional.
Los objetivos fundamentales fueron dos:

- Contribuir con la paz mundial

- Complementar con la cooperacién internacional, las metas del desarrollo econémico.
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En la década de los setentas es cuando s¢ normalizan las relaciones con 1a Unién Sovidtica
y otros Estados del bloque oriental. Costa Rica en cuatro afios casi duplico ¢l nimero de Estados
con los que mantenian relaciones diplomaticas pasando de 45 en 1970, a 81 en 1974. Al concluir
la década se mantenian relaciones con 92 Estados. Esto contribuvo a diferenciar aun mas a la

sociedad v al Estado costarricense de sus vecinos centroamericanos.

Estos afios fueron los de la universalizacion de las relaciones diplomaticas. Dos razones
fundamentales impulsaban este proceso, por un lado, la defensa de ciertos principios universales

en ¢l marco del pluralismo politico y la apertura de nuevos mercados.

Rojas Aravena (1990, p. 11) menciona que en Costa Rica, las relaciones internacionales,
como disciplina de estudio s¢ han desarrollado principalmente por medio de la Escuela de
Relaciones Internacionales de la Universidad Nacional, v su publicacion Relaciones
Internacionales. Asi mismo, en las universidades publicas y privadas, en carreras como las de
Ciencias Politicas, Historia y Derecho se han incrementado el nimero de tesis de grado que
buscan comprender y aplicar la forma de incidencia de "lo internacional” en estudios de casos.
Todo esto a permitido que en Costa Rica se este constituvendo un importante grupo de

profesionales vy de jovenes investigadores en el campo de las relaciones internacionales.
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III. LUGAR DONDE SE REALIZO LA PRACTICA DIRIGIDA

Esta practica se realizo en la Biblioteca Especializada Luis v Felipe Molina de la Escuela

de Relaciones Internacionales de la Universidad Nagcional, Heredia.

A. Universidad Nacional

Antecedentes:

La provincia de Heredia es consolidada como Alma Mater del Magisterio Nacional desde
el afio 1915, cuando fue creada la Escuela Normal de Costa Rica "Omar Dengo". Posteriormente
ante la necesidad de formar profesionales para segunda ensenanza, se amplia en el afio 1968,

creandose la Escuela Normal Superior de Costa Rica.

A partir del afio 1970, don Uladislaoc Gamez Solano como Minstro de Educacion Publica
y teniendo pleno conocimiento del problema que afrontaba 1a educacion superior costarricense se
propone con ¢l consentimiento del sefior Presidente de la Republica Don José Figueres Ferrer,

¢laborar un proyecto de ley tendiente a crear una nueva universidad.

Fue asi como el 15 de febrero de 1973, el entonces Presidente de la Republica José

Figueres Ferrer v su Ministro de Educacion don Uladislao Gamez Solano firmaron la ley N. 5182,

con la cual se crea la Universidad Nacional.
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De acuerdo al Estatuto Organico (1993, p. 6) los fines mas importantes de la Universidad

Nacional son:

A- Contribuir al fortalecimiento de 1a identidad v al desarrollo de una cultura propia al

servicio de la paz v de 1a libertad.

B- Crear, cultivar y difundir el conocimiento en las ciencias las artes, las letras y todas las

manifestaciones de la cultura que sean accesibles.

C- Lograr el desarrollo integral de los miembros de la comunidad universitaria v promover

una formacion humanistica.

D- Promover propuestas de transformacion social y desarrollo integral para el logro de una

sociedad prospera, justa y libre.

E- Contribuir al perfeccionamiento de la democracia plenamente participativa.

Segun el Estatuto Organico de la Universidad Nacional (1993, p. 6) se cumpliran las

siguientes funciones basicas:

A- Analizar en forma permanente y sistematica la realidad nacional y regional.



B- Formar los pensadores, cientificos artistas y profesio-nales que la sociedad necesita

para lograr su bienestar integral.

C- Conjugar en forma armoniosa la docencia, investigacion v la extension universitarias,

poniéndolas al servicio de la comunidad nacional y regional.

D- Contribuir al desarrollo nacional v regional mediante la utililizacion eficiente y eficaz de

los recursos que garanticen la racionalidad instrumental.
La Universidad Nacional esta conformada por cinco Facultades, una de ellas es la Facultad
de Ciencias Sociales cuya funcion es la internacionalizacion de la universidad necesaria, instancia
que estima la creacion de una nueva unidad de propositos en los esquemas de una organizacion de

desarrollo nacional.

Como lo dice el Estatuto Organico (1993, p. 31 ) dentro de los objetivos de 1a Facultad de

Ciencias Sociales y a lo establecido en estado organizacional se destacan los siguientes:

1. Fortalecer los principios que fundamentan la Universidad Nacional.

2- Servir de vinculo dinamico v creado entre la Universidad Nacional y la sociedad.
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3- Desarrollar y fortalecer ¢l vinculo entre docencia, investigacion v extension, elementos
basicos del quehacer universitario como fundamento de la creatividad v excelencia

académicas

4- Impulsar un nuevo proceso de comunicacion del profesional que conduzca al desarrollo
de una actividad critica frente a los hechos sociales v una actitud de racionalidad total
frente a todos los recursos a utilizar v un espiritu combativo que lo lleve a enfrentar
colectiva v organizadamente los problemas, su compromiso con la transformacion

historica de la realidad.

B. Escuela de Relaciones Internacionales
De acuerdo al folleto "Desarrollo historico de la Escuela de Relaciones Internacionales”
(1979, p. 5 ) esta Escuela inicié sus labores en 1973, después de un proceso de estudio y

programacion en la Umversidad Nacional.

La creacion de dicha Escuela responde a la necesidad de contar con cuadros profesionales
debidamente calificados, que investigan, analizan, propongan soluciones y alternativas en los
asuntos de cardcter internacional que afectan el devenir histérico, asi mismo profesionales idoneos

para la representacion en el Servicio Exterior o en los foros internacionales en donde se discuten



los grandes temas de la Epoca v se toman decisiones que inciden directa o indirectamente en la

politica nacional.

De igual forma preparar técnicos y profesionales que las empresas y el desarrollo nacional

requieren en areas tales como comercio exterior, promocion de las exportaciones, etc.

Segun el folleto Desarrolio Histérico (1982, p.8) los objetivos que persigue la Escuela de

Relaciones Internacionales son los siguientes:

1. Impulsar, democratizar y nacionalizar el modelo de desarrollo de la sociedad

costarricense.

2- Evaluar plenamente y cientificamente los procesos de 1a dinamica internacional.

3- Garantizar a nuestro pais, en la persona de nuestros egresados profesionales que

respondan a las necesidades que posee sobre este campo.

4- Contribuir a promover la transtormacion social v €l desarrollo econémico del pais, asi

como rebustecimiento de la democracia costarricense.
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C. Biblioteca '""Luis y Felipe Molina™

Resefia historica

Acorde con la publicacion del Boletin de la Escuela de Relaciones Internacionales, esta
Biblioteca inicid sus actividades en el afio 1977, pero fue inaugurada hasta el 24 de setiembre de
1979 v recibe la denominacion oficial de Luis v Felipe Molina. Dicha denominacion se realizo

para destacar la importante labor de los hermanos Molina en la Politica Exterior costarricense.

En la actualidad es la Unica unidad especializada en el pais en el campo de las relaciones
internacionales. Su acervo bibliografico se especializa en politica exterior de Costa Rica, politica
internacional, comercio internacional, relaciones internacionales, derecho mternacional v publico,

¢iencias politicas, derecho diplomatico v consular, finanzas internacionales ¢ historia mundial.

Objetivos
D¢ acuerdo con ¢l Boletin Centro de Documentacion de las Naciones Unidas "Luis y Felipe

Molina" (1988, p. 6) los objetivos son los siguientes:

1. Ofrecer una coleccion actualizada en el area propia de las relaciones internacionales con

¢l fin de servir de apovo a la docencia, la investigacion v extension de la Escuela de Relaciones

Internacionales v a todos los estudiosos de este campo.
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2- Almacenar v analizar la informacion contenida en los diferentes soportes bibliograficos

(libros, publicaciones periddicas, audiovisuales)

3- Diseminar la informacion que se encuentra en su acervo bibliografico entre sus usuarios

reales v potenciales mediante diversos soportes.

4- Proporcionar un servicio agil e individualizado que permita recuperar la informacion en

forma agil vy eficaz con el fin de formar usuarios auténomos.

5- Conectarse a bases de datos nacionales ¢ internacionales.

6- Brindar servicios de bisquedas bibliograficas especializadas.

Servicios que brinda

- Consultas a sala y domicilio (¢l material bibliografico puede ser consultado por usuarios

internos y externos de la Escuela)

- Busquedas bibliograficas automatizadas

- Préstamo de videos
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- Coonsultas bibliograficas por teléfono v correspondencia

- AFCHIWG vertical

- Préstamo interbibliotecario

- Confeccion de listas bibliograficas de los documentos recién ingresados a la coleccion

- Servicio de referencia: se localiza informacion concreta y se proporciona inmediata

respuesta a la demanda de informacion presentada por el usuario.

- Se facilita la impresion de referencias bibliograficas de temas especializados solicitados

por los usuarios.

Recursos humanos

Actualmente esta biblioteca cuenta con los siguientes profesionales:

- Directora (Licda. en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion)

- 1 Secretaria

- 1 Bibliotecologa (Bach. en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion)
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IV. Informe de la Metodologia y Resultados de las Actividades

A. Tipo de investigacion

La presente practica serd de tipo descriptivo, en la que el producto serd una Bibliografia

Automatizada de la Politica Exterior de Costa Rica de 1987 a 1996.

La investigacion descriptiva ¢s defimda por Blanc
(1979, p. 18) como:

Describe lo que ¢s; este tipo de investigacion comprende la descripcion,
registro, analisis ¢ interpretacion de la naturaleza actual, composicion
de los fenomenos y su proceso. Es decir, como una cosa, grupo o

- persona funciona en ¢l presente. Generalmente incluye la comparacion.

La practica s¢ desarrollé tomando en cuenta los siguientes procesos:

1- Se identificaron las diferentes fuentes bibliograficas de Politica Exterior localizadas en

las siguientes instituciones:

- Biblioteca Nacional Miguel Obregon Lizano.

- Biblioteca del Ministerio de Relaciones Exteriores v Culto.

- Biblioteca de la Asamblea I egislativa.
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- Biblioteca, Documentacion, Informacion. Carles Monge Alfaro Universidad de Costa

Rica.

- Biblioteca Joaquin Garcia Monge. Universidad Nacional.

- Biblioteca Especializada en Relaciones Internacionales Luis v Felipe Molina.

- Biblioteca Eugenio Fonseca Tortos. Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Costa

Rica.

- Centro de Documentacion. Fac. Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO).

- Instituto Manuel Maria de Peralta.

Se incluyeron diferentes tipos de documentos: libros, capitulos de libros, publicaciones
periodicas, articulos de periodicos v documentos publicados en Costa Rica sobre politica exterior
abarcando los afios de 1987 a 1996.

2- Para realizar la descripcion fisica de los documentos se utilizaron las Reglas de

Catalogacion Angloamerinas (RCAA2). La descripcion fisica de cada documento fue registrada

en una hoja de insumo, la cual se elabord con base en la hoja de insumo de la CEPAL.
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3- Para el analisis tematico de la informacion se utilizo ¢l Tesauro UNBIS 1995 de las

Naciones Unidas, debido a que desarrolla muy bien el drea de politica exterior.

4- Disefio de la base de datos utilizando ¢l paquete MICROISIS, definiendo:

Tabla de definicion de campos (FDT).

Tabla de seleccion de campos (FST).

Hoja de trabajo.

Formato de salida.

5- Digitacion de los registros.

6- Impresion y revision de los registros digitados.

Para elaborar la bibliografia se ¢jecutaron las siguientes actividades:

1. Se¢ procedié a wvisitar todas y cada una dc¢ las bibliotecas antes mencionadas.

Posteriormente se solicité el permiso respectivo, con la persona encargada de cada seccién

(referencia, hemeroteca, circulacion), para utilizar la documentacion. Se consultd directamente en

el catalogo puablico bajo materia o encabezamientos alusivos al tema, se consultaron bases de datos
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automatizadas, con ¢l fin de recopilar 1a informacién existente en el area de la politica exterior de

Costa Rica (1987-1996).

2. Elaboracion de la hoja de trabajo
La hoja de trabajo consta de dos hojas de ingreso de informacion, una para publicaciones
periodicas v otra para monografias, se confecciond con base en los campos correspondientes a la

hoija de descripcion bibliografica de la CEPAL para la descripcion del material bibliografico.

La CEPAL desde 1981 ha desarrollado un sistema de informacion bibliografica, para
generar Y mantener bases de datos bibliograficas relacionadas con la tematica del desarrollo
utilizando ¢l paquete de programas MICROISIS, ademas confeccionaron una hoja de trabajo
normalizada para ingresar la informacion a la base de¢ datos, la cual estd contiene los campos

seleccionados que se van a utilizar para la descripcion y andlisis del documento.

Ejemplo de los campos:

Analiticas

02 Numero de acceso
03 Ubicacion fisica
04 Tipo de literatura
10 Autor personal

11 Autor institucional

Monografias
16 Autor personal

17 Autor Institucional
18 Titulo

20 Paginas

38 Editorial
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12 Titulo analitico 40 Pais

20 Nombre de 1a publicacion 43 Fecha de publicacion
14 Paginas 13 Nota de tesis
31 Volumen 76 Descriptores

32 Niamero

3. Para el analisis del material bibliografico se utilizo ¢l Tesauro UNBIS 1995 de las
Naciones Unidas, va que este contiene gran parte de la terminologia especializada en politica

¢xterior.

4. Se procedio al anilisis del material bibliografico con las Reglas de Catalogacion
Angloamericanas (RCAA2), realizando la descripcién bibliografica y extrayendo los
descriptores. Para lo cual s¢ considero la mformacion presentada en las partes preliminares y
complementarias del documento con especial énfasis en la portada, tabla de contenido,

introduccion, prologo, conclusiones, recomendaciones, indices v resumen si lo posee.

5. La hoja de trabajo de la base de datos se elabord con base a los campos de la hoja de la

CEPAL, de esta se tomaron las etiquetas necesarias que identificaron los campos mas importantes
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para la creacién de la bibliografia. Esta hoja fue seleccionada porque es la que mejor se adapta al

paquete Microisis v ademads esta estructurada con base en el formato MARC.

6. Segiin los campos determinados, se seleccionaron los necesarios para la recuperacion de

1a informacion.

En estia parte sc definieron las caracteristicas de cada campo del registro, los cuales se
constituven de los siguientes parametros: etiqueta, nombre, longitud, tipo, repetible,

delimitador/patron.

Etiqueta:

Valor numérico con ¢l que se identificaran los campos, o sea autor, titulo, lugar, ctc.

Nombre:

Titulo descriptivo asignado para describir cada campo. No debe exceder de 30 caracteres.

Longitud:

Corresponde al numero de caracteres que se le asigne a cada campo.



Tipo:
Corresponde al tipo de campo, puede ser, x para alfanuméricos, N para numéricos y P

para patron.

Repetible:

Indica st el campo es repetible o no. es decir si tiene mas de una ocurrencia.

Delimitador/patron:

Indica si el campo tiene otros subcampos, ejemplo: titulo, subtitulo.

7. El formato de salida se confecciond de manera que en la impresion final se presente una

referencia bibliografica, basada en las Reglas de Catalogacion Angloamericanas (RCAA?2).

8. Sc¢ digitaron los registros, pretendiendo evitar errores ortograficos y mecanograficos,
realizando finalmente un control de calidad para determinar los errores existentes. El control de
calidad sc realizo mediante los siguientes pasos: revision en la pantalla de los registros ingresados,
impresion de la lista de registros ¢ indices para su respectiva revision, seguidamente se realizd una

revision total para corregir cualquier error encontrado

10. Se imprimio la base de datos completa, con sus respectivos indices de autor, titulo v

tematico.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A. Conclusiones

1- Al finalizar esta practica se¢ obtuvo la compilacion del material existente sobre politica

exterior de Costa Rica entre los afios (1987-1996).

2- Esta bibliografia automatizada, constituye un importante aporte a la investigacion, va

que permite una mayvor recuperacion de 1a informacion en forma agil v eficaz.

3- La indizacion del material bibliogrifico da a los investigadores la oportunidad de
conocer la valiosa informacion existente sobre politica exterior de Costa Rica segiin los afos

seleccionados.
4- Es importante la divulgacion de esta bibliografia automatizada a nivel nacional e
internacional, para darla a conocer a todos los usuarios que la requieran v deseen mantenerse

actualizados en ¢l campo de la politica exterior.

5- La automatizacion de la informacion seleccionada presenta ventajas considerables

como: mayor rapidez v facilidad para localizar la informacion.
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6- Toda la informacién puede ser accesada en forma manual y automatizada:
- En la primera forma, por medio de los indices impresos.
- En la segunda forma, utilizando la Base de Datos Poliex, instalada en la Biblioteca

Especializada Luis v Felipe Molina de 1a Escuela de Relaciones Internacionales.

7- La bibliogratia puede ser utilizada como medio reterencial para investigadores v

usuarios en general que quieran conocer mas sobre la Politica Exterior de Costa Rica.

8- Permite al investigador realizar busquedas por autor, titulo v temas, utilizando los

diferentes procesos para lo cual fue disetiado ¢l paquete Microisis.
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B. Recomendaciones

1- Proponer a la Directora de la Biblioteca Especializada Luis y Felipe Molina de la

Escuela de Relaciones Internacionales una constante alimentacion a la Base de Datos Poliex, con

¢l objetivo de mantenerla actualizada.

2- La divulgacion v distribucion de la bibliogratia a las principales instituciones como la
Biblioteca de la Asamblea Legislativa, Biblioteca Carlos Monge Alfaro de 1a Universidad de Costa
Rica, Biblioteca Joaquin Garcia Monge de 1a Universidad Nacional, Biblioteca Nacional Miguel
Obregon Lizano que desarrollan estudios ¢ investigaciones referentes a la politica extenior de

Costa Rica.

3- Enviar las actualizaciones que se hagan a las instituciones que se les distribuyo la

bibliografia.

4- Hacer uso del Sistema Internet para divulgar las actua-lizaciones que se hagan de la

bibliografia.
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HOJA DE CAPTURA DE DATOS

BASE DE DATOS
POLIEX
NIVEL ANALITICO
Namero de acceso "a”b Tipo de Literatura
Ubicacion Fisica del Documento
Autor Personal (Anal.) "a"b%"a"b
Autor Institucional (Anal.) "a"b
Titulo (Anal.)"a"b
Nombre de 1a Publicacién
Péaginas (Anal.) Volimen Ntmero

Nivel Monogrifico

Autor Personal (Monog.) “a”“b%"a”b

Autor Institucional (Monog.) *a”*b

Titulo (Monog.)"a"b

Editorial

Ciudad Pais

Fecha de Publicacion Paginas (Monog.)

Descriptores

Nota de Tesis




FORMATO DE EXTRACCION DE DATOS (FST)

ID TI Formato de extracciéon de datos

16 0 MHL, (v16))
17 0 MHL, v17

18 1 MHL, vi8*a if p(vi8~b) then *' : " v18/b fi
10 0 MHL, (v10/)

11 0 MHL, v11

12 1 MHL, v12*a if p(vi2~b) then *' : * v12/b fi
76 0 (VI6))
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L INTRODUCCION

A. Campo de Trabajo y su Importancia.

Costa Rica, amante de la paz y perteneciente al grupo de los paises en vias de
desarrollo, ha dirigido su politica exterior hacia aquellos que se sienten identificados
por la misma causa y objetivos concretos, los cuales estin en funcion del interés

nacional.

Durante mucho tiempo se dijo que la politica "era el arte de gobemnar” idea
que se limita a destacar la capacidad del gobernante de ejercer el poder. Ofros
conceptos lo han definido como el "estudio de la formacion y distribucion del poder”,
con lo cual se pone el acento en el poder mismo, excluyendo a los hombres que lo
administran y lo ejercen.

Se .entiende por politica exterior aquellas actitudes y posiciones que los

estados adoptan de acuerdo a otros.

En la actualidad Costa Rica ha venido reconociendo una serie de principios que se

han establecido como base de la politica exterior. Estos principios de caracter

(2N
o

estrictamente juridico, y otros de indole politico, se¢ han fortalecido con el pasar
rentes acontecimientos gue han permitido ponerlos en
practica, logrando que Costa Rica adquiera una forma propia de actuar en relacion a

la politica exterior.



De acuerdo con los principios de politica exterior era conveniente para Costa
Rica mantener relaciones diplomaticas, comerciales, y culturales con todos los paises
que asi lo desearian; este proceso lograria obtener una comunicacion, que favoreceria

el desarrollo del pais.

La politica exterior de Costa Rica se caracteriza por ser un instrumento viable

para alcanzar las metas que un gobierno se propone mediante su politica interna.

El presente trabajo, se clabord con ¢l propdsito de brindar informacion
actualizada a investigadores, estudiantes, profesores, instituciones, bibliotecas y
eruditos sobre la politica exterior, y facilitar la bisqueda y ubicacion de la

informacion referida en esta area, permitiendo el ahorro de tiempo y esfuerzo.

Con la claboracion de esta bibliografia se espera satisfacer las necesidades de
informacion de quienes se relacionan o se interesan en esta area y a su vez contribuir
a ampliar la bibliografia nacional de caracter especializada.

Es necesaria ¢ importante la elaboracion de esta bibliografia descriptiva
especializada en politica exterior de Costa Rica (1987-1996), que reune la
documentacion bibliografica en este campo que en la actualidad se encuentra
dispersa. Con ello se favorece el conocimiento de los profesionales, promoviendo

nuevas posibilidades de trabajo conjunto, v una mavor difusion de la informacion,



evitando la duplicacion de estudios y avanzando rapidamente en la recopilacion de la

bibliografia nacional especializada.

Con la presente practica dirigida, se va a resolver el problema de no contar
con una bibliografia que recopile todo el material bibliografico que entre los afios de

1987 a 1996 se ha publicado sobre la politica exterior de Costa Rica.

Teniendo presente que la informacion es fundamental en este proceso, este
trabajo pretende lograr la confeccion de una bibliografia automatizada sobre politica
exterior que comprenda los afios entre 1987 y 1996, periodo en donde Costa Rica
logra un gran prestigio internacional en los avances alcanzados en el proceso de paz

centroamericano.

Costa Rica en el transcurso de 1987 logro plasmar uno de sus objetivos de
politica exterior, al firmarse el "Procedimiento para Establecer la Paz Firme y
Duradera en Centroamérica”, conocido como el "Acuerdo de Esquipulas II", con el
que se le otorgd el reconocimiento internacional del Premio Nobel de la Paz al

Presidente Oscar Arias Sanchez.

Usta bibliografia contendrd libros, capitulos de libros, publicaciones
neriddicas, articulos de periddicos v documentos publicados sobre el tema en Costa
‘ ? 3 J

-
RrRica.



El desarrollo del trabajo se realizo en cuatro partes:

1- Recoleccion de la documentacion e informacion sobre politica exterior. Visita
a todas las bibliotecas y centros de documentacion para localizar el material

bibliografico sobre politica exterior, (1987-1996).

2- Analisis e indizacion del material bibliografico. Para lo cual se utilizaron las
Reglas de Catalogacion Angloamericanas (RCAA?2), y el Tesauro UNBIS 1995 de

las Naciones Unidas.

3- Creacion de la base de datos automatizada utilizando el paquete Microisis

en donde se registrd la bibliografia indizada.

4-  Creacion de indices impresos.

El proposito de realizar esta bibliografia de politica exterior de Costa Rica, es el de

servir como mar<o de referencia para futuras investigaciones en esta area, ya que no

existe una fuente que contenga la totalidad del matenial bibliografico.



1. Objetivo General

- Elaborar una bibliografia automatizada sobre politica exterior de Costa Rica

de los afios 1987 a 1996.

2. Objetivos Especificos

- Identificar las diferentes fuentes existentes sobre Politica Exterior de

Costa Rica.

- Diseiiar 1a base de datos para el almacenamiento de la informacion.

- Ofrecer una obra de referencia a los especialistas en politica exterior.

- Comunicar a través del Sistema Internet y de la Revista Relaciones

Internacionales, publicada por la Escuela de Relaciones Internacionales, la existencia

de esta bibliografia.



Metodologia

A. Tipo de investigacion

La presente practica sera de tipo descriptivo, en la que el producto serd una

Bibliografia Automatizada de la Politica Exterior de Costa Rica de 1987 a 1996.

La investigacion comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion

de la naturaleza actual, composicion de los fendmenos y su proceso. Es decir, como

una cosa, grupo o persona funciona en el presente.

La practica se desarrollo tomando en cuenta los siguientes procesos:

1- Se identificaron las diferentes fuentes bibliograficas de Politica Exterior

localizadas en las siguientes instituciones:

- Biblioteca Nacional Miguel Obregoén Lizano.

- Biblioteca del Ministerio de Relaciones Exteriores v Culto.

- Biblioteca de 1a Asamblea Legislativa.

- Biblioteca, Documentacion, Informacion. Carlos Monge Alfaro Universidad

de Costa Rica.



- Biblioteca Joaquin Garcia Monge. Universidad Nacional.

- Biblioteca Especializada en Relaciones Internacionales Luis y Felipe Molina.

- Biblioteca Eugenio Fonseca Tortos. Facultad de Ciencias Sociales,

Universidad de Costa Rica.

- Centro de Documentacion. Fac. Latinoamericana de Ciencias Sociales

(FLACSO).

- Instituto Manuel Maria de Peralta.

Se incluyeron diferentes tipos de documentos: libros, capitulos de libros,
publicaciones periddicas, articulos de periédicos y documentos publicados en Costa

Rica sobre politica exterior abarcando los afios de 1987 a 1996.

2- Para realizar la descripcion fisica de los documentos se utilizaron las
Reglas de Catalogacion Angloamerinas (RCAA2). La descripcion fisica de cada
documento fue registrada en una hoja de insumo, la cual se elaboré con base en la

hoja de insumo de la CEPAL.



3- Para el anilisis tematico de la informacion se utilizo ¢l Tesauro UNBIS
1995 de las Naciones Unidas, debido a que desarrolla muy bien el area de politica

exterior.

4- Disefio de la base de datos utilizando el paquete MICROISIS, definiendo:

Tabla de definicion de campos (FDT).

Tabla de scleccion de campos (FST).

Hoja de trabajo.

Formato de salida.

5- Digitacion de los registros.

6- Impresion y revision de los registros digitados.

Para elaborar la bibliografia se ejecutaron las siguientes actividades:

1. S¢ procedio a visitar todas y cada una de las bibliotecas antes mencionadas.
Posteriormente se¢ solicitd el permiso respectivo, con la persona encargada de cada
seccion (referencia, hemeroteca, circulacion), para utilizar la documentacion. Se
consultd directamente en ¢l catalogo publico bajo materia o encabezamientos alusivos
al tema, se¢ consultaron bases de datos automatizadas, con el fin de recopilar la

informacion existente en el area de la politica exterior de Costa Rica (1987-1996).



2. Elaboracion de la hoja de trabajo

La hoja de trabajo consta de dos hojas de ingreso de informacion, una para
publicaciones periddicas y otra para monografias, se confeccioné con base en los
campos correspondientes a la hoja de descripcion bibliografica de la CEPAL para la

descripcion del material bibliografico.

la CEPAL desde 1981 ha desarrollado un sistema de informacion
bibliografica, para generar y mantener bases de datos bibliogrificas relacionadas con
la tematica del desarrollo utilizando el paquete de programas MICROISIS, ademas
confeccionaron una hoja de trabajo normalizada para ingresar la informacién a la
base de datos, la cual esta contiene los campos seleccionados que se van a utilizar

para la descripcion y anélisis del documento.

Ejemplo de los campos:

Analiticas Monografias

02 Namero de acceso 16 Autor personal

03 Ubicacion fisica 17 Autor Institucional
04 Tipo de literatura 18 Titulo

10 Autor personal 20 Paginas

11 Autor mstitucional 38 Editonal

12 Titulo analitico 40 Pais

30 Nombre de la publicacion 43 Fecha de publicacion



14 Paginas 13 Nota de tesis
31 Volumen 76 Descriptores

32 Numero

3. Para ¢l analisis del material bibliografico se utilizé ¢l Tesauro UNBIS 1995
de las Naciones Unidas, ya que cste contienc gran parte de la terminologia

especializada en politica exterior.

4. Se procedié al analisis del material bibliogrifico con las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas (RCAA2), realizando la descripcion bibliografica y
extrayendo los descriptores. Para lo cual se consideré la informacion presentada en
las partes preliminares y complementarias del documento con especial énfasis en la
portada, tabla de contenido, introduccién, prélogo, conclusiones, recomendaciones,

indices y resumen si lo posee.

5. La hoja de trabajo de la basc de datos se elaboré con base a los campos de
la hoja de 1a CEPAL, de esta se tomaron las etiquetas necesarias que identificaron los
campos mas mmportantes para la creacion de la bibliografia. Esta hoja fue
seleccionada porque es la que mejor se adapta al paquete Microisis y ademas csta

estructurada con base en ¢l formato MARC.

6. Segun los campos determinados, se seleccionaron los necesarios para la

recuperacion de la informacion.



En esta parte se definieron las caracteristicas de cada campo del registro, los
cuales se constituyen de los siguientes parametros: etiqueta, nombre, longitud, tipo,

repetible, delimitador/patron.

Etiqueta:
Valor numérico con ¢l que se identificaran los campos, o sea autor, titulo,

lugar, etc.

Nombre:
Titulo descriptivo asignado para describir cada campo. No debe exceder de 30

caracteres.

Longitud:

Corresponde al nimero de caracteres que se le asigne a cada campo.

Tipo:
Corresponde al tipo de campo, puede ser, X para alfanuméricos, “N” para

numéricos y “P” para patron.

Repetible:

Indica si ¢l campo ¢s repetible o no, es decir si tiene mas de una ocurrencia.



Delimitador/patréon:

Indica si el campo tiene otros subcampos, ejemplo: titulo, subtitulo.

7. El formato de salida se confeccioné de manera que en la impresion final se
presente una referencia bibliografica, basada en las Reglas de Catalogacion

Angloamericanas (RCAA2).

8. Se digitaron los registros, pretendiendo evitar errores ortogr:iﬁcos y
mecanograficos, realizando finalmente un control de calidad para determinar los
errores existentes. El control de calidad se realiz6 mediante los siguientes pasos:
revision en la pantalla de los registros ingresados, impresion de la lista de registros ¢
indices para su respecM revision, seguidamente se realizo una revision total para

corregir cualquier error encontrado

10. Se imprimi6 la base de datos completa, con sus respectivos indices de autor, titulo
y tematico.
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