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Resumen

Esta investigacion analiza criticamente el movimiento a favor de la aprobacion de la norma
técnica para el aborto impune en Costa Rica en la red social Twitter, del 5 de julio al 10 de agosto
del 2018. Para esto se revisa la teoria relevante al tema de movimientos sociales, feminismo y
tecnologia y aborto terapéutico. Uno de los objetivos de esta investigacion consistid en realizar
una exhaustiva revision del contexto politico-social en torno a la norma técnica, enfocado
principalmente en la conformacién de la colectiva “Aborto Legal Costa Rica” y en el papel del
Gobierno en las discusiones y aprobacion de la norma. En su segundo objetivo se caracteriza a
las actoras que formaron parte activa del movimiento social en Twitter por sus perfiles, asi
mismo su 1ol en este, su construccion e interacciones. Finalmente, mediante teoria
fundamentada, se crean categorias tematicas, a partir del analisis de los tweets. Se dan las
siguientes categorias como hallazgo: educacion feminista, movimientos interseccionales por los
derechos humanos (en la cual se explica como el movimiento se relacion6 a otros movimientos
sociales), exigencias y reclamos del movimiento; construyendo el movimiento (donde se
plasman las diferentes etapas del movimiento), y las cuerpas del movimiento (categoria en la que
se destacaron tweets con testimonios, o que reconocen y celebran el trabajo hecho por las
activistas). La investigacion registra parte del creciente movimiento social virtual en Costa Rica,
asi como la participacion politica del movimiento feminista y del ciberfeminismo propio del

siglo XXI.

Palabras claves: norma técnica, aborto impune, twitter, feminismo, movimientos sociales,

ciberactivismo, ciberfeminismo
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Abstract

This research critically analyzes the movement in favor of the approval of a technical norm for
unpunished abortion in Costa Rica on the social network Twitter, from July 5th to August 10th of
2018. Revision of theories of social movements, feminism and technology and therapeutic
abortion were made. One of the objectives of this research was to carry out an exhaustive review
of the political-social context around the technical norm, focused mainly on the feminist
organization "Aborto Legal Costa Rica" and on the role of the costarican government in the
discussions and approval of the technical norm. In the second objective, the actors who were an
active part of the social movement on Twitter are characterized by their profiles, as well as their
role in it, their participation and interactions. Finally, through grounded theory, discursive
categories were created from the analysis of the tweets. The following categories were the
findings of this research: feminist education; intersectional movements for human rights (in
which it is explained how the movement related to other social movements); demands of the
social movement; building the movement (where the different stages of the movement are
reflected); and the bodies of the movement (a category in which tweets with testimonies stood
out or that recognize and celebrate the work done by the activists). This research reflects part of
the virtual social movement in Costa Rica, as well as the still growing political participation of

the feminist movement and cyberfeminism typical of the 21st century.

Key words: technical norm, therapeutic abortion, twitter, feminism, social movements,

cyberactivism, cyberfeminism
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Capitulo I: Planteamiento de la investigacion

Introduccion

El presente Trabajo Final de Graduacion (TFG) analiza criticamente los contenidos y los
discursos de la comunicacién del movimiento a favor de la aprobacion de la norma técnica para
el aborto terapéutico en Costa Rica en la red social Twitter, del 5 de julio al 10 de agosto del
2018. Se plantea una lectura del contexto nacional en torno al aborto y el aborto terapéutico o no
punible, asi como una discusion de la relevancia de este movimiento para la comprension de las
practicas de ciberactivismo, entendidas como estrategias que buscan incidir en la agenda publica
a través de la difusion de un mensaje de una persona a otra, aprovechando para esto medios de
comunicacion y publicacion electrénica (de Ugarte, 2007, p. 85) y especificamente
ciberfeminismo en el pais.

Para ello, se recolectd la totalidad de tweets que utilizaron los hashtags o etiquetas
“#NormaTecnicaYa” y “#FirmeYa” durante el lapso analizado y se realizd un andlisis
cuantitativo de los tweets, las personas usuarias, las fechas de actividad, y otras. Ademas, se
realizd un andlisis de contenido de los tweets utilizando como aproximacion metodoldgica la
teoria fundamentada. Esto se complementd con entrevistas a profundidad a actoras claves del
movimiento y con revision documental de noticias para una mayor comprension del contexto en
el que se crean estos discursos y las personas que los construyen.

El contexto es tratado a profundidad en el segundo capitulo del presente proyecto de
investigacion, el cual comprende todo el proceso social y politico que llevé a la firma de la

norma técnica por parte del Poder Ejecutivo. En este capitulo se desarrolla brevemente el papel
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que tuvieron las elecciones presidenciales del 2018 y el Gobierno posterior, asi como las
organizaciones de la sociedad civil.

Para hacer énfasis en el rol que tuvieron las actoras de este movimiento social, se
construyo6 el tercer capitulo que analiza, a partir de las entrevistas y los datos cuantitativos, la
participacion de las activistas que llevaron el movimiento que exigia la firma de la norma técnica
a una accion politica en Twitter, red social en la cual estas actoras interactiian y construyen
sentido.

Finalmente, en el cuarto capitulo se presenta el resultado del analisis con teoria
fundamentada, a través del desarrollo de cinco grandes categorias tematicas propuestas de
manera inductiva por el grupo investigador, que permiten comprender mejor los objetivos y
estrategias discursivas presentes en los tweets. Ademas, se incluye una reflexion del papel que

tienen algunos elementos de forma dentro del contenido discursivo de los tweets.

Justificacion

El grupo investigador apoyd activamente el movimiento a favor de que el Poder
Ejecutivo aprobara una norma técnica del aborto impune en Costa Rica, lo cual detona el interés
en investigar las caracteristicas del ciberactivismo que ha tenido lugar en redes sociales digitales
como estrategia de presion politica para la firma de dicha norma. Desde el grupo, se considera
que todas las mujeres deben de tener acceso al derecho a decidir sobre sus cuerpos y que el
Estado costarricense debe de garantizar ese derecho. Ademas, el ciberactivismo se ha convertido
en un eje fundamental (aunque no el tnico) de numerosos movimientos sociales a nivel global,

como por ejemplo la denominada “Marea Verde” en Argentina y otros paises de la region.
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Investigar el caso de Costa Rica con un movimiento especifico hace un aporte a la compresion de
este fendmeno.

El hecho de que este movimiento haya encontrado una de sus primera expresiones
precisamente a través de redes sociales es uno de los motivos por los que se considera de
relevancia sistematizar y analizar la construccion del discurso alrededor de este, ya que esto pone
en evidencia el impacto y el poder de articulacion que pueden tener las redes sociales en los
movimientos sociales y en el activismo, en este caso, feminista.

Ademas, el andlisis brinda informacion y retroalimentacion para el movimiento a favor
del aborto en Costa Rica, que también puede servir como insumo para las luchas por el derecho a
decidir de las mujeres en otros paises, y para otros movimientos sociales y activistas.

Por otra parte, como se puede comprobar en el estado de la cuestion, en Costa Rica no
existen investigaciones académicas sobre ciberactivismo. De hecho, Laura Montero, publicista
con Master en Comunicacion e investigadora en comunicacion digital, concluye en su
investigacion en torno a las practicas de Facebook y Twitter que las investigaciones en redes
sociales en el pais se han centrado en el campo de educacion, medios de comunicacion y su uso
de redes sociales, el campo de la informatica, el perfil del receptor y los habitos de consumo
(Montero, 2017).

Por este motivo, también se considera que esta investigacion puede servir como
antecedente en el pais para estudios sobre los movimientos sociales que incorporen la digitalidad
dentro de su concepcion del movimiento y para estudios de redes sociales que tengan su foco en
el activismo. Ademas de esto, a nivel de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion Colectiva
(ECCC), el trabajo aporta a la comprension del papel de las redes sociales en procesos de

comunicacion politica y activismo en el pais. Como se podra ver con mas detalle en el estado de
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la cuestion, el andlisis del uso de las redes sociales como plataforma para los movimientos
sociales es una tendencia en los estudios de la comunicacion y, en este sentido, los
conocimientos que se produzcan a partir de esta investigacion pueden aportar insumos de
discusion a cursos que imparte la Escuela, como Movimientos Sociales, Comunicacion y

Tecnologia, Comunicacion y Género, entre otros.

Problema de investigacion

Este apartado tiene como propdsito presentar el objeto de estudio y sus caracteristicas, asi
como delimitar el problema y sus fronteras, y plantear las preguntas de investigacion. A modo de
contextualizacion, en Costa Rica estuvo en discusion la norma técnica para regular la aplicacion
de la ley de aborto impune en el pais durante varios afios, a pesar de que esta ley esta
contemplada en el Codigo Penal desde el afio 1971. La norma técnica fue firmada hasta
diciembre del 2019 y aprobada por el Ministerio de Salud hasta diciembre del 2020.

El objeto de estudio de la presente investigacion lo constituye el contenido comunicativo
del movimiento social en redes sociales por el derecho a decidir, el cual, para efectos de esta
tesis, se limita principalmente a los tweets publicados en el marco de esta discusion entre el 5 de
julio y el 10 de agosto del 2018, y que utilizan los hashtags “#NormaTécnicaYa” y “#FirmeYa”
(1112 y 1260 tweets, respectivamente), asi como el contexto en el que esto se desarrolla y las
actoras que lo protagonizan.

El 5 de julio del 2018 el Presidente de la Republica, Carlos Alvarado, realiza unas
declaraciones en las que afirma que el aborto terapeutico distrae de los temas prioritarios, lo cual
es el detonante de la accion colectiva en redes sociales, de ahi que se decidiera esta fecha como

limite inicial para recolectar los tweets del objeto de estudio. Ademas, una bisqueda preliminar
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permitid identificar que los hashtags no fueron utilizados en el pais antes de esta fecha. La fecha
de finalizacion se decidid partir del momento en que el movimiento en digital generd una accion
fuera de linea, que fue el 8 de agosto, con una concentracion frente a Casa Presidencial que
exigia la firma de la norma de aborto impune. Sin embargo, se decide extender la busqueda hasta
el 10 de agosto para poder incluir tweets que cubrieran la marcha o surgieran a partir de esta.

Como se menciond en la Justificacion, se decide indagar en las caracteristicas del
contenido comunicativo por la relevancia que tiene el hecho de que el movimiento se organiza
especialmente por redes sociales y, ademas, porque en la diversidad de opiniones se pueden
encontrar muchos patrones, como se podra ver en los resultados. El analisis del contenido y, en
especifico, la teoria fundamentada, es la metodologia que permite transformar el contenido de los
tweets es categorias tematicas concretas.

Ademas, se selecciond Twitter como la red social de analisis, a pesar de no ser la tinica en
la que se hizo presente la discusion ni la mas utilizada en el pais, porque al investigar se encontrd
una tendencia internacional de posicionar discusiones politicas y sociales en esta red social, que
parece ampliamente utilizada por movimientos sociales, y por eso hay un fuerte enfoque en esta
en especifico para los estudios sobre ciberactivismo. Este aspecto se desarrollara a profundidad
en el estado de la cuestion.

Uno de los motivos por los que existe tanta actividad politica en Twitter es que esta red
social es altamente utilizada de forma personal por figuras activas de la politica del pais, que se
encuentran o han estado en puestos de representacion, y se da una interaccion mucho mas directa
con estas. Esto lo demuestra un articulo de New York Times (Lerer, 2019, parr. 3) para el caso de
los Estados Unidos, en el cual se indicaba que Twitter era la red social favorita del expresidente

Trump, asi como de personas del gobierno, activistas y periodistas. En Espana el fendmeno es
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similar, un estudio elaborado por el Departamento y comisionado por Twitter Espafia (Navarro,
2019, parr. 1) explica que esta es la red que mas peso tiene en la informacion politica.

Asimismo, las dinamicas de uso de esta red social (a diferencia de Facebook) permiten el
seguimiento facil de temas especificos gracias al generalizado uso de hashtags y a que los
perfiles y mensajes publicados suelen ser publicos en su mayoria, lo cual permite ver la mayoria
de resultados de busqueda de un tema sin importar si vienen de perfiles personales.

Al analizar la participacion de las personas en una red social, no se puede dejar de lado
los algoritmos y las cesiones de derechos realizadas por las personas al elegir determinada
plataforma. Tampoco se puede olvidar la exclusion producto de las brechas digitales, usualmente
mediadas por condiciones socioecondmicas, que impiden a muchas personas participar en estas
esferas publicas-digitales. Segin Shum (2020), de una poblacion de poco mas de 5 millones de
costarricenses, se calcula que 3,76 millones de usuarios tienen acceso a internet.

Aunado a lo anterior, Twitter es una red social cuyo uso aun no se encuentra tan
extendido entre las y los costarricenses. En una revision de datos digitales por parte de Shum
(2020), se encuentra que para el 2020 la red social Twitter cuenta con casi 474 mil usuarios
costarricenses. Esto representa apenas cerca de un 20 % de la poblacion en edad laboral del patis,
que para el 2020 se estimaba en 2 296 630 (Ministerio de Trabajo, 2020). Teniendo en cuenta
que existe un porcentaje de costarricenses con perfiles de Twitter que es menor de edad y no se
encuentra en edad laboral, se vuelve evidente que los discursos de las personas usuarias de
Twitter no se pueden considerar representativos de las opiniones de la poblacion adulta
costarricense.

Ademas, las brechas tecnolédgicas suelen hacer también diferenciaciones por género, ya

que los hombres suelen ser méas impulsados a desarrollar sus habilidades en las areas de ciencia 'y
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tecnologia. Las personas usuarias costarricenses de Twitter se describen como 34,6 % mujeres y
65,4 % hombres (Schum, 2020), lo cual evidentemente no es representativo en un pais donde
existe una proporcion bastante similar de mujeres y hombres, segin datos del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC, 2019).

La investigacion de Schum también muestra que un 64 % de las personas que se conectan
a Twitter lo hacen principalmente a través de laptops y PC, 35 % a través de celulares y un 1 %
por medio de tabletas. El hecho de que la mayoria de las personas se conecten a través de
computadoras también es un factor que nos indica que es una red social usada en su mayoria por
sectores con estabilidad econdmica y acceso a recursos tecnologicos. Segun el informe del
Programa Sociedad de la Informacion y el Conocimiento (Prosic) 2019, cerca de 45 mil hogares
en Costa Rica no cuentan con conexion a internet y, en su mayoria, esto se debe a falta de
alfabetizacion digital (Molina, 2019).

Todo lo anterior permite reflexionar que si bien el movimiento digital permite la
incorporacion de voces no tradicionales en el movimiento y llegar a nuevos publicos, no se
puede ignorar que las actoras que se estdn estudiando pertenecen a una burbuja de la sociedad
costarricense con alfabetizacion digital y que también tienen el privilegio de poder acceder a
estas discusiones en Twitter.

La decision de trabajar con los hashtags “#NormaTécnicaYa” y “#FirmeYa” se debid a
que estos han sido posicionados, desde varios colectivos feministas, entre ellos el movimiento
Aborto Legal CR, como las etiquetas que identifican la lucha a favor de la norma técnica del
aborto terapéutico en el pais. Otros hashtags identificados dentro de la discusion fueron
descartados por no hacer referencia directa a la firma de la norma técnica, como

“#AbortoLegal CR”, que es utilizado por personas que apoyan la legalizacion general del aborto,
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y “#AbortoLegalYa” y “#Abortolmpune”, que son ampliamente utilizados en la lucha a favor del
aborto en varios paises latinoamericanos.

Cabe destacar que también existieron manifestaciones de oposicion a la firma de la
norma en Twitter. Una busqueda previa permitio identificar algunos hashtags usados por
personas detractoras de la norma como “#DejaloNacer”, “#ProVida”, “#SialaVida” |,
“#AbortoCero” y “#CadaPersonaCuenta”. Sin embargo, todos los anteriores son hashtags
utilizados en general por movimientos en contra del aborto tanto dentro como fuera del pais, por
lo que no es posible identificar uno que unifique estas posiciones en Costa Rica. Ademas, el
movimiento estudiado en esta investigacion se centra en la presion hacia el Gobierno para la
firma de la norma, por lo que su contraparte directa y con la cual se da un dialogo es el Gobierno,

y no tanto estos grupos conservadores.

Pregunta de investigacion

(Como se caracterizan los discursos del movimiento ciberfeminista a favor de la firma de
la Norma Técnica de Aborto Impune por personas usuarias de Twitter en Costa Rica del 5 de

julio al 10 de agosto del 2018?

Objetivos

El planteamiento de estos objetivos tiene como fin aportar un analisis critico a la
discusion sobre aborto terapéutico en Costa Rica, esto para que pueda ser un marco de referencia
critico que beneficie al mismo movimiento a favor del aborto en Costa Rica y a otros

movimientos sociales afines.


https://twitter.com/hashtag/DejaloNacer?src=hash
https://twitter.com/hashtag/SialaVida?src=hash
https://twitter.com/hashtag/AbortoCero?src=hash
https://twitter.com/hashtag/CadaPersonaCuenta?src=hash
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La construccion de los objetivos nace, por un lado, de la revision bibliografica que hizo el
grupo investigador de varios articulos con cercania tematica y de enfoque, y por otro, sobre la
discusion colectiva sobre qué se quiere lograr con esta investigacion y como delimitarla para que
sea realizable y oportuna. Por este motivo, el objetivo general planteado es un objetivo de
investigacion con el que se busca identificar insumos que puedan ser utiles en los procesos de
comunicacion estratégica de movimientos sociales, particularmente en sus acciones a través de

herramientas digitales.

Objetivo general

Analizar las carateristicas de los discursos del movimiento ciberfeminista en Twitter a
favor de la firma de la Norma Técnica de Aborto Impune en Costa Rica del 5 de julio al 10 de

agosto del 2018 con el fin de generar un marco de referencia critico para el movimiento.

Objetivos especificos

- Describir el contexto del movimiento ciberfeminista en Twitter a favor de la firma de la
Norma Técnica de Aborto Impune en Costa Rica.

- Caracterizar a las actoras y los actores del movimiento ciberfeminista en Twitter a favor
de la firma de la Norma Técnica de Aborto Impune en Costa Rica

- Analizar los recursos y categorias discursivas utilizadas en el movimiento ciberfeminista

en Twitter a favor de la firma de la Norma Técnica de Aborto Impune en Costa Rica.
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Estado de la cuestion

Este apartado presenta un panorama de como se ha abordado en la investigacion el
ciberactivismo o participacion politica en internet, asi como la representacion y discursos
construidos sobre el tema del aborto en diversos medios y formatos de comunicacion. La
revision de este material permitidé identificar una serie de ejes tematicos sobre los cudles se
profundizd su andlisis y tendencias actuales que consideramos adecuadas para crear el
planteamiento de un Trabajo Final de Graduacion sobre el ciberactivismo a favor de la firma de
la norma técnica de regulacion del aborto terapettico en Costa Rica, especificamente en la
plataforma de Twitter.

A partir de la relacion con el objeto de estudio, se establecieron dos ejes tematicos
principales: el ciberactivismo o activismo digital y el aborto y sus representaciones mediaticas.
Dentro de estos dos ejes se hicieron mas agrupaciones segun los enfoques metodoldgicos y el
tipo de acercamiento politico analizado. Este analisis evidencia los vacios y las tendencias en
investigacion sobre el tema y constituye una buena guia para comenzar el presente proyecto.

La busqueda de articulos y demas documentos de investigacion se realizé durante el mes
de agosto del 2018, a través de buscadores, revistas y bases de datos académicas, como
EBCOHost, Scielo, CLACSO, Dialnet, Redalyc y Google Académico, asi como los repositorios,
portales de bibliotecas y revistas académicas de la UCR, UNA y UNED. Para esta se utilizaron
palabras clave en inglés y en espafiol relacionadas con el tema de investigacion, por ejemplo:
ciberactivismo, activismo en linea, redes sociales, Facebook, Twitter, hashtag, aborto y aborto
terapetitico.

De los resultados se descartaron las investigaciones generadas desde disciplinas ajenas a

las ciencias sociales, y en total se revisaron alrededor de 70 documentos académicos, de los
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cuales se eligieron finalmente los mas pertinentes para este apartado, dejando un total de 30
articulos del eje de ciberactivismo y 8 articulos del eje de aborto y sus representaciones
mediaticas. Entre los paises donde fueron conducidas las investigaciones analizadas se
encuentran Espafa, Argentina, Brasil, Colombia, EE. UU., Turquia, México, Ecuador, Rumania,

Inglaterra, Chile y Costa Rica.

Aborto y sus representaciones medidticas

El aborto, en general, es un tema sujeto a numerosas investigaciones; sin embargo, a
través de la busqueda se descubrié que estas se dan principalmente en los ambitos médicos o
legales, los cuales no se consideran pertinentes para el presente trabajo. En total se encontraron
nueve articulos que se consideraron pertinentes dentro del area de estudio. De estos, cinco se
enfocaron en el andlisis de representaciones y discursos sobre el aborto en periddicos: Del
Manzo (2017), Mogaburo (2010), Cardoso (2010), Gutiérrez y Freitas (2015) y Gil y Encinas
(2018). Entre los resultados principales se encontr6d que el discurso de los partidos politicos tiene
mucho peso, asi como el discurso religioso. Asimismo, el aborto suele ser representado
mayoritariamente desde estereotipos y estigmas que dan una perspectiva negativa.

Es particularmente pertinente el trabajo de Goldsman (2018), quien realiza un analisis de
tweets para comprender las conversaciones sobre el aborto y las practicas activistas
ciberfeministas alrededor del debate del aborto en Argentina, a partir del hashtag
“#LibertadParaBelén”, el cual surgié en apoyo a la liberaciéon de una mujer argentina que fue
sentenciada a ocho afios de prision luego de sufrir un aborto espontaneo. En la investigacion se
utiliza un enfoque metodoldgico mixto y se combinan varios softwares de recoleccion y de

analisis de datos. Se destaca este trabajo porque en ¢l se cruzan los dos ejes tematicos planteados
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para el presente TFG y sirve como base para realizar un estudio similar, aunque de alcance
menor, a nivel costarricense, y ademds presenta un buen panorama de las limitaciones y
obstaculos que se pueden encontrar en una investigacion de esta naturaleza.

Las discusiones sobre el aborto desde la comunicacion han sido muy poco exploradas en
general y especificamente en el pais, por lo que existe una ventana hacia esta investigacion con
una perspectiva feminista y de activismo, que permite comprender mejor de qué manera estan
siendo utilizadas estas redes en nuestro pais desde la ciudadania para incidir en tematicas que
afectan también fuera de linea, y tener una mejor comprension del potencial que tienen estos
espacios.

Ademas, se concluye que las investigaciones en torno a movimientos sociales en redes
sociales, particularmente desde el uso de hashtags, son una tendencia relativamente nueva en los
estudios de comunicacion latinoamericanos. No obstante, es una tendencia que no se ha
abordado en Costa Rica ni en varios paises de la region, menos ain desde los movimientos
proaborto en América Latina, siendo la investigacion de Goldsman (2018) en Argentina la tinica
encontrada con estas caracteristicas. Sin embargo, los movimientos ciberfeministas en la regioén

crecen, son una realidad, y son también nuevas oportunidades de analisis académico.

Ciberactivismo, feminismo y politica en redes sociales

En congruencia con el objeto de estudio, se buscaron estudios relacionados a
ciberactivismo. Debido a esto, se encontraron pertinentes las investigaciones llevadas a cabo por
Arangure (2013), Recuero (2014), Blanco y Scott (2017) y Cunha et al. (2014), quienes realizan
estudios sobre como Twitter se estd convirtiendo en un canal de comunicacion entre gobierno y

ciudadania (Arangure, 2013). Estos estudios entienden las redes sociales como innovacion no
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solo tecnoldgica, sino también narrativa; y concluyen que estos espacios digitales son valiosos
por su caracteristica tecnopolitica, que posteriormente se traduce en politica fuera de linea.

Respecto al ciberactivismo en redes sociales digitales, se encontré una amplia gama de
investigaciones en Iberoamérica, Estados Unidos y Europa que abordan distintos movimientos
sociales como la afroconciencia, reformas sociales, procesos de paz, luchas feministas y de
diversidad sexual, entre otros. Es importante resaltar que, de todas las investigaciones estudiadas
y relacionadas a ciberactivismo en redes sociales, el 59 % utiliza Twitter como su principal
plataforma de andlisis y el 72 % centra sus estudios a partir de los contenidos generados por
hashtags. A continuacion se detallan los temas mas especificos con sus respectivos autores y
autoras.

Distintas investigadoras e investigadores como Clark (2016), con “Hope in a hashtag”, y
Recuero (2015), con “Hashtags Functions in the Protests Across Brazil” , entre otros, realizan
estudios en los que el hashtag cumple una funcion importante o central. Esto demuestra que los
hashtags estan cobrando una relevancia muy grande como herramienta de ciberactivismo en
redes sociales, dada su capacidad tecnoldgica de agrupar discursos, y por lo tanto también
adquieren relevancia en los estudios sobre comunicacion. En especifico, Pates et al. (2017) en
Argentina y Giraldo et al. (2018) en Espana realizan estudios a partir del hashtag
“#NiUnaMenos”, mientras que Arabaci (2018) se enfoca en el caso de protestas en contra de la
prohibicion del aborto en el afio 2012 en Turquia. Cada uno de estos estudios entiende a Twitter
como una herramienta de comunicacion politica que articula el discurso a partir de un hashtag, lo
cual genera pertenencia e identificacion y se utiliza como estrategia en movimientos sociales.

Dentro del enfoque se utilizan otras técnicas de analisis, como entrevistas a profundidad

(Morales, 2015; Arabaci, 2018), estudios de caso (Pifneiro y Martinez, 2016; Garay, 2018),



25

observaciones y etnografias virtuales (Zires, 2014; Aguilar, 2017; Bard y Loreta, 2017; Pates et
al., 2017; Bard y Loreta, 2018), asi como el analisis de centralidad tematica (Giraldo-Luque et
al., 2018). También se encontraron investigaciones con enfoque metodolégico mixto,
principalmente las que realizaban analisis interpretativos de datos de redes sociales (Recuero et
al., 2014; Cruz, 2018) o combinaban este con andlisis del discurso (Recuero et al., 2014;
Pérez-Fumero et al., 2015).

A nivel nacional, la investigacion sobre politica y activismo en redes sociales ha sido
bastante limitada, debido a que solo se encontraron dos trabajos que se centraran en el uso
politico de las redes sociales en el pais. Morales (2015) realiza un analisis de las estrategias
utilizadas por el Partido Acciéon Ciudadana en Facebook y Twitter de cara a las elecciones
presidenciales del 2014, combinando entrevistas a profundidad con analisis cuantitativo y
cualitativo de los datos de las publicaciones. Cruz (2018) se centra también en las elecciones
presidenciales, esta vez del 2018, y utiliza una metodologia mixta para identificar los patrones de
uso de redes sociales de los principales candidatos presidenciales.

Se concluye de este eje temdatico que la investigacion de ciberactivismo feminista,
especificamente en redes sociales como Twitter es realmente un area en crecimiento dentro de las
investigaciones de comunicacidon, con mucho potencial ain y que puede aportar no solo a la
comprension de las dindmicas de redes sociales, sino también al papel de las luchas feministas en

estas dinamicas.

Marco axiologico

El presente trabajo parte de la concepcion de que los derechos sexuales y reproductivos

son producto de derechos fundamentales universalmente reconocidos, los cuales se relacionan
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con el principio de libertad y la capacidad de decidir y de disfrutar la sexualidad acorde a los
deseos, gustos y orientacion sexual de cada individuo (Salazar, 2013).

Ahora bien, la manera en la que se pretende abordar la materia de derechos sexuales y
reproductivos, especialmente la despenalizacion del aborto, es bajo el foco de la ética feminista
liberal, la cual se propone analizar y criticar cualquier forma de injusticia de género y tiene como
fin eliminar la discriminacion, la desigualdad, la exclusion y la opresion de las mujeres.

Al tratarse de un movimiento con una participaciéon mayoritaria de mujeres, se toma la
decision de referirse a esta comunidad con el término “actoras”, ya que se considera que el
término “actores” en genérico masculino, invisibiliza el protagonismo femenino que hubo en este
movimiento.

A pesar de lo anterior, es importante aclarar que desde el equipo investigador se
reconocen otras personas con la capacidad de gestar (hombres trans, personas intersexuales, no
binarias, etc.) como parte fundamental de la discusion del aborto. La decision de hacer énfasis en
el género femenino se debe a que este es el género social y culturalmente ligado al concepto de

maternidad.

Marco legal

Respecto al contexto legal en el que se enmarca la discusioén sobre aborto terapéutico en
Costa Rica, a nivel internacional existen varios comités de derechos humanos, incluyendo el
Comité de Derechos Humanos del Niflo, asi como la Convencion sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), ya han establecido para Costa Rica
observaciones y recomendaciones sobre la necesidad para el pais de implementar el aborto

terapéutico con una norma técnica (L. Arroyo, comunicacion personal, 29 de julio 2019).
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En Costa Rica existe una normativa referente al aborto impune, popularmente conocido
como “aborto terapéutico”, que data al Codigo Penal actual del pais, que entré en vigencia en
1971. Es especifico, se trata del articulo 121 de este codigo penal, el cual establece lo siguiente:

No es punible el aborto practicado con consentimiento de la mujer por un médico o por

una obstétrica autorizada, cuando no hubiere sido posible la intervencion del primero, si

se ha hecho con el fin de evitar un peligro para la vida o la salud de la madre y éste no ha

podido ser evitado por otros medios. (Codigo Penal de Costa Rica, 1970, p. 40)

Larissa Arroyo, abogada experta en Derechos Humanos, comenta que el problema no esta
en la legalidad del tema, sino en la implementacion:

Esta ley no suele ser cumplida por los profesionales de la salud, y existen muchos mitos y

poca claridad sobre los criterios para decidir cuando se puede practicar el aborto impune

0 no. Y es justamente para eso que se necesita una norma técnica que lo regularice (L.

Arroyo, comunicacion personal, 29 de julio de 2019).

Arroyo ha sido parte fundamental de la lucha por la Norma Técnica de Aborto Impune en
el pais, ya que ademas de ser activista en este tema, es quien llevo los casos de Ana y Aurora
(seuddnimos para proteger su identidad), que son medulares para esta lucha legal en el pais: en
enero de 2015 el Estado costarricense fue notificado de las peticiones Ana y Aurora contra Costa
Rica por parte de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH). Las peticiones
tienen que ver con dos situaciones en las que se solicitaba la aplicacion de aborto terapéutico y
que les fue negado, por lo que se alegaba afectacion de la salud integral de las mujeres, entre
otros derechos. Para el 5 de mayo del mismo afo, el Estado de Costa Rica propone entrar en un
proceso de solucion amistosa para avanzar en la elaboracion de un borrador de norma técnica,

que incluya criterios objetivos sobre la aplicacion de la figura del aborto terapéutico y el
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desarrollo de protocolos de atencidon para su adecuada implementacion (Ministerio de Salud, s.f.
parr. 2).

No obstante, el entonces presidente Luis Guillermo Solis se niega a firmar la norma
técnica por motivos politicos, por lo que Ana, Aurora y Larissa dan por finalizada la negociacion
amistosa con el Estado y el 21 de julio del 2018 retoman el proceso de demanda al Estado ante la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (Ramirez, 2018a, parr. 4). Posteriormente,
quien tuvo la responsabilidad de firmar la norma técnica es el presidente de la Republica, Carlos
Alvarado, quien en su plan de gobierno (Partido Accion Ciudadana, 2018) propuso impulsar una
“Norma Nacional sobre aborto terapéutico segiin lo que establece el articulo 121 del Codigo
Penal” (p. 65), ademas de la capacitacion, divulgacion y sensibilizacion necesaria para que esta
se aplique. A pesar de esto, desde que Alvarado asumio6 la presidencia, en mayo del 2018,

pasaron mas de 19 meses hasta que finalmente se firm6 la norma, en diciembre del 2019.

Marco teorico

En este apartado se presentan, en primer lugar, las perspectivas teoricas que fundamentan
el presente Trabajo Final de Graduacion y que respaldan su analisis de datos. En segundo lugar,
se conceptualiza el aborto impune desde un abordaje teorico feminista. En tercer lugar, se
presentan algunas teorias sobre la relacion entre género, feminismo y tecnologia, acercando esto
al tema del presente estudio a través de las redes sociales. Finalmente, se discuten algunas

aproximaciones tedricas al ciberactivismo y al uso de Twitter para esta forma de accion politica.
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Movimientos sociales y comunicacion

Concepto de movimiento social. En el marco de este Trabajo Final de Graduacion se entiende un
movimiento social como una activacidon politica en la que personas activistas unidas por un
interés comun de cambio social se conectan en un contexto especifico mediante mecanismos de
comunicacion para actuar a favor de este cambio social. Esta definicion se basa en los
planteamientos de autores y autoras como Treré (2019), Papacharissi (2016), Sagot (2007) y
Trott (2020). Sin embargo, cualquier definicion se queda corta para comprender un fendmeno
que es completamente cambiante segun el contexto en el que se realiza, el medio, las personas
que participan en ¢l y las temadticas tratadas. Por esto, a continuacion se desarrollan en mayor
profundidad los conceptos propuestos por los autores y autoras antes mencionados y sus enlaces
con la comunicacion, los cuales sirven como base para el analisis realizado.
Estudios sobre movimiento social y comunicacion. La vinculacion tedrica y analitica de los
movimientos sociales con la comunicacion tiene una larga trayectoria historica, ya que la
comunicacion siempre es una parte central de la organizacion de cualquier movimiento social.
Existen diversas corrientes de pensamiento con respecto al impacto que los canales y las formas
de comunicacion pueden tener en un movimiento social. Ademas, al tratarse de un trabajo
ubicado en una red social especifica, y por tanto en un canal delimitado con formas de
comunicacion establecidas, se vuelve pertinente visitar estas teorias, especialmente las
relacionadas con la comunicacion en un espacio virtual.

De Ugarte (2007) entiende ciberactivismo como cualquier estrategia que busque incidir
en la agenda publica a través de la difusion de un mensaje de una persona a otra, aprovechando
para esto medios de comunicacion y publicacion electronica (p. 85). Estas estrategias son

generadas por personas coordinadas espontdneamente a partir de un conflicto, que utilizan el
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internet para difundir un discurso o poner herramientas tradicionalmente monopolizadas al
acceso del publico y de esta forma pasan a ser ciberactivistas (de Ugarte, 2007, p. 66).

Castells (2012) considera que “las redes sociales digitales basadas en Internet y en
plataformas inalambricas son herramientas decisivas para movilizar, organizar, deliberar,
coordinar y decidir los movimientos sociales” (p. 219), aunque cree que estos no deben limitarse
al internet, sino que se deben hacer visibles también donde se desarrolla la vida social. Si bien
para esta investigacion se considera que la vida social se desarrolla también en los publicos en
red y no solo fuera de linea, del aporte de Castells se rescata la nocion de que las redes sociales
surgen como un espacio para la movilizacion que es complementario al movimiento social que
ocurre también fuera de linea.

Derivado del planteamiento de Castells, y ya centrandose en la red social analizada, es de
interés para el presente proyecto la perspectiva de Esquivel (2019), quien afirma que los
movimientos feministas en Twitter no surgen como discursos espontaneos y aleatorios, sino que
es evidente que su base es el movimiento feminista historico y son resignificados en estos
espacios digitales por las usuarias (p. 185).

Por este motivo, se considera importante analizar el discurso presente en las redes
sociales y evidenciar esa resignificacion de simbolos del movimiento feminista histérico en esta
manifestacion de activismo virtual. Margetts et al. (2016) reconocen que al analizar un
movimiento surgido en internet la importancia no es si las movilizaciones masivas pudieron
haber ocurrido sin internet y las redes sociales, sino entender como la naturaleza de la
movilizacion dio forma a la naturaleza de la revolucion y sus consecuencias (Margetts et al.,

2016, p. 21).
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Para este analisis del movimiento a favor de la Norma Técnica de Aborto Impune desde
una perspectiva comunicativa, se parte de algunos planteamientos de la ecologia mediatica o
media ecology, una rama de la comunicacion politica analizada a profundidad por Treré (2019).
La ecologia mediatica se centra en tres capas:

1. La tecnologica, que se enfoca en los medios y dispositivos usados.

2. La social, que se enfoca en las personas activistas y cOmo se organizan.

3. La discursiva, que se enfoca en el contenido.

En este caso se consideran de interés particular las capas 2 y 3, desarrolladas cada una en

su propio capitulo. La capa tecnoldgica no es abordada a profundidad en este TFG debido a que
lo que se considera novedoso sobre esta investigacion es la observacion de los discursos y el
tejido social de un movimiento ciberfeminista en Twitter y no tanto el analisis de esta red social
como medio. Sin embargo, si se tratan algunas de las implicaciones que tiene esta red social para
las participantes en el movimiento, tanto en este marco teérico como en los capitulos de analisis
de resultados.
Ubicacion en Twitter y sus implicaciones. Los procesos de comunicacion siempre estan
mediados por tecnologias. Desde las mas rudimentarias como la voz o los dibujos, hasta las mas
complejas como el caso de los movimientos digitales. En el anélisis de un movimiento en linea,
no se puede obviar como la red social en la que se genera el movimiento influye y da forma a las
dinamicas de interaccion y participacion en el mismo.

Foot y Steven (2006) proponen entender una estructura en linea como una serie de
caracteristicas, enlaces y textos que le permiten a personas usuarias asociarse y actuar en torno a

un tema determinado (p. 18). En este caso, el movimiento en Twitter que exigia a Carlos
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Alvarado la firma de la Norma Técnica de Aborto Impune puede ser considerada una estructura
en linea y las actoras son estas personas usuarias que se conectan.

Esta definicion se complementa con lo que Boyd (2011) llama networked publics o
publicos en red y explica que estos son dos cosas a la vez: en primer lugar, el espacio construido
a través de las tecnologias en red (similar a la estructura en linea), y en segundo lugar, ese
colectivo que surge de la interseccion entre las personas, la tecnologia y las practicas generadas
en estos espacios. En los publicos en red, como en otros espacios publicos, las personas se
reunen para fines sociales, culturales o civicos y comparten con personas mas alla de sus circulos
sociales; sin embargo, estos espacios estan estructurados por la tecnologia, lo cual define las
posibilidades de participacion y la forma en las que las personas se involucran en el espacio a
través de bits (p. 40).

Es importante destacar ademas que no solo son los bits los que median las interacciones,
sino también el algoritmo que define el funcionamiento de la red social. Segun Gillespie, citado
por Treré (2019), los algoritmos son codigos que programan procesos donde datos de ingreso o
input son transformados en datos de salida o output de la forma deseada (p. 163). En otras
palabras, son los que crean una estructura amigable para que las personas usuarias puedan
interactuar con los datos y también son los que definen cdmo se nos presentan esos datos.

Como plantea Treré (2019), estos algoritmos afectan la forma en la que la informacion es
localizada, filtrada y presentada. Por ende, es importante entender que los tweets no son dados a
conocer de forma neutral o aleatoria, sino que quienes aparecen en los muros de las personas
usuarias, los temas que se vuelven tendencia y la forma en que son presentados estos contenidos

se define por el algoritmo y los términos y condiciones de la red social.
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Treré (2019), citando a Lim, habla de comunidades imaginadas que son coproducidas en
la interaccion entre las personas usuarias y el algoritmo, en las cuales los individuos perciben una
identidad compartida en linea. En estas comunidades en linea es usual utilizar un término, titulo
o nombre que identifique a la comunidad o a las personas que pertenecen a esta, y como se
evidencio en el Estado de la cuestion, en redes sociales cada vez es mas comun que este término
se presente en forma de hashtag.

Como recopilan Wonneberger et al. (2020), a partir de trabajos de diversos autores, los
hashtags se introdujeron inicialmente en Twitter como una herramienta utilizada por el usuario
para clasificar o etiquetar las publicaciones como pertenecientes a un grupo, tema o discusion
especificos. Sin embargo, cada vez se usa en mas plataformas sociales e incluso es cada vez mas
comun que identifiquen a movimientos sociales que se dan en multiples plataformas dentro y
fuera de linea.

En el caso del movimiento analizado, el uso de los hashtags “#NormaTécnicaYa” y
“#FirmeYa” funcionan como etiquetas que identifican a una persona como parte de la comunidad
activista de esta causa. Esto es a lo que Wonneberg et al. (2020) se refieren como “activismo
hashtag”, en el que un hashtag se usa como un término comun de un reclamo social presente en
redes sociales, el cual crea de esa forma redes de mensajes. Volviendo al inicio de este
subapartado, son entonces estos hashtags los que crean el hilo que une estos publicos en red de
los movimientos sociales modernos.

Por otro lado, es importante contemplar las implicaciones politicas que tiene el uso de
una red social especifica para un movimiento social. Los ya mencionados algoritmos no solo
regulan el orden de los datos. Twitter Inc. separa sus fuentes de ganancia en dos categorias. La

primera son los servicios de publicidad, o “advertising services”, donde venden promocion en la
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plataforma. Estos servicios incluyen, entre otras cosas, el mostrar contenidos a mas personas,
hacerlos aparecer como tendencia en un pais o region especifica y mostrar contenidos
personalizados a cada persona segun sus gustos. Es decir, lo que sea mas popular en esta red
social también puede depender de la inversion que hagan las personas en la red social.

La segunda fuente de ingresos son las licencias de datos o “Data Licensing”, un servicio

que consiste en vender datos publicos de las personas usuarias de Twitter a otras compafiias
(Twitter, 2020). De esta forma, se realiza con las redes sociales una especie de intercambio donde
no debemos pagar dinero para utilizarlas, pero si suministrar datos personales que le generaran
ganancias a la compatfiia en alguna de estas dos formas.
Contexto del movimiento. Si bien el contexto no es una de las capas de analisis en las que se
centra la ecologia medidtica, la perspectiva ecologica reconoce que el significado de los
discursos no se puede separar del contexto sociocultural en el que ocurren las comunicaciones
(Foth y Hearn, citados en Treré, 2019, p. 42).

El concepto Media hybridity (Treré, 2019, p. 49) o hibridacion mediatica reconoce que el
activismo contemporaneo tiene una naturaleza hibrida, por lo que no se puede ver de manera
simplista, como si las dimensiones en linea y fuera de linea no se afectaran e influenciaran entre
ellas, ya que estas son un universo complejo con diferentes capas por las cuales navegan las o los
activistas. Es decir, si bien la presente investigacion se centra en un movimiento en una red
social, su analisis no se puede limitar a dicha red social, ya que lo que sucede en ella se ve
afectado por los acontecimientos del mundo no-virtual y viceversa.

El concepto anterior estd estrechamente relacionado con otro concepto ecologico
relevante: Media criticality (Treré, p.49) o la criticidad medidtica. Esta ve la naturaleza politica

de la ecologia mediatica como algo inseparable de su esencia tecnoldgica y analiza el papel que
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tienen los medios en el avance de transformaciones sociales. Es decir, este reconoce que la
tecnologia, méas que ser solo una herramienta, es un componente esencial del movimiento que se
debe analizar entre los factores que llevan a sus logros.

Por este motivo, se considera pertinente en la presente investigacion dedicar un capitulo a
la comprension del contexto previo al movimiento, las personas e instituciones involucradas y su
papel en la aprobacion de la norma técnica. Ademas se realiza un cruce entre el analisis de los
contenidos comunicativos en Twitter del movimiento y el contexto en el que se dieron estos, ya
que se reconoce la mutua permeabilidad de estas dos burbujas.

Actoras del movimiento. Como se menciond anteriormente, la segunda capa de analisis de la
ecologia mediatica que es relevante para en este trabajo es la capa social. En esta se analizan las
actoras y actores del movimiento en Twitter.

Segin Papacharissi (2016), la actividad en linea puede conectar y permitir la formacion
de publicos en red. Estos publicos son activados y sostenidos en torno a lazos de sentimientos,
usualmente de pertenencia y solidaridad, y por este motivo son descritos como relaciones
afectivas mediadas por redes, donde las expresiones propagadas por las personas también tienen
una inversion afectiva (pp. 308 - 310).

Esta conexion afectiva es también la que provoca que en la forma de usar esta red social
(como ocurre en muchas otras) se impulse la homofilia. Esto significa que las personas tienden a
escuchar a otras personas con ideas afines en linea (Papacharissi, citando a Erickson, 2016, p.
309) y, por tanto, encontrarse y compartir con opiniones similares a la suya.

Esto es verdad para iniciativas tanto a favor como en contra de los derechos humanos. Un
ejemplo relevante en el contexto actual es el de los movimientos supremacistas blancos,

principalmente en Estados Unidos, que han surgido a partir de la interaccion en redes sociales
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que facilitan esta homofilia derivada del encuentro entre semejantes, como Reddit, Facebook o
Twitter. Por esto, en el andlisis de las actoras es importante saber desde donde se posicionan estas
en sus acciones.

Crawford, citado por Papacharissi (2016, pp. 309-310), recuerda que lo importante no es
solo quién transmite noticias y difunde informacion, sino también quién puede escuchar. O en
este caso, a quién se dirige esa comunicaciéon. En el caso del movimiento analizado en la
presente investigacion, desde los hashtags es evidente que el primer destinatario es el Gobierno,
a quien se le hace un llamado de accion de garantizar el derecho constitucional al aborto impune.

Aqui se vuelve importante el concepto de contrapublicos, citado por Wonneberger et al.
(2020), que se entiende como los publicos que buscan impulsar el cambio social a través de la
influencia en perspectivas comunicacionales dominantes (p. 1). Si bien los contrapublicos no son
en absoluto un fendmeno novedoso, un potencial crucial de las redes sociales para ellos es su
capacidad de involucrar a publicos mas grandes, conectar diversos grupos de actores de élite y no
de ¢lite y coordinar la accion (Bennet, citado en Wonneberger et al., 2020, p. 3).

Estas caracteristicas aplican para el caso del movimiento a favor de la Norma Técnica de
Aborto Impune, ya que las actoras buscan justamente generar una discusion publica que los
medios dominantes no estaban priorizando, darle voz a personas que estos medios no lo hacian,
conectar actores de “€lite” o, en este caso, tomadores de decisiones, con personas activistas
comunes y coordinar acciones tanto en linea como fuera de linea. De esta forma, la plataforma
ofrece visibilidad y voz a publicos y temas que estan marginados en otros lugares.

Discursos dentro del movimiento. La tercera capa de analisis propuesta por la perspectiva
ecologica es la discursiva, centrada en el contenido de la comunicacién politica. En este sentido,

la perspectiva de ecologia de la informacién de Nardi y O’day, citada por Treré (2019), trata de



37

observar la red de relaciones, valores y motivaciones movidos en un ambiente particular, en
lugar de de ver los medios solo como herramientas (p. 41).

Twitter es una red social interesante para este analisis, ya que, como lo plantea
Papacharissi (2016), es un medio que permite la redaccion colaborativa o la cocreacion de
historias (p. 309) y, por ende, también de discursos y significados que van conformando el tejido
que constituye este movimiento.

La eleccion de partir de hashtags para este analisis discursivo no es aleatoria, sino que
también se da en funcidn de poder rastrear esta construccion colectiva del discurso. Segun
Wonneberger et al. (2020), la funcion principal de los hashtags para los discursos digitales se
relaciona con el nivel semantico (el agrupar elementos en una misma categoria). Sin embargo,
plantean que desde una perspectiva de medios de comunicacion, los hashtags funcionan mas alla
de una mera categorizacion de la informacion y contribuyen a la cocreacion de significado.

De esta forma, el analizar los contenidos en los que un hashtag empieza a ser utilizado en
un espacio especifico con un objetivo comin permite también entender como se construye
narrativamente y de forma colectiva un movimiento digital, y cual es la red de relaciones, valores
y motivaciones que entran en juego en esta estructura en red. Para este andlisis no solo sera
necesario tener en cuenta la informacion ya obtenida previamente sobre el contexto y las actoras,
sino también integrar otros conceptos basicos para la comprension del movimiento analizado, los

cuales se introducen a continuacion.

Feminismo y tecnologia

La presente investigacion se centra en un fenémeno en el que el activismo feminista se ve

mediado por la tecnologia, en este caso especifico por las redes sociales, por lo cual se parte de
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bases tedricas tecnofeministas que analizan el papel de la mujer en la historia de la tecnologia.
Judy Wajcman (2006) realiza un profundo andlisis sobre el tecnofeminismo en el que se
evidencia que el feminismo como movimiento siempre ha estado dividido en las opiniones
respecto al impacto que tiene la tecnologia en las mujeres (p. 11). Entre sus aportes, se destaca la
atencion al menor desarrollo de competencias tecnoldgicas que se ha generado en las mujeres y
la discusion de si este problema viene de la desigualdad o si la tecnologia en si es inherentemente
patriarcal (p. 24). Sobre esto, Sadie Plant (1997), una de las precursoras del ciberfeminismo,
analiza como la l6gica binaria de la programacion de las computadora reproduce la 16gica binaria
de la realidad occidental, que genera dinamicas opresivas entre hombres y mujeres, como
también lo ha estudiado mas recientemente Yayo Herrero (2013).

Con el desarrollo del ciberespacio crecieron las visiones optimistas con respecto a la
relacion entre mujeres y tecnologia, particularmente por el potencial de este para generar una
sociedad de reconocimiento en red. Como plantea Wajcman (2006), este espacio le da a las
mujeres oportunidades de intercambio de informacidn y de participacion a gran escala fuera de la
esfera privada. Es decir, redes sociales como Twitter permiten a las mujeres una forma de
participacion publica donde pueden llegar facilmente a pares con intereses similares.

La libertad que eso representa se ve influenciada también porque, como afirma Wajcman
(2006), el ciberespacio permite construir el género de forma independiente al cuerpo material,
facilitando asi nuevas formas de performidad y vivencia de este género. Lo anterior se basa
también en los planteamientos de Judith Butler (1990), quien propone que el género es una
construccidn social, y que esta construccion requiere un proceso de interaccion y repeticion de

roles. Si se tiene libertad de construir nuevos roles desde la virtualidad, esto también implica
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nuevas comprensiones y performidades de género. Esto respalda la propuesta de Wajcman de

que el género y la tecnociencia son mutuamente constitutivas (2006, p. 63).

Aborto terapéutico o no punible desde el feminismo

En el marco de esta investigacion es importante comprender como se entiende el aborto y
el aborto terapéutico. Klein (2013) hace una distincion importante sobre la definicion médica de
aborto y su definicion juridica, siendo la primera una “interrupcion del embarazo antes de que el
feto sea viable, es decir, capaz de sobrevivir fuera del ttero” (p.34); y la segunda, por otro lado,
el aniquilamiento del producto de la concepcion en cualquier momento anterior al final del
embarazo. Es importante mencionar que esta ultima ademads, especifica que sea por la expulsion
violenta del feto o por su destruccion en el vientre de la madre (p. 34). Por otro lado, desde el
punto de vista feminista, que es el asumido por el equipo investigador, Sau (2000) define el
aborto como una agresion a la psique y el cuerpo de la mujer que hay que evitar por la mayor
cantidad de medios posibles, pero que, en ultima instancia, la agrede menos que la continuacion
de un embarazo cuando esta desea interrumpirlo (p. 11).

Finalmente, para el desarrollo de la presente investigacion es de vital importancia que se
defina de manera aun mads especifica el concepto de aborto terapéutico o no punible. Klein
(2013) habla de este como el practicado en embarazos en los que se pone en peligro la vida o la
salud de la madre (p. 35). Ademas, sostiene que todo aborto es aborto terapéutico, ya que en cada
uno de estos peligra la vida y la salud de la mujer. La autora redefine el concepto de salud de la
Organizacion Mundial de la Salud a partir de las formulaciones feministas de derechos sexuales

y reproductivos al aclarar que todas las mujeres que abortan lo hacen a partir de una situacion de
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peligro a su fisico, psique o integridad, una situacién que ademas amenaza sus derechos humanos

basicos (p. 167).

Comunicacion estratégica

Por otro lado, cabe destacar que los discursos se enmarcan también dentro de procesos de
comunicacion estratégica de colectivos y personas activistas, entendiendo “comunicacién
estratégica”, segun Sandra Massoni (2003), como relacion de actores, de contextos, de espacios.
Bajo esta vision, se observa como los actores y actoras se afectan, en vez de concentrarse
unicamente en mensajes y codigos (p. 123). Esta comunicacion estratégica, en el caso del
movimiento estudiado, busca generar incidencia politica, por lo que se situa también dentro del
marco de discursos politicos, partiendo de los planteamientos de Charaudeau (2009), quien
analiza estos discursos desde la comprension de la politica como un campo donde se dan
relaciones de poder basadas en una legitimidad adquirida y atribuida (p. 283), y que se sostienen

a través del apoyo o aprobacion externas.

Marco metodoldgico

Este apartado contiene la propuesta metodoldgica de la investigacion. En primer lugar, se
describe el enfoque y alcance de la misma, los cuales responden al problema de investigacion y
los objetivos planteados. En segundo lugar, se describe la poblacion de estudio y la muestra a
utilizar. Posteriormente se especifican las categorias de analisis, a través de distintas tablas que
permiten visualizar a qué objetivo responde cada una y cuales son sus subcategorias. Ademas, se
describen las técnicas de recoleccion de datos y de procesamiento y andlisis de la informacion

que se utilizaron en el desarrollo de la investigacion. Este apartado concluye con una tabla que
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resume lo mds importante de los elementos metodolégicos anteriores, para facilitar su

comprension.

Enfoque

El enfoque de esta investigacion es cualitativo, donde la “preocupacién no es
prioritariamente medir, sino cualificar y describir el fendémeno social a partir de rasgos
determinantes” (Bernal, 2010, p. 60). No obstante, en algunas ocasiones los datos cuantitativos
también son incluidos dentro del desarrollo de la investigacion, aunque analizados con una
perspectiva cualitativa. Se considera que esta combinacion de enfoques enriquecid los hallazgos

y permite completar los objetivos del proyecto de investigacion en su totalidad.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es descriptivo, ya que se “buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles” (Hernédndez et al., 2010, p. 80) del objeto de estudio. Adicional a
esto, la investigacion tendra un componente analitico, porque se utilizard posteriormente la
triangulacion, donde se pone en conversacion los resultados del analisis discursivo con los datos
cuantitativos y con las teorias revisadas para realizar un andlisis de los datos encontrados y asi
generar una mejor comprension del tema. El disefio de investigacion es no experimental, es decir,
se observan fenémenos tal y como se dan. Ademas, es transversal, ya que se recolectan datos en
un solo momento; en este caso, para el primer objetivo especifico se analiza el contexto en un
sentido mas amplio de tiempo, pero para el segundo y tercer objetivo el momento dado estd

marcado del 1 de julio al 10 de agosto del 2018.
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En este trabajo se sigue la aproximacion metodologica desarrollada por Johnson (2013) y
Sommer (2020), que combina el andlisis del discurso con una aproximacion al corpus desde la
teoria fundamentada. Se operacionaliza el analisis de contenidos mediante una codificacion que
contempla el contexto y las personas actoras emitiendo los discursos, que partié ademas de
postulados teodricos sobre las funciones discursivas presentes en los movimientos sociales.
Posteriormente, se procedio con los lineamientos de trabajo cldsicos de la teoria fundamentada y
se construyeron inductivamente categorias mas grandes que permitieran una comprension de los
contenidos discursivos de este movimiento especifico. Esto se hizo codificando el contenido
discursivo de los tweets y posteriormente agrupando estos codigos en grupos tematicos similares,

a partir de los cuales se construyeron categorias tematicas.

Poblacion

El objeto de estudio macro es el movimiento en Twitter a favor de la firma de la Norma
Técnica de Aborto Impune en Costa Rica, a partir de los hashtags “#NormaTécnicaYa” y
“#FirmeYa”, en el periodo del 5 de julio al 10 de agosto del 2018. Como se mencion6 en la
justificacion, el periodo de estudio inicia el dia de las declaraciones del presidente Carlos
Alvarado que generaron el movimiento y finaliza dos dias después de que el movimiento pasara
de las redes sociales a la accion colectiva presencial mediante una manifestacion frente a Casa
Presidencial. Al final de la recoleccion, en este lapso hubo un total de 1023 tweets que contenian
el hashtag “#FirmeYa”, mientras que hubo 890 tweets que incluyeron el hashtag
“#NormaTécnicaYa”.

Se considera que Tiitter es la red social en la que existe un debate que involucra mas

directamente a las personas tomadoras de decisiones en la politica, no sélo en Costa Rica, sino
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globalmente. Adicionalmente, las configuraciones de privacidad de Twitter permiten que la
recoleccion de los datos (en este caso los tweets) sea mas sencilla y, principalmente, mas
completa.

Este objeto de estudio macro (el movimiento social) fue analizado contextualmente en el
objetivo 1 y se puede dividir en dos partes fundamentales de analisis: por un lado, las sujetas de
estudio, es decir, las actoras y los actores vinculados (objetivo 2), y, por otro lado, los tweets en
si mismos como objetos de estudio (objetivo 3). En el caso de las actoras y los actores, se analizo
la participacion de (principalmente) usuarias que utilizan los hashtags para generar contenidos
propios, sus perfiles, frecuencia de actividad, popularidad, entre otras cosas. Asimismo, si
entendemos a estas actoras como agentes creadoras de los contenidos, también se busco
identificar pacientes directos, es decir, a quién o quiénes van dirigidos estos mensajes, esto a
partir del andlisis de respuestas o retweets y del analisis de los contenidos de los tweets.

Respecto a los tweets como objetos de estudio, si bien se sistematiz6 la totalidad de los
tweets encontrados de forma publica del 5 de julio al 10 de agosto del 2018 que utilizaran los
hashtags “#NormaTécnicaYa” y “#FirmeYa”, se analizé un 10 % de este total. Solo se incluyeron
aquellos tweets que generaran contenido propio y que fueran utilizados en el marco de las
discusiones politicas a nivel costarricense. Es decir, se incluyeron también tweets que fueran
respuestas a otros tweets o que fueran retweets, siempre y cuando cumplieran con los elementos
anteriores. Quedaron por fuera los tweets que utilizaran los hashtags, pero no aportaran ningin
contenido propio, y aquellos que utilizaran el hashtag fuera de Costa Rica y en una discusioén o
contexto no relacionados con el tema de analisis. En la seccién de técnicas de recoleccion, se

puede encontrar mas informacion sobre los sujetos y las fuentes de analisis.
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Categorias de andlisis

A continuacion se presentan las tablas 1, 2 y 3 de categorias para el analisis de la presente
investigacion. Estas consisten en el contexto sociocultural y temporalidad propia del movimiento
a favor de la firma de la norma técnica del aborto terapéutico, caracteristicas propias de las
actoras y los actores y las herramientas discursivas utilizadas por estos en sus publicaciones en

Twitter, que corresponden a los objetivos especificos del presente TFG.



Tabla 1

Categorias del objetivo 1

Objetivo | Categorias | Conceptualizacion Sub Dimensiones Operacionalizacion Técnicas de
1 categorias recoleccion

Analizar | Contexto del | Contexto Temporal | Historia de los | Nacimiento de los hashtags | Entrevista

el movimiento | sociocultural hashtags en y movimiento digital para | estructurada

contexto alrededor de la contexto del que Carlos Alvarado firme. | Revision

del despenalizacion del movimiento. Tweets que usan el hashtag. | documental

movimie aborto en Costa

nto en Rica; asi como la Historia del Historia del movimiento

Twitter a linea temporal del movimiento a | proaborto en Costa Rica.

favor de nacimiento y favor de la

la firma establecimiento del aprobacion de

de la movimiento en pro la Norma

Norma de la Norma Técnica.

Técnica Técnica del aborto ] ] ]

de terapéutico desde el Socio- Respuestas del Gobierno a | Entrevista

Aborto punto de vista de las cultural la camparia S estn.lc.turada

Impune ciberactivistas del Respuestas de instituciones | Revision

en Costa movimiento. y organizaciones a la documental

Rica. campaia

Actores fuera de Twitter
Acciones fuera de Twitter
Respuestas desde
instituciones de salud o
legales

Movimiento en otras RRSS

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 2

Categorias del objetivo 2

Objetivo | Categorias | Conceptualizacion Sub- Dimensiones Operacionalizacion Técnicas de

2 categorias recoleccion
Caracteri | Caracteristi | Caracteristicas Agente Tipos Descripciones de perfil de | Observacion no
zaralas |casde propias de los creador usuaria, informacion sistematica/Matriz
actorasy |actorasy actores y las actoras publica
los actores. consideradas
actores pertinentes por las Ideologias Descripciones de perfiles | Observacion no
del personas explicitadas sistematica/Matriz
movimie investigadoras para . .
nto en el presente TFG. F recuencia de | Tweets Qbservaf:lon '
Twitter a actividad sistematica/Matriz
favor de Popularidad Cantidad de seguidores Observacion
ifgma sistematica/Matriz
horma Paciente A qué/ quién responden los | Observacion no
tecnica directo tweets sistematica y
de aborto sistematica /Matriz
impune
en Costa
Rica.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 3

Categorias del objetivo 3

Objetivo 3 | Categorias | Conceptualizacion Subcategorias Operacionalizacion Técnicas de
recoleccion
Analizar las | Formas y Formas (hashtags, Categorias (Elaboracion propia a partir de la Matrices de
formas y las | categorias emojis, formas de tematicas teoria fundamentada) recoleccion y
categorias tematicas expresion) y sistematizacion
tematicas utilizadas. categorias tematicas
utilizadas en utilizadas por las
el actoras a la hora de
movimiento publicar tweets que
en Twitter a cuenten con los
favor de la hashtags #FirmeYa y | Formas Nombrando el movimiento: los
firma de la #NormaTécnicaYa. hashtags
Norma
Técnica de Emoji: Lapiceros para firmar
Aborto
Impune en Las imagenes como alivio comico
Costa Rica.

Fuente: Elaboracion propia.
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Técnicas de recoleccion

La técnica de recoleccion inicial que se aplico a todos los objetivos y sus categorias fue la
busqueda avanzada en Twitter y captura de tweets, ya que estos representan el corpus de analisis
principal de la investigacion. Esta busqueda avanzada permite ver todos los tweets que utilicen el
hashtag y que sean publicados por perfiles publicos. Es importante aclarar que los tweets de
perfiles privados son excluidos de la investigacion por ser dificilmente accesibles y ademéas por
respeto a la decision de privacidad de la persona usuaria. Al hacer la busqueda se cargaron todos
los resultados y se capturaron a través de la funcion de imprimir de la computadora para
descargarlas en formato de PDF, y asi tener un respaldo de estos datos. Esta captura fue realizada
el 23 de septiembre del 2018. La informacion de los tweets fue sistematizada en matrices para su
analisis, lo cual se detalla en el apartado 7.8.

Ademas de la técnica anterior, para el objetivo 1 se realizaron entrevistas estructuradas y
revision documental:

Entrevistas estructuradas. Se entrevistaron tres mujeres (ver guia de entrevista
estructurada en anexo 1), cuya figura presta importancia dentro del nacimiento del movimiento a
favor de la firma de la norma técnica. Las entrevistadas fueron la abogada Larissa Arroyo, la
diputada Paola Vega y la vocera del movimiento Aborto Legal CR, Ana Maria Rodriguez. El
consentimiento informado propio de esta entrevista estructurada se puede encontrar en el anexo 2
y sus respectivos documentos firmados en el anexo 3.

Revision documental. Ademas de las entrevistas, se realizd una revision de documentos

como noticias, articulos y otros que aportaran informacion valiosa para la construccion del
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contexto. Se consultaron cinco articulos de Semanario Universidad, seis de La Nacion, tres de

AmeliaRueda.com y uno del medio digital CrHoy.

Validacion

La guia de entrevistas y las matrices fueron evaluadas por el comité asesor del proyecto de

investigacion: Msc. Yanet Martinez Toledo, Dra. Luisa Ochoa Chaves y el Dr. Ignacio Siles

Gonzalez. Todas son investigadoras del Centro de Investigaciones en Comunicacion (CICOM).

Resumen metodologico

La tabla 4 busca resumir la aproximacion metodologica a utilizar en el presente TFG.

Esto con el objetivo de dejar claras las técnicas, instrumentos y fuentes que se utilizaron para

cumplir con los objetivos previamente propuestos con la mayor exactitud posible.

Tabla 4

Resumen metodologico

Resumen metodoldgico

Objetivo

Técnica

Instrumentos

Fuentes o sujetos
de informacion

1- Analizar el
contexto del
movimiento en
Twitter a favor de
la firma de la
Norma Técnica de
Aborto Impune en
Costa Rica.

Entrevistas a
profundidad

Guia estructurada de
preguntas

Fuentes expertas en
activismo en torno
ala
despenalizacion del
aborto en el pais.

Recoleccion de
informacion

Manualmente

-Articulos y
reportajes de
medios de
comunicacion
nacionales
-Documentos
legales
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2- Caracterizar a
las actoras y los
actores del
movimiento en
Twitter a favor de
la firma de la
Norma Técnica de
Aborto Impune en
Costa Rica

3- Analizar las
categorias y
recursos utilizados
en el movimiento
en Twitter a favor
de la firma de la
Norma Técnica de
Aborto Impune en
Costa Rica.

Sistematizacion de Matrices de Tweets
informacion sistematizacion recolectados
Codificacion de la Tablas de codificacion Tweets
informacion de teoria fundamentada | recolectados
Busqueda avanzada en Manualmente - Actoras/ciberactivi
Twitter y captura de Programa de recoleccion | stas

tweets

de informacion digital

Fuente: Elaboracion propia.

Procesamiento y andlisis de la informacion

Con respecto al objetivo 1, se realizaron transcripciones de audio de las 3 entrevistas y

seguidamente se hizo un analisis cualitativo de los principales puntos encontrados en estas

entrevistas, las cuales fueron de utilidad para los 3 capitulos. Para el objetivo 1 también se hizo

un analisis cualitativo de los articulos, noticias y otros documentos que aportaron al contexto.

Para los objetivos 2 y 3, se elaboraron matrices en las que se sistematizo la informacion

de la totalidad de los tweets. Las dos matrices principales se utilizaron para colocar toda la

informacion principal de los tweets, una para los que utilizaban el hashtag “#NormaTécnicaYa” y

otra para los que incluian “#FirmeYa”. En esta parte, se le asigné un cddigo a cada tweet para

que el andlisis fuera mas ordenado. Se recolectd el contenido de los tweets, pero también la

fecha, el handle y nombre de las usuarias, asi como las usuarias y usuarios a quienes responden o

retweetean en los casos que aplica (ver anexo 4).
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A partir de estas matrices principales, se realizaron cruces cuantitativos utilizando la
herramienta de Microsoft Excel, especialmente las funciones de conteo y tablas dinamicas, para
sistematizar aspectos como los que se acaban de mencionar y obtener datos cuantitativos
especificos, como cantidad de tweets por fecha, figuras politicas con mas respuestas, cantidad de
tweets por usuaria, entre otras. Esta informacion cuantitativa fue utilizada principalmente para el
objetivo 2, pero también para el 3.

Teoria fundamentada. En este caso se eligio utilizar especificamente la técnica de teoria
fundamentada, ya que esta permite crear categorias que respondan a las caracteristicas
especificas de estos datos, y asi reflejar de forma mas precisa la realidad del movimiento y la
particularidades que se derivan de la red social y el contexto en el que se ubicaba este
movimiento feminista en el pais. La teoria fundamentada es un método de investigacion que
alienta a las personas investigadoras a aproximarse a su objeto de estudio y elaborar conceptos
tedricos a partir de los materiales empiricos recogidos (Charmaz, 2013, p. 271).

Para el segundo objetivo, se utilizaron tablas de codificacion de teoria fundamentada en
las que se incluyeron las personas usuarias con al menos cinco tweets, las cuales se ordenaron de
mayor a menor cantidad de tweets. El fin de este analisis fue identificar las ideologias
explicitadas en los perfiles, la cantidad de seguidores, la cantidad de tweets y el tipo de perfil
(personal, anonimo, de colectivo, figura publica, entre otros).

Para el caso del objetivo 3, una muestra del 10 % de los tweets fue analizada a partir de
tablas de codificacion de teoria fundamentada. En la investigacion se utiliz6 la codificacion para
crear categorias tematicas a partir de los datos. Esta codificacion es un proceso de varias etapas,
pues primero se tomaron los tweets seleccionados y se les fue asignando categorias que se

crearon en el momento y que, por lo tanto, eran numerosas y diversas. Se considerd que el 10 %
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era una muestra significativa para el analisis debido a que ya se habia llegado a un punto de
saturacion de las categorias, en donde los datos no estaban brindando informacion que ameritara
la creacion de mas categorias que las ya existentes.

Seguidamente se realizd una comparacion entre las diferentes categorias que se crearon,
con el fin de identificar patrones y similitudes, y asi reducir la cantidad de categorias tematicas.
El proceso se repitid hasta llegar a las categorias finales, que en el caso de esta investigacion
fueron 5, las cuales se pueden ver en la tabla 3. En la tabla también se puede encontrar las
principales formas utilizadas por las usuarias, las cuales también son resultado de este analisis.

Ademas, para el analisis de la informacion se utilizé la triangulacion de dos tipos. En
primer lugar, se empleo la triangulacion de métodos, combinando entrevistas a personas expertas
con analisis de redes sociales y revision documental. Los resultados de estos métodos se
contrastan para identificar coincidencias y diferencias en la informacion y las implicaciones que
estas puedan tener. En segundo lugar, y de forma mas amplia, se uso la triangulacion de teorias,
poniendo en discusion los datos encontrados con los planteamientos tedricos sobre el
ciberfeminismo, el ciberactivismo y el discurso politico ya presentados en el marco tedrico. Esto
permitio analizar desde un abordaje tedrico lo encontrado en los datos, incorporando incluso
nuevas teorias que no se incluyeron en el marco tedrico, pero que resultaron ser importantes para
realizar el analisis.

Recapitulando, en este marco metodologico se realizé una metodologia cualitativa de
analisis del contenido comunicativo que incluye analisis de contexto, caracterizacion de actoras y
actores, y analisis de recursos y categorias discursivas utilizadas en los tweets. Adicionalmente,
se tom¢d ayuda de herramientas cuantitativas para obtener datos como frecuencias y popularidad

de tweets que son importantes para la investigacion. En general, se utilizaron matrices para



53

procesar los datos obtenidos y también matrices de teoria fundamentada, a través de tablas de
codificacion. Por su parte, para el analisis de la informacion se utilizo tanto la triangulacion
metodologica como la triangulacion teérica a partir de teoria sobre ciberfeminismo,

ciberactivismo y discurso politico.
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Capitulo II: Contexto del movimiento en 7witter a favor de la firma de la Norma Técnica

de Aborto Impune en Costa Rica

Costa Rica es un pais que historicamente se ha posicionado como un referente de los
derechos humanos en el mundo. No es coincidencia que fue en Costa Rica, en el afo 1969,
donde se firmoé el “Pacto de San José”, el cual cred la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos y sus dos organos: la Comision Interamericana de Derechos Humanos y la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH), esta tiltima con sede en San José.

No obstante, a pesar de ese posicionamiento politico, la Corte IDH ha demandado al pais
en varias ocasiones por asuntos relacionados a derechos sexuales y reproductivos. Por ejemplo,
en el afio 2012, la Corte IDH sentencio a Costa Rica por no permitir la fecundacién in vitro, la
cual empezd a ponerse en practica en el 2019. Asimismo, en enero del 2018, esta misma Corte
ordend al pais habilitar el acceso de las parejas del mismo sexo al matrimonio igualitario, asi
como el derecho de las personas trans a cambiar de nombre en sus documentos de identificacion.
También ocurre una sentencia contra Costa Rica en el 2015, relacionada con el tema que
compete para la presente tesis: el aborto impune.

Esta sentencia nace a partir de los casos de Ana y Aurora, quienes demandaron al Estado
con dos situaciones en las que se solicitaba la aplicacion de aborto terapéutico, figura que es
legal en el pais desde 1972, segun la Constitucion Politica del Estado Costarricense, pero que no
fue aplicado en estos casos, por lo que se alega afectacion de la salud integral de las mujeres,
entre otros derechos. Para el 5 de mayo del mismo afio, el Estado de Costa Rica respondio a la
CIDH manifestando su interés en entrar en un procedimiento de negociacion amistosa, moderado

por la misma Corte IDH (Ministerio de Salud, s.f., parr. 1). En este punto es importante recalcar
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que lo que busco la sentencia fue obligar al pais a tener una norma técnica que regulara el aborto
impune, que como se menciono, es legal desde 1972.

A pesar de la promesa del pais de cumplir con lo indicado por la sentencia, su realizacion
se retraso debido a que el debate se enmarcé en un contexto politico muy polarizado para el pais,

el cual se detalla a continuacion.

Contexto politico de Costa Rica previo al movimiento

Durante el 2017 y 2018 Costa Rica se ubica en un lugar bastante particular con respecto a
su contexto politico, marcado por el evidente crecimiento en el apoyo a partidos politicos de
corte evangélico y el peso que pasan a tener algunas discusiones de derechos humanos dentro de
los procesos electorales.

El 2 de febrero del 2018 se realizaron las elecciones presidenciales y legislativas en el
pais. En estas, el Partido Restauracion Nacional (PRN) consiguié 14 curules en la Asamblea
Legislativa y su candidato presidencial, Fabricio Alvarado, obtuvo un 22,89 % de los votos
(Tribunal Supremo de Elecciones, 2018), siendo el candidato mas votado. Esto, sin embargo, no
lo llevé a la presidencia, ya que no contaba con el 40 % de los votos, minimo requerido para la
eleccion presidencial (Constitucion Politica de Costa Rica, art. 138), pero si lo colocd en una
segunda ronda electoral, compitiendo contra Carlos Alvarado, candidato del Partido Accion
Ciudadana (PAC), partido oficialista.

Lo anterior es destacable porque hasta ese momento el PRN habia sido un partido
minoritario. Solo 4 afos antes, en las elecciones del 2014, habia recibido tinicamente un 0,90 %
de los votos para la presidencia y un 2,75 % de los votos para diputaciones, obteniendo

unicamente una curul (Tribunal Supremo de Elecciones, 2014). Si se ve aun mas atrds, desde
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1998 hasta 2014 los votos por diputaciones a partidos evangélicos se triplicd, pasando de un 2,7
% aun 8,2 % (Salazar, 2017, parr. 5).

El incremento de la popularidad del partido puede deberse a diversos factores culturales y
sociales. Por ejemplo, la cantidad de iglesias cristianas evangélicas en el pais han aumentado,
con un 27,1 % (Cérdoba, 2019, parr. 1) de la poblacion que declara asistir a estas iglesias, las
cuales han representado un apoyo especialmente para comunidades rurales que reciben poca
atencion del Gobierno. Sin embargo, un detonante importante se da a partir de la sentencia de la
Corte IDH a favor de los derechos de las personas LGBTI, ya que este partido se opuso
rotundamente a la sentencia, ganandose la simpatia y atencion de diversos grupos conservadores.
Este apoyo de sectores conservadores se reforzo cuando el candidato manifestd abiertamente su

oposicion a la norma de aborto impune en 2018.

Papel del Gobierno en la discusion sobre la normalizacion de la ley de aborto impune

El expresidente de Costa Rica, Luis Guillermo Solis (2014-2018), durante su campafa y
los primeros afios de mandato se expresé a favor de aprobar una Norma Técnica de Aborto
Impune (Cascante, 2014). Sin embargo, al terminar su mandato no se concretaron los planes de
esta norma.

En el 2018, la esperanza de las personas que defendian el aborto terapeutico estaba
sembrada en el candidato Carlos Alvarado Quesada, quien durante la campana electoral planted
en su plan de gobierno impulsar el cumplimiento de la norma, y quien, como se menciono
anteriormente, pasoé a la segunda ronda electoral junto con el PRN.

Sin embargo, durante su campana presidencial para la segunda ronda, Alvarado tuvo

negociaciones importantes con Rodolfo Piza, candidato del Partido Unidad Social Cristiana
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(PUSC), para crear una alianza de gobierno y atraer también a votantes de este partido. En estos
acuerdos, Alvarado se compromete a “no modificar ninguna ley relacionada con el aborto, por
ninguna accion de Gobierno a nivel nacional o internacional. No ampliar en modo alguno lo
establecido en el articulo 121 del Cddigo Penal, sea por interpretacion, protocolo o reforma”
(Alvarado y Piza, 2018, p. 2), lo cual gener6é dudas sobre la prioridad e importancia que le daba
Alvarado realmente a esta norma.

En abril del 2018 el partido oficialista Partido Accion Ciudadana logr6 la mayoria de
votos en la segunda ronda con un 60,59 % (Tribunal Supremo de Elecciones, 2018). No
obstante, su poco compromiso con el impulso de la norma es reiterado en varias declaraciones
que este realiza durante julio de ese mismo afio. Al ser interrogado sobre este tema en una
conferencia de prensa, Alvarado afirma que esta discusion distrae de los temas prioritarios,
agregando:

“Yo entiendo que mi mandato esta en resolver los principales problemas que tiene Costa

Rica, para esto estoy aqui. En el orden de esos temas, veo temas como la inseguridad

ciudadana, infraestructura, generacion de empleo y dar solucion al tema fiscal... entiendo

que mi mandato es que entremos a resolver eso y en eso yo me enfocaré, porque también
no quiero ocultar, yo sé que la discusion del aborto es una discusion que polariza el pais"

(Madrigal, 2018, parr. 9).

Unos dias después, cuando es interrogado en una entrevista sobre cuando se puede
esperar la firma de la norma, este responde reiteradas veces “para cuando yo determine que sea
un buen momento” (Valverde, 2018), sin dar mayores justificaciones.

Pero el presidente no es la tunica figura del Gobierno involucrado en la discusion. A raiz

de la solucion amistosa a la demanda impuesta con el Gobierno, el Ministerio de Salud creo la
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Comision interinstitucional para elaboracion de Norma Técnica de Aborto Impune (Ministerio de
Salud, 2018), la cual trabajo el borrador de una norma técnica que estableciera protocolos
objetivos para la implementacion de la ley de aborto impune. Sin embargo, algunas personas
consideran que el trabajo de esta institucion no ha sido la mas indicada.

Cuando Patricia Mora, la entonces ministra de la Condicion de la Mujer y presidenta del
Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU), periodo 2018-2020, afirmdé que estaba
comprometida desde esta institucion para la pronta entrada en vigencia de la norma, la ministra
de Salud de ese momento, Giselle Amador, respondié afirmando que por ahora el tema no era
prioridad y que se encontraba en “stand by (Alvarado, 2018, parr. 2), lo cual ayud6 a evidenciar
la falta de interés en la norma en ese momento por parte de esta institucion.

La activista L. Arroyo (comunicacion personal, 29 de julio de 2019) comento:

“El Ministerio de Salud, siempre fue mas bien un obstdculo, un enemigo para los

derechos de las mujeres, eso ha sido en general y la Caja del Seguro todavia mas porque

era la Caja del Seguro la que se ha ido rehusando a cumplir con esa normativa. E1 PANI
tampoco se ha querido involucrar a pesar de que tenemos casos de nifias embarazadas
producto de violencia sexual, bueno, ninas y adolescentes.”

Otra figura politica que se ha destacado en la lucha a favor de la norma técnica es la
diputada Paola Vega del partido oficialista, quien ha mantenido una participacion activa en
manifestaciones tanto presenciales como en linea a favor de su firma, y ha dado declaraciones a
los medios sobre la importancia de esta y lo opuesta que se encuentra de la posicion del
presidente Alvarado: “Entiendo que ¢l tiene otras prioridades pero nosotras como mujeres
tenemos esas prioridades. Creo que ¢l habla desde su perspectiva como hombre, las mujeres

llevamos 100 afios esperando esta norma técnica” (Valverde, 2018, parr. 6). También ha sido
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critica de las declaraciones de otros altos jerarcas en torno al aborto, como cuando el director del
Hospital La Anexiéon en Nicoya, Anner Angulo, afirmo6 que su equipo era pro vida y que no se
aplicaria ningtn tipo de aborto aunque fuera terapéutico (Rodriguez, 2018).

La diputada Paola Vega cuestion6 el papel conservador del Colegio de Médicos y
Cirujanos, asi como la falta de accion de parte del sector de profesionales en psicologia:

“Y lamentablemente la Escuela de Psicologia y el Colegio de Psicologos no se ha

integrado a exponer a la poblacion por qué es tan importante resguardar la salud

psicoldgica de una mujer que tiene una complicacion durante el embarazo, o una
adolescente violada por ejemplo, que debe llevar a término su embarazo por una situacion
evidentemente justificada desde lo psicologico.” (P. Vega, comunicacion personal, 29 de

agosto de 2019)

En este sentido, el doctor Andrés Castillo, presidente del Colegio de Médicos y
Ciruyjanos, argumentd en contra de emitir una norma técnica, ya que para €l el articulo 121 del
Cddigo Penal es claro y no necesita mas informacion que guie el procedimiento. “En el articulo
121 lo que existe es el aborto impune. Son casos donde un médico o una enfermera tiene que
hacer un aborto para salvar la vida de la madre. (...) No hace falta una norma terapéutica; el
articulo es claro. Esa ley se ha venido aplicando en la atenciéon médica”, argument6 Castillo en
una entrevista (Le Lous, 2019, parr. 21).

La Defensoria de los Habitantes, por su parte, se ha involucrado en la discusion y ha
hecho un llamado publico a que se avance con la aprobacion de la norma técnica que regule el
aborto terapeltico y a que se garantice su implementaciéon en todos los servicios publicos
(Ramirez, 2018). No obstante, Larissa Arroyo manifiesta que no estd de acuerdo con que la

Defensoria tuviera un papel activo:
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“Yo diria que actualmente, ya no lo tiene. Y a pesar de que actualmente esta llevando

cosas muy importantes como la agenda CEDAW, la agenda mas alld del CEDAW no

vemos que tiene acciones eh (sic) contundentes como si las tuvo en otro momento, hace 4

o 5 afios y creo que eso hace una gran diferencia, un antes y un después entre tener por

ejemplo, una defensora de los habitantes como Monserrath Solano, que practicamente no

tomo ni una sola accion sobre aborto terapéutico o una Catalina Crespo que le ha huido a

eso, porque ademas fue un tema de discusion para la eleccion como

Defensora.”(L.Arroyo, comunicacion personal, 29 de julio de 2019),

La Asamblea Legislativa ha sido un componente importante dentro del debate sobre la
aprobacion de la norma. Desde los partidos cristianos, se mantuvo la oposicidon al movimiento y
a la norma en si. Por ejemplo, el diputado Jonathan Prendas, exmiembro del Partido
Restauracion Nacional, denunci6 el apoyo de Patricia Mora a la norma técnica afirmando que
esta era un trabajo exclusivo del Ministerio de Salud y que el INAMU no tenia ningtn papel en
la misma (Valverde, 2018).

Prendas, en conjunto con el bloque de diputados independientes, presentaron un proyecto
de ley para proteger la vida del ‘no nacido’ desde la fecundacion, esto mediante una reforma al

Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia (Sequeira, 2019).

La movilizacion ciudadana a favor de la normalizacion de la ley de aborto impune

Como se ha evidenciado hasta el momento, la discusion sobre la normalizacion de la ley
de aborto impune tuvo una gran cantidad de actores y voces involucradas, y muchas de estas no
vienen necesariamente del Gobierno. Desde la ciudadania se han dado manifestaciones tanto a

favor como en contra de esta norma técnica. Una encuesta del Centro de Investigacion y Estudios
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61

Politicos (CIEP) de la Universidad de Costa Rica (UCR) recogid la opinion de 720 personas
mayores de 18 afios en agosto y constatd que mas de la mitad de los costarricenses (55 %) esta
de acuerdo con el aborto terapéutico, es decir cuando pone en peligro la salud de la mujer
embarazada (Artavia, 2018). Si bien la decision final no recae en las y los ciudadanos, es
necesario conocer la postura de la poblacion para entender las diferentes presiones que existen en
el panorama social.

El movimiento social en torno a la legalizacion del aborto esta estrechamente relacionado
con el nacimiento de La Colectiva por el Derecho a Decidir, un grupo de mujeres feministas
comprometidas con la defensa y promocion de los derechos sexuales y reproductivos de las
mujeres. Sus principales medios para participar activamente en la discusion sobre la interrupcion
del embarazo en Costa Rica se resumen en la promocion de alianzas con actores sociales para el
apoyo a las iniciativas en torno al derecho de las mujeres a decidir sobre su sexualidad y
reproduccion, incidencia politica en ambitos juridicos, educativos, y en el sistema de salud, y el
desarrollo de un marco tedrico conceptual alrededor del Derecho a Decidir por medio de la
investigacion, la publicacion y la participacion activa en espacios de debate.

Es importante mencionar que, aunque la lucha por la normalizacion de la ley de aborto
impune ha sido parte de su agenda, La Colectiva por el Derecho a Decidir no ha promovido la
aprobacion de la norma técnica. Su decision se basa en que consideran que la norma planteada
por el Gobierno implica un desbalance de poder del Estado y el estamento politico sobre el
cuerpo de las mujeres y demads cuerpos gestantes.

Por otro lado, gran parte del activismo a favor de la norma técnica para la ley de aborto
impune se respaldo en el apoyo de la Corte Interamericana de Derechos Humanos a los casos de

Ana y Aurora. La Asociacion Ciudadana Acceder de hecho estuvo involucrada en el proceso
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legal. Ademés de esto, se realizaron campafias de comunicacion para visibilizar el
incumplimiento de promesas del Estado y han apoyado el movimiento de presion para la firma
de la norma técnica a través de activismo en redes sociales, la organizacion de actividades para
informar sobre el tema y la participacion en diferentes manifestaciones fisicas a favor del aborto
terapettico. Su fundadora y directora, Larissa Arroyo Navarrete, se hizo presente de forma
publica en la discusion y ha aportado con articulos, denuncias publicas y activismo tanto en linea
como fuera de linea.

Ademas, es muy importante el papel del movimiento Aborto Legal Costa Rica, que se
convirtio en actor fundamental en la discusion. El movimiento surgié en junio del 2018 inspirado
por los movimientos a favor del aborto impune en Argentina. Sin embargo, toma un rumbo
mucho mas claro cerca de un mes después, el 8 de julio del 2018. Este dia se convoca a una
reunion abierta para discutir el derecho a decidir y planificar acciones a raiz de dos hechos que
ocurrieron la semana anterior a esa fecha. Primero, se dieron las declaraciones antes
mencionadas del Presidente Carlos Alvarado y, segundo, esa misma semana, la bancada de
Restauracion Nacional hizo una conferencia de prensa en donde se declaran la “bancada
provida”, a partir de lo cual amenazan con pasar un proyecto de ley para homologar aborto con
homicidio, como ahorita estd en El Salvador (A.M. Rodriguez, comunicacion personal, 22 de
abril de 2020).

A esta reunidn abierta asistieron mas de 60 mujeres activistas y se decidié crear un
movimiento oficial por el aborto legal, seguro y gratuito en Costa Rica. De esta manera, este
movimiento agrupa, para su formacion, a 46 organizaciones y colectivas, asi como a mujeres
activistas autébnomas, segin lo informd su primer comunicado oficial, publicado en las redes

sociales del movimiento (Aborto Legal Costa Rica, 2018). Su primera exigencia fue la firma de
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una norma técnica para el aborto impune con los mas altos estandares médicos y de derechos
humanos. Para mayo del 2020, el movimiento contaba con mas de 10 mil seguidores en su perfil
oficial de Facebook y mas de 3 mil en sus perfiles de Instagram y Twitter, que son incorporados
y posicionados a través de las publicaciones en estas redes sociales.

Estas declaraciones generaron ademds una movilizacion virtual a favor de la norma en
redes sociales como Instagram, Twitter y Facebook, y es justo en esta coyuntura que se
originaron los hashtags “#NormaTécnicaYa” y “#FirmeYa”, de los cuales Aborto Legal Costa
Rica es uno de los principales impulsores, ayudando a su posicionamiento como hashtags
oficiales del movimiento.

Sin embargo, no se puede afirmar que estos dos hashtags surgieran justamente de Aborto
Legal Costa Rica, ya que una busqueda en Twitter permite identificar que el hashtag
“#NormaTécnicaYa” puede ser encontrado en Twitter desde el 6 de julio, un dia después de que
Carlos diera sus declaraciones en las que afirmaba que la discusion sobre el aborto impune
distraia de los temas prioritarios. “#FirmeYa”, por su parte, se puede encontrar siendo utilizado
para este proposito en Twitter desde el 10 de julio, aunque era un hashtag que ya habia sido
utilizado previamente en otros contextos fuera del pais. En ambos casos son utilizados por
perfiles personales inicialmente y es unos dias después que el Twitter oficial de Aborto Legal
Costa Rica empieza a incorporarlos.

Adicional a este activismo en linea, el movimiento Aborto Legal Costa Rica convoco a
una manifestacion frente a Casa Presidencial el 8 de agosto del 2018 para exigir al presidente
Carlos Alvarado la firma de la norma técnica. Esta manifestacion se enmarcod dentro de un
fendmeno internacional que sumé movilizaciones en al menos 18 paises, en solidaridad con las

mujeres de Argentina (Valverde, 2018, parr 2). A la manifestacion asistieron mas de 50
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organizaciones (Arrieta, 2018, parr.1). Seglin coment6 L. Arroyo (comunicacion personal, 29 de
julio de 2019):
“Y el 8 de agosto ;Verdad? Se arma esto y ;jde repente hay una manifestacion de 500
personas enfrente de casa presidencial hablando de aborto?! ;jQUE!?... yo no puedo
recordar ninguna que fuera asi, que fuera contundente, yo no estoy diciendo que no
hubieran manifestaciones, pero esa contundencia y esa visibilidad, yo solo la vi, digamos,

o solo la he visto en ese momento”.

En la figura 1 se evidencia la forma en la que crecio la actividad del uso del hashtag

“#NormaTécnicaYa” desde su primera aparicion en Twitter el 6 de julio del 2018:

Figura 1

Curva #NormaTécnicaYa

Curva NormaTécnicaYa
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Fuente: Elaboracion propia.
Acd es importante resaltar como la movilizacion ciudadana en linea y fuera de linea se
afectan mutuamente, pues esta manifestacion del 8 de agosto se convoco a través de redes

sociales, lo cual también provoco que este dia tuviera un aumento muy significativo en el uso del

hashtag “#NormaTécnicaYa”.
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Consideraciones posteriores: la aprobacion de la Norma Técnica de Aborto Impune

A pesar de las oposiciones politicas y del poco interés que mostraron las autoridades
pertinentes por un tiempo, el 12 de diciembre del 2019 fue finalmente avalada la norma por la
Caja Costarricense del Seguro Social, lo que conllevo a la firma de la misma:

“El presidente de la Republica, Carlos Alvarado, y el ministro de Salud, Daniel Salas,
firmaron este jueves la norma técnica para la interrupcion terapéutica del embarazo en casos en
que la vida o la salud de la mujer estén en peligro, segiin lo estipulado en el articulo 121 del
Cdodigo Penal, vigente desde 1970” (Gobierno de Costa Rica, 2019). “Con esto buscamos saldar
una deuda historica con las mujeres de este pais. A partir de hoy, la CCSS cuenta con seis meses
para cumplir lo dispuesto. Esta decision es para salvar la vida de las mujeres y resguardar su
salud”, declar6 Carlos Alvarado en el mismo comunicado.

Sin embargo, se puede ver que el recorrido que ha tenido la discusion del aborto impune
en el pais no ha sido sencillo y que la aprobacién de la norma se postergd mucho tiempo por
parte de varios sectores del Gobierno. Los obstaculos superados evidencian que existio y existe
un bloque, tanto desde la ciudadania como desde el Gobierno, que buscd el reconocimiento y
aplicacion de la ley de aborto impune y que el resultado, finalmente, fue el esperado: la
aprobacion de la norma.

No obstante, también hay que destacar que, ain después de su aprobacidn, existe
oposicion de parte de individuos en el Gobierno. A inicios de 2020, la Sala Constitucional
rechaz6 un recurso de amparo presentado contra la norma técnica entregado por un grupo de
diputados liderado por Jonathan Prendas. Sin embargo, el 24 de enero de ese mismo afo, la Sala
también admitio para estudio una accion de inconstitucionalidad en contra de una serie de

articulos del Decreto Ejecutivo que oficializa la norma técnica (Lizano, 2020). “Esto puede ser


https://presidencia.go.cr/wp-content/uploads/2019/12/Decreto-Ejecutivo-42113-S.pdf
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problematico porque la composicion de la Sala Constitucional no sirve intereses académicos,
sino que sirve intereses politicos”, comentd A. M. Rodriguez, antigua vocera del movimiento
Aborto Legal (comunicacion personal, 22 de abril de 2020).

En el contexto actual, las actoras se encuentran en una posicion comprometedora ya que
en el marco de las medidas tomadas a partir de la pandemia mundial producida por el virus
COVID-19, no pueden salir a las calles y manifestarse de forma presencial. Sin embargo, el
movimiento de Aborto Legal aun se muestra activo haciendo uso de sus redes sociales,
exhibiendo la importancia del ciberactivismo y el uso de herramientas digitales en los
movimientos sociales. “No podemos hacer presion en la calle. Podemos utilizar estos momentos
que son tan tensos para tal vez aprender, sentirnos juntas desde otro lugar”, concluyd A. M.

Rodriguez (comunicacion personal, 22 de abril de 2020).
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Capitulo III: Actoras del movimiento en Twitter de “#NormaTécnicaYa” y “#FirmeYa”

En el presente capitulo se identifica y caracteriza a las actoras y los actores que
participaron en el movimiento en Twitter a favor de la firma de la Norma Técnica de Aborto
Impune. Se busca comprender quiénes fueron las personas que impulsaron el surgimiento del
movimiento, quiénes fueron las voces mas destacadas y comprender algunas caracteristicas de
estas personas usuarias.

Para esto, se inicié con un mapeo general de las actoras previas al movimiento virtual.
Luego, se observa la composicion y fundacion del colectivo Aborto Legal Costa Rica, que
sucedi6 en el lapso de andlisis, y finalmente se realiza un analisis de la composicion de las
actoras del movimiento en Twitter y sus niveles de participacion.

Este andlisis se realizd partiendo de la informacion obtenida en las entrevistas a
profundidad a personas clave de dicho movimiento, la revision de los perfiles de las personas que
realizaron mas de cinco tweets utilizando los hashtags “#FirmeYa” y “#NormaTécnicaYa”
durante el 1 de julio al 10 de agosto del 2018, y los datos cuantitativos obtenidos en la matriz
total de tweets. Ademas, se discuten los resultados con algunos planteamientos teoricos,
especialmente los planteamientos de Papacharissi (2016) y Wonneberger et al. (2020), detallados

en el marco teorico.

Actoras previas al movimiento “#FirmeYa” en Twitter

Antes de analizar a las personas participantes del movimiento virtual en Twitter a favor
de la norma técnica del aborto impune, es importante comprender los antecedentes politicos de
este movimiento.

En su investigacion del 2011, Silva explica lo siguiente:
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“La composicion social del movimiento de mujeres en Costa Rica se caracteriza por su
diversidad y multisectorialidad, que aunque reune diferentes agendas en el marco de la
lucha por la igualdad, también reivindica la diferencia de las mujeres activistas. Ello
propicia una gran riqueza de propuestas y experiencias, pero se enfrenta la dificultad de
articular e integrar en propuestas programaticas o practicas, las distintas aspiraciones y
demandas, tanto internamente como para la proyeccion politica y la incidencia.” (p. 66)
Esta dificultad se ha hecho evidente en el tema del movimiento a favor del aborto legal.

En este caso, hay diferentes factores generacionales, culturales, educativos y de acceso a la
informacion que marcan una diferencia entre las feministas que se posicionan a favor del aborto
libre como un derecho humano y las que no estan de acuerdo con este o consideran que no es un
tema prioritario.

La diputada Paola Vega, en una comunicacion personal, indica que el movimiento se ha
dividido generacionalmente y que cada generacion corresponde, en su mayoria, a una posicion
diferente con respecto al aborto.

Un grupo conformado por generaciones mas nuevas, tal vez de 30 afios para abajo, donde

yo me siento que soy parte de este grupo, que ve la norma técnica como el inicio de una

gran escalada de derechos sexuales y reproductivos, para llegar finalmente, en algun
momento, no ya, no ahora, al aborto libre, como en otros paises. Y un movimiento, tal
vez del gremio feminista mas de vieja escuela, més alla de los 35 afios, que tiene un poco
de temor en posicionar el tema y dejar que se mezcle con los otros, y que tiene miedo de
retroceder en lo ya alcanzado. (P. Vega, comunicacion personal, 29 de agosto de 2019)
La propia Paola Vega fue nombrada como una actora previa al movimiento por otra de las

entrevistadas: Ana Maria Rodriguez, representante de la organizacion Aborto Legal CR.
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Rodriguez afirma que esta tuvo un papel fundamental en posicionar el tema, por ser muy vocal
en su defensa del aborto legal, seguro y gratuito, y por ejercer una presion constante al presidente
por la firma de una una norma que tuviera los estandares maximos de derechos humanos.

También se menciona a la diputada Nilsen Pérez, del Partido Accidén Ciudadana, quien se
manifestd en multiples ocasiones a favor de la norma, y a las activistas Larissa Arroyo y Laura
Valenciano, de la Asociacion Ciudadana ACCEDER. El trabajo de todas estas personas, entre
muchas otras activistas, fue el que sentd las bases para que un movimiento virtual como este
fuera posible en una red social como Twitter.

En los ultimos afos, el movimiento de mujeres ha crecido en complejidad y en
diversidad. Se ampliaba el poder disponible que respondia a una intencionalidad politica de un
grupo. Sin embargo, carecia de un liderazgo joven. Silva (2011) considera que se necesita
establecer alianzas entre las generaciones jovenes y las mas antiguas. Esto permitiria darle
espacio a voces con otra vision del mundo, ademas de nuevos espacios para plantearse
estrategias y ejercer liderazgos (Silva, 2011, p. 57).

En el caso de la accion colectiva en Twitter a favor de la norma técnica, si bien fue una
iniciativa ciudadana que se dio de forma espontdnea y sin necesidad de que una organizacion
especifica lo coordinara, si existieron espacios que ocuparon este rol de estrategas y liderezas

buscando la articulacidon del movimiento.

Sobre la colectiva “Aborto Legal Costa Rica”

Historia y fundacion
La antigua vocera de Aborto Legal Costa Rica, Ana Maria Rodriguez, afirma que el
origen del colectivo Aborto Legal Costa Rica responde a una creciente necesidad de un espacio

en el pais, especialmente por parte de mujeres jovenes que apoyaban la causa. Si bien existia
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previamente la Colectiva por el Derecho a Decidir como espacio para el activismo en este tema,
es la coyuntura ocasionada por las posturas de Carlos Alvarado en torno a la fima de la Norma
Técnica de Aborto Impune la que genera el surgimiento de Aborto Legal Costa Rica, y
justamente el énfasis en esta coyuntura le ayuda a posicionarse y tener una mayor difusion en
julio y agosto del 2018.

Como se indico en el capitulo anterior, el colectivo se formd en una reunion donde
participaron alrededor de 60 mujeres, caracterizadas por ser feministas, tanto de colectivas como
independientes (que no formaban parte de otras organizaciones para ese momento). Estas fueron
convocadas por la organizaciéon Ni Una Menos, que en varias ocasiones se ha encargado de la
organizacion de las marchas del 8 de marzo (Dia Internacional de la Mujer) y 25 de noviembre
(Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer) .

A. M. Rodriguez menciona que habia un vacio previo a la conformacion del colectivo:
“No ¢éramos lo suficientemente académicas para estar en la academia, que no éramos
suficientemente calle para estar en movimientos de calle, que estibamos en un limbo raro que no
sos joven ni vieja y no tenés donde pertenecer...” (comunicacion personal, 22 de abril de 2020).
Por esta razon, se puede afirmar que Aborto Legal Costa Rica hizo un esfuerzo por generar
simbolos de pertenencia, discursos accesibles y democratizacion en el acceso a la informacion.
Eso y su construccion horizontal fue clave para la formacion de la colectiva.

Silva (2011) afirma que “por sus caracteristicas de movimiento social, la forma de
organizacion del movimiento de mujeres es multiple y variada, descentralizada y con modos de
liderazgo flexibles (en muchas ocasiones colectivo), que asumen caracteristicas particulares

segun el espacio social y el contexto en que se construyen” (p. 68).
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Justamente esto se ve manifestado en este movimiento y en la forma en la que se articulo.
No surgi6 del liderazgo de una persona, sino que se construyd desde la colectividad. La
adaptacion a las caracteristicas del espacio social y el contexto se evidencia justamente en el
papel clave que jugaron las redes sociales en este movimiento, que desde su convocatoria apostod
por estas para la articulacion y que se volvieron la forma clave de presion publica durante casi

dos meses antes de tornarse a acciones fuera de linea.

Logros, dificultades y retos

El movimiento de aborto legal impune y el colectivo Aborto Legal apelan a las mujeres
jovenes. A. M. Rodriguez (2020) afirma que esto se puede evidenciar en las actividades
presenciales que se han hecho, por ejemplo, al ver cudles son las mujeres que se acercan por un
pafiuelo morado que identifica al movimiento y hay reconocimiento de que ellas también se
apropian de herramientas discursivas en redes sociales. Uno de los mayores logros ha sido ver
que “las chicas jovenes denotan mayor conocimiento sobre un aborto impune, saben que no estan
solas y que sabian que tenian el derecho a exigir si su vida y su salud estan en riesgo”
(comunicacién personal, 22 de abril, 2020). Ademas, ella también describié que habia un
sentimiento de cercania posible en redes, por ejemplo, en el caso de mujeres que viven lejos de la
Gran Area Metropolitana (GAM), estas podian encontrar en las redes apoyo de otras chicas y
mujeres que se sientan a favor del derecho a decidir frente a lo que se encuentran en sus
ciudades.

Asimismo, con el movimiento se puede ver un cambio en los medios de comunicacion,
quienes también hicieron presion para preguntarle tanto al presidente como a otras partes del
gabinete sobre la firma de la norma técnica, y ademas cambiaron su conceptualizacion de

“aborto” a “aborto terapéutico o impune”.
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Sin embargo, es necesario mencionar las dificultades que se pueden presentar en los
movimientos sociales. Silva (2011) menciona que si bien la flexibilidad y capacidad de respuesta
répida es una fortaleza, su debilidad puede encontrarse en la disminucion de las posibilidades de
posicionamiento publico. También, a veces hay problemas de seguimiento y monitoreo de las
iniciativas, por lo que se dificulta la formulacion de estrategias de mas largo plazo y su
sostenibilidad.

Por otro lado, al tratar con personas que cumplen un rol casi de voluntariado y
exponiendo en muchos casos su nombre e imagen, A. M. Rodriguez (comunicacion personal, 22
de abril de 2020) compartié las implicaciones de formar parte de un colectivo como Aborto
Legal Costa Rica:

Creo que es importante enmarcar que trabajar en aborto siempre tiene un peso. Y siempre

tiene consecuencias: tiene consecuencias fisicas, tiene consecuencias emocionales, tiene

consecuencias familiares. Nosotras tenemos compaferas que han tenido problemas con
su familia, a mi me gritaron en un bus, tenemos compafieras que las han empujado en
marchas. Hay muchas consecuencias de trabajar en aborto y es desgastante, es dificil.

Esto demuestra una exposicion por parte de las activistas, lo cual puede representar un
factor excluyente, ya que algunas personas activistas pueden evitar la participacion en estos
movimientos virtuales por seguridad, ya sea buscando protegerse de personas que puedan
realizar ataques a su persona por su posicion politica, ademdas de la posible vigilancia de sus
datos por parte de hackers, activistas de posiciones contrarias, compaiiias, gobiernos, etc. De
nuevo, se evidencia que el activismo contemporaneo no se puede ver de manera simplista, como
si las dimensiones en linea y fuera de linea no se afectaran entre ellas, ya que estas son un

universo complejo con diferentes capas por las cuales navegan las activistas.
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Participacion de actores y actoras

En el lapso analizado, se identificaron 558 perfiles diferentes de Twitter que realizaron
tweets con los hashtags “#NormaTécnicaYa” y “#FirmeYa”. Si bien no se puede afirmar con
certeza que cada perfil pertenezca a una persona diferente, esto nos da una idea aproximada de la
cantidad de personas que se involucraron en el movimiento virtual. Cabe destacar desde este
momento y para el resto del texto que los datos personales que es obligatorio compartir en
Twitter son los minimos: no es necesario ni nombre ni apellido como tal, tampoco se debe
especificar género, profesion o inclusive poner una fotografia, por lo que las caracterizacion de
las actoras para esta investigacion tiene las limitaciones propias del anonimato que se puede dar
en esta red social.

Ahora bien, no todos los perfiles tuvieron un volumen de participacion similar. De hecho,
el 58 % de las personas solo realizaron un unico tweet usando alguno o ambos hashtags en ese
tiempo, lo cual nos muestra que una gran parte del alcance del movimiento se debio a
participaciones esporadicas, y no al activismo constante de personas cercanas a la causa. En las
figuras 2 y 3 se muestran un par de ejemplos de tweets que fueron el Gnico tweet con estos
hashtags realizado en el lapso analizado.

Figura 2

Publicacion de Twitter

AT Alex W @AlexandraMuril1 - 24 jul. v
- #FirmeYa /// porque nuestros derechos son prioridad
& #AbortoLegalCR @CarlosAlvQ
Q T ™3

Fuente: Tweet de @AlexandraMurill.
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Figura 3
Publicacion de Twitter
.a‘.’.;!_ﬁ;b Monica Granados @MnicaGranados13 - 25 jul. v
f Seria bueno que alguien comparta el concepto de multitasking con
- @CarlosAlvQ. Lo crea o no, si es posible trabajar en mas de una cosa a la vez,

por gj. firmar la #NormaTecnicaYA y trabajar en la crisis fiscal de forma
simultanea.

@) 1 1 10 8

Fuente: Tweet de @MnicaGranados13.

Es interesante notar que estas participaciones esporadicas no se diferencian mucho en sus
contenidos o discursos de los tweets realizados por perfiles mas activos. Incluso se mantienen los
discursos del movimiento y la incorporacion de elementos que identificaron visualmente al
movimiento, como ocurre con los emojis de crayola y de corazones en el tweet de
@AlexandraMuril 1.

Todo esto muestra también que, a pesar de que las comunicaciones del movimiento
vienen de diferentes fuentes y actoras, si se puede mantener una comunicacion unificada cuando
se cuenta con mensajes y elementos clave faciles de incorporar por otras personas. Al respecto, P.
Vega (comunicacion personal, 29 de agosto de 2019) comenta:

“Creo que si es un movimiento que ha aportado mucho y donde mucha gente se ha

sumado, y lo mas importante es que ha quitado miedos, porque producto de este clima

costarricense de querer callar los derechos de las mujeres, muchas mujeres tenian miedo
de defender publicamente sus posiciones sobre estos temas. Y hoy respaldadas por un

movimiento tan amplio, se han atrevido a dar la voz, y esto ha sido importante™.



75

Justamente el hecho de que la comunicacidon de este movimiento sea simplificada con
recursos propios del lenguaje de Twitter, como el uso de los hashtags y los emojis, hace mas
sencillo que las personas puedan participar de forma simbdlica en el movimiento sin necesidad
de tener que exponerse de forma peligrosa, e incluso sin tener que hacer afirmaciones explicitas
que puedan generar rechazo en sus entornos o incluso respuestas violentas.

Por otro lado, es evidente que si bien Twitter fue una red social 1til para involucrar a un
gran numero de personas, este involucramiento no da sefiales de mantenerse en el tiempo o de
traducirse en acciones constantes de presion en linea. De hecho, solo 25 perfiles, es decir, un 5
%, de las personas identificadas como actoras del movimiento realizaron mas de 10 tweets
utilizando estos hashtags en el lapso analizado.

En la figura 4 se indica la cantidad de tweets que realizaron. Para reducir el volumen del
grafico se muestran Unicamente los perfiles que realizaron mas de cinco tweets, que suman un
total de 69 perfiles. Se puede observar como la cantidad de personas aumenta conforme el
numero de tweets desciende. Es decir, era mas comun la participacion ocasional y esporadica en
el movimiento que el activismo constante, al menos con el uso de los hashtags analizados. Como
se puede notar, el perfil més activo durante el plazo analizado fue justamente @AbortoLegalCR,
la cuenta oficial de Twitter del movimiento Aborto Legal Costa Rica, con 127 tweets en total.
Para el momento de la captura de datos, esta cuenta contaba con poco mas de 4000 seguidores en

la red social.
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Grdfico del numero de tweets realizados por cada perfil de Twitter

Numero de Tweets realizados por cada perfil de Twitter
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El segundo perfil mas activo es @MachismoTico, una cuenta costarricense y anénima
con menos de 2000 seguidores. La descripcion en su biografia “Las mil y una formas en que el
machismo esta usando la tecnologia contra las mujeres”, nos da un indicador del tipo de
contenido de esta cuenta, dedicada principalmente a denunciar actitudes y contenidos machistas
y compartir mensajes feministas.

El siguiente perfil mas activo, de la usuaria @Nadiezdas, es mas bien una cuenta
personal, aunque su descripcion en la bio nos indica que es una mujer activista y que tiene
cercania a la causa del aborto legal, ya que utiliza hashtags en su descripcion como
“#PorNuestroDerechoADecidir” y “#AbortoLegal CR”.

En cuarto lugar, se encuentra el perfil de Larissa Arroyo (@Raralara), que es la mas
popular entre estos perfiles mas activos, con 4000 seguidores. En quinto lugar se observa la
cuenta personal de la usuaria “@katebq01”, cuya unica descripcion en la bio en el momento de la
captura de datos era “IDGAF”, siglas de una expresion en inglés para denotar desinterés.

Lo anterior es una pequefia muestra para sefialar como en el movimiento convergen
perfiles personales y profesionales, ya que incluso hay cuentas personales entre las personas mas
activas. Esto ademads habla de la forma integral en la que crece el movimiento, ya que si bien hay
perfiles oficiales participando en el posicionamiento de los hashtags, no son unicamente estos
quienes mas los utilizan, sino que el hashtag logra su alcance precisamente gracias también a la
actividad constante de personas activistas que deciden incorporarse al movimiento por su propia
cuenta.

Al observar por separado el universo de tweets con el hashtag “#NormaTécnicaYa”

versus el de “#FirmeYa”, se mantienen las actoras mas activas, aunque si se diferencia cual fue el
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hashtag que usaron predominantemente. En la tabla 5 se pueden observar los cinco perfiles mas
activos con cada uno de los hashtags.

Tabla 5

Perfiles mas activos / cantidad de tweets

#NormaTécnicaYa #FirmeYa

Perfiles mas activos  [Cantidad de tweets Perfiles mas activos  [Cantidad de tweets
@AbortoLegal CR 90 @Nadiezdas 41
@MachismoTico 54 @AbortoLegal CR 37

@Raralara 41 @katebq01 30

@nicolefc 26 @MachismoTico 26

@Nadiezdas 25 @Maluavi 18

Fuente: Elaboracion propia.

Los datos nos muestran que si bien hay una interseccion en el uso de ambos hashtags,
“#NormaTécnicaYa” es el mas utilizado por voces mas “oficiales” del movimiento, como las
cuentas dedicadas al activismo. Por otro lado, #FirmeYa, que es un hashtag dirigido mas
directamente a Carlos Alvarado y menos explicativo del movimiento, es mas utilizado por los
perfiles personales.

Sin embargo, incluso en los perfiles mas activos dentro de cada hashtag se encuentran
excepciones a esta tendencia. Por ejemplo, se destaca la presencia de la cuenta oficial de Maria
Luisa Avila, reconocida pediatra infectéloga y ex Ministra de Salud del Partido Liberacién
Nacional, la cual utiliza Unicamente el “#FirmeYa”. Ella es la persona con mas seguidores que

participo en la accion colectiva utilizando alguno de estos hashtags, ya que se ha convertido en



79

una lider de opinidon importante entre personas usuarias de Twitter en Costa Rica. También
muestra que era comun que las personas eligieran uno de los hashtags y lo utilizaran de forma
continua en sus tweets sobre el tema, ya que incluso en las personas que utilizaron ambos

hashtags o los combinaron en sus tweets se nota una preferencia por alguno de los dos.

Indicadores de género

En cuanto al género con el que se identifican las personas usuarias que participaron
activamente en el movimiento, la metodologia elegida para este TFG no hizo posible contar con
los datos cuantitativos del nimero de mujeres, hombres o personas no binarias, ya que es un dato
que no es necesario ingresar al registrar la cuenta de Twitter y que no aparece publicamente en el
perfil. Sin embargo, durante la recoleccion y andlisis de datos, tanto de los tweets del corpus
como de los perfiles de las personas usuarias que mas participaron, se notaron indicadores de que
la mayoria de tweets provenian de mujeres activistas.

Los indicadores especificos tomados en cuenta para esto fueron varios. En primer lugar,
se observaron indicadores explicitos de género en el contenido de los tweets, por ejemplo el
género utilizado en la primera persona (“No fisicamente presente, pero haciendo eco. {Nos
queremos vivas! #NormatécnicaYA”, @CataCotol4, 2018) o la referencia directa a su género
(“Yo quiero mis derechos ya, como mujer lesbiana quiero la #NormaTécnicaYA y el
#MatrimoniolgualitarioYa”, @laucampos06, 2018).

En segundo lugar, se tuvo en cuenta la descripcion de la biografia de las activistas con
mas de cinco tweets dentro del movimiento, y los indicadores explicitos o implicitos (género
utilizado en la primera persona) de su género. De esto cabe destacar que son en su mayoria
mujeres las que indican su género de forma explicita en su descripcion de Twitter. A

continuacion se presentan algunos ejemplos de biografias que servian como indicador del género
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de la persona usuaria: “Mujer, Mama , Microbiologa, Hemato6loga, Feminista, Pandereta, Liberal,
feliz en RRPP, enamorada de la vida. Si piensa que soy "normal" estd equivocad@”
(@ingridmmn, 2018).

En tercer lugar, se tuvo en cuenta el género de las figuras publicas o activistas
reconocidas participantes en el movimiento y de las cuales se tiene conocimiento previo de su
género. Finalmente, se observaron los nombres en Twitter de las personas usuarias en el
momento de la captura de tweets, lo cual se considera como referencia debido a que
culturalmente se pueden identificar nombres mas utilizados para mujeres o hombres, aunque se
tiene claro que este no es un indicador vinculante del género de las personas, y ademas no se
puede comprobar que los nombres usados en la red social correspondan a los nombres reales de
las personas usuarias.

Los indicadores antes descritos permitieron evidenciar que la mayoria de las personas
activas dentro del movimiento en Twitter parecian ser mujeres, aunque se reconoce que ninguno
de los tres es 100 % preciso. Al mismo tiempo, el uso de ciertos pronombres al hablar, si bien
suelen ser indicadores de género, también puede ser utilizado con otros fines, como inclusivos,
comicos o incluso de identificacion discursiva. Por ejemplo, las siguientes dos bios:
“EHfotografa feminista laicista vegetariana/F No hay otra felicidad que la paz interior” de la
usuaria @francisperezs y “Mejor me hubiera quedado en el Inframundo."*: () lesbian, demi,
bailarina. Miss Torta segin mi madre. Siempre tengo suefio” de la usuaria (@_pchanto.

La tematica del movimiento respalda también la afirmacion cualitativa de que el
activismo venia en su mayoria de mujeres, ya que este se basa en la exigencia del cumplimiento
de la ley que especifica que el aborto no es punible cuando se realiza “‘con consentimiento de la

mujer” y unicamente si se hace con el fin de “evitar un peligro para la vida o la salud de la
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madre” (Codigo Penal de Costa Rica, art. 121). En este caso, las personas sujetas a este derecho,
y por tanto las afectadas por el incumplimiento, son personas con utero y con capacidad fisica de

embarazarse y potencialmente necesitar un aborto terapéutico.

Voces en vez de vocerias

Ana Maria Rodriguez, del colectivo de Aborto Legal Costa Rica, expresa su interés de
que el proceso de voceria se democratice y que muchas chicas estén en capacidad de hablar por
el movimiento. Esto parece haberse logrado, segun Rodriguez, al ver en el gran numero de
personas que participé de forma ocasional en el movimiento, sin necesidad de tener una cercania
previa a algun colectivo feminista o algun puesto oficial relacionado.

Paola Vega, en su entrevista, comenta: “Hay vocerias que por su expertise técnica tiene
siempre mas referencia, como Larissa Arroyo, por ejemplo. Hay vocerias que por su papel
politico tenemos mas presencia en medios, como yo” (P. Vega, comunicacion personal, 29 de
agosto de 2019). Esto queda evidenciado al ser Larissa Arroyo mencionada en multiples tweets
como voz experta en el tema, al menos desde la perspectiva legal. Por ejemplo, el perfil de
Aborto Legal tuitea: “En unos momentos estard (@Raralara de @AccederCR hablando de la
#NormaTécnicaYa y el articulo 121 del codigo penal” (@AbortoLegalCR, 2018).

Sin embargo, la presencia en medios tradicionales no necesariamente se traduce en un
protagonismo o una voceria en el movimiento virtual. Justamente un aspecto que diferencia este
movimiento de acciones fisicas es que no hay una mujer especifica que esté siendo la “cara” del
movimiento, y no es necesario designar una voceria especifica para compartir los pensamientos
colectivos, sino que estos se difunden de forma publica y libre. Esto es facilitado por las
dindmicas virtuales y en especial por las dindmicas de interaccion de Twitter, las cuales permiten

la creacion colectiva y en tiempo real de discursos enmarcados en el movimiento.
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En este aspecto se vuelve evidente lo que Foot y Steven (2006) llamaron “coproduccion”,
que es justamente la produccién conjunta de contenidos y esferas web. A pesar de que cuando
esto fue planteado las dindmicas de interaccion eran diferentes y aun estaban en desarrollo
tecnologias que permitieran la coproduccion (como blogs, campafias que se podian reenviar,
etc.), sigue teniendo vigencia en una plataforma como la de Twitter, que tiene una logica de
micro-blogging donde los retweets y las respuestas permiten comentar y ampliar sobre ideas de
otras personas, lo cual hace posible que la coproduccion sea la naturaleza de la mayoria de
interacciones. Esta coproduccion permite ademds que las participantes construyan nuevas
maneras de apoyar al movimiento segin sus necesidades, en lugar de unicamente adaptarse a lo
propuesto por voces oficiales, como se evidencia en la figura 5.

Figura 5
Publicacion de Twitter

Mahia @ohmahia - 1 ago. v
Chicas para las que no podemos ir, vistamonos de verde y morado para apoyar

desde nuestros trabajos o donde sea.

Asi todos sabran que somos muchas.

Asi se dan cuenta que venimos con todo, y que no nos pueden privar de
nuestros derechos mas tiempo.

#FirmeYa #AbortoLegalCR

#reeanar Aborto Legal Costa Rica @AbortolLegalCR
Este domingo 5 de agosto, veni a prepararte para la
concentracion del #8A

Les esperamos en el FECOU - Frente Ecologista...

o) 0 1 &

Fuente: Tweet de @ohmahia.
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En la interaccion anterior (figura 5), el colectivo Aborto Legal Costa Rica esta haciendo
la convocatoria oficial a una marcha presencial. Sin embargo, la usuaria (@ohmahia aprovecha
esta convocatoria para hacer un llamado a la accion diferente, que permite a personas que no
pueden asistir de forma presencial tener una alternativa mas accesible para manifestar su apoyo.
Este tipo de respuesta nos muestra que si bien existieron voces “oficiales” en el movimiento
ampliado, las dinamicas de Twitter permiten a cualquier persona cuestionar los lineamientos o
propuestas de estas voces “oficiales” y construir otras formas de manifestarse.

Para comprender mas quiénes pudieron ser estas voces oficiales, se pueden observar los
perfiles que mas fueron retuiteados utilizando los hashtags del movimiento. En la figura 6 se
muestran los handles de perfiles cuyos tweets fueron retuiteados utilizando los hashtags
“#NormaTécnicaYa” o “#FirmeYa”.

Figura 6
Numero de retweets por handle

Numero de Retweets por Handle

@CarlosAlvQ |
@AbortoLegalCR |
@jdclarke
@ameliarueda
@tdmas_cr l
@Maluavi l
@nacion l
@Raralara l
@marioredondo l
@defensoriacr |
@nadiezdas :
@OlaFeministaCR
@paolavegar |
@AccederCR :

0 25 50 75 100

Fuente: Elaboracion personal.
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La figura anterior muestra una composicion bastante interesante. Como es esperable,
Carlos Alvarado es el mas retuiteado, ya que una gran cantidad de los tweets del movimiento
buscan responder a sus declaraciones y hacerle presion. Sin embargo, es la unica persona que es
retuiteada con el objetivo de denunciar sus discursos o hacer exigencias.

En segundo lugar se ubica la cuenta de Aborto Legal Costa Rica, que se encargd de
convocar las acciones fuera de linea y de producir contenidos informativos (como se
ejemplificara en el capitulo 4), por lo que los retweets nos indican que estos contenidos
efectivamente tuvieron una buena difusion en esta red social. Si se excluyen los perfiles oficiales
de medios (La Nacion, TD+ y Amelia Rueda), los de instituciones o asociaciones (Defensoria de
los Habitantes, Asociacion Ciudadana Acceder) y los de colectivos feministas (@OlaFeminist y
@AbortoLegal), quedan Unicamente cinco perfiles personales cuyos tweets fueron compartidos
con los hashtags del movimiento.

El hecho de que estas personas sean retuiteadas para ampliar a partir de su aporte al
movimiento evidencia que existe un apoyo a su pensamiento o que algo de lo aportado en el
tweet se considera informacion importante en la construccion del mismo. Por ejemplo, en la
figura 7 se observa un retweet de Larissa Arroyo con una noticia relevante para el movimiento,
donde la usuaria aprovecha esta informacion externa y le agrega una exigencia directa en

relacion con el movimiento.
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Figura 7
Publicacion de Twitter

Ruth. @_ruthsanchez17 - 8 ago. v
Nuestras vidas SON PRIORIDAD #NormaTécnicaYa o o7 &

Larissa Arroyo Navarrete @Raralara

¢ Cual es la urgencia de regular el aborto impune en Costa tica?
m.larepublica.net/noticia/la-urg... ;cuanto mas tendremos que esperar
@CarlosAlvQ ?

Fuente: Tweet de @_ruthsanchez17.

Sin embargo, la cantidad de retweets no es suficiente para que sean consideradas voceras
o representantes oficiales del movimiento que exige la firma de la norma en Twitter. De hecho,
en la linea de lo comentado por Paola Vega, estos retweets se deben mas al estatus politico de las
personas que se retuitean y que le dan validez profesional a su voz: en el caso de Larissa, su
formacion profesional, y en el caso de Maria Luisa Avila, Mario Redondo y Paola Vega, su
participacion y posicionamiento como figuras politicas del pais.

Una excepciodn interesante en este caso es el perfil de @jdclarke, que fue retuiteado nueve
veces utilizando alguno de los hashtags, a pesar de que este solo utilizd los hashtags una vez en
el lapso analizado. Sin embargo, aunque su perfil es personal, si es una cuenta que ha logrado
bastante popularidad en Twitter, por lo que se ha vuelto lider de opinion en algunos temas,
especialmente relacionados con derechos humanos. Ademas, durante el lapso analizado estuvo
bastante activo manifestando su apoyo a la firma de la norma. Esto permite notar que si bien los
conocimientos, trayectoria o papel politico de las personas juegan un papel relevante en su
posicionamiento dentro de un movimiento, las redes sociales también tienen dindmicas que

premian la popularidad, la cantidad de seguidores o la frecuencia de publicacion de las personas.
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Lo anterior demuestra la capacidad del movimiento y su presencia digital para conectar
diversos grupos de actores dentro y fuera de la politica nacional, espacios de activismo
consolidados fuera de las redes sociales y generar discusion publica, asi como coordinar acciones

dentro y fuera de linea.

Las biografias de los perfiles de Twitter

La biografia es un espacio que brinda la plataforma de Twitter para que cada persona
usuaria pueda presentarse mediante un texto corto cuando otras personas entran a su perfil. Se
considerd interesante analizar esta descripcion ya que se trata de la descripcion autoimpuesta de
una persona y decidida voluntariamente para ocupar un espacio social virtual, la cual puede
proporcionar una idea mas cercana de quiénes eran las personas que participaban en este
movimiento virtual.

Para el analisis de las descripciones en las biografias, se tomaron las personas que
realizaron cinco o mas tweets con los hashtags “#NormaTécnicaYa” y “#FirmeYa” en el lapso
analizado, puesto que, como se menciono antes, una gran cantidad de los perfiles tuvieron solo
una participacion. Esta muestra de usuarios mas activos se compuso de un total de 66 perfiles, de
los cuales se identifican 23 que se definen abiertamente como feministas desde su “bio”. Este
porcentaje representa a la tercera parte de las usuarias mas activas. Por otra parte, ocho personas
de las 66 no se presentan con ninguna palabra en sus biografias.

Ademas del feminismo, es importante visualizar otras ideologias que tienen las usuarias

algunas veces en combinacidn con el feminismo, como se puede observar en la figura 8.
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Figura 8

Tipos de ideologias de las actoras en Twitter

Ideologia de biografias de Twitter

Feministas
Pro LGBTI

Ambientalista

Pro Derechos
Humanos

Izquierda

Liberal

Fuente: Elaboracion propia.

Esta informacion evidencia que hay una interseccion entre diferentes causas de derechos
humanos en los distintos intereses de las actoras. Ademads de la posible conexion afectiva que se
hace que en la forma de usar esta red social (como ocurre en muchas otras), se evidencia cdmo
estas dinamicas impulsan la homofilia, la relacion de personas con ideas afines que revisaba
Papacharissi (2016).

Para presentarse como feministas, utilizaron una combinacion de hashtags que se refieren
explicitamente al feminismo o marcan su oposicion al machismo y al patriarcado: algunos
ejemplos son @Nadiezdas que se describe como “Bruja atea feminista en Jz y [,
#CiclistaUrbana  #Peatona  #BiciActivista en (@Pedalizate #MovilidadActivaySegura
#PorNuestroDerechoADecidir #AbortoLegalCR”, @laurenciasaenz como “Complaining, not

compliant. Feminist philosophy, philosophy of race, philosophy of emotions. Escuela de



88

Filosofia, Universidad de Costa Rica == She/Her”, @meyzamoraf se describe con “Aprendiz de
humana, feminista en construccion @ @ #Latinoamérica #Greciacr =)

De hecho, algunos perfiles se dirigen directamente a la causa en estudio: “Movimiento
por el #AbortoLegal en Costa Rica #NormaTécnicaYa #FirmeYa /~
#NuestrosDerechosSiSonPrioridad #AbortoLegalCR #PorNuestroDerechoADecidir @ |~ es
la bio del usuario Aborto Legal CR. Mientras que el usuario (@ProblemasCotid tiene una bio que
dice: “Esperando a que Carlos Alvarado lo considere oportuno”. Otro caso es el usuario
@Alessun, que tiene de bio “Lo que se puede, dentro de lo que cabe! Intento de CM|
AnarcoSexual #FreakBoy @ #AbortoLegalYa #MatrimoniolgualitarioYa”, juntando asi dos

causas cercanas y nacionales.

Tipo de cuenta y popularidad. Cuando no incluyen ideologias en sus perfiles, las usuarias
utilizan sus profesiones, su lugar de estudio, frases, ubicaciéon o inclusive el humor para
describirse. La gran mayoria de estas personas utilizan su cuenta de Twitter como personal. De
las 66 cuentas mas activas, cinco eran tipo colectivo o de denuncia y dos personas se consideran

figuras publicas.

La tendencia de un perfil personal coincide justamente con la informacion de Wacjamn
(2006) revisada en la teoria, quien afirma que los espacios ciberfeministas le dan a las mujeres
oportunidades de intercambio de informacion y de participacion a gran escala fuera de la esfera
privada. Justamente los perfiles personales son una manera en la que estas mujeres activistas
hacen publicos sus discursos. Ademas, la posibilidad de anonimato que brindan las redes
sociales, proporciona seguridad a mujeres que quizds no tendrian la libertad de opinar sobre
temas como el aborto legal en los espacios fisicos que frecuentan, ya que sigue siendo un tema

bastante tabu y mal recibido por muchas personas.
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Las actoras revisadas parecen un grupo heterogéneo en cuanto a su popularidad. La
cuenta con mas seguidores es la de la figura plblica @maluavi, Maria Laura Avila-Aguero,
doctora pediatrica, con mas de setenta mil seguidores. El perfil de @sancarlena77, Heidy Murillo
Quesada, le seguia con mas de 11 mil seguidores. Luego algunas actoras cuentan con mas de dos
mil seguidores, entre estas se destaca (@Raralara, @AbortoLegalCR y @nicolefc. Pero una gran
mayoria (46 de las 66) no llega a los mas de mil seguidores, por lo que se podrian considerar

como cuentas pequeias.

Reflexiones finales: Twitter como un espacio politico alternativo para las actoras

Esquivel (2019) explora que tradicionalmente las mujeres han sido dejadas fuera de la
esfera publica, pero que a su vez han utilizado “estilos alternativos de comportamiento politico y
normas alternativas de discurso publico” (Fraser, 1990, p. 61). Para esta autora, las discusiones
en linea son un territorio para la organizacion colectiva y discursiva de las mujeres desde el
feminismo, donde las mujeres son auto-organizadas y buscan redimensionar, nuevamente, cOmo
lo personal es politico (Fraser, 1990, p. 188). Por otro lado, es importante entender los grupos de
redes sociales como entornos cruciales en los que los activistas pueden cultivar lazos reciprocos
de solidaridad y compromiso (Flesher Fominaya 2010; Hunt y Benford 2004).

No se puede obviar que cuando se habla de un movimiento feminista, donde las
participantes son principalmente mujeres, muchas veces el tema de seguridad es primordial en el
proceso, ya que en muchas ocasiones los espacios fisicos donde se desenvuelven no son seguros
para mujeres que expresen su ideologia feminista publicamente. Por este motivo, los medios
digitales, con su posibilidad de anonimato y su capacidad de desvinculacion con el lugar fisico

en el que se encuentra cada persona, muchas veces representa un espacio alternativo para que
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personas en posiciones de vulnerabilidad, como lo son atin muchisimas mujeres en Costa Rica,
puedan alzar su voz sobre temas politicos sin exponerse a agresiones fisicas.

Como se menciond previamente, el movimiento permite la integracion de las personas a
lo largo del pais porque las chicas que no pueden participar en calle tienen una forma de ver las
marchas, tienen una forma de entender qué es lo que estd pasando y de tener acceso a

informacion desde otras fuentes.
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Capitulo I'V: Analisis de categorias tematicas

El presente capitulo desarrolla las categorias tematicas creadas a partir del analisis del
contenido de los tweets, utilizando la aproximacion propuesta por la teoria fundamentada. Estas
categorias permiten agrupar las grandes tematicas trabajadas en el movimiento virtual, para tener
una mejor comprension de los contenidos discursivos que conformaron este movimiento virtual,
asi como de las estrategias y practicas comunes para lograr los objetivos de articulacion
colectiva.

En la primera parte del capitulo, titulada Un movimiento con identidad propia, se
comentan recursos discursivos que estuvieron presentes y fueron clave en la construccion
identitaria del movimiento, aunque no estan tan vinculados al contenido de los tweets, sino mas
bien a la forma en la que se presentan los discursos. Por ejemplo, el uso de emoticones, hashtags,
fotografias y estructuras de texto especificas.

Posteriormente, en la segunda parte, se desarrolla cada una de las categorias tematicas
antes mencionadas, comentando las maneras en las que se evidenciaron y analizando cémo se
posicionan estos discursos dentro del contexto del movimiento, ademds de ilustrarlos con
ejemplos de los propios tweets. En total se elaboran cinco categorias: educacion feminista,
movimientos interseccionales por los derechos humanos, exigencias y reclamos del movimiento,
construccion del movimiento y las cuerpas del movimiento.

Estas categorias facilitan la comprension de la composicion discursiva de este
movimiento virtual y brindan un acercamiento a los objetivos comunicacionales que se pudieron
abarcar a partir del uso de Twitter como espacio de movilizacion y accion colectiva. Ademas,
permiten comparar y contrastar las practicas mas comunes en este movimiento en linea con las

utilizadas tradicionalmente por el movimiento feminista.
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Un movimiento con identidad propia

Discutir y entender un movimiento en linea requiere comprender a profundidad la forma
de comunicacion propia de la red social en estudio. Con esto nos referimos a la manera en que se
integran diferentes formatos para compartir una idea comunicativa. Entre ellos se encuentran los
hashtags escogidos, la utilizacion de un emoji en especifico, el humor, la forma para expresar
emociones, entre otros especificados en esta primera parte del analisis.

Todas estas formas de expresion, dentro del movimiento por la norma técnica, no son
casualidades ni al azar, responden directamente a intenciones comunicativas que tienen las
usuarias en Twitter. Debido a esto, se considera de suma relevancia tomar en cuenta estos
elementos a la hora de analizar el contenido comunicativo en los tweets, porque no seria el

mismo discurso sin la presencia de estos elementos.

Nombrando el movimiento: los hashtags

Los hashtags se introdujeron inicialmente en Twitter como una forma de metadata cuyo
objetivo principal es clasificar o etiquetar, las publicaciones como pertenecientes a un tema o
discusioén especificos, como comenta Arenas (2016). Desde una perspectiva de medios de
comunicacion, los hashtags funcionan maés alld de una mera categorizacion de la informacion:
contribuyen a la creacion de significado gracias a su caracter performativo (Albu y Etter, 2016;
Evans et al., 2017). Vale la pena recalcar que el término activismo hashtag (conocido como
hashactivism en inglés) se ha acuiado recientemente para describir los objetivos de crear
conciencia sobre los problemas sociales y el fomento de debates a través de hashtags en las redes
sociales (Xiong et al., 2019).

En el caso de la presente tesis, los hashtags son un aspecto fundamental de andlisis ya que

justamente son los que unifican el universo de tweets analizado. Y a pesar de que ambos fueron
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utilizados en el marco del mismo movimiento y que 212 de los tweets compartian ambos
hashtags, en el universo de tweets analizados se puede notar algunas diferencias en el uso y
significado asignado a ambos.

Como ya se menciond en apartados anteriores, el hashtag “#NormaTécnicaYa” surgié en
Twitter el 6 de julio, justamente al dia siguiente de que Carlos Alvarado diera sus declaraciones
afirmando que la norma técnica no era un tema prioritario. El hashtag “#FirmeYa”, por su parte,
se empezo a utilizar en el marco de este movimiento hasta el 23 de julio, luego de que el dia
anterior Carlos Alvarado diera una entrevista al periddico La Voz de Guanacaste donde afirmaba
que la norma técnica se firmaria cuando €l considerara que era un buen momento.

Al traer a discusion otros aspectos semanticos y contextuales, los hashtags se
identificaron como un medio para crear conciencia y promover la discusion, estimulando asi el
compromiso entre las organizaciones de movimientos sociales y el publico (Tombleson y Wollf,
2017; Xiong et al., 2019). Se observa que el uso de hashtags puede fortalecer el impacto de los
usuarios en una conversacion, reducir la distancia entre los usuarios y aumentar el nimero de
usuarios involucrados en las conversaciones. Esto fue un elemento importante y siempre presente

dentro del movimiento por la aprobacion de la norma técnica para el aborto terapéutico.

Emoji: lapiceros para firmar

Durante este apartado también se debe explicar el importante uso de emojis. “Un emoji es
un pictograma que muestra una expresion facial, un simbolo, un objeto o una accién, como ‘=,
¥, &, L7 (Volkel et al., 2019, p. 2). Estos autores explican que los emojis son los sucesores
de emoticones (por ejemplo ;-)) y su popularidad se ha incrementado en las redes sociales y la

mensajeria instantanea.
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Esta tematica es importante porque para el movimiento de aborto terapéutico se utilizd
constantemente el emoji del lapicero. Sobre el uso de los hashtags en especifico, “#FirmeYa” y
“#NormaTécnicaYa”, y del emoji de lapicero (), Ana Maria Rodriguez, de Aborto Legal
Costa Rica, comenta que surgid en el chat de comunicacion y fue una decision colectiva. Se
queria un mensaje rapido que cualquier persona pudiera leer y comprender. Para ella, el uso del
emoji de lapicero fue fundamental por el mensaje potente que se queria dar por dos razones. En
primer lugar, cualquier persona tiene acceso a un lapicero, y en segundo lugar, se sabe que firmar
un documento es muy facil y entonces se daba a entender el siguiente mensaje: “estamos seguras
que usted tiene un lapicero y puede firmar en cualquier momento. Usted no lo esta haciendo
porque no quiere”, comparte Ana Maria (comunicacion personal, 2020). A continuacién se
presentan un par de ejemplos de esta técnica en las figuras 9 y 10.

Figura 9

Publicacion de Twitter

Aborto Legal Costa Rica
@AbortoLegalCR

:Qué tal si pasamos a dejarle a @CarlosAlvQ y
@presidenciacr en sus redes sociales muchos ¢* #*
¢’ # para que #FirmeYa la Norma técnica.?

Llenemosle sus redes y posten FB, IGy TW de & &
’’

#NormaTécnicaYa
#NuestrosDerechosSonPrioridad
#AbortoLegalCR

Fuente: Tweet de @AbortoLegal CR.
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Figura 10

Publicacion de Twitter

Anal.
@anaialvarado

@CarlosAlvQ nosotras le prestamos un lapicero para
que firme la #NormaTécnicaYa 47 47 ¢

#NuestrosDerechosSonPrioridad
#AbortoLegalCR

Fuente: Tweet de (@anaialvarado.

Es importante resaltar como la popularidad de los emojis permiten que se puedan
construir discursos de una forma muy sintética, como lo fue exigirle la firma de la norma a
Carlos Alvarado. Los lapiceros en si mismos adquirieron un discurso potente, pues muchas

personas tuiteaban solo este emoji, sin necesidad de escribir mas texto.

De las calles a los tweets: las consignas

Por otro lado, un elemento que resalta sobre la forma de algunos tweets es el uso de
consignas y cantos que normalmente se ven en marchas feministas en espacios fisicos, y que son
recontextualizados al ingresar a las redes sociales. Este fendmeno es interesante, ya que refleja la
continuidad existente entre el movimiento feminista historico y de calle y el movimiento virtual.
A continuacién se presentan algunos ejemplos de esto: “América latina va a ser toda feminista

W @ #8A #NormaTécnicaYA #AbortoLegalYa” (@pamela_moram, 2018) y en la figura 11.
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Figura 11

Publicacion de Twitter

Chica Basica >
@Sheibasica

#AbortoLegalCR #8A #normatecnicaYA

Saquen sus rosarios de nuestros ovarios.
Saquen su doctrina de nuestra vagina.

12:00 p. m. - 8 ago. 2018 - Twitter for iPhone

5 Retweets 25 Me gusta

Fuente: Tweet de @Sheibasica.

También se vuelven comunes los tweets donde se retoman los formatos de consignas
anteriores o de canciones populares en movimientos “de calle” pero adaptadas al movimiento a
favor de la Norma Técnica de Aborto Impune y al lenguaje e iconografia utilizados en Twitter
para situar este movimiento, como se evidencia en el siguiente ejemplo y en la figura 12:
“Nuestros derechos si son prioridad. Nuestros derechos no son un capricho. Nuestro cuerpo,
nuestra decision, no la del patriarcado. Pero respiremos, acuerpemos, y organicémonos... porque

SE VA A CAER @ @ @ #Firmeya #NormaTécnicaYa” (@karlillag, 2018).
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Figura 12

Publicacion de Twitter

Saku’ e
@SakuraAi

#NewProfilePic porque necesitamos
#NormatécnicaYA, porque jalerta, alerta, alerta que
camina la lucha feminista por América Latina!
iArriba el FEMINISMO gque va a vencer, que va a
vencer!

& Aborto Legal Costa Rica

7:00 p. m. - 8 ago. 2018 - Twitter for Android

11 Me gusta

Fuente: Tweet de @SakuraAi.

Es notable la manera en que memes y otros elementos de la cultura pop y del Internet se
traducen a las manifestaciones fisicas, como por ejemplo el uso de vestimentas por parte de las
manifestantes alusivas a la obra de Margaret Atwood, “El cuento de la Criada”. Segun
Hernandez (2020), este tipo de relaciones son “una batalla cultural por generar nuevos sentidos
comunes son concebidos como dispositivos virales sujetos a sucesivas resignificaciones tanto
dentro como fuera de la web” (p. 204). Estas formas de comunicacion no se dan exclusivamente

online, sino que dialogan y se dan simultaneamente con otras formas offline.
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Ana Maria Rodriguez también comentd que el éxito del movimiento de Aborto Legal
Costa Rica no se puede atribuir tnicamente a las manifestaciones fisicas o al movimiento en
linea, sino que ambas estrategias funcionaron en paralelo. Realmente el analisis muestra que no
podria existir una sin la otra, como lo plantea la vocera de Aborto Legal: “Creo que si no hubiese
sido por la constante presencia en redes sociales y al mismo tiempo en calle no se hubiese
logrado la presion que se logro” (conversacion personal, 2020). Este balance también se
evidencia cuando el cierre del analisis se da en la fecha en que el movimiento tiene su primera
manifestacion organizada frente a Casa Presidencial y las consignas se dan ya no con tweets sino

con palabras.

Las imdgenes como alivio comico

Uno de los elementos que mas resalta a nivel de forma y contenido sobre los tweets
expuestos es el uso de humor y anécdotas personales de las usuarias para generar interaccion y
conectar con el movimiento. La mayoria de los elementos considerados humoristicos dentro de
los tweets analizados estdn conformados por “memes”, ya sean estos imagenes o una agrupacion
de caracteres que forman una imagen dentro del mismo texto del tweet. Hernandez cita a Milner
(2013) cuando dice que los estudios han analizado como los memes pueden aumentar la
afiliacion a movimientos politicos y permiten la formacion de grupos alrededor de ideas
compartidas. Tanto memes como imdgenes humoristicas fueron parte del discurso de los tweets
analizados, muchos de estos incluso siendo retuiteados y reapropiados por otras usuarias.

Dentro de los tweets analizados podemos encontrar ejemplos de como se utilizaron
formatos de meme propios de temporalidad en la que se generaron, como se ve en las figuras 13
y 14. Estos fueron apropiados por las usuarias del movimiento y se hizo uso tanto de esta

herramienta en particular como de los hashtags para llegar a mas personas. Por ejemplo, en el
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espacio temporal en el que el movimiento tomd mas fuerza en redes sociales, se comenzo a
viralizar el uso de imagenes creadas con simbolos que anunciaban hechos u opiniones de las

usuarias y usuarios.

Figura 13

Publicacion de Twitter

Mariana (€. ¢ v
@maricr84

@CarlosAlvQ Ve qué bien se ve firmando la
#NormaTécnicaYa. Tan bonito cumplir con los
compromisos adquiridos...

Ya, en serio, #FirmeYa. Sobran los lapiceros #* & &
PSS

#UnLapiceroParaCharlie
#NuestrosDerechosSonPrioridad

@ Bad Omen & @ @empanadamamii - 23 jul. 2018

Me gusta pensar que Charlie no ha firmado la #NormaTecnica porque no
tiene un lapicero a mano.

Ahi te mandamos unos cuantos

9:29 p. m. - 23 jul. 2018 - Twitter for Android

1Me gusta

Fuente: Tweet de (@maricr84.
Figura 14
Publicacion de Twitter

&)\ Aborto Legal Costa Rica
@AbortoLegalCR

#NormaTécnicaYa

A Il
(s A 11
/| 2

Traducir Tweet

7:53 a. m. - 9jul. 2018 - Twitter for Android

46 Retweets y comentarios 124 Me gusta

Fuente: Tweet de @AbortoLegal CR.
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Shifman cita a Kress (1998, p. 56) y a Natharius (2004) cuando afirma que el internet es
la plataforma mas utilizada recientemente para confirmar el “giro a lo visual”, es decir, es el
medio en el que se ve mas claramente como formas visuales de comunicacion estan
reemplazando a aquellas formadas por texto (Shifman, 2007, p.191), como se visualiza en la

figura 15.

Figura 15

Publicacion de Twitter

nicole hd
@nicolefc

x: .
Que @CarlosAlvQ firme la #NormaTecnicaYa

VP AV 4V 4

Traducir Tweet

11:50 a. m. - 27 jul. 2018 de San José, Costa Rica - Twitter for iPhone

Fuente: Tweet de @nicolefc.

Al hablar tanto del uso del humor como de anécdotas personales, Hernandez (2020)
también cita a Jenkins (2016) cuando discute que los movimientos sociales aprovechan
contenidos de la cultura de masas que transmiten imagenes o historias acerca de las cuales
poseen mas conocimientos previos y que les provocan mas respuestas emocionales (p. 197). Un
ejemplo de esto es el uso de herramientas comunicacionales digitales como lo son los emojis y
los memes, y la manera en que llegan a ser praxis de una ciudadania critica. Estas herramientas,

desde sus particularidades, ejercen una deconstruccion mediatica que estd al alcance de un
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numero amplio de personas y las hace capaces de poner en marcha un proceso de creacion

colectiva.

Educacion feminista

Uno de los principales resultados que arrojo la matriz de andlisis de tweets es la
relevancia que tuvo dentro de la comunicacion del movimiento el esfuerzo por informar sobre la
importancia del aborto impune y visibilizar las consecuencias de no aprobar la norma técnica.
Pareciera que se busca romper con el esquema de los medios de comunicacion tradicionales,
donde la informacion se da en una una via, de medios/autoridad a las demés personas. En el caso
del movimiento, se evidencia que al apropiarse del contenido del aborto impune las activistas
quieren compartir ese conocimiento para poder educar a mas personas sobre la necesidad de la
norma técnica.

Esta practica de pedagogia feminista ha sido clave traidicionalmente entre el trabajo de
los movimientos feministas, que suelen promover la educacion y el acceso a la informacion de
las mujeres como herramienta para fortalecer su autonomia. Rodriguez, de Aborto Legal Costa
Rica se expresa al respecto, afirmando que “la democratizacion en el acceso a la informacion
deberia ser una practica constante dentro de los movimientos feministas” (A. M. Rodriguez,
comunicacion personal, 22 de abril de 2020). Se evidencia entonces como las dindmicas de
comunicacion en las redes sociales, que permiten a cualquier persona ser receptora y emisora de
informacion al mismo tiempo, las hacen herramientas acordes a una comunicacioén que siga los
objetivos del movimiento feminista, al menos més que los medios masivos tradicionales.

Foot y Steven (2006) revisaban que la informacion es fundamento y parte de todas las
practicas web. En sus palabras, “todas las estructuras en linea presentan informaciéon. Sin

embargo, debido a que algunos aspectos de la campana web estan asociados con la informacion
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sola, es util examinar la informacién como una practica en si misma” (Foot y Steven, 2006, p.
47). Por este aspecto de las campafias web, no es una sorpresa que el movimiento de aborto
terapéutico se enfocara en gran parte en educar e informar. Es un movimiento que busca o se
hace espacio para dar a entender este derecho basico de la informacidon, mientras que rompe con
mitos y advierte la importancia del tema al mostrar las consecuencia de no aprobar la norma
técnica. Algunos ejemplos de tweets bajo esta linea se presentan a continuacion:

A las 10am voy a hacer un Facebook live sobre #AbortolmpuneYa y el martes a las Spm

para que podamos tener una discusion con todas las cartas sobre la mesa y exigirle a

@CarlosAlvQ #normatecnicaYA para #saludyvidal21. Si tienen preguntas envienlas

desde ya! (@Raralara, 2018)

En este tweet se puede apreciar como la actora toma la iniciativa de crear un espacio
informativo y al mismo tiempo desea interactuar con sus seguidoras por medio de preguntas. Se
ve un interés por aprovechar una plataforma digital para educar y compartir la informacién de
una manera accesible, creando un espacio de doble via de comunicacion.

Segtn el INEC durante el 2017 en Costa Rica dieron a luz 301 nifias menores de 15 afos.

Y mas de 10 mil mujeres menores de 19 afios dieron a luz el afio pasado ;Cuantas deudas

mas tiene el Estado con los DDHH y las mujeres? #NormaTécnicaYa #AbortoLegal CR

(@AbortoLegalCR, 2018)

En este otro ejemplo, en lugar de abrir un espacio externo para la difusion de
informacion, se insertan directamente en el tweet datos informativos sobre el contexto de las
menores de edad embarazadas en el pais y se evidencia con datos estadisticos la importancia de

una norma técnica.



103

Una de las técnicas que se utilizan para informar, segun Foot y Steven (2006) es la
documentacion. En los tweets esto se encuentra constantemente, en especial al hacer referencias
a leyes internacionales o al Codigo Penal de Costa Rica, como se ve en los siguientes ejemplos:
“l) ya se vende 2) la #normatécnicaya es para aquellos embarazos que atentan contra la salud o
la vida de la madre, es reglamentar el articulo 121 del cédigo penal, lea” (@sancarlena77, 2018).

En el siguiente ejemplo se visualiza el conocimiento legal del caso ademas del recorrido
historico alrededor del tema:

La salud vista de manera integral es la lucha que vienen gestando desde hace muchos

afos movimientos costarricenses #PorElDerechoADecidir y de la que formamos parte.

Necesitamos la #NormaTécnicaYa para garantizar que se cumpla el articulo 121 del CP.

#FirmeYa / / / /7 / (@AbortoLegalCR, 2018)

Por su parte, la coproduccion se refiere a una técnica de produccion conjunta de un objeto
web a través de textos, caracteristicas o enlaces. Algunos ejemplos de la coproduccion son los
siguientes: “jLxs invitamos a que sigan nuestra conferencia de prensa en Facebook Live! #8A
#Firmeya #ALCR https://www.facebook.com/abortolegalcostarica/videos/230313154285369/
...” (@AbortoLegalCR, 2018) y “;ATENCION!. Hoy nuestra compaiiera Stephanie estaré a las
9:00 pm en el programa "Actitud Césmica" de @LABASECR y @iqradio hablando de nuestro
movimiento #AbortoLegalCR y La #NormaTécnicaYa jA sintonizar! jNo se los pierdan!”
(@AbortoLegalCR, 2018).

Ana Maria Rodriguez de Aborto Legal considera que la estrategia comunicacional del
movimiento probd que para poder avanzar tenian que explicar qué es lo que se queria lograr y

que se entendiera. “Tenemos que democratizar el acceso a esa informacion, no se puede quedar
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en una cupula de cuatro personas trabajando el tema a través de incidencia” (A. M. Rodriguez,
comunicacion personal, 22 de abril de 2020).

Rodriguez también advierte que el cambio informativo producto del movimiento se
evidencio inclusive en los medios de comunicacion tradicionales:

Uno ve la diferencia entre las entrevistas porque se deja de hablar de aborto nada mas y

se comienza a hablar de interrupcion del embarazo, se comienza a hablar de aborto

impune, que antes solo se hablaba de aborto terapéutico. Se comienza a utilizar mas el

121 y se comienza a analizar cudles son los alcances del 121. (A. M. Rodriguez,

comunicacion personal, 2020)

Esta afirmacion es interesante si tenemos en cuenta que justamente muchas de estas
palabras clave fueron posicionadas en el movimiento en Twitter. Por ejemplo, una gran cantidad
de los tweets sobre este tema incluian el hashtag “#SaludyVidal21”, que si bien no es un hashtag
suficientemente explicito para ubicar a las personas con respecto a los objetivos del movimiento,
ayudaba a posicionar en la colectividad y en la esfera publica virtual que representa Twitter algo
tan especifico como la ley que respaldaba el movimiento, proporcionando a las activistas y a las
personas que leian los tweets informacion técnica para defender sus argumentos.

Lo mismo ocurria con los tweets que brindaban datos estadisticos, numeros exactos o
informacion sobre casos previos como el de Ana y Aurora, que no solo hablaban sobre el
objetivo del movimiento, sino sobre los argumentos oficiales para respaldar su importancia ante
argumentos detractores. De esta forma, estrategias tradicionales del feminismo como la denuncia
publica de estadisticas preocupantes o el litigio estratégico se vuelven una herramienta utilizada

de forma mas generalizada por medio de tweets.
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Se evidencia a partir del inicio del movimiento un cambio en la forma en que tanto
actoras como medios de comunicacion se expresan del tema. Las herramientas que brinda el
movimiento al no solo mencionar su causa, sino también utilizar los términos técnicos y los
documentos legales especificos que respaldan este derecho, permiten a mas personas tener
discusiones informadas sobre la necesidad de la norma técnica.

A manera de conclusion para este segmento, se destaca el interés evidente en la
comunicacion del movimiento por sacar del contexto puramente legal la norma técnica y hacerla
mas entendible para la mayoria de personas. Esto sin dejar de brindar herramientas discursivas
para defender la validez del movimiento y, sobre todo, enfatizando en el argumento central de
que no se queria legalizar nada nuevo, sino que el aborto impune con fines terapetticos ha sido
legal hace décadas. Simplemente esta legislacion no se ha estado aplicando y el impacto que

tiene esto en las vidas de personas gestantes costarricenses hace necesaria la norma.

Movimientos interseccionales por los derechos humanos

“Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos” es la frase con
la que inicia el articulo 1 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948). Esto es
fundamental porque un parte importante de los discursos en los tweets recopilados reivindican el
aborto impune como un derecho humano, en el marco de los derechos sexuales y reproductivos.

Por otra parte, la Organizacion Mundial de la Salud define “salud” como “un estado de
completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades” (parr. 1). En este punto, cabe recalcar que Klein (2013) explica que las mujeres
que abortan lo hacen a partir de una situacion de peligro a su fisico, psique o integridad, es decir,

que el aborto es necesario en muchas ocasiones mas alla del peligro de muerte o afecciones a la
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salud fisica de la madre, porque también se debe tomar en cuenta la salud mental, como lo puede
ser un caso de abuso sexual. Se habla entonces de salud en términos de calidad de vida, que tome
en cuenta todos los aspectos para el bienestar de las personas.
Ana Maria Rodriguez, del movimiento Aborto Legal Costa Rica, explica como el eslogan
del movimiento se vincula directamente al discurso de derechos humanos:
La frase “Por nuestro derecho a decidir”, fue una frase pensada porque nosotras
queriamos que el simbolo del panuelo fuera mas amplio que el aborto; que la defensa a
través del uso del pafiuelo signifique que estamos a favor del derecho de una mujer a
decidir porque esto implica mucho méas que so6lo decidir si abortar o no, cuando hablamos
de derecho a decidir hablamos de consentimiento en practicas sexuales, del tipo de
religion que decido practicar, de si me quiero tatuar o no... que el derecho a decidir se
comprenda como algo mas alld de del derecho al aborto aun cuando esto es una parte
central de nuestra lucha. (A. M. Rodriguez, comunicacion personal, 22 de abril de 2020).
Por este motivo, se considera relevante que una de las categorias encontradas en el
analisis del corpus de los tweets fueron discursos que buscaban posicionar el aborto impune
como un derecho humano, recordando que existen multiples tratados internacionales que exigen
el respeto de estos, como también el tener una vida sexual segura y sin violencia ni
discriminacion, o profesar cualquier religion, en relacién con lo mencionado por Ana Maria.
En los tweets estudiados, muchos de ellos se enfocaron en enmarcar el aborto impune

como un derecho humano y en evidenciar que debia ser una prioridad para el Estado.
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Figura 16

Publicacion de Twitter

Aborto Legal Costa Rica
@AbortoLegalCR

Lastima que cuando hablan de "igualdad de género",
los derechos sexuales y reproductivos de las mujeres
parecen no existir. Estos derechos son parte
PRIMORDIAL de la igualdad de la cual Ud presidente
tanto se jacta.

#NormaTecnicaYa

€) carlos Alvarado Quesada & @CarlosAlvQ - Jul 9, 2018

Después de la reunidn bilateral con @sebastianpinera firmamos una
declaracién conjunta sobre temas ambientales, de igualdad de género,
didlogo politico, seguridad social, asuntos regionales y comerciales.

Fuente: Tweet de @AbortoLegalCR.

En la figura 16 anterior hay un posicionamiento contundente en el que se busca dejar
claro que los derechos sexuales y reproductivos también son fundamentales dentro de los
derechos de las mujeres, pero que el Gobierno y, en especifico, Carlos Alvarado, lo esta dejando
de lado.

“;Porque nuestros derechos SON PRIORIDAD! @ @@ @ #NormaTécnicaYa
#AbortoLegal CR #AbortoLegal Ya #VivasNosQueremos #MiCuerpoMiDecision”
(@OlaFeministaCR, 2018). En este segundo tweet, se utilizan otros hashtags que no son tan
utilizados en la mayoria de los tweets, como “#MiCuerpoMiDecision”, una referencia clara a que
solo las mujeres pueden decidir sobre sus cuerpos, y también el hashtag “#VivasNosQueremos”,
que hace referencia a las muertes de mujeres en el mundo debido a abortos clandestinos, dado

que es un hashtag que de manera general se utiliza para referise a la pérdida de la vida de las
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mujeres debido al sistema patriarcal. En el mismo sentido, también se puede resaltar que en
varios tweets se utiliza el hashtag “#DerechosHumanos”, lo que contribuye a la reivindicacion
del aborto como un derecho humano. “@CarlosAlvQ Feliz domingo, sefior presidente. Aqui
recordandole su deber de firmar la #NormaTecnicaYA y dejar de ignorar su compromiso con las
mujeres de Costa Rica. #Abortolmpune #DerechosHumanos #AbortoLegalYA”
(OlaFeministaCR, 2018).

Por otra parte, también hubo una gran cantidad de tweets que criticaban que el Gobierno
se posicionara en diferentes espacios como defensores de los derechos humanos y de la igualdad
de género, pero no aprobaran la norma técnica, como se puede notar en el primer tweet anterior y
también en los siguientes: “No sé¢ qué pensar (mas que hipocresia [sic]) cuando usted habla de
DDHH pero se niega a firmar la norma técnica, don presidente. #FirmeYa #AbortoLegal Y Seguro
7 /7 /7 /7 (@f3rcho0, 2018) y “Deje de felicitar mujeres por andar en bicicleta y asegure sus
derechos sexuales y reproductivos. Tenga decencia y firme la norma técnica de aborto ya.
#FirmeYa #NormaTécnicaYA” (@daviidez, 2018).

Costa Rica se ha posicionado histéricamente como un pais que defiende los derechos
humanos y este es uno de los argumentos que utiliza Carlos Alvarado en un debate televisivo
cuando era candidato para la presidencia: "Los derechos humanos hacen que Costa Rica sea un
pais respetado en todo el mundo" (Noticias Repretel, 2018). Debido a esto, las activistas en
Twitter y también fuera de las redes sociales le reclaman fuertemente a Carlos Alvarado tener un
discurso de apoyo a los derechos humanos, pero no considerar este derecho en especifico (el
derecho al aborto) una prioridad para el pais. Incluso Paola Vega, diputada del Partido Accion
Ciudadana del cual Carlos Alvarado forma parte, manifestd6 su descontento y se sumoé al

activismo:
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Iniciando su mandato, llevibamos quizds un mes siendo diputados, le hacen una
entrevista sobre el tema de la norma técnica y €l da unas declaraciones muy
desafortunadas donde dice que ese no es un tema importante. Y yo como mujer militante
del partido no podia quedarme callada ante esas palabras (P. Vega, comunicacion
personal, 29 de agosto de 2019).
A continuacion, también se destaca un tweet de Paola Vega referente a este tema: ““;Para cuando
queremos las mujeres que se nos garanticen nuestros derechos? Para ya. Para hoy. Para hace un
siglo. El momento oportuno fue desde que existi6é una desigualdad” (@Paolavegar, 2018). Esto
le dio mucha fuerza al movimiento pues causdé mucha revuelta que una diputada del mismo
partido del presidente apoyara el movimiento a favor de la norma técnica. La diputada fue
consecuente con el discurso de apoyo a las causas feministas que manifest6 desde el inicio de su

diputacion.

La amistad entre el movimiento feminista y el movimiento LGBTIQ

Desde el abordaje de los derechos humanos en los discursos presentes en Twitter, también
se da una interseccion del tema del derecho al aborto con otros debates sobre los derechos
humanos, en especial con los derechos de las personas LGBTIQ.

Hablar de interseccionalidad es fundamental porque es ampliamente considerada uno de
los aportes mas importantes del feminismo de los ultimos 25 afos, cuando el término fue
formulado por Kimberlé¢ Crenshaw. “La luz que arroja en el estudio de los complejos
mecanismos de discriminacion ha permitido identificar la diversidad de las interacciones
generadas por la subordinacion de muy diferente tipo: por razones de género, orientacion sexual,
etnia, religion, origen nacional, (dis)capacidad, nivel socioeconémico y otras” (La Barbera,

2015, p. 105).
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Esto es notorio particularmente en el uso de los hashtags analizados combinados con
“#MatrimoniolgualitarioYa”, como por ejemplo: “costa rica a veces me pone dificil quererla pero
en dias como hoy se me sale el corazon al verlos a todos gritando y luchando por estos pasos tan
enormes quese podrian estar dando W F #NormaTécnicaYa #MatrimoniolgualitarioYA
#NiUnaMas” (@jimenapiza, 2018), “Entre la emocion del plantdon por la #normatecnicaYA y la
angustia por lo d#MatrimomiolgualitarioYA ;Como pretenden que tenga paz y me calme?
[Dormirse? NAAAAHHHH” (@vi_cm, 2018) y “Seguimos en la lucha! No dejaremos que nos
sigan pisoteando! FE W W PPN 1o que nos toca es salir y no desistir tanto por
#MatrimoniolgualitarioCR como por #normatecnicaYA vamos a seguir defendiendo el lado
correcto de la historia! #juntossomosmas” (@jrvives121, 2018).

Todos estos tweets muestran una fuerte emocion, y muy positiva, por el posible avance de
los dos movimientos, y dejan claro que ambos movimientos van a seguir luchando por lo que
creen que es justo. Pero lo mas importante es que manifiestan una lucha conjunta, lo cual,
aunque no siempre sea asi, tiene una razén muy clara: ambos movimientos luchan contra el
sistema patriarcal, un sistema que oprime a todas las identidades que no encajan dentro de la de
hombre heterosexual. Ademas, muchas mujeres también pertenecen a las poblaciones LGBTIQ,
por lo que es natural que un movimiento interseccional como lo es el movimiento feminista
también forme parte protagonica de esta lucha.

En este sentido L. Arroyo (comunicacion personal, 29 de julio 2019) explica:

(Como hacemos para que todas las personas puedan entender que la lucha por los derechos
humanos es integral, tiene que ser interseccional, es decir, que no hay forma de defender los

derechos de una sola poblacion sin apoyar o colaborar a la defensa de los derechos de otra
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poblacion? Y que no podemos llevar una lucha sin considerar las opresiones y negaciones de
derechos que estan llevando otra poblacion.

Arroyo vincula directamente la peticion de la Norma Técnica de Aborto Impune con los
derechos de las personas LGBTIQ, pues ambos movimientos sociales acudieron a la Corte
Interamericana de Derechos Humanos para que el pais cumpla con estos derechos. Para Arroyo,
esto es muy importante porque también habla de como la sociedad civil ha dejado de tener un
papel pasivo en la exigencia de los derechos, y ha pasado a uno mas activo, lo cual se evidencia
en acciones como el hacer presion por vias de derecho internacional.

Por otro lado, si bien muchos de los tweets tienen un enfoque mas positivo y de
esperanza, algunas de las usuarias tomaron una posicién mas critica o negativa, por no haber en
ese entonces avances mas concretos y porque todo apuntaba a que el Gobierno estaba
negociando los derechos de las mujeres y poblaciones LGBTIQ. “Pues parece que los derechos
humanos de la poblacion LGBTI y de las mujeres si son moneda de cambio a favor de intereses
partidistas. Pongase serio y #FirmeYa la norma técnica” (@bifedechorizo, 2018).

En este aspecto, es importante observar el contexto del pais durante este aumento en la
frecuencia de los tweets por combinacion de ambos hashtags. El 8 de agosto del 2018 se realiz6
la manifestacion frente a Casa Presidencial para exigir la aprobacion de la norma técnica.
Durante la noche del mismo dia, se manifestaron personas afuera de la Sala Constitucional, dado
que precisamente esa noche dicha instancia estaba decidiendo el futuro sobre el matrimonio
igualitario, que finalmente fue aplazado por 18 meses, hasta aprobarse en mayo 2020 (Francia,
2018). Debido a esto, muchas personas utilizaban los hashtags de los dos movimientos sociales

en conjunto en sus publicaciones, especialmente durante ese dia. Como se pudo apreciar en la
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figura 1 (pagina 62), el 8 de agosto efectivamente fue uno de los dias en los que més se uso6 el
hashtag “#NormaTécnicaYa”.

Para finalizar, si bien este analisis se enfoco en la relacion entre el derecho al aborto con
otros derechos de las mujeres, y los derechos de las personas LGBTIQ, también hay otras
intersecciones que son relevantes, como la de las personas afrodescencientes, las personas
migrantes y la clase: no es lo mismo ser una mujer de clase media alta que puede acceder a
métodos seguros para un aborto, que ser una mujer en condicion de pobreza, sin acceso a
educuacion y a recursos para un aborto seguro.

Ademas de su género y sexualidad, las personas viven su dia a dia afectadas por su raza,
etnia, clase y discapacidad, entre otros aspectos de su identidad. Estas identidades no operan por
separado unas de otras, al contrario, es la suma de estas la que construye las condiciones
sociales, culturales, econdmicas y politicas de los individuos y grupos sociales; sin el debido
cumplimiento del Estado de la norma técnica para el aborto terapéutico, estas condiciones son
bajo las cuales parte la posibilidad de acceder a un procedimiento en el que la vida no peligre.

El aborto es un derecho humano, es un derecho sexual y reproductivo, y las activistas en
Twitter son contundentes en dejar esto en claro: no hay regreso atras, los derechos de las mujeres

son prioritarios.

Exigencias y reclamos del movimiento

Las exigencias y reclamos hacen referencia a aquellos tweets en los que se exige una
accion especifica o se pide cuentas por una omisioén a una persona, medio o entidad. Por eso no
es de sorprenderse que en un movimiento social donde las consignas consistian en llamados a la
accion, se hiciera evidente con mucha velocidad que la mayor parte de los tweets correspondian

a esta categoria.
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Durante el andlisis del corpus reducido se pudo observar que estos sujetos de las
exigencias se podian encontrar de forma implicita, cuando se hacia referencia a una persona por
su puesto o sus atribuciones, o explicita, cuando se mencionaba por su nombre, usuario, apodo,
etc. Cuando la mencion incluia el usuario, entonces no solo era una mencién sino también una
etiqueta. Esta accion no solo deja claro a quién se dirige el mensaje, sino que también hace que la
persona etiquetada reciba una notificacion del mensaje. Es decir, es una invitacion a verlo y a
tener una interaccion directa con el mensaje.

En este punto, se evidencia que una accion sencilla como una etiqueta puede dar la
posibilidad de que la ciudadania tenga comunicacion con personas en puestos de poder. El hecho
de que las usuarias se animaran a hacerlo, de forma publica en una red social, demuestra
justamente que la ciudadania, en este caso las mujeres activistas del movimiento, estan
dispuestas a exigirle a las figuras de poder que cumplan con su trabajo y con los derechos
humanos. Las posibilidades de participacion ciudadana se han incrementado a partir del auge de
redes sociales como Twitter.

El tono del tweet va de la mano con la persona que lo realizaba, pero una constante es
que podian darse amenazas, sarcasmo y reclamos por la falta de compromiso con lo que se
prometié en campaiia presidencial. Estas exigencias se dividen en tres subcategorias: exigencias
a personas del Gobierno, reclamos porque se debe accionar rapidamente y exigencias para que se

cumpla la ley.

Exigencias directas con nombre y apellidos

El movimiento de “#FirmeYa” y “#NormaTecnicaYa” se caracterizd también por una
serie de exigencias publicas dirigidas a figuras politicas de influencia, la gran mayoria a Carlos

Alvarado. De hecho 719 de los tweets que componian el corpus eran en respuesta a alguien y, de
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estos, 389 eran en respuesta a tweets del usuario oficial de Alvarado, @CarlosAlvQ, por lo que
representa el usuario con mas respuestas usando los hashtags.

El protagonismo del presidente como destinatario de las exigencias de este movimiento
se evidencio también en los retweets. De los tweets analizados en el corpus, 95 eran en respuesta
a Carlos Alvarado, lo que representa la mayoria de estas respuestas, como se puede notar en la
figura 17.

Figura 17

Numero de retweets por usuario

Numero de Retweets por Handle

@CarlosAlvQ
@AbortoLegalCR
@jdclarke
@ameliarueda
@tdmas_cr
@Maluavi
@nacion
@Raralara
@marioredondo
@defensoriacr
@nadiezdas
@OlaFeministaCR
@paolavegar
@AccederCR

0 25 50 75 100
Fuente: Elaboracion propia.

Este es un indicador bastante notable de que las demandas del movimiento se dirigen
principalmente al presidente, quien tenia responsabilidad de firmar la Norma Técnica de Aborto

Impune. Ademas, es interesante destacar que de los dos hashtags analizados, en el que Carlos
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Alvarado contaba con més menciones era en “#FirmeYa”, que es justamente el que tiene un
llamado directo a la accion. Las exigencias en muchas ocasiones tomaban un contexto o un tweet
del propio presidente para cambiarle la intencion a la idea del tweet original.

Sin embargo, Carlos Alvarado no fue la inica persona a quien se hizo referencia en los
tweets. Un ejemplo de un tweet que mezcla los reclamos a varias personas es el siguiente:

Hoy es un buen dia para recordarle a @CarlosAlvQ que las mujeres seguimos esperando

la norma técnica y el protocolo #AbortolmpuneYa. Lo seguiremos repitiendo donde sea

que estemos y de todas las formas posibles.! #NormaTecnicaYa #Saludyvidal21 ;Leyd

bien @PizaRodolfo? (@Nadiezdas, 2018).

Al igual que el siguiente, que también cumple con la caracteristica de tomar el contexto
del tweet original para darle la vuelta y mencionar la pendiente respecto a campaia presidencial
prometida, como se menciono en la introduccion:

@ClaudiaDobles En lugar de ir al puerto deberian gastar 5 m en firmar la

#NormaTecnicaYa de #AbortolmpuneCR que te cuesta @CarlosAlvQ? Si ya hasta sos

presidente con nuestros votos de confianza por decir que ibas a defender los derechos

humanos (@Raralara,2018)

Vale la pena también distinguir que en algunas ocasiones el tweet si bien iba dirigido al
presidente, también podia incluir a otras personas del Gobierno, por ejemplo, Claudia Dobles,
Rodolfo Piza y Epsy Campbell son algunos de las y los mencionados a quienes se les exige

tomar un papel mas activo y presionar a Carlos Alvarado para firmar.

Exigencias de cobertura a medios de comunicacion
Sucedi6 algo parecido con algunos reclamos hacia los medios de comunicacion y el

interés por estar informados, como se aprecia en los siguientes ejemplos: “@nacion y
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@ameliarueda que falta de ética periodistica con las fotos que usaron para 'ilustrar" el
movimiento feminista que buscar que se firme la #NormaTécnicaYa solo desinforman a la

poblacién sobre #AbortoLegal CR” (@vanessaduboisc, 2018).

Reclamos contra reloj

Otro elemento importante en las exigencias es el uso del tiempo. El hashtag del
movimiento tiene la palabra “ya” que establece un tiempo presente y urgente, por lo que las
exigencias visualizan que se debe hablar del cuando y el tiempo en que las exigencias se deben
hacer realidad inmediatamente, como por ejemplo en los siguientes tweets: “Don Carlos nos
encantaria reunirnos con Ud. ;Cuando tendremos oportunidad de conversar sobre La
#NormaTecnicaYa y su posicion de decir que no es prioritaria? Quedamos a la espera”
(@AbortoLegalCR, 2018) y “Firme la #NormaTécnicaYa, no vamos a esperar sentadas,
presidente. #SaludYVidal21 #FirmeYa #SaludParaLasMujeres #NiUnaMenosCR” (@tsaitami,
2018).

De hecho, las declaraciones del presidente sobre cuando iba a firmar tuvieron muchas
criticas directas sobre el manejo del tiempo. En ellas se le acusé de poner el tema de los derechos
reproductivos de la mujer como uno secundario:

Dice @CarlosAlvQ que va a aprobar la norma técnica cuando EL quiera. Qué complejo

de deidad, lo tenia escondido. No sabia que ¢l podia decidir sobre la vida, muerte y

agonia de las mujeres. Charles, eso es TORTURA DE ESTADO. Estés tomando el bando

del opresor. #NormaTécnicaYa (@RaSagot, 2018)

También se puede citar esta otra critica: “More like @CarlosAlvQ sigue sin firmar la
#NormaTécnicaYA y ademds no se ha disculpado por tratar la salud de las mujeres como un

tema secundario” (@AymeeCM, 2018).
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Otra manera en la que se pone en evidencia esta exigencia que se le hace a Carlos
Alvarado de priorizar la firma de la norma es cuando se responde a cualquier publicacion
realizada por el jerarca con una critica con respecto a la forma en la que ha postergado esta firma.
Por ejemplo, se encuentra este caso donde se responde a un tweet de Carlos Alvarado
referenciando un avance en la aplicacion de fertilizacion in vitro en el pais: “Excelente por la
sala de fecundacion in vitro, pero y la #NormaTecnicaYa de #abortoimpune como para cuando?
URGE seior” (@Nadiezdas, 2018).

En este ejemplo se aprovecha otro evento no necesariamente relacionado (como la
construccion de una sala para realizar fecundacion in vitro en el pais) como evidencia de que
otros temas estan siendo priorizados y se aprovecha para regresar al reclamo de la urgencia de la
norma y la carrera contra reloj. Esta técnica se encuentra de forma bastante constante a lo largo
del lapso analizado, con tweets del jerarca de temas completamente variados, y ciertamente
ayuda a mantener el tema presente en la agenda de Casa Presidencial aunque no fuera de forma

necesariamente planificada.

Exigiendo la ley
Finalmente, otra de las grandes exigencias giraba en torno al cumplimiento de lo que la
ley de aborto impune establece, y a como el incumplimiento de esta ley era inconstitucional y
ademas irrespetaba acuerdos internacionales de derechos humanos:
Las leyes existen precisamente para que los politicos de turno no puedan jugar con los
derechos de los ciudadanos a su antojo. Un presidente que bloquea un derecho
EXISTENTE estd cometiendo un acto ilegal. Esto no es de acuerditos ni gustos.
#EstadoDeDerecho #normatecnicaYA (@MachismoTico, 2018)

En este caso, la pagina de activismo utiliza el argumento legal para exigir la aprobacion
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de la norma como un derecho de la ciudadania. Larissa Arroyo recurre bastante a este recurso, lo
cual es pertinente y esperable en su rol de abogada especializada en derechos humanos. Por
ejemplo, escribe en uno de sus tweets: “Que manda a decir @CarlosAlvQ que el se debe a
@PizaRodolfo y no a la ley, la constituciéon y los instrumentos de derechos humanos en el
minuto 24.36 en esta entrevista facebook.com/831532785/post... #NormaTécnicaYa”
(@Raralara, 2018).

En el tweet anterior no solo se pone en evidencia el irrespeto a entidades legales que esta
haciendo Carlos Alvarado, sino que se hace referencia también a la alianza de Gobierno
realizada entre Carlos Alvarado y Rodolfo Piza luego de la primera ronda electoral del 2018, ya
que Piza si habia manifestado en su campaia electoral su oposicion a normar el aborto
terapettico y su postura conservadora con respecto al aborto en general. Por el contrario, y como
se menciond en capitulos anteriores, en su campaia electoral Carlos Alvarado afirmaba tener un
fuerte interés en apoyar la agenda feminista y el avance de los derechos humanos como una de
sus prioridades, promesa que no se vio reflejada en la realidad de los primeros meses de
mandato. Esto también se vuelve un argumento de las criticas realizadas al jerarca en la accion
colectiva realizada en Twitter:

i Hey @CarlosAlvQ ! Nosotras votamos por usted porque no queriamos que un tipo

viniera a decidir por nosotras, por nuestro cuerpo y que minimice la muerte de muchas

por practicas de aborto clandestino. Y ahora estamos en las mismas. #NormaTécnicaYa

(@GutierrezANicol, 2018).

A manera de conclusion para esta seccion, se puede observar que es un movimiento que
tuvo muy claro a quién iban dirigidas las exigencias. Fue un movimiento que velaba en todo

momento por el cumplimiento de la ley y que se mostraba impaciente por respuestas de parte de
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las autoridades, porque sabian que estas tenian la obligacion de darlas. Por estas razones se toma
la red social como una via de hacer visible la incomodidad y dejar publicamente los reclamos.

Como se mencion6 antes, las redes sociales como Twitter han abierto nuevos espacios de
participacion ciudadana que permiten exigir cuentas a las personas que ocupan el poder de forma
mas directa. En este caso, esas exigencias y reclamos buscan dejar claro que el comportamiento
de Carlos Alvarado es absolutamente patriarcal y que va en contra de su discurso sobre los
derechos humanos. En este aspecto el trato formal esperado al dirigirse a un mandatario, como lo
habria sido dirigirse a €l como “sefior presidente”, quedo atras, pues la realidad fue que en los
tweets le llamaban Carlos, Carlitos, Charlie, ubicandolo a la altura de cualquier otra persona
ciudadana.

Ademas, directamente era llamado machista, le publicaban memes y otras acciones que
evidenciaron que estos reclamos y exigencias no podian hacerse desde la pasividad y la
amabilidad politica, porque eran cruzados por el enojo natural de quienes han visto postergados
sus derechos y por la ira hacia un hombre en el poder que estaba tomando decisiones sin cumplir

con sus compromisos y fallandole a los derechos humanos.

Construyendo el movimiento

Es especialmente interesante la manera en que el movimiento digital a favor de la firma
de norma técnica se fue construyendo en Twitter. El anlisis de los tweets evidencid que esta red
social tuvo un peso importante a la hora de organizar y llamar a la movilizacién de personas. Con
el nacimiento de Aborto Legal Costa Rica y su confirmacion como el “movimiento oficial”
dentro de la lucha, se cambio la forma en la que las demas actoras expresaban su apoyo por la

firma de la norma técnica.
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Desde este momento, la cuenta de Aborto Legal Costa Rica se convirti6 en el principal
foco de informacion sobre el movimiento, asi como el lugar donde se podian encontrar datos
oficiales como fechas y horas para las manifestaciones. “;Qué tal si pasamos a dejarle a
@CarlosAlvQ y @presidenciacr en sus redes sociales muchos / / / / / / / / para
que #FirmeYa la Norma técnica.? Llenemosle [sic] sus redes y post en FB, IG y TW de
777777/ /7 #NormaTécnicaYa #NuestrosDerechosSonPrioridad #AbortoLegalCR
¥ ” (@AbortoLegalYa, 2018).

Una de las metas principales del movimiento fue informar sobre el panorama actual
frente al aborto terapéutico y sentar objetivos alcanzables a partir de los avances logrados por los
casos de Ana y Aurora. Esto puso en evidencia la presencia de la pedagogia feminista en los
movimientos en linea al igual que ha estado presente en los movimientos tradicionales. Sin
embargo, Ana Maria Rodriguez, de Aborto Legal Costa Rica, afirma que a diferencia de las
medidas ejecutadas en el pasado, este movimiento articula por primera vez esfuerzos legales con
estrategias de presion a corto y mediano plazo, y ademads se hace un cambio de una lucha cerrada
a una abierta con un rango de integrantes mas amplio (A. M. Rodriguez, comunicacion personal,
22 de abril de 2020).

Aunque habian tweets publicados de forma organizada segun calendario, el movimiento
digital se generd a partir de replicaciones de informacion desde los perfiles personales de las
mujeres, muchas veces posteos informativos, convocatorias o respuestas, como se evidencia en

la figura 18.
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Figura 18

Publicacion de Twitter

Katherine Mena @tortutica - 8 ago. v
' Recuerden que si apoyan el movimiento para la firma de la #normatécnicayay

no pueden ir a la concentracion de hoy #8A pues ojala pueden vestirse de
morado W,

Don @CarlosAlvQ por favor #FirmeYa

AT AT A TA VA VA Vi Vi Vi Ve i
__¢NO NOS PODES ACOMPANAR

A LA CONCENTRACION PERO

QUERES DEMOSTRAR TU

APQOYO?

Tomate una foto con tu prenda morada
y subila a tus redes con los hashtag

;{Hagamos también una movilizacion x ERTONCES JauE 5t ESTA

virtual porque nuestros derechos si son
prioridad!

LPOR QUE ES IMPORTANTE?

) u 4 5]

Fuente: Tweet de @tortutica.

Las mujeres que replicaban la informacion de Aborto Legal Costa Rica empezaron a
apropiarse de la estrategia de comunicacion del movimiento, haciendo exitosa esa estrategia, lo
cual llevo a esta cuenta a tener picos organicos en alcance e interaccion. Para A.M. Rodriguez
(comunicacioén personal, 22 de abril de 2020), esto demostrd eficacia, ya que mas mujeres
jovenes se veian informadas de sus derechos sexuales y reproductivos, y demostraron su apoyo
con posteos.

Muchas de estas publicaciones consistian en palabras de apoyo para las personas que se
manifestaron de forma fisica frente a Casa Presidencial el 8 de agosto del 2018. En estas, las
usuarias mencionan su situacion frente a la manifestacion (si les es posible asistir o no) y

coordinan con otros personas para la movilizacion de personas. “No puedo ir a la marcha porque



122

estoy bien lejos, pero las apoyo y sonrio porque EL PATRIARCADO SE VA A CAEEEEER

W@ #AbortoLegalYa #8A #Panuelazolnternacional #Seraley #normatecnicaYA” (@fiichie,

2018), “Voy a salir de Escaza hacia Casa Presidencial alrededor de las 5:45/6:00 pm. Por si a

alguien le sirve. #NormaTécnicaYa #8A #AbortoLegalCR” (@silvych, 2018) y “No pude estar
en la manifestacion pero me visto de morado para exigir la #normatécnicaYA @ #8A
#abortolegal CR” (@jeessxca, 2018).

Al hablar sobre la participacion de las usuarias dentro de esta movilizacion digital
sucedida en el marco de la manifestacion del 8A, Rodriguez opina que el compartir una foto
usando morado o el pafiuelo propio del movimiento es mas efectivo a la hora de llegar a mujeres
a las que se les dificulta manifestarse, “de esta manera estas se sienten acompafiadas y esa foto
va a ser mucho mas efectiva que estar una hora cantando en el parque”, afirmoé (A.M. Rodriguez,
comunicacion personal, 22 de abril de 2020). Esto se observa en el siguiente ejemplo:
“Recuerden que si apoyan el movimiento para la firma de la #normatécnicaya y no pueden ir a la
concentracion de hoy #8A pues ojala puedan vestirse de morado. Don @CarlosAlvQ por favor
#FirmeYa /W / O/ O/ O/ O/ VW /9 /9 /¥ /” (@tortutica, 2018).

Aunque las redes sociales, y especificamente Twitter, fueron un medio exitoso para crear
un movimiento mas robusto de una forma inesperadamente eficaz, también se hizo la anotacion
de que estas excluyen personas que no tienen acceso a internet o dispositivos moviles.

Para finalizar este apartado, es importante destacar, en primer lugar, que si bien solo un
20 % de la poblacion usa Twitter, el objetivo de la movilizacion social no iba dirigido a la
poblacion en general, pues no era la movilizaciéon por un referéndum, sino que fue la
movilizacion para que Carlos Alvarado especificamente firmara la norma, es decir, era un

objetivo de incidencia politica.
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En segundo lugar, esta presion politica se logra porque existe una fuerte movilizacion
tanto en redes sociales como en la presencialidad. Estas dos formas conviven de manera
simultanea, pues las activistas se estaban manifestando frente a la casa presidencial, al mismo
tiempo que las redes sociales se llenaron de publicaciones de mujeres con distintivos morados en
la propia marcha y desde otros lugares, para las que no pudieron acompafiar la manifestacion
presencial. En resumen, el movimeinto se construye a partir de la accion colectiva feminista y de

un objetivo claro: la firma de la norma técnica.

Las cuerpas del movimiento

El movimiento social por el aborto terapéutico no es impersonal, todo lo contrario. Se
trata de la vida de las mujeres, de las historias de las mujeres que han pasado por situaciones de
violencia debido al irrespeto de sus derechos y también de las mujeres que han estado en las
calles y en las redes sociales exigiendo la firma de la norma. Esto es fundamental para la
investigacion, porque como lo explica Montserrat Sagot (2017), el cuerpo es un elemento
sumamente relevante cuando se habla de procesos de cambio social (p. 10). En esta investigacion
no se esta hablando de personas en abstracto, se estd hablando de mujeres que luchan por el
derecho a decidir, precisamente, sobre sus cuerpos, como bien lo ilustra el siguiente tweet: “Mi
cuerpo es mio. Yo decido. Tengo autonomia. Yo soy mia. #8A #AbortoLegalCR
@AbortoLegalCR #NormaTécnicaYA” (@nataliarojasq05, 2018).

Conectado también a todo lo que materializa y simboliza el cuerpo, se hace un
cuestionamiento sobre la forma en la que se “pone el cuerpo” también en los espacios digitales.
Esta claro que no es lo mismo poner el cuerpo en una manifestacion en las calles, que poner la
identidad para apoyar un movimiento en redes sociales: no tiene las mismas implicaciones, pero

tampoco se puede negar que hay un esfuerzo valioso cuando esas manifestaciones se dan en lo
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digital. Ademas, ambos tipos de manifestaciones no son excluyentes, mas bien se retroalimentan
unas con otras. Las plataformas digitales facilitan la organizacion de las manifestaciones en las
calles y potencian su mensaje en otros espacios.

Asimismo, esto se conecta con el capitulo anterior en el que se explord la importancia de
las actoras del movimiento y de como ellas se auto-organizan y redimensionan que lo personal es
politico (Esquivel, 2019, p. 18). En otras palabras, los testimonios de las activistas son politicos,
pero también lo es reconocerse a si mismas y a sus compaferas como activistas.

Debido a esto y a lo encontrado en la matriz, se cred una categoria de tweets en los que
se resalta los cuerpos del movimiento, en los que se le da protagonismo a las actoras. Hilando
mas profundamente, se identificaron tres tipos de tweets: detrds de cada historia hay una mujer,
un abrazo a mis compafieras y yo estoy aqui.

Detras de cada historia hay una mujer

Los tweets en los que se resaltan las historias de las mujeres tienen una clara estrategia de
apelar a las emociones de las personas, de pasar de la informacion técnica y tedrica, a casos
concretos en los que se habla de la vida de las mujeres, como lo ejemplifican los siguientes
casos:

12 afios, es violada, queda embarazada, la obligan a parir, cuando estd pariendo

enfermeras y Drs la tratan mal, cuando pare (si queda viva) nadie le ayuda a hacerse

cargo, no puede estudiar. ;se le pueden violar tantos derechos y no ser prioridad?

#NormaTécnicaYa #AbortolmpuneYa (@katebq01, 2018)

Hoy conoci el caso de una sefora de 43 afios que tuvo que dar a luz a su bebé muerto.

Hace meses le habian dicho que debido a su malformacion, no iba a sobrevivir. Ademas
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su vida también estaba en riesgo. (Es justo esto? (Es humano? Ese dolor, es

inimaginable. @CarlosAlvQ #FirmeYa (@katebq01, 2018)

Estos tweets permiten que las personas puedan conocer las violencias y los riesgos a los
que se exponen las mujeres cuando no pueden acceder a un aborto no punible: violencia
obstétrica, privacion del acceso a la educacion, poner en riesgo su propia vida, soportar un
embarazo luego de una violacion o luego de saber que ya el bebé estd muerto. Asimismo, aunque
no siempre se mencionen casos especificos, las activistas tienen claro que las historias son
importantes y que se deben de visibilizar, porque como lo dice uno de estos tweets, detras de
cada historia hay una mujer: “Hay miles de historias pero detras de cada historia hay una mujer.
#SaludyVidal21 #firmeya” (@AccederCR, 2018).

Mandemos a @CarlosAlvQ un monton de cartas escritas en lapicero con las historias de

abusos y dolor que sufrieron tantas mujeres por no tener una norma técnica, y se le

adjunta el lapicerito con que se escribieron para que firme, por si es que le falta uno

#normatecnicaYA (@maritesu, 2018)

Este ultimo tweet deja claro que las historias se convierten también en una estrategia de
comunicacion politica para presionar a Carlos Alvarado con la firma de la norma. Esto no es una
estrategia nueva, el storytelling tiene ya bastante tiempo de consolidarse como una de las formas
mas eficientes con las que las organizaciones generan conexiones con otras personas. Se
evidencia entonces que las historias en los tweets ademas de generar presion como estrategia
politica, también son documentacion y son memoria historica, esto porque son temas que se

legitiman sobre el cuerpo y la vida de las mujeres.
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Un abrazo a mis compaiieras

Por otro lado, también se identificé una tendencia en la que las autoras de los tweets
expresan admiracion por sus compafieras de lucha, especialmente a las que participan de
manifestaciones en la calle, como un acto de sororidad. Esto contrasta con el tratamiento que se
le da a las figuras politicas, pues su imagen mds bien decae y ya no se ven como figuras tan
poderosas, sino que se tratan como personas no merecedoras de respeto o admiracion, como se
desarrolla en otros apartados:

Un abrazote solidario a todas mis amigas que hoy se estdn manifestando para que Carlitos

firme la norma técnica, les admiro un monton y estoy seguro que la fuerza de ustedes y

sus convicciones no las para nadie #NormaTécnicaYA @ @ (@Leo02393,2018)
Esta manifestacion no es solo en general, sino también con activistas en especifico:

#Matices Es evidente la falta sensibilidad y empatia. COmo les cuesta ponerse en el lugar

de otras personas. Muchas gracias (@Raralara por defender los derechos de las mujeres.

Tenés una voz y una presencia muy fuertes, es obvio que se intimide el patriarcado

#NormaTécnicaYa (@OlaFeministaCR, 2018)

Tanto Paola Vega como Ana Maria rescatan el activismo de Larissa Arroyo como muy
importante para el movimiento a favor de la norma técnica. A. M. Rodriguez (comunicacion
personal, 22 de abril de 2020) la describe como la persona a la que asociaba con el derecho a
decidir desde hace mucho tiempo.

Sobre este aspecto es importante retomar el concepto ‘“publicos afectivos” de
Papacharissi (2016). Ella explica que las personas de los movimientos sociales se activan y

sostienen en torno a lazos de sentimientos, principalmente de pertenencia y solidaridad con la
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causa. El movimiento a favor del aborto no punible, y en términos generales, los movimeintos

feministas y de las mujeres, son movimientos construidos desde la sororidad.

Yo estoy aqui
Finalmente, se cred esta subcategoria en la que las usuarias se definen a si mismas como
actoras del movimiento. Esto es fundamental porque implica ponerse a si mismas como parte de

la accion, con un papel totalmente activo. Eso se evidencia en las figuras 19 y 20.

Figura 19

Publicacion de Twitter

Mariana (€ Vv
@maricrg4

iiPumpeada y el resto es vara!! No vamos a parar hasta
lograr que se garanticen nuestros derechos sexuales y
reproductivos. Si a la #NormaTécnicaYa, si al
#AbortolegalYa.

Nos vemos en la calle @CarlosAlvQ

iNos vemos en la calle, hermanas!

#AbortolLegalCR

#VivasNosQueremos &

Translate Tweet

(®) Aborto Legal Costa Rica @AbortolegalCR - Jul 16, 2018
jAhora Sil jEs OFICIAL!

Nace Un Movimiento por el #AbortoLegalCR
Exigimos la #NormaTécnicaYa

#NuestrosDerechosSonPrioridad
Nota: Tweet de (@maricr84.
Figura 20

Publicacion de Twitter
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& Caroviquez ~
a) @kabikes
@AbortolLegalCR #FirmeYA #NormaTecnicaYa #8A me
visto de morado por mi derecho a elegir sobre mi
cuerpo! L

Translate Tweet

4

Fuente: Tweet de @kabikes.

Respecto al segundo tweet hay que destacar que el 8 de agosto, dia que ya se ha
mencionado como uno de los mas importantes para el movimiento debido a la manifestacion
frente a Casa Presidencial, la participacion en redes sociales muchas veces se acompafido con
fotografias donde las mujeres muestran su rostro y sus pafiuelos o vestimenta de color morado o
verde. Esto es interesante porque vemos cOmo posicionar el cuerpo no solo implica poner
fotografias propias, sino también el usar en el cuerpo simbolos del movimiento, como lo son los
anteriores, que exponen el apoyo de forma bastante visible.

En estos casos, las fotografias cumplen el proposito de poner el rostro y, al menos de
forma simbolica, el cuerpo, en la defensa del aborto impune. Estas manifestaciones pueden ser
empoderantes para muchas de las mujeres, ya que implica visibilizarse a si mismas como sujetas
politicas, de accion social, tanto individualmente, como en colectiva.

El movimiento a favor de la norma técnica esta cargado de muchas emociones: enojo,

tristeza, esperanza, orgullo, ilusion, desilusion. Todas estas y muchas otras emociones se
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transmiten de forma consciente o inconsciente en los cientos de tweets en estudio y son parte de
lo que se concibe como el cuerpo, que no es solo el cuerpo como tal, sino también todas esas
emociones, historias y vivencias que componen a las personas. Esto lo establece Papacharissi
(2016, p. 310) cuando define que en las expresiones de las personas hay una inversion afectiva,
también Sagot (2007, p. 11) en el discurso en que menciona la importancia de hablar sobre las
vivencias personales y subjetivas, y ademas lo menciona Judith Butler (2015), cuando habla de la
vulnerabilidad como una forma de resistencia. Esa vulnerabilidad, esa capacidad de mostrar las
emociones, le aportan muchisimo a los discursos de los movimientos sociales. No solo es una
herramienta valida para llegar a mas personas, es una parte necesaria de los discursos, pues no se
puede hablar de justicia, sino estamos hablando de a quiénes se les estd haciendo justicia y de
cuales son todas esas historias y sentimientos que les atraviesan.

A manera de conclusion, el movimiento a favor de la Norma Técnica de Aborto Impune
llen6 las redes sociales de historias y de muchas mujeres que dicen: aqui estamos, estas somos

nosotras y exigimos que la norma técnica se apruebe ya.
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Conclusiones

Resumen

A modo de recapitulacion en el cierre de este proceso investigativo, el presente trabajo
realiz6 abarco los siguientes aspectos.: Primero, en el capitulo 1, se dio un recorrido por la teoria
relevante al tema de movimientos sociales, feminismo y tecnologia, y aborto terapéutico. Luego
se repaso el estado de la cuestion de investigaciones similares para proponer una metodologia
cualitativa que integro revision documental, entrevistas estructuradas, matrices, sistemas
categoriales, entre otros.

En el segundo capitulo, se hizo una exhaustiva revision del contexto politico-social en
torno a la norma técnica, enfocado principalmente en la conformacién de la agrupacion “Aborto
Legal Costa Rica”, y en el papel del Gobierno en las discusiones y aprobacion de la norma.

Para el tercer capitulo, se reviso el perfil de las actoras que formaron parte activa del
movimiento social en Twitter, con las limitaciones de informacion de una red social tan publica
como esa, donde las personas suelen ser bastante selectivas con la informacion personal que
ponen en su biografia. Ademas, se analizo su aporte a través de interacciones y mensajes de en la
construccion del movimiento. Destacaron mujeres activistas o politicas como Larissa Arroyo y
Paola Vega, y perfiles en Twitter como @AbortoLegalCR, @MachismoTico, @Nadiezdas,
(@kate.

Finalmente, en el capitulo cuatro se desarrollaron las categorias tematicas creadas
utilizando la teoria fundamentada y a partir del analisis de los tweets en el lapso de fechas
mencionado. Estas categorias tematicas permitieron comprender y definir mejor el contenido de

los mensajes y discursos que compusieron este movimiento en linea.
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La primera categoria, Eduacion feminista, evidencia el esfuerzo del movimiento en linea
por democratizar la informacién y visibilizar tanto las consecuencias como el peso juridico de no
contar con una norma técnica que exigiera el cumplimiento de la ley.

Movimientos interseccionales por los derechos humanos muestra como las dinamicas de
Twitter permitieron al movimiento relacionarse con otros movimientos sociales vinculados con
los derechos humanos, y se destaca la vinculacion, derivada de hechos contextuales, entre la
norma técnica y la aprobacion del matrimonio igualitario en el pais.

Exigencias y reclamos del movimiento, la tercera categoria, pone en evidencia la gran
cantidad de tweets donde se exigid a Carlos Alvarado y a otras personas y entidades de
relevancia publica, la firma de la norma o la accion a favor de dicha firma. Se nota, ademas,
como un factor clave en los mensajes de este tipo fue el sentido de urgencia y la referencia a
entidades legales, herramienta reforzada a través de la educacion colectiva mencionada en la
primera categoria.

Con la cuarta categoria, Construyendo el movimiento, se plasma la forma en la que la
accion colectiva en Twitter sirvid a la vez como canal para la convocatoria a acciones de calle y
como movimiento virtual en si mismo. Ademas, se comentan las etapas del movimiento que se
ven evidenciadas en el contenido de los tweets.

Finalmente, en la categoria Las cuerpas del movimiento, se reconoce, por un lado, la
manera en la que Twitter funciona como un espacio para “poner el cuerpo en el movimiento”, si
bien de no de forma fisica, pero si de forma simbdlica, y como la convocatoria en linea no solo
lleva a acciones de calle sino a pequefias muestras de apoyo fuera de linea como lo son el uso de
los colores que caracterizan al movimiento. Por otro lado, se destacan los tweets con testimonios

y la manera en las que estos son una herramienta para llevar la discusion al tema de mayor
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importancia en esta discusion, que es la manera en la que los cuerpos gestantes, en su mayoria
cuerpos femeninos, se ven afectados por el no cumplimiento de la ley de aborto impune.
Ademas, se realiza en este capitulo un breve analisis del uso que se hizo de los
emoticonos, los hashtags, las consignas, los chistes recurrentes de Twitter y las imagenes y
elementos multimedia, como recursos no solo para complementar visualmente y hacer mas
atractivos los contenidos discursivos del movimiento en Twitter, sino también para construir

realmente una identidad visual y simbolica que unificara los mensajes.

Limitaciones y reflexion metodologica

A la hora de reflexionar sobre las limitaciones que nos restringieron como investigadoras,
podemos considerar especialmente pertinente discutir sobre obstaculos y decisiones
metodologicas que nos llevaron a los resultados obtenidos.

El tiempo, el volumen de contenido y el dificil acceso a informacion fueron algunas de
las limitaciones que llevaron a la decision de escoger Twitter como la unica red social cuyo
contenido se analiz6, esto implico que se dejaron de lado otras plataformas que hubieran
aportado informacion interesante sobre el movimiento digital alrededor de la norma técnica.

El publico usuario de Twitter dentro del movimiento muestra uniformidad ideologica,
como se pudo observar en el andlisis de las biografias de Twitter, por lo que unicamente se
estudio el discurso de un grupo reducido de personas. Ademads, al tomar la decision de solo
analizar tweets a favor de la norma técnica que regula el aborto impune, no observamos el
contradiscurso que también estaba presente en el movimiento.

Por otro lado, las especificidades de la plataforma, asi como de su modus operandi, son

clave a la hora de considerar las limitaciones relacionadas a la privacidad de usuario, ya que, por
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ejemplo, no se consiguieron datos como edad, género o ubicacion de las usuarias ni se pudieron
analizar tweets de cuentas privadas.

Especificamente del proceso de andlisis de los tweets presentado en el Capitulo 4 se
pueden mencionar varias limitaciones. En primer lugar, se llegaron a presentar dificultades para
familiarizarse con la muestra y el universo de tweets, por el gran volumen de estos se tuvo que
limitar la cantidad analizada.

Una de las razones por las que se redujo la muestra fue que las herramientas
generalmente utilizadas para recopilar y analizar matrices de tweets y otros tipo de contenido
digital son de acceso limitado; la mayoria de estas presentaban altos costos a pagar para su uso y
aquellas mas accesibles requerian de mucho conocimiento para su debida ejecucion. Se decidid
que la muestra fuera de menor volumen para poder analizarla de forma manual a través de Excel,
la cual, aunque fue una herramienta muy util, también presentd dificultades por sus valores
técnicos.

Por otro lado, se decidid que la mejor teoria para el analisis de los tweets era la teoria
fundamentada, y aunque se mantiene esta afirmacién, el poco conocimiento en practica que
contaba el grupo investigador sobre esta teoria funciond como una limitante. Al ser poco
utilizada dentro de las investigaciones de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion Colectiva,
solo una de las cuatro investigadoras habia tenido experiencia con la teoria durante su proceso
académico previo a la realizacion de esta tesis.

En el caso de los Capitulos 2 y 3, se reconoce como una limitacion metodoldgica el que
no se pudo conocer a fondo a mas de las actoras del movimiento. Aunque se realizaron

entrevistas con mujeres que se consideran clave para la realizacion de esta investigacion,
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herramientas como focus groups o cuestionarios aplicados a una mayor cantidad de personas
hubieran aportado informacion interesante.

En ultima instancia, se reconoce como una limitacion importante dentro de esta
investigacion la situacion, tanto a nivel internacional como nacional, ocasionada por la pandemia
de la COVID-19. Las medidas de distanciamiento social en prevencion del contagio del virus
limitaron no solo las entrevistas con figuras importantes dentro del movimiento, sino también
entre las investigadoras y entre sus lectoras y lector de tesis, lo cual desacelerd el ritmo de

trabajo del equipo y demoro la finalizacion de la investigacion.

Oportunidades de investigacion

Es necesario reflexionar, a manera de balance, sobre cuales son entonces las
oportunidades que se vislumbraron a partir de esta investigacion. En primer lugar, parece
pertinente que el tema de la norma técnica se siga investigando tanto en otras redes sociales,
como en otros momentos. Asi como darle seguimiento a qué pas6é una vez que ya se firmo la
norma y se empiece a usar el protocolo del Ministerio de Salud sobre el aborto terapéutico. El
tema investigativo se puede delimitar desde muchos otros lugares y estos muy seguramente seran
provechosos. También cabe recordar que esta investigacion se centrd Unicamente en los tweets
que utilizaron los hashtags “#FirmeYa” y “#NormaTécnicaYa”, pero reconocemos que muchos
tweets que abordaron el tema quedaron fuera del analisis por utilizar otros hashtags o ninguno.

Ahora bien, resultaria también muy enriquecedor poder profundizar la investigacion
directamente con las actoras del movimiento, esto podria realizarse con mas entrevistas y un

contacto directo con estas. Ya que si bien desde los alcances dispuestos no se planted de esa
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manera, estamos seguras que estas protagonistas podrian compartir mucho mas de sus vivencias
detrés del movimiento.

Otro alcance autoimpuesto fue que a lo largo de la investigacion decidimos analizar
unicamente el discurso proaborto terapéutico, por lo que otro estudio podria centrarse en el
movimiento en contra en redes sociales y podria complementar esta tesis. Ademas, se podria
profundizar en el analisis multimedia del movimiento, ya que este era un aspecto muy amplio
que no se abarco, en el que se podrian incluir las fotos, los distintos tipos de medio y su relacion
con el discurso del movimiento.

También, podrian surgir mas investigaciones sobre la comunicacion de este movimiento
fuera de las redes sociales, especificamente en las calles. De igual manera, seria muy interesante
un analisis en paralelo con la legalizacion del aborto en Argentina, que pareciera que motivo el
propio movimiento nacional, asi como también podria incluirse mas ampliamente el contexto
global del aborto.

Desde la comunicacion, también podria ser provechoso estudiar mas sobre los distintos
discursos del movimiento de la norma terapéutica, tanto contra y a favor, pero en medios
tradicionales (periddico, television, radio) e inclusive en medios digitales, para verificar el
cambio de percepcion que el movimiento mencion6 sobre la educacion del tema en los medios.

Finalmente, es importante destacar que a lo largo de la tesis se incluyeron, en algunas
secciones, menciones sobre la existencia de otros movimientos sociales que se apreciaron en
Costa Rica, en un periodo similar al estudiado y especificamente en Twitter. Por esta razon, se

motiva entonces a profundizar sobre estos temas, ya sea en trabajos de la carrera o en otras tesis.
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,Como aplica esta investigacion a otros movimientos sociales?

En linea con esto ultimo, esta investigacion aporta herramientas metodologicas y tedricas
para que se puedan analizar otros movimientos sociales desde el andlisis del contenido
comunicativo en redes sociales, y tanto en Costa Rica como en el mundo los movimientos
sociales estan teniendo cada vez mas fuerza en los medios digitales.

A nivel metodologico, esta investigacion aporta la ejemplificacion del uso de los recursos
tanto de la teoria fundamentada como del analisis del contenido comunicativo, asi como
herramientas para categorizar y analizar contenido digital, en este caso especificamente, tweets
por medio de hashtags. Por otro lado, contribuye al archivo bibliografico del estudio del
ciberfeminismo en Costa Rica, el cual aun permanece muy poco explorado a nivel académico en
el pais.

Ya en el capitulo pasado abordamos la estrecha relacion de la lucha por la norma técnica,
y en términos generales del movimeinto feminista, con el movimiento LGBTIQ. Una
investigacion muy pertinente seria analizar el discurso a favor del matrimonio igualitario en
Costa Rica en las redes sociales, en especial porque fue un movimiento que a nivel digital
también utilizé un hashtag, “#MatrimoniolgualitarioYa”, en este caso.

Recientemente, en octubre de 2020, la Asamblea Legislativa de Costa Rica aprobd una
ley que permitiria la pesca de arrastre, con un impacto ambiental muy grande. Inmediatamente
redes sociales como Twitter se llenaron de mensajes exigiéndole a Carlos Alvarado vetar la ley,
para lo cual se utilizaron hashtags como “#VetoYa” y “#NoALaPescaDeArrastre”.

Otros casos son los movimientos en contra de la reforma fiscal en el 2018 y en contra de
los recortes al sector cultural en el 2020, en realidad son muchos los movimientos sociales y

ambientales que se pueden seguir citando y que podrian ser analizados en redes sociales. Incluso,



137

nos podriamos aventurar a decir que la mayoria de los movimientos sociales en Costa Rica y en

muchas partes del mundo tienen un componente digital que cada vez es mas y mas importante.
La teoria fundamentada es un recurso muy util para analizar el discurso de los

movimientos sociales en redes digitales como Twitter. Esto porque permite que las personas

investigadoras puedan crear sus propias categorias discursivas, partiendo de los datos.

Aportes al movimiento feminista

Tradicionalmente la historia de Costa Rica y la de la mayor parte del mundo ha sido
narrada por hombres, y lo que ha sido ensefiado durante generaciones como la historia de cada
pais suele ser mas bien la historia de los hombres. Es hasta afios recientes que empieza a haber
un interés por recuperar y destacar el valor de las mujeres en la sociedad en la que vivimos, sin
embargo, aun son una minoria los textos historicos que recopilan, por ejemplo, la participacién
politica de las mujeres en la historia de Costa Rica. Por este motivo, existe un gran valor en
cualquier investigacion que recupere el papel de las mujeres en los logros politicos del pais.

En este caso, la presente tesis representa un registro historico de este movimiento social
virtual. Es decir, no solo es un registro de la participacion politica del movimiento feminista en
este logro historico, sino que es un registro del ciberfeminismo y, en general, del ciberactivismo,
que se vuelve cada vez mas comun en el pais. Esto ademas con el valor agregado de poder contar
con datos objetivos y comprobables gracias a la captura y analisis cuantitativo de los tweets.

Por ejemplo, poder cuantificar cudles fueron los dias en los que estos hashtags fueron
mas activos o poder afirmar que hubo 558 perfiles diferentes apoyando la lucha por la la firma de
la Norma Técnica de Aborto Impune no solo nos ayuda a comprender mejor el funcionamiento

de los movimientos y notar factores que aumetan la participacion en redes, sino que también nos
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da una evidencia cuantificable del apoyo que tenia la causa y del alcance que puede tener Twitter
especificamente en la defensa de una causa feminista o de derechos humanos.

Ademas, la comprension de como crecid el movimiento en un entorno virtual permite
reconocer patrones para generar engagement y participacion en nuevos movimientos, asi como
estrategias y herramientas de utilidad, como por ejemplo, el uso de los hashtags para unificar la
causa, los emojis para otorgar unidad visual y las redes sociales para convocar a movimientos
virtuales y presenciales. Esto puede ser aprovechado en el futuro tanto por la colectiva Aborto
Legal Costa Rica como por cualquier persona o colectiva que quiera posicionar nuevas causas
relevantes para el movimiento feminista.

De hecho, cada una de las categorias tematicas se pueden transformar en una estrategia.
Por ejemplo, la categoria de “educacion feminista” es una estrategia clara que puede seguir
replicando el movimeinto feminista, debido a que existe una necesidad en la poblacion de
acceder a informacion precisa sobre temas relacionados al movimiento feminista. Por eso se debe
exigir a los medios de comunicacion informar de una manera correcta, pues son quienes tienen
un alcance mas grande.

Con respecto a la categoria de “las cuerpas del movimiento”, el storytelling es una
estrategia de comunicacion que ha demostrado ser efectiva en muchas areas, y el movimeinto
feminista no es la excpecion. Para las personas son mas accesibles los contenidos en los que se
exponen testimonios y en los que se le pone cara a los temas, por encima de hablar de estos
temas de manera general o abstracta. ;Quiénes son las protagonistas del movimiento? ;Cuales
son sus historias? jQué ellas mismas lo cuenten!

Cuando se habla de “construir el movimiento”, como se explicé antes, se estd hablando

de convocar a que mas personas se sumen al movimiento. No obstante, para lograr que las
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personas se sumen es importante darles formas faciles de hacerlo: invitarles a eventos
presenciales y digitales, utilizar hashtags para que puedan subir sus publicaciones y que se
sientan parte. En este aspecto, también los simbolismos juegan un rol fundamental, como en el
caso de la norma técnica lo fueron el color morado y el lapicero. Esto genera identidad.

Las “exigencias y reclamos” también pueden tener un impacto directo cuando estan
dirigidos a personas u organizaciones especificas. Esta es una estrategia de incidencia politica
que historicamente han tenido los movimientos feministas y otros movimientos sociales: exigirle
a las personas en el poder cumplir con lo que deben hacer.

La “interseccionalidad” también puede cumplir una funcion estratégica dentro de los
movimientos feministas, especialmente para segmentar los publicos meta. No es lo mismo
hablarle a una mujer universitaria y de clase alta que a una mujer migrante, que vive en un
pueblo rural y que solo ha completado la primaria.

Finalmente, como toda investigacion, esta muestra también dreas de mejora y
limitaciones. Notamos, por ejemplo, que si bien Twitter es un buen lugar para la coproduccion de
discursos, no necesariamente es el mejor espacio para la discusion de posiciones. También
observamos que es limitado como herramienta para la difusion de informacion a profundidad y
por eso, en general, es mas utilizado para anunciar espacios informativos o compartir enlaces a
otros sitios web informativos que para hacerlo por si mismo en los tweets. Lo anterior le da al
movimiento herramientas para ser autocritico, sacar provecho de las ventajas que ofrece esta red
social y no gastar energias en estrategias que pueden ser mejor aprovechadas en otras

plataformas.
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Aportes a la Escuela de Ciencias de la Comunicacion Colectiva y la academia

Esta tesis contribuye a los avances investigativos de la Facultad de Ciencias Sociales,
especificamente en el area de investigacion cualitativa desde la teoria fundamentada.

Ademas, al realizar el estado de la cuestion se encontrd que hay pocos analisis de la red
social Twitter, de los hashtags y aun menos de movimientos sociales en Twitter. Sin embargo,
cabe destacar los aportes de Siles (2013, 2019, 2020) en otras redes sociales y sus analisis
multimodales. También, esta tesis aporta a la construccion de conocimiento sobre movimientos
sociales en redes sociales, que es una tendencia en crecimiento como se reviso en el estado de la
cuestion.

Esta tesis, al mismo tiempo, aporta al campo de la comunicacion estratégica y a la
licenciatura de este tema en especifico, porque puede ser un caso de analisis relevante para
entender estrategias de comunicacion detras de los movimientos sociales. Directamente, la tesis
proporciona un enfoque feminista a la academia, como ya se especifico.

Ahora bien, de manera especifica, se considera que esta tesis puede aportar tedricamente
a los siguientes cursos de la carrera: Comunicacion y género, Comunicacion y tecnologia,

Fundamentos de la comunicacién digital y Movimientos sociales.

Reflexiones finales: los discursos del movimiento

Al inicio de este Trabajo Final de Graduacion se plantea la pregunta de como se
caracterizan los discursos del movimiento ciberfeminista analizado. La reflexion que surge al
triangular la informacion cuantitativa y cualitativa inicial, la teoria estudiada y las categorias

tematicas creadas empleando la teoria fundamentada, permite identificar algunas particularidades
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de los discursos de este movimiento en linea. A continuacion se comentan estas caracteristicas y

tendencias discursivas.

Articulacion colectiva a la distancia

Una de las primeras caracteristicas que se vuelve evidente al realizar el andlisis de
contenidos de los discursos del movimiento, es que estos se sienten como una articulacion
colectiva bastante unificada, a pesar de tratarse de mensajes individuales. Esto es particularmente
interesante si tenemos en cuenta que, como se mencion6 en los capitulos anteriores, la mayoria
de usuarias que utilizaron los hashtags “#FirmeYa” y “#NormaTecnicaYa”, los usaron una tinica
vez en el lapso analizado. O sea, la mayoria de los tweets venian de personas diferentes, y no de
un mismo grupo de activistas.

Aun asi, se pudo notar el uso de estrategias discursivas similares, como lo son la
educacion feminista, la exigencia directa de la firma de la norma, el uso de hashtags y emojis que
identificaran al movimiento. No solo esto, sino que queda claro que las personas que utilizaron
ambos hashtags lo hicieron, casi en su totalidad, con un objetivo en comun: hacer presion
politica para exigir la firma inmediata de la Norma Técnica de Aborto Impune.

Si bien la colectiva Aborto Legal Costa Rica jugd un papel fundamental en el
posicionamiento de los hashtags y del uso de ciertos emojis (como los de lapiceros), la mayoria
de estas estrategias no fueron explicitadas ni planteadas de la colectiva, sino que provenian de la
repeticion natural de las estrategias discursivas exitosas entre otras usuarias, casi siempre
generadas de forma espontanea.

Se evidencia ademds en este movimiento la presencia de lo que Papacharissi (2016),

citada en nuestro marco teérico, denomina como publicos afectivos. Existe una sensacion de
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pertenencia al movimiento y todas las categorias tematicas encontradas evidencian la
importancia de las emociones en la accion colectiva, desde sentimientos de enojo, frustracion
hasta sentimientos de admiracidon, empatia, sororidad y pertenencia a la lucha por el acceso a un

derecho humano.

Adaptacion a tendencias y formatos

Otra caracteristica importante de este movimiento ciberfeminista, y presumiblemente de
cualquier movimiento virtual exitoso, es la adaptacion de los discursos a los formatos y
tendencias tematicas de la red social en ese momento en especifico. Esto es evidente desde el
mismo planteamiento de la presente investigacion: la herramienta virtual y discursiva utilizada
para unificar los tweets del movimiento es el uso de hashtags, los cuales precisamente fueron
posicionados por Twitter como una herramienta para categorizar y unificar mensajes.

Ademas, como se coment6 en el estado de la cuestion, el uso de hashtags en movimientos
sociales virtuales es una tendencia creciente, y poco antes de la accion colectiva virtual analizada
ya se habian utilizado hashtags para posicionar movimientos feministas en la region. En esto se
evidencia como elementos tan esenciales del movimiento, como el hashtag que lo identifica,
responden a las tendencias especificas de la red social que se analiza.

Esta adaptacion se ve evidenciada también en aspectos mas especificos como los
formatos utilizados en los tweets. Muchos de los tweets utilizan en su redaccion estructuras que
eran utilizadas comiinmente en los tweets de ese momento. Por ejemplo, el comenzar a hablar de
un tema diciendo “hoy es un buen dia para” (“Hoy es un buen dia para recordarle a
@CarlosAlvQ que las mujeres seguimos esperando la norma técnica y el protocolo

#AbortolmpuneYa (...)” @Nadiezdas, 2018) o el utilizar caracteres para hacer dibujos en el tweet
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(ver figura 14) fueron elementos comunes en ese momento en especifico. Lo mismo ocurre con
los elementos multimedia utilizados en los tweets: los tipos de imagenes, los formatos de memes
y gifs que se utilizan para acompanar al texto responden a los utilizados en la época con otros
fines no necesariamente politicos.

Desde el marco teorico se parte de los planteamientos de Treré (2019) con respecto a la
influencia que tienen los medios y dispositivos en los discursos y la forma en la que se
estructuran. La evidencia encontrada en esta investigacion nos sugiere que la estructura de los
discursos de movimientos ciberactivistas va a tender a evolucionar rapidamente y cambiar de una
accion a otra a pesar de que se dé en una misma red social o responda a un mismo objetivo.

Una apreciacion compartida entre las expertas entrevistadas es que el movimiento
feminista de Costa Rica se ha ido ampliando en los ultimos afios y convocando a mas personas
jovenes. El aprovechar estas tendencias e incorporarlas en la comunicacién del movimiento es un
factor clave en el posicionamiento digital de la causa, ya que permite hacer una comunicacion
adaptada a las necesidades y a las practicas de comunicacion de las nuevas generaciones, que
ademas puede ser difundida masivamente de forma mucho mas sencilla que cuando era necesario

recurrir a panfletos, visitas presenciales o depender del “boca en boca”.

Elementos del movimiento “de calle”

Una gran cantidad de tweets del movimiento que exigia la firma de la norma técnica
hicieron uso de elementos que tradicionalmente estan presentes y son bastante simbolicos en las
acciones de presion politica “de calle” o presenciales, como lo son las marchas, vigilias y
plantones. Se encontro, por ejemplo, el uso de emojis morados y verdes, representando los

colores que usualmente son utilizados en pafiuelos y vestimenta en eventos presenciales; o el uso
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de emojis de megafonos y de pufios, ilustrando acciones comunes como lo son el compartir
mensajes o consignas con megafonos durante las marchas o usar el pufio arriba como un simbolo
de protesta. Otro ejemplo de esto, comentado en el capitulo anterior, es el traslado de estas
consignas o cantos a formato de tweets.

Esto responde justamente a la idea defendida por autores como Treré (2019) de que no
podemos entender la virtualidad como una esfera separada de la vida fuera de linea. Es evidente
que lo que sucede en Twitter y en nuestra muestra de analisis evidencia solamente una pequefia
porcidon de las dindmicas de organizacion, articulacion y construccion colectiva del movimiento
social que exigia la firma de la norma técnica, y que la construccion de simbolos y discursos en
este movimiento se alimenta de lo construido en los demas.

Ademas, no se puede dejar de evidenciar que Twitter no fue el tinico espacio virtual ni el
unico canal de comunicacién para la articulacion: el movimiento estuvo presente en otras redes
sociales como Facebook, Instagram y Snapchat. Y esto sin contar el papel que pudo haber tenido
la comunicacion en plataformas de mensajeria directa como WhatsApp o Telegram. Ademas, las
acciones presenciales fueron fundamentales en el proceso de ejercer presion y una parte
fundamental de la visibilizacion y articulacion de un movimiento.

Sin embargo, la creciente actividad de activismo en Twitter los dias anteriores a la
primera accion presencial frente a Casa Presidencial nos permite comprender que probablemente
el alcance del movimiento en las calles no hubiera sido el mismo sin las redes sociales y que asi
como los movimientos de calle brindan las bases para los movimientos virtuales, la influencia es

reciproca y las acciones fisicas pueden verse sumamente beneficiadas por las acciones virtuales.
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Nuevas formas de “poner el cuerpo” desde la virtualidad

La historia del feminismo ha demostrado que muchos derechos solo se pueden alcanzar
por medio de las acciones fisicas de presion, como lo son las manifestaciones, plantones,
intervenciones de espacio, etc. Esto ha hecho que exista una nocion de que la manera de luchar
por una causa politica o social, especialmente una feminista, implica poner el cuerpo en la esfera
publica y utilizarlo como una herramienta de presion.

Quizas uno de los resultados mas interesante que deja el presente trabajo de investigacion
es la documentacion de las diversas maneras que han surgido con la virtualidad para “poner el
cuerpo” de forma simbolica. Como se evidencid en el capitulo anterior, se emplean recursos
discursivos como las fotografias o los testimonios personales, que permiten “humanizar” los
mensajes del movimiento, pero al mismo tiempo implican una exposiciéon publica para las
personas usuarias de las redes sociales que reafirman su compromiso con la causa.

Desde los inicios del tecnofeminismo, se plantea el cuestionamiento de coémo se vive o se
presenta performativamente el género cuando se puede construir de forma independiente al
cuerpo material y sin las limitaciones que eso implica en nuestra sociedad (Wajecman, 2006). En
el andlisis de este movimiento ciberfeminista, notamos como las redes sociales posibilitan
nuevas alternativas para la interaccion y la accidn politica.

La virtualidad permite participar en el movimiento desde cualquier parte del pais en la
que se cuente con conexion a internet, dejando de lado limitaciones geograficas, y ademas
permite que personas de diferentes regiones puedan poner sus ideas en comun en tiempo real,
logrando asi una coproducciéon de discursos que no se podria haber dado de forma presencial.
Ademas, si bien no se pretende invalidar ni invisibilizar la gran importancia de las acciones

presenciales de presion politica, a través del movimiento virtual se evidencia que existe gran
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apoyo mas alla del que se hace presente en calle. Esto es significativo porque muchas veces
pensamos que la participacion en marchas o plantones es la unica forma de cuantificar o
evidenciar el apoyo que tiene un movimiento social.

Ademés, la posibilidad de anonimato o de restringir o elegir la informacién que otras
personas pueden saber al hacer un perfil de Twitter, otorga un nivel de seguridad que permite a
las personas interactuar sin exponerse a situaciones de riesgo fisico. Aun es comuin que en
muchos espacios laborales, familiares, de pareja, etc. el participar en espacios feministas o asistir
a actividades como marchas o plantones sea un motivo de conflicto. Incluso muchas mujeres
pueden tener su libertad de movimiento limitada por situaciones de violencia o por
responsabilidades en el hogar. Es en este punto donde la virtualidad aparece también como una
alternativa para expresar apoyo a estas causas de forma que llegue a otras personas con ideas
similares.

Sin embargo, no se puede obviar en este analisis que las redes sociales en general, y
Twitter en particular, tienen limitaciones que hacen que no sean accesibles e inclusivas para
todas las personas, ya que para su uso no solo es necesaria una conexion a internet, sino también
un dispositivo adecuado, un conocimiento basico del manejo del sistema y el conocimiento e
interés en la red social.

También se considera pertinente aclarar que si bien las redes sociales pueden ser mas
seguras en cuanto a la exposicion a riesgos fisicos, el uso de una red social como Twitter
conlleva la aceptacion de un contrato virtual (los “términos y condiciones”) donde permitimos a
la red social acceder a muchos de nuestros datos de navegacion. Ademas, al realizar un tweet

publico siempre se da una exposicion inminente a violencia virtual, la cual puede tener
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consecuencias psicoldgicas graves y puede potencialmente exponer a las personas a acoso fuera
de linea.

Al finalizar este trabajo se considera que lo mas importante de este ejercicio de
investigacion colectiva es la reflexion y los insumos para comprender mejor cémo los
movimientos sociales se pueden adaptar y evolucionar con los rapidos cambios en la forma en la
que nos comunicamos, especialmente con la constante transformacion en la que se encuentran las
redes sociales. Cada vez se vuelve mas evidente que la virtualidad es una parte central de la
esfera publica y que, en muchas situaciones, la comunicacion en linea es nuestra Unica
alternativa para mantenernos en conexion con otras personas. Es esencial observar y analizar las
dinamicas de comunicacidon en estos nuevos y mutables espacios virtuales si queremos
aprovecharlos de forma estratégica en la comunicacion y articulacion de movimientos por los

derechos humanos.
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Anexos

Anexo 1. Entrevista a expertas en el tema de aborto.

ENTREVISTA A EXPERTAS SOBRE EL ABORTO TERAPEUTICO

La presente entrevista se enmarca dentro del Trabajo Final de Graduacion (TFG) realizado por
Esteban Cubero, Rebeca Soto, Daniella Viquez y Maria Jos¢ Zufiiga para optar por el grado de
Licenciatura en Comunicacion Estratégica de la Universidad de Costa Rica (UCR).

Este TFG tiene como finalidad analizar los discursos que se construyen en el movimiento en
Tvitter a favor de la firma de la Norma Técnica de Aborto Impune en Costa Rica del 1 de julio al
10 de agosto del 2018.

Sus conocimientos en el area seran enriquecedores para el andlisis de los resultados de la
investigacion. Por ello, quisiéramos contar con su colaboracion para contestar una serie de
preguntas en relacion al contexto de la Norma Técnica de Aborto Impune en Costa Rica. La
entrevista tendra una duracion estimada de 30 minutos.

Sus respuestas se utilizaran inicamente con fines académicos. Muchas gracias por su respuestas.

Instrucciones para la aplicacion por parte del equipo investigador:

o Utilizar esta guia de entrevista para conducir una conversacion con las fuentes de
informacion de la investigacion.
e FEvitar formular preguntas que han sido respondidas con anterioridad por la experta.

® La entrevistada debe acceder a compartir la informacion con el equipo de investigacion
y aceptar la grabacion de audio como método de respaldo.

® Antes de iniciar con la entrevista, ambas partes deberdan firma el consentimiento
informado. Que permitira hacer uso responsable de la informacion recolectada.
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e Se deberd contar con la autorizacion de utilizar los nombres de la persona entrevistada
para citar la informacion relevante a los resultados del TFG. En caso de que la persona
de estudio solicite el manejo de esta informacion con acuerdos de confidencialidad, se
procederd a citar a la entrevistada con un nombre aleatorio y seleccionado por el equipo
de investigacion.

Instrucciones para la persona entrevistada:

Por favor responda las siguientes preguntas con base en su experiencia laboral.
No hay respuestas correctas o incorrectas. Estas pretenden obtener su perspectiva desde
su conocimiento sobre el tema.

e Si no comprende alguna pregunta o no puede contestarla, por favor indiquelo durante la
entrevista. Las respuestas posteriormente seran procesadas mediante una transcripcion y
analizadas de acuerdo con los fines de la investigacion.

Para  cualquier  pregunta  adicional puede escribir a  ecuberohl2@gmail.com,
rebesoto9(@gmail.com, daniellaviquez(@gmail.com o mzuhill@gmail.com

Informacion general
Area de conocimiento:
Afos de experiencia:

1. ;Como ha desarrollado la lucha por el aborto terapéutico en Costa Rica?

2. ;Cbmo es el panorama actual de la Norma Técnica de Aborto Impune?

3. (Cudles sucesos 0 momentos especificos destacan como puntos claves para analizar el
contexto actual del aborto impune en Costa Rica?

4. (En qué se diferencia o asemeja el contexto costarricense con el resto de los paises
latinoamericanos?

5. ¢Reconoce las caracteristicas que ha tenido la discusion en redes sociales? ;Cuéles serian
estas?

6. (Considera que el papel de las activistas en redes sociales ha influenciado en la
discusion?

7. ¢Cudles considera han sido las principales personas y organizaciones sociales
involucradas en la discusion de la norma? ;Cémo ha sido esa participacion?

8. (Cual ha sido el papel de las instituciones publicas en este tema?

9. (Codmo cree que ha influido el papel de las instituciones y partidos politicos religiosos en
la discusion?

jGracias por su tiempo!


mailto:ecuberoh12@gmail.com
mailto:rebesoto9@gmail.com
mailto:daniellaviquez@gmail.com
mailto:mzuhil@gmail.com

Anexo 3: Formulario de consentimiento informado para entrevistas estructuradas
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UNIVERSIDAD DE COSTA RICA ——

COMITE ETICO CIENTIFICO Escuela de Ciencias de la

Teléfono/Fax: (506) 2511-4201 Comunicacion Colectiva
CEC-0-04

FORMULARIO PARA EL CONSENTIMIENTO INFORMADO

(TFG - Ciberactivismo en 7witter en torno a la norma de aborto terapéutico en Costa Rica)

Cddigo (o niimero) de proyecto:

Nombre de el y las investigadoras: Esteban Cubero, Rebeca Soto Cabezas, Daniella Viquez
Sancho, Maria José Zufiiga.

Nombre del/la participante:

A. PROPOSITO DEL PROYECTO:

El siguiente estudio se realiza como parte del trabajo final de graduacion del estudiante
Esteban Cubero Hernandez y las estudiantes Rebeca Soto Cabezas, Daniella Viquez
Sancho y Maria José Zuniga Hilje, estudiantes de Licenciatura en Comunicacion
Estratégica de la Universidad de Costa Rica, que tiene como objetivo general analizar
criticamente los discursos que se construyen en el movimiento en Twitter a favor de la
firma de la Norma Técnica de Aborto Impune en Costa Rica del 1 de julio al 10 de agosto

del 2018.

:QUE SE HARA?: La persona que participe en este estudio debera realizar una entrevista
estructurada con enfoque cualitativo, la persona entrevistada forma parte del grupo de
expertas en el tema de la despenalizacion del aborto en Costa Rica. La persona entrevistada
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se compromete a responder las preguntas que se la hardn en la entrevista con la mayor
sinceridad posible y desde su conocimiento, la entrevista tendra una duracion maxima de 1
hora y media, se realizara en el lugar mas conveniente para las personas entrevistadas. Se
recolectaran los datos por medio de una grabacion de audio.

B. RIESGOS:

La participacion en este estudio NO implica ningln riesgo para usted y su integridad fisica,
psicoldgica o su privacidad.

C. BENEFICIOS: Como resultado del estudio, la persona participante NO obtendra ningin
beneficio directo.

D. VOLUNTARIEDAD:

La participacion en esta investigacion es voluntaria y puede negarse a participar o
retirarse en cualquier momento sin perder los beneficios a los cuales tiene derecho, ni a ser
castigada (ni en acceso o en calidad de atencién) de ninguna forma por su retiro o falta de
participacion.

E. INFORMACION:

Antes de dar su autorizacién para este estudio usted debe haber hablado con
sobre este estudio, y ellos deben haber contestado
satisfactoriamente todas sus preguntas acerca del estudio y de sus derechos. Si quisiera mas
informacion mas adelante, puede obtenerla llamando a al teléfono
en el horario de 9 am a 4:00 pm de lunes a viernes. Ademads, puede
consultar sobre los derechos de los Sujetos Participantes en Proyectos de Investigacion al
CONIS —Consejo Nacional de Salud del Ministerio de Salud, teléfonos 2233-3594,
2223-0333 extension 292, de lunes a viernes de 8 a.m. a 4 p.m. Cualquier consulta
adicional puede comunicarse con la Vicerrectoria de Investigacion de la Universidad de
Costa Rica a los teléfonos 2511-4201, de lunes a viernes de 8 a.m. a 5 p.m.

F. Usted NO perdera ningtn derecho legal por firmar este documento.

G.  Usted recibira una copia de esta formula firmada para su uso personal.

CONSENTIMIENTO

He leido o se me ha leido, toda la informacion descrita en esta formula, antes de firmarla (Se me
ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y éstas han sido contestadas en forma adecuada.
Por lo tanto, accedo a participar como sujeto de investigacion en este estudio
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Nombre, cédula, lugar, firma del sujeto participante o representante legal fecha

Nombre, cédula, lugar, firma del/la testigo fecha

Nombre, cédula, lugar, firma de el/la investigador(a) que solicita el consentimiento fecha
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Anexo 3: Consentimientos firmados

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA -
COMITE ETICO CIENTIFICO Escuela de Ciencias de la
Teléfono/Fax: (506) 2511-4201 Comunicacién Colectiva

CEC-0-04

FORMULARIO PARA EL CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nombre de el y las investigadoras: Rebeca Soto Cabezas, Daniella Viquez Sancho,
Maria José Zuiga, Esteban Cubero Hernandez.

Nombre del/la participante:
lanssa Arroyo Navamete

A. PROPOSITO DEL PROYECTO:

El siguiente estudio se realiza como parte del trabajo final de graduacion las
estudiantes Rebeca Soto Cabezas, Daniella Viquez Sancho, Maria José Zuiiiga Hilje y
Esteban Cubero Hemandez, estudiantes de Licenciatura en Comunicacion Estratégica
de la Universidad de Costa Rica, que tiene como objetivo general analizar el discurso
del movimiento en Twitter a favor de la firma de la norma técnica de aborto impune en
Costa Rica del 5 de julio al 10 de agosto del 2018 con el fin de generar un marco de
referencia critico para el movimiento.

LQUE SE HARA?: La persona que participe en este estudio debera realizar una
entrevista estructurada con enfoque cualitativo, la persona entrevistada forma parte del
grupo de expertas en el tema de la despenalizacion del aborto en Costa Rica. La
persona entrevistada se compromete a responder las preguntas que se la haran en la
entrevista con la mayor sinceridad posible y desde su conocimiento, la entrevista tendra
una duracién maxima de 2 horas, se realizara en el lugar mas conveniente para las



personas entrevistadas. Se recolectaran los datos por medio de una grabacion de
audio y video.

B. RIESGOS:

La participacién en este estudio NO implica ningln riesgo para usted y su integridad
fisica, psicolégica o su privacidad.

C. BENEFICIOS: Como resultado del estudio, la persona participante NO obtendra
ningun beneficio directo.

D. VOLUNTARIEDAD:

La participacion en esta investigacion es voluntaria y puede negarse a participar o
retirarse en cualquier momento sin perder los beneficios a los cuales tiene derecho, ni a
ser castigada (ni en acceso o en calidad de atencion) de ninguna forma por su retiro o
falta de participacion.

E. INFORMACION:

@ntes dg dar su autorizacién para este estudio usted debe haber hablado con
Voana v \J\GLeE  sobre este estudio, y ellos deben haber contestado
satisfactoriamente todas sus preguntas acerca del estudio y de sus derechos. Si
quisiera mas informacibn mas adelante, puede obtenerla Illamando a

Zebeca Soto alteléfono £32413SS  en el horario de 9 am a 4:00 pm de
lunes a viemes. Ademas, puede consultar sobre los derechos de los Sujetos
Participantes en Proyectos de Investigacion al CONIS —Consejo Nacional de Salud del
Ministerio de Salud, teléfonos 2233-3594, 2223-0333 extension 292, de lunes a viemes
de 8 a.m. a 4 p.m. Cualquier consulta adicional puede comunicarse con la Vicerrectoria
de Investigacion de la Universidad de Costa Rica g los teléfonos 2511-4201, de lunes
aviemesde8 am.a5p.m.

F. Usted NO perdera ningun derecho legal por firnar este documento.

G. Usted recibira una copia de esta formula firmada para su uso personal.
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CONSENTIMIENTO

He leido o se me ha leido, toda la informacién descrita en esta férmula, antes de
firmarla se me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y éstas han sido

contestadas en forma adecuada. Por lo tanto, accedo a participar como sujeto de
investigacion en este estudio /|

. | A i
)\.;\c\s',(;‘ [\’\Kfya kaaf,(? N VOGS 0138 ==\ ’Eﬁﬁ\j-\;@/é

=

Nombre, cédula, lugar, firma del sujeto participante o representante legal fecha

Nombre, cédula, lugar, firma del/la testigo fecha

Nombre, cédula, lugar, firma de el/la investigador(a) que solicita el consentimiento
fecha




CONSENTIMIENTO DE USO DE IMAGEN
Investigacion Norma Técnica Ya

, -

L5 de de 2019
A quien interese:
Yo, e SSC Ao, :UC WX e fiimando  este
documento, doy permiso a REBECA SOTO CABEZAS, cédula 1-1591-0978, de
fotografiar y grabar mi voz, actuacion, presencia, poses, apariciones, y uso de la
imagen, fotografia, silueta y otras reproducciones de la apariencia fisica y sonora como
parte del formato de la memoria videografica de la investigacion: “Norma Técnica Ya”.
Asimismo de la distribucion en ilimitada, en publicidad, promocién, exhibicion y
explotacién en cualquier medio y/o formato existente o por existir.

De esta forma, yo me comprometo a no usar en contra suya o de sus sucesores,
co-productores, asignados y apoderados, ninguna demanda o accién de ning(n tipo o
naturaleza incluyendo, pero no limitado a invasion de la privacidad y/o derechos de
imagen en la producciébn mencionada.

Dado en S D““('f el dia 9\/;\ del mes 1 del 2019.

NOMBRE FIRMA CEDULA

UG
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UNIVERSIDAD DE COSTA RICA -
COMITE ETICO CIENTIFICO Escuela de Ciencias de la
Teléfono/Fax: (506) 2511-4201 Comunicacion Colectiva
CEC-0-04

FORMULARIO PARA EL CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nombre de el y las investigadoras: Rebeca Soto Cabezas, Daniella Viquez Sancho,
Maria José Zufiga, Esteban Cubero Hernandez.

Nombre del/la participante:

oloVeon Roel 92
I N -

A. PROPOSITO DEL PROYECTO:

El siguiente estudio se realiza como parte del trabajo final de graduacion las
estudiantes Rebeca Soto Cabezas, Daniella Viquez Sancho, Maria José Zlniga Hilje y
Esteban Cubero Hernandez, estudiantes de Licenciatura en Comunicacion Estratégica
de la Universidad de Costa Rica, que tiene como objetivo general analizar el discurso
del movimiento en Twitter a favor de la firma de la norma técnica de aborto impune en
Costa Rica del 5 de julio al 10 de agosto del 2018 con el fin de generar un marco de
referencia critico para el movimiento.

(QUE SE HARA?: La persona que participe en este estudio debera realizar una
entrevista estructurada con enfoque cualitativo, la persona entrevistada forma parte del
grupo de expertas en el tema de la despenalizacion del aborto en Costa Rica. La
persona entrevistada se compromete a responder las preguntas que se la haran en la
entrevista con la mayor sinceridad posible y desde su conocimiento, la entrevista tendréa
una duracién maxima de 2 horas, se realizara en el lugar mas conveniente para las
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/

personas entrevistadas. Se recolectaran los datos por medio de una grabacién de
audio y video.

B. RIESGOS:

La_ participacion en este estudio NO implica ningin riesgo para usted y su integridad
fisica, psicolégica o su privacidad.

C. BENEFICIOS: Como resultado del estudio, la persona participante NO obtendra
ningin beneficio directo.

D. VOLUNTARIEDAD:

La participacién en esta investigacién es voluntaria y puede negarse a participar o
retirarse en cualquier momento sin perder los beneficios a los cuales tiene derecho, ni a
ser castigada (ni en acceso o en calidad de atenci6n) de ninguna forma por su retiro o
falta de participacion.

E. INFORMACION:

Antes de dar su autorizacion para este estudio usted debe haber hablado con
Rebecd Sot0 Cab€ldS sobre este estudio, y ellos deben haber contestado
satisfactoriamente todas sus preguntas acerca del estudio y de sus derechos. Si
quisiera mas informacibn mas adelante, puede obtenerla llamando a
Rebeca Cotd alteléfono _S32413 ST en el horario de 9 am a 4:00 pm de
lunes a viemes. Ademas, puede consultar sobre los derechos de los Sujetos
Participantes en Proyectos de Investigacion al CONIS —Consejo Nacional de Salud del
Ministerio de Salud, teléfonos 2233-3594, 2223-0333 extension 292, de lunes a viemes
de 8 a.m. a 4 p.m. Cualquier consulta adicional puede comunicarse con la Vicerrectoria

de Investigacion de la Universidad de Costa Rica a los teléfonos 2511-4201, de lunes
aviemesde8a.m.a5p.m.

F. Usted NO perdera ningun derecho legal por firmar este documento.

G. Usted recibira una copia de esta formula firmada para su uso personal.
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CONSENTIMIENTO

He leido o se me ha leido, toda la informacién descrita en esta formula, antes de
firmarla se me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y éstas han sido
contestadas en forma adecuada. Por lo tanto, accedo a participar como sujeto de
investigacion en este estudio

Foola Vega  OJ, 11234029@74@/05/ ‘

Nombre, cédula, lugar, firma del sujeto participante o representante legal fecha

Nombre, cédula, lugar, firma del/la testigo fecha

Nombre, cédula, lugar, firma de el/la investigador(a) que solicita el consentimiento
fecha
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CONSENTIMIENTO DE USO DE IMAGEN
Investigacion Norma Técnica Ya

29 de 050¢TC de 2019
Aquien interese: T .

Yo, l> [ ‘C!. ¢ (_—.’3 Q@ firmando este
documento, doy permiso a REBECA SOTO CABEZAS, cédula 1-1591-0978, de
fotografiar y grabar mi voz, actuacion, presencia, poses, apariciones, y uso de la
imagen, fotografia, silueta y otras reproducciones de la apariencia fisica y sonora como
parte del formato de la memoria videografica de la investigacion: “Norma Técnica Ya”.
Asimismo de la distribucion en ilimitada, en publicidad, promocién, exhibicion y
explotacién en cualquier medio y/o formato existente o por existir.

De esta forma, yo me comprometo a no usar en contra suya o de sus sucesores,
co-productores, asignados y apoderados, ninguna demanda o accién de ningin tipo o
naturaleza incluyendo, pero no limitado a invasion de la privacidad y/o derechos de
imagen en la produccién mencionada.

Dadoen___ JCV ‘Ju/lff eldia_ delmes __OS del 2019.

NOMBRE FIRMA CEDULA

T iesquea
N '

P la Veda




UNIVERSIDAD DE COSTA RICA T ——
COMITE ETICO CIENTIFICO scuela de Liencias de 1a
Teléfono/Fax: (506) 2511-4201 Comunicacion Colectiva

CEC-0-04
FORMULARIO PARA EL CONSENTIMIENTO INFORMADO

(TFG -Norma Técnica Ya: Analisis del discurso del movimiento ciberfeminista en
Twitter a favor de la normalizacién técnica de la ley del aborto impune en Costa Rica)

Nombre de el y las investigadoras: Rebeca Soto Cabezas, Daniella Viquez Sancho,
Maria José Zufiga, Esteban Cubero Hernandez.

Nombre del/la participante:

Ana Maria Rodriguez Pereira

A. PROPOSITO DEL PROYECTO:

El siguiente estudio se realiza como parte del trabajo final de graduacion las estudiantes
Rebeca Soto Cabezas, Daniella Viguez Sancho, Maria José Zuhiga Hilje y Esteban
Cubero Hernandez, estudiantes de Licenciatura en Comunicacion Estratégica de la
Universidad de Costa Rica, que tiene como objetivo general analizar el discurso del
movimiento en Twitter a favor de la firma de la norma técnica de aborto impune en Costa
Rica del 5 de julio al 10 de agosto del 2018 con el fin de generar un marco de referencia
critico para el movimiento.

.QUE SE HARA?: La persona que participe en este estudio debera realizar una
entrevista estructurada con enfoque cualitativo, la persona entrevistada forma parte del
grupo de expertas en el tema de la despenalizacion del aborto en Costa Rica. La persona
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entrevistada se compromete a responder las preguntas que se la haran en la entrevista
con la mayor sinceridad posible y desde su conocimiento, la entrevista tendra una
duracion maxima de 2 horas, se realizara en el lugar mas conveniente para las personas
entrevistadas. Se recolectaran los datos por medio de una grabacion de audio y video.

B. RIESGOS:

La participacion en este estudio NO implica ningln riesgo para usted y su integridad
fisica, psicoldgica o su privacidad.

C. BENEFICIOS: Como resultado del estudio, la persona participante NO obtendra

ningun beneficio directo.

D. VOLUNTARIEDAD:

La participacion en esta investigacion es voluntaria y puede negarse a participar o
retirarse en cualquier momento sin perder los beneficios a los cuales tiene derecho, nia
ser castigada (ni en acceso o en calidad de atencién) de ninguna forma por su retiro o
falta de participacion.

E. INFORMACION:

Antes de dar su autorizacion para este estudio usted debe haber hablado con Rebeca
Soto Cabezas sobre este estudio, y ellos deben haber contestado satisfactoriamente
todas sus preguntas acerca del estudio y de sus derechos. Si quisiera mas informacion
mas adelante, puede obtenerla llamando al teléfono 83 24 17 55 en el horario de 9 am a
4:00 pm de lunes a viernes. Ademas, puede consultar sobre los derechos de los Sujetos
Participantes en Proyectos de Investigacion al CONIS —Consejo Nacional de Salud del
Ministerio de Salud, teléfonos 2233-3594, 2223-0333 extension 292, de lunes a viernes
de 8 a.m. a 4 p.m. Cualquier consulta adicional puede comunicarse con la Vicerrectoria
de Investigacion de la Universidad de Costa Rica a los teléfonos 2511-4201, de lunes a
viernes de 8 am.a 5 p.m.

E. Usted NO perdera ningun derecho legal por firmar este documento.

G. Usted recibira una copia de esta formula firmada para su uso personal.
CONSENTIMIENTO

He leido o se me ha leido, toda la informacion descrita en esta formula, antes de firmarla
se me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y éstas han sido contestadas en
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forma adecuada. Por lo tanto, accedo a participar como sujeto de investigacion en este
estudio

Ana Maria Rodriguez Pereira 304570599

Nombre, cédula, lugar, firma del sujeto participante o representante legal fecha

Nombre, cédula, lugar, firma del/la testigo fecha

Nombre, cédula, lugar, firma de el/la investigador(a) que solicita el consentimiento
fecha
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CONSENTIMIENTO DE USO DE IMAGEN
Investigacion Norma Técnica Ya

30 de abril del 2020
A quien interese:

Yo, Ana Maria Rodriguez Pereira firmando este documento, doy permiso a REBECA
SOTO CABEZAS, cédula 1-1591-0978, de fotografiar y grabar mi voz, actuacion,
presencia, poses, apariciones, y uso de la imagen, fotografia, silueta y oftras
reproducciones de la apariencia fisica y sonora como parte del formato de la memoria
videografica de la investigacion: “Norma Técnica Ya” . Asimismo de la distribucion en
ilimitada, en publicidad, promocién, exhibicion y explotacion en cualquier medio y/o
formato existente o por existir.

De esta forma, yo me comprometo a no usar en contra suya o de sus sucesores, co-
productores, asignados y apoderados, ninguna demanda o accién de ningan tipo o
naturaleza incluyendo, pero no limitado a invasién de la privacidad y/o derechos de
imagen en la produccién mencionada.

Dado mediante correo electrénico el dia 30 del mes de abril del 2020.

NOMBRE FIRMA CEDULA

i 7] )
Ana Maria Rodriguez Pereira /,/,f‘zﬁfdﬂmff‘/ 304570599
—Z]
X
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Anexo 4: Matriz de recoleccion de tweets

Codigo |Pagina |Nombre [Handle [Tweet Fecha |[Tipo |A quién A quién/qué
del pdf responden |retweetean (si
(para (si aplica) |aplica)

control)






