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UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Acta # 16-2022

Acta de la Sesién 16-2022 del Comité Evaluador de la Escuela de Administracion de Negocios, celebrada el 07 de
diciembre de 2022, por medio de la Plataforma Zoom, con el fin de proceder a la Exposicion del Trabajo Final de
Graduacion de Josué Daniel Bermudez Montes, carné B30971, Melina Eugenia Duran Chacén, carné B32333,
Katherine Sevilla Chinchilla, carné B36642 y Braulio Sibaja Lépez, carné B06044, quienes optaron por la

modalidad de Seminario de Graduacion.

Presentes: Ricardo Valverde Chinchilla, quien presidié; Erick Matarrita Ugalde, Tutor; Eduardo Sosa Mora y David
Piedra Conejo, lectores; Luis Kenneth Sdnchez Villalobos, Representante del Sector Docente de la Escuela de

Administracién de Negocios, quien actué como Secretario de la Sesion.
Articulo 1

El Presidente informa que los expedientes de las personas postulantes, contienen todos los documentos que el

Reglamento exige. Declara que han cumplido con los requisitos del Programa de la Carrera de Licenciatura en

Contaduria Publica.
Articulo 2

Hicieron la exposicién del Trabajo Final: "Propuesta para el fortalecimiento de los procesos contables y
procedimientos de control interno en la empresa Agrocomercializadora S.A. para la emisién de los

Estados Financieros de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera para
las PYMES"
Articulo 3

Terminada la disertacién, los miembros del Comité Evaluador, interrogaron a quienes expusieron, en el tiempo

reglamentario. Las respuestas fueron _satisfactorias , en opinidn del Comité.

Articulo 4
Concluido el interrogatorio, el Tribunal procedié a deliberar
Articulo 5

Efectuada la votacién, el Comité Evaluador consideré el Trabajo Final de Graduacién satisfactorio , y lo declaré

aprobado .



Acta 16-2022
Articulo 6

El Presidente del Comité Evaluador comunicé en publico el resultado de la deliberacién y les declaré: Licenciadas
en Contaduria Piblica.

Se les indicd la obligacién de realizar las gestiones para el Acto de Juramentacién mas préximo. Luego se dio lectura
al acta que firmaron los miembros del Comité y el grupo de estudiantes.

Ricardo Valverde Chinchilla Josué Daniel Bermudez Montes
Representante Director, Escuela Carné B30971
Administracién de Negocios
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Erick Matarrita Ugalde Melina Eugenia Duran Chacén
Tutor Carné B32333
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David Piedra Conejo

Lector
v \'L']CLQ V\\/\i—“\

Luis Kgnneth Sénchez Villalobos
Secrethrio

Braulio Sibaja Lépez
Carné B06044

Segun lo establecido en el Reglamento de Trabajos Finales de Graduacion, articulo 39 “.. En caso de trabajos sobresalientes;
si asi lo acuerdan por lo menos cuatro de los cinco miembros del Comité, se podra conceder una aprobacién con distincién”.

O Se aprueba con Distincién

Observaciones:

LHS



Ciudad Universitaria Rodrigo Facio
9 de enero de 2023

MBA.
Gustavo Bado Zuiiga
Director

Escuela de Administracién de Negocios.
Estimado sefior:

Yo, Erick Matarrita Ugalde, tutor del Trabajo Final de Graduacion titulado Propuesta para
el fortalecimiento de los procesos contables y procedimientos de control interno en la
empresa Agrocomercializadora S.A., para la emision de los Estados Jinancieros de
conformidad con la Norma Internacional de Informacion Financiera para las PYMES,
realizado por Josué Daniel Bermiidez Montes carné B30971, Melina Eugenia Duran
Chacén, carné B32333, Katherine Sevilla Chinchilla, carné B36642 y Braulio Sibaja
Lopez, carné B06044, hago constar que al mismo se le aplicaron los cambios
correspondientes como resultado de las sugerencias del Tribunal Examinador el dia 7 de

diciembre de 2022, fecha en la que se realizo la presentacion de este.

Cordialmente

/]

Erick Matarrita Ugalde

Tutor
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Resumen Ejecutivo

El objetivo del presente Trabajo Final de Graduacion se centra en robustecer los procesos de los
principales ciclos contables de la compariia Agrocomercializadora S.A, a través de una propuesta de
fortalecimiento de los procesos contables y procedimientos de control interno para la emisién de los
Estados Financieros de conformidad con la Norma Internacional de Informacién Financiera para las
PYMES.

Agrocomercializadora, S.A. es una PYME de 100 % capital costarricense y familiar que nace a finales de
los afios ochenta, a raiz de una necesidad latente que existia en la zona norte de la provincia de Cartago
en Costa Rica, para adquirir agroquimicos e insumos agricolas. El éxito que ha conseguido la compafiia
ha permitido a los propietarios expandir el negocio con la apertura de nuevas sucursales en los Gltimos
afios para la distribucion de sus productos en distintos lugares adyacentes, mantiene la tendencia al

abastecimiento en la Zona Norte de Cartago.

Como parte de este crecimiento surge la necesidad de estandarizar su informacion contable y establecer
procedimientos de control. En el ambito nacional, el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica
adopté mediante la circular 21-2018 del 24 de octubre de 2018, la Norma Internacional de Informacion
Financiera (NIIF) para Pequefias y Medianas empresas (PYMES), emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB® por sus siglas en inglés), como marco de referencia generalmente
aceptado, esto con el objetivo de que las organizaciones realicen los registros de sus transacciones y la
presentacion de los estados financieros en su conjunto, de acuerdo con un estandar que permita que la
informacion financiera cumpla con el objetivo de “proporcionar informacion sobre la situacion financiera,
el rendimiento y los flujos de efectivo de la entidad que sea Util para la toma de decisiones econdmicas de
una amplia gama de usuarios de los estados financieros que no estan en condiciones de exigir informes a
la medida de sus necesidades especificas de informacion” (ISBA, Norma NIIF® para las PYMES, 2015,
p13)

La entidad actualmente no emite Estados Financieros bajo un estandar aceptado, no se tiene evidencia de
procedimientos de control debidamente documentados y sobre los cuales se realice un monitoreo y
evaluacion de efectividad definidos para los principales ciclos de negocios, los cuales son efectivo, cuentas

por cobrar e ingresos, inventario y costo de ventas y cuentas por pagar.
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Este proyecto, por lo tanto, tiene como campo de accion el proceso de contabilidad, que incluye el registro
de transacciones, la presentacion y revelacion de las cifras financieras y la verificacion, a través de
actividades de control, de que estas se ajusten a un marco generalmente aceptado y brinden una seguridad

razonable sobre su informacién financiera.

La propuesta fue elaborada tomando en consideracion los recursos disponibles por la compafiia como lo
es el Sistema de Control Administrativo (SCA), sistema de elaboracion propia que permite ajustarse a las
necesidades de la compafiia. Asimismo, herramientas de hoja electronica Excel y Power Apps, la cual es
una plataforma que facilita el desarrollo de aplicativos agiles y personalizados para satisfacer los

requerimientos de la compafia.

Los procedimientos y actividades control propuestos para la mejora en la gestion de la informacion
contable fueron realizados de modo tal, que facilite una toma de decisiones de forma prudente, informada
y dirigida al crecimiento y desenvolvimiento de la compafiia, muestran su realidad econémica conforme

con la normativa contable aceptada.

Este Trabajo Final de Graduacion comprende cinco capitulos. En el primero se abordan los fundamentos
tedricos y la contextualizacion de la industria en la que se desenvuelve la compafia. En el segundo capitulo
se describe la situacion actual de la compafiia y en el tercero se realiza en analisis de esa situacién, se
realiza un diagnostico y hallazgos basados en la NIIF para las PYMES y el Marco Integrado de Control
Interno (2013), emitido por el Consejo del Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO). En el cuarto capitulo se desarrolla la propuesta que fortalece los procedimientos
contables y estructura de control interno para los ciclos mencionados. Finalmente en el capitulo cinco se

presentan las conclusiones y recomendaciones.



XX

Introduccion

En los ultimos afios, en Costa Rica las pequefias y medianas empresas (PYMES) han logrado
sobresalir en diversas industrias, con la creacion de un ambiente econémico competitivo y sostenible
nacionalmente. Cada dia, estas entidades enfrentan gran cantidad de retos con el fin de cumplir sus
objetivos. Segun el Ministerio de Economia y Comercio, en el afio 2017 las PYMES contribuyeron al PIB
en un 35,73 %. (Arce, 2019. p.56). Es gracias a este auge que muchas de estas empresas buscan la forma
de que sus procedimientos contables y administrativos sean de mayor calidad, para lo cual es importante
la aplicacion de la Norma Internacional de Informacion Financiera para las PYMES y procedimientos de

control que de forma integral contribuyan al crecimiento de las empresas.

Segun el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) de Costa Rica, en su Reglamento
General de la Ley N°8262 para el fortalecimiento de las PYMES, se entiende este tipo de negocio como
“una unidad productiva de caracter permanente que dispone de recursos fisicos estables y de recursos
humanos; los maneja y opera, de acuerdo con la figura de persona fisica o persona juridica, en actividades
industriales, comerciales o de servicios” (p.2). En este tipo de empresas, si bien es cierto, las obligaciones
distan de rendir cuentas de forma publica, no estan exentas de cumplir con responsabilidades en materia
fiscal, laboral y presentacion de su estado financiero; son estos los principales factores necesarios para el

otorgamiento de los diferentes beneficios que otorga el MEIC, sefialados en la ley indicada.

Debido a lo mencionado anteriormente, las empresas empiezan a mostrar interés en que su
informacion financiera sea preparada con base en un marco generalmente aceptado, como lo son las
Normas Internacionales de Informacién Financiera y asi proporcionar a los usuarios seguridad razonable

de que sus estados financieros estan libres de errores materiales.

Como parte de esta necesidad de estandarizacion, en el &mbito nacional, el Colegio de Contadores
Publicos de Costa Rica adopté mediante la circular 21-2018 del 24 de octubre de 2018, la Norma
Internacional de Informacion Financiera (NIIF) para Pequefias y Medianas empresas (PYMES), emitidas
por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB® por sus siglas en inglés), como marco
de referencia generalmente aceptado, esto con el objetivo de que las organizaciones realicen los registros

de sus transacciones y la presentacion de los estados financieros en su conjunto.



XXi

Se da de acuerdo con un estandar que permita que la informacién financiera cumpla con el objetivo
de “proporcionar informacion sobre la situacion financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de la
entidad que sea Gtil para la toma de decisiones econdmicas de una amplia gama de usuarios de los estados
financieros que no estan en condiciones de exigir informes a la medida de sus necesidades especificas de
informacion” (ISBA, Norma NIIF® para las PYMES, 2015, p13)

Los estados financieros emitidos de acuerdo con la normativa anteriormente mencionada muestran,
ademas, los resultados de la Gerencia en la administracion de la entidad, para analizar la gestion de los
recursos que se confia a la Administracion. Por lo tanto, parte fundamental para la emision de estados
financiaros es la confiabilidad que se tiene en la informacion que se utiliza como insumo. Es por esta
razon, que en el presente proyecto se realizara un andlisis de las actividades de control realizadas por la
Gerencia de forma que se permita efectuar una propuesta de fortalecimiento de estos procesos basados en
lo indicado en el Marco Integrado de Control Interno (2013), emitido por el Consejo del Committee of

Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO).

En el presente proyecto se fundamenta la propuesta para el fortalecimiento de los procesos
contables y procedimientos de control interno de la empresa Agrocomercializadora, S.A., una PYME,
ubicada en la zona norte de Cartago y dedicada a la comercializacién de productos agroquimicos, que
busca mejorar sus procesos contables y administrativos. Esto con el fin de lograr la emision de los Estados
Financieros de conformidad con la Norma Internacional de Informacién Financiera para las PYMES y
asegurar su informacion financiera mediante procedimientos de control que le permitan tener como
insumo para la toma de decisiones informacién financiera confiable. Para el analisis se tomara en cuenta
las actividades realizadas por la compafiia en el periodo que comprende del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2020, con el fin de establecer la situacion actual de la entidad de forma que se permita emitir una

propuesta realizable



1. CAPITULO I: FUNDAMENTACION
TEORICA Y CONTEXTUALIZACION
DE LA INDUSTRIA AGROQUIMICA
EN LOS QUE SE DESENVUELVE
AGROCOMERCIALIZADORA, S.A.



1.1. Justificacién

El presente trabajo de investigacion sera realizado en una empresa mediana, cuya razon social es
Agrocomercializadora, S.A., compafiia dedicada a la comercializacion de insumos agroquimicos desde
hace mas de 30 afios, ubicada en la zona norte de Cartago. Esta empresa ha presentado un importante
crecimiento en los Gltimos afios, 1o que ha generado la necesidad de redireccionar la forma en la que
actualmente gestiona sus procesos contables, en aras de implementar herramientas de control

administrativas y gerenciales para la ejecucion de las transacciones financieras y contables.

Surge, por esta razon, la necesidad de emitir estados financieros de acuerdo con un estandar
generalmente aceptado, debido a que, segun indica la Administracion (Gerencia Administrativa,
Comunicacion personal, 16 de marzo, 2020), desde sus inicios no se ha modificado el proceso de gestion
contable ni las herramientas de analisis gerenciales principales, como la pequefia empresa familiar que fue
en sus inicios. Con la apertura de tres localidades mas, se ha identificado la necesidad de establecer
procedimientos de control, metricas y estandarizacion de procesos que les permita emitir informacion
financiera confiable para la adecuada toma de decisiones, busca asi, la preparacion de los estados
financieros segun las caracteristicas indicadas en la Norma Internacional de Informacion Financiera para
las PYMES, en adelante NIIF para las PYMES.

Bajo los estandares emitidos por el Ministerio de Economia, Industria y Comercio,
Agrocomercializadora, S.A. se define como una mediana empresa. El tamafio de una compaiiia es
establecido mediante una ponderacion matematica que contempla la actividad comercial, el personal
promedio en un periodo fiscal, el valor de los activos y el valor de las ventas netas. Con 43 empleados,
ventas netas de aproximadamente cuatro mil ochocientos millones de colones y activos de alrededor de
ochocientos veinticinco millones de colones al 31 de diciembre de 2020 (Gerencia Administrativa.
Comunicacion personal, 27 de enero, 2021), Agrocomercializadora, S.A. tendria una puntuacion de 68, lo
que la clasificaria como mediana empresa segun la consulta en el sitio oficial del MEIC al 4 de febrero
del 2021.

Basados en las circunstancias identificadas, esta investigacion se define como una propuesta de
fortalecimiento de los procesos contables y procedimientos de control interno asociados, de la empresa
Agrocomercializadora, S.A., para una presentacion y revelacién razonable de los Estados Financieros de
conformidad con la NIIF para las PYMES.



Esto debido a que la entidad actualmente no emite Estados Financieros bajo un estandar aceptado,
no se tiene evidencia de procedimientos de control debidamente documentados y sobre los cuales se
realice un monitoreo y evaluacién de efectividad definidos para los principales ciclos de negocios. Por lo
tanto, este proyecto tiene como campo de accion el proceso de contabilidad, que incluye el registro de
transacciones, la presentacion y revelacion de las diferentes partidas y la verificacion de que estas se
ajusten con el marco de informacién financiera indicado, asi como las actividades de control ejecutadas o

que debe ejecutar la compafiia para brindar una seguridad razonable sobre su informacién financiera.

Se busca plantear una mejora en la Gerencia de la Informacion Contable, de modo tal, que facilite
una toma de decisiones de forma prudente, informada y dirigida al crecimiento y desarrollo de la
compafiia, mostrar su realidad econdmica conforme a la normativa contable propuesta. Esto incluye una
evaluacion del sistema de control interno en los principales ciclos contables, que permita realizar
propuestas de mejora basadas en el contexto sugerido en el Marco Integrado de Control Interno (2013),
emitido por el Consejo del Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO),
en adelante COSO 2013, lo que permite a las empresas tener mayor capacidad para la adopcion de vias

mas adecuadas para definir sus estrategias en entornos cambiantes.

Agrocomercializadora, S.A. actualmente, elabora y reporta su informaciéon financiera utilizando
principios contables generalmente aceptados, tales lineamientos no siguen un estandar que proporcione
confiabilidad sobre las cifras reveladas por la compafiia. Es por esto por lo que, tomando en cuenta las
recomendaciones que brinda el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica concerniente a la normativa
aplicable, se ratifica la adopcion del conjunto de Normas Internacionales de Informacion Financiera para
PYMES vy sus respectivas interpretaciones, como uno de los principios de contabilidad generalmente
aceptados en Costa Rica, segin lo expuesto mediante la circular N.°28-2018. Esto le permitiria a
Agrocomercializadora, S.A. y a los usuarios de sus estados financieros, informacion financiera sobre la
situacion contable, el rendimiento y los flujos de efectivo de la entidad que permita de forma efectiva la
toma de decisiones econdémicas de los usuarios de los estados financieros que no estan en condiciones de
exigir informes a la medida de acuerdo con sus necesidades especificas. (ISBA, Norma NIIF® para las
PYMES, 2015).



Segun indica la especialista y profesora de la Escuela de Administracion de Negocios, Nadia
Ugalde Binda en su articulo Las Normas Internacionales de Informacion Financiera: Historia, Impacto y
nuevos retos de la IASB, “las NIIF para PYMES deben ser usadas por entidades que no tienen obligacion
publica de rendir cuentas y publican estados financieros con propdsitos de informacion general para
usuarios externos” (Ugalde, 2014, p. 15), lo cual aplica adecuadamente para Agrocomercializadora, S.A.

de acuerdo con el entendimiento adquirido a través de las indagaciones con la administracion.

Es de conocimiento general que muchas compafiias catalogadas como PYMES, fueron
establecidas de forma familiar y su contabilidad es regida bajo principios generalmente aceptados, pero
que carecen de métricas estandarizadas y actualizadas que les permita conocer sus resultados y la
verdadera posicion financiera. Segun un estudio realizado por la Camara Costarricense de Empresas
Familiares (CACEF) y la firma Exaudi Family Business Consulting, el 78,6 % de 119 empresas

encuestadas en suelo nacional son familiares. (Fernandez, 2016)

Las pequefias y medianas empresas, en la actualidad, mantienen presupuestos limitados para el
fortalecimiento de sus procesos administrativos y de gestiones empresariales, los cuales suelen requerir
de un equipo con conocimiento en el area, lo cual no implica s6lo una inversion de recurso econémico,
sino también de tiempo. La oportunidad de recibir el aporte de investigaciones de estudiantes de la
Universidad de Costa Rica de forma gratuita, como parte de su formacién y de la contribucion a la
sociedad, es de gran beneficio para que las entidades cuenten con herramientas que, de ponerlas en marcha,

les permita cumplir con sus objetivos.

La Universidad de Costa Rica, a través de sus proyectos que van tanto del campo de la
investigacion como de accidn social, ha contribuido con el crecimiento de gran cantidad de PYMES. La
Escuela de Administracion de Negocios de la Facultad de Ciencias Econémicas ha incentivado en sus
estudiantes esta vision como parte de su formacion académica a través de los Trabajos Finales de
Graduacion. La linea de investigacion abordada en el presente trabajo corresponde a la de “Gestion
empresarial en el contexto nacional e internacional”, dado que se concentrara en el analisis de la situacion

economica y financiera de una PYME nacional.

De acuerdo con lo indicado anteriormente, el presente proyecto tiene la iniciativa de responder a
la pregunta de investigacion principal de ;cémo debe una PYMES gestionar sus procesos contables y
procedimientos de control interno de manera que la informacion financiera resultante le permita emitir

estados financieros bajo los requerimientos de la NIIF para las PYMES?



Se busca emitir un Trabajo Final de Graduacion que permita la consulta de otras PYMES de
acuerdo con la industria de comercializacion, aplicando la misma metodologia y llegar a los mismos

resultados.

La anterior pregunta de investigacion se deriva de los problemas identificados en la evaluacion
preliminar de control interno relacionado con actividades de control y monitoreo ejecutadas como parte
de este proyecto para cada uno de los ciclos relevantes. El detalle de los cuestionarios se presenta en el

anexo 2.

Para el proceso del ciclo de efectivo, se identifica la ausencia por parte de la Administracion de un
Manual de Procedimientos formal de actividades o seguimiento de control para dicho flujo operativo, no
existe una adecuada segregacion de funciones y no se efecttian acciones rutinarias de monitoreo de cajas
registradoras como arqueos de caja sorpresa. Actualmente, la compafiia cuenta con cuatro locales
comerciales y cada uno posee una caja donde ejecutan los cobros de las ventas de contado. Ademas, tiene
cuentas bancarias para cada sucursal y una en dolares, en bancos estatales costarricenses. (Gerencia

Administrativa. Comunicacion personal, 27 de enero, 2021)

En relacion con el ciclo de cuentas por cobrar e ingresos, se identifica que la Administracion no
cuenta con un procedimiento formal de actividades o seguimiento de control sobre este ciclo. Entre los
hallazgos obtenidos de las indagaciones realizadas, se determin6 que no existe una politica documentada
de autorizacién de crédito ni procedimientos de monitoreo de seguimiento de acuerdos de limites de
crédito o cobro de interés, no hay una adecuada segregacion de funciones, no cuenta con un procedimiento
de conciliacion de cuentas por cobrar, no existe un procedimiento de conciliacion de ingresos, entre otros.
Para el periodo 2020, la compafiia realizd ventas por encima de los cinco mil millones de colones y
mantenia por cobrar cerca de mil setecientos millones de colones, segin indagaciones con la
Administracion, la antigliedad de la cartera es menor a un afio porque depende de los ciclos de rotacion

de los cultivos de los agricultores. (Gerencia Administrativa. Comunicacion personal, 27 de enero, 2021)



Se identifican, por otra parte, deficiencias en el ciclo de inventarios y costo de ventas,
especificamente con respecto a que no cuenta con una politica establecida de segregacion de funciones
para el ciclo completo, es decir, en la actualidad la persona encargada de contabilidad es quien ejecuta el
proceso de inicio a fin, excepto por la recepcion de mercaderia y administracion del inventario fisico.
Adicional se carece de controles para la entrada, traslado y salida de inventario, lo cual genera
incertidumbre en la integridad, existencia y exactitud del saldo en cada uno de los puntos de venta; el

proceso se lleva a cabo segun la necesidad de abastecimiento.

La Administracion no realiza tomas fisicas de inventario a excepciédn del cierre fiscal. Se determina
gue se cuenta con un sistema informatico donde se registran los movimientos realizados al inventario, lo
que les permite llevar un control cuantitativo de las existencias, sin embargo, este se ingresa de forma
manual y no cuenta con interfase entre compras, ventas y/o con el sistema contable utilizado en la

compafia.

En cuanto a salvaguarda y valuacion, Agrocomercializadora, S.A. a diciembre 2020, no cuenta con
estimaciones de deterioro de inventario y utilizan el método de valuacion el costo de la ultima compra,
aunque organizan las mercancias en bodega de forma que se venden los productos con mayor antigtiedad,

almacenan el inventario segun lo indigue la normativa relacionada con los productos que comercializa.

Al cierre del periodo 2020 la compafiia posee alrededor de ochocientos millones de colones en
inventarios en la totalidad de sus puntos de venta, el inventario de la compafiia rota en aproximadamente
tres meses dependiendo de los ciclos de cultivo de los agricultores. (Gerencia Administrativa.

Comunicacion personal, (27 de enero, 2021)

Como parte de los andlisis del entendimiento de los procesos efectuados por la empresa
Agrocomercializadora, S.A., se ha identificado que el desarrollo de las partidas de cuentas por pagar y
gastos de operacion, carecen de manuales de procedimientos de contabilizacion y aplicacion de controles
para las cuentas asociadas, donde se expliquen los controles implementados y su funcionamiento, la
manera en que deben ser realizados para una efectiva contabilizacion, por ende, una informacion
financiera fiable. Las principales cuentas por pagar de la compafiia corresponden a proveedores de los
productos de comercializacion, con los cuales se tienen robustas politicas comerciales, en cuanto a los
gastos, el mas significativo es el costo de personal. (Gerencia Administrativa. Comunicacién personal,
(27 de enero, 2021)



Con respecto a los estudios previos, en la Universidad de Costa Rica se han presentado trabajos

finales de graduacidn relacionados con el tema de la presente investigacion:

a) Propuesta para la mejora de la gestion contable y estructura de control interno en la empresa
ElectroCare S.A (Alfaro, 2017) Se expone la importancia de la aplicacion de las practicas contables para
fortalecer los procesos tanto a nivel financiero como de gestion, con el fin de crear bases sélidas en la
estructura de control interno como soporte para la seguridad en el sistema contable. Se enfatiza, ademas,
en el valor agregado que la empresa pueda obtener al emitir informacion financiera fidedigna y disponible,

asi como oportuna para la toma de decisiones.

b) Propuesta de implementacion de las NIIF para PYMES en la preparacion y presentacion de
Informacion Financiera en El Laboratorio S.A (Gémez, 2016) enfatiza la relevancia de la NIIF para las
PYMES, las cuales inclusive han sido establecidas como requerimiento de adopcion e implementacion a

partir del afio 2009, por instituciones como el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica.

c) Propuesta de un modelo de gestién y control para los franquiciados de Panaderias Musmanni

indica que:

La gestion financiera de una compafiia consta de cuatro grandes procesos: gestion de tesoreria,
sistematizacion de registros contables y financieros, planificacion financiera, y el control para la
evaluacion financiera. Estos procesos bien ejecutados significan la maximizacion de las utilidades

y del valor de la compafiia. (Rodriguez, 2016. p. 12).

En este proyecto se tiene como objetivo aplicar los conocimientos académicos y profesionales
adquiridos en la etapa universitaria de Bachillerato y Licenciatura en referencia a la aplicacion practica de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera en su variante de la NIIF para las PYMES, las
cuales han tomado auge en el pais posterior a la Declaratoria del Colegio de Contadores Publicos de Costa
Rica, donde se indican estas ultimas como uno de los principios de contabilidad generalmente aceptados
en Costa Rica. Asi como su vinculacién con la aplicacion de COSO 2013, que permitira crear una
integracion con la aplicacion de controles a los procedimientos contables que aseguren la informacién y

que cumpla con los conceptos de la NIIF para las PYMES.



1.2.0bjetivos
1.2.1. Objetivo General

Elaborar una propuesta para el fortalecimiento de los procesos contables y estructura de control
interno para la emisién de los Estados Financieros de la empresa Agrocomercializadora, S.A. de
conformidad con la Norma Internacional de Informacion Financiera para las PYMES, mediante el
desarrollo de un andlisis de la situacion actual de la empresa, que contribuya a la toma de decisiones de

los usuarios de los estados financieros, asi como a la sostenibilidad del negocio.

1.2.2. Obijetivos Especificos

1. Describir las caracteristicas de la industria en el que se desenvuelve Agrocomercializadora, S.A.,
y los fundamentos tedricos alrededor de los procesos contables y control interno y la normativa
para su regulacion.

2. Reconocer las caracteristicas del entorno interno de la compafia Agrocomercializadora, S.A. con
respecto a sus antecedentes historicos, estructura organizativa, actividades administrativas, su
modelo de emision de informacion financiera y contable, asi como sus procedimientos de control
interno.

3. Analizar la situacion financiera y contable actual de Agrocomercializadora, S.A. mediante un
diagnostico de los procesos contables y controles asociados, con el fin de definir la propuesta.

4. Elaborar una propuesta para brindar soluciones a las deficiencias identificadas en los procesos
contables y de control interno de acuerdo con el alcance definido para el proyecto.

5. Redactar las conclusiones y recomendaciones obtenidas mediante la investigacion desarrollada.

1.3.Alcance
La investigacion sera realizada en la empresa Agrocomercializadora, S.A., tomando en

consideracion la informacion contable del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020; actualmente dicha
informacion se encuentra basada en principios de contabilidad generalmente aceptados y se espera
proponer el fortalecimiento de la gestion de los procesos contables de acuerdo con el pronunciamiento
oficial que incorpora las Modificaciones de 2015 a la Norma NIIF para las PYMES (vigentes a partir del
1 de enero de 2017, con aplicacion anticipada permitida), emitidas por el International Accounting

Standards Board (IASB). Ver detalle de alcance por seccion presentado en el Anexo 1.



Con base en los objetivos planteados y la informacion suministrada, se espera efectuar una
propuesta de fortalecimiento de la gestion de los procesos contables para la emision de los Estados
Financieros, asegurando con esto, que dicha informacion cumpla con los procedimientos adecuados para

que sus Estados Financieros sean razonables con las cifras mostradas.

El desarrollo de esta propuesta de fortalecimiento implica la necesidad de evaluar los controles
internos de la compafiia sobre los procesos de manejo de la informacion contable. Este analisis se realizara
en funcion de la evaluacion de procedimientos de acuerdo con el Marco Integrado de Control Interno
(2013), emitido por el Consejo del Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO0).

Un objetivo es proponer el fortalecimiento de los controles internos necesarios para el
aseguramiento de la informacion financiera. Los componentes por considerar en el alcance de la presente
investigacion seran: Actividades de control y Actividades de monitoreo, porque al ser una propuesta de
fortalecimiento, la ejecucidn, informacion y comunicacion, el analisis de riesgos y el ambiente de control

general de los controles quedara a criterio de la Administracion de la compafiia.

En el afio 2017 el Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission emitio el
Enterprise Risk Management—Integrating with Strategy and Performance (ERM 2017), sin embargo, esta
actualizacién no se encuentra dentro el alcance de esta investigacion porque, segun un analisis realizado
por la firma PwC, este se emite con un nuevo enfoque en la administracion de riesgos de acuerdo con
cinco pilares: Gobierno y Cultura, Estrategia y establecimiento de objetivos, Desempefio, Revisar y
ajustar, Informacion, Comunicacion y reporte. Debido a que el objetivo del proyecto es realizar una
propuesta para la mejora de procedimientos contables y actividades de control, es mas adecuada la
aplicacion del enfoque indicado en el Marco Integrado de Control Interno 2013.

Como parte de este proyecto, se procedio a ejecutar cuestionarios de evaluacion preliminar de
control interno para las principales areas operativas de la entidad, con el fin de definir el alcance del
analisis de este proyecto. El detalle de los cuestionarios se presenta en el Anexo 2. Al ser la
comercializacién el giro de negocio de la empresa, se identifica el ciclo de efectivo, ciclo de cuentas por
cobrar - ingresos, ciclo de inventarios - costo de ventas y el ciclo de cuentas por pagar - gastos operativos

como los focos principales de atencidn para dicho analisis, los siguientes hallazgos fueron identificados:
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Se identifico que la compafiia no establece de manera clara y documentada los procedimientos
relativos a las tareas y procesos que se ejecutan dentro del ciclo de efectivo, lo que no le permite garantizar
la continuidad de las operaciones de cajas cuando el responsable no se encuentre disponible, asi como
controlar el monto que se encuentre dentro de las cajas para poder identificar posibles faltantes o sobrantes
de dinero. La organizacion, ademas, no cuenta con una segregacion apropiada de funciones ni ejecucion

formal de las conciliaciones bancarias.

Referente al ciclo de ingresos y cuentas por cobrar, se identifica que la Administracion no cuenta
con un procedimiento formal de actividades o seguimiento de control sobre este ciclo. Se concluye el area
de cuentas por cobrar e ingresos como parte del alcance de la propuesta de fortalecimiento de los procesos
contables y procedimientos de control interno en la empresa Agrocomercializadora, S.A. para la emision
de los Estados Financieros de conformidad con la Norma Internacional de Informacion Financiera para
las PYMES.

Relacionado con el ciclo de inventario y costo de ventas, este es la base de la operacién de la
compafiia al dedicarse a la comercializacion de productos agroquimicos, es de relevancia que pueda
brindar certeza sobre la exactitud de sus registros, mediante la aplicacion de politicas contables, como lo
es una correcta valuacion, asi como de controles que se ejecuten y monitoreen en cada una de las etapas
realizadas; se parte desde la compra, salvaguarda y venta del producto, por lo que sera considerado en el

alcance de la propuesta

Adicionalmente, el ciclo cuentas por pagar y gastos operativos forma parte del alcance del
proyecto porque segun las indagaciones efectuadas con la Administracion poseen una estructura
razonablemente adecuada, aunque carecen de manuales de procedimientos para el registro y verificacion

de controles asociados a las partidas mencionadas anteriormente.

1.4.Limitaciones
La Compafiia posee un limitado acceso a herramientas de reporteria financiera que permita una

modificacidn o extraccion de la informacion por consultar de forma eficiente, por ejemplo, Unicamente se
cuenta con un reporte de antigtiedad de saldos por cobrar, un reporte de antigliedad de saldos por pagar y
de existencias de inventario. Con respecto al sistema contable, en este Unicamente se realizan los asientos

de diario y se emiten los balances de comprobacion, no tiene modulos especificos de consulta.
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Adicionalmente, cuenta con un nimero limitado de colaboradores en el rea contable. Basicamente
solo una persona es quien desarrolla todas las labores contables, las cuales son revisadas por el Gerente
Administrativo, sin embargo, no cuenta con la capacidad técnica financiera requerida para asegurar la
razonabilidad de que se encuentren libres de error. La Administracion espera de forma posterior a la
propuesta de fortalecimiento de la gestion de los procesos contables, realizar inversiones y los ajustes

necesarios a sus procesos para la implementacion de las recomendaciones brindadas.

Para elaborar la propuesta de fortalecimiento de los procesos contables para la emision de sus
Estados Financieros basado en la NIIF para PYMES, es necesario hacer una evaluacién de la estructura
de control interno e identificar deficiencias en la aplicacion de la normativa contable actual. Con base en
este conocimiento adquirido, se plantea y formula la propuesta anteriormente mencionada, sin embargo,
si la informacion recabada es imprecisa o incompleta podria dirigir a la emision de recomendaciones o
criterios incorrectos no apegados a la realidad de la Compafiia; en razdn de esto, se deberia realizar un
reproceso en indagaciones y regeneracion de informacidn por segmentos para eliminar la posibilidad de

sesgos.

Las conclusiones y recomendaciones en la propuesta seran consideradas Unicamente sobre los
procesos contables y estructura de control interno relacionadas para una pequefia y mediana empresa
dedicada a la comercializacion de productos terminados, no puede ser generalizada a otra compafiia que

no cumpla con dichas caracteristicas.

1.5. Estado de la cuestién

1.5.1. Metodologia
1.5.1.1. Paradigma de la investigacion

La presente investigacion se desarrolla enfocada en el Paradigma Sociocritico. Este tipo de
perspectiva se interesa en conocer la realidad y comprenderla con el fin de transformarla, para generar un
fuerte compromiso al cambio, lo cual proporciona una mejora en lo que se desarrolla como tema de
estudio. (Zeledén y Ugalde, 2015).

Al realizar la investigacion basada en este paradigma, la teoria obtenida se desarrolla de forma
“critica, compartida, historica, construida, dinamica y divergente. Busca emancipar a los sujetos,

identificar un potencial cambio y analizar la realidad para transformarla.”(Zeledén y Ugalde, 2015. p. 47).
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Este proyecto, por lo tanto, se desarrollara inicialmente comprendiendo la realidad en la que se envuelve
la entidad Agrocomercializadora, S.A., lo cual sera el principal insumo que sustentara el objetivo de

estudio.

Este proceso no solo implica el conocimiento de la situacion actual de la entidad bajo estudio, sino
que plantea una propuesta de fortalecimiento de sus procesos contables y sistema de control interno, bajo
el cumplimiento de los estandares establecidos en las normativas NIIF para las PYMES y COSO 2013.
Esto permite a la compafiia y a los usuarios de los estados financieros una solucion a sus necesidades de

informacion financiera medible, comparable y confiable.

1.5.1.2.Enfoque de la investigacion

El enfoque por utilizar en la presente investigacion es el cualitativo. Este es mayormente utilizado
en las ciencias sociales, donde los estudios son més dificiles de medir de forma cuantitativa. (Zeledén y

Ugalde, 2015). Entre sus principales caracteristicas se encuentra:

e Esnecesaria una mayor proximidad entre el investigador y el sujeto de estudio.

e Flexibilidad y apertura para dar seguimiento a diferentes lineas de investigacion y obtencion de
datos adicionales durante el proceso.

e El proposito se fundamenta en conocer los puntos de vista del objeto de estudio sobre el problema
de investigacion como insumo para la propuesta a realizar.

e Con frecuencia es aplicado en algin contexto especifico que disminuye la generalizacion de los
resultados.

e Permite desarrollar distintas propuestas, hipétesis o teorias.

Para el enfoque definido, se espera utilizar diferentes fuentes de informacion bibliografica y de
aplicacion de normativa NIIF para PYMES y COSO ERM 2013, asi como realizar entrevistas al personal
contable y administrativo, las cuales, de forma combinada, permitiran analizar de forma méas comprensiva
la situacion actual de los procesos realizados por Agrocomercializadora, S.A. y definir la propuesta que

mas se adecue a la realidad de la empresa.
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1.5.1.3.Tipo de investigacion

Aunado a lo anterior, es de suma importancia definir el tipo de investigacién, debido a que este
permite enfocar la finalidad que tiene el proyecto como tal. En este caso se procede a utilizar la modalidad
segun la orientacion que asume, especificamente la investigacion orientada a la aplicacion, debido a que
su utilizacion “se orienta a la adquisicion de conocimiento con el propdsito de dar respuesta a problemas
concretos. Se orienta a la toma de decisiones y al cambio o mejora de la practica.” (Zeledon y Ugalde,

2015. p. 62).

Este tipo de investigacion se ajusta al objetivo del proyecto que propone el fortalecimiento de los
procesos contables a través de la aplicacion de la NIIF para las PYMES y COSO, con la finalidad de que
la empresa pueda emitir estados financieros que permita a los usuarios finales de la informacion, tomar
decisiones y proyectar el futuro de la empresa. Por lo tanto, mediante el conocimiento adquirido de lo
establecido en los marcos normativos y analisis que se realice sobre la situacion de la empresa se pueden

identificar las areas de mejora, aplicabilidad y guia hacia la estandarizacion de su informacién financiera.

1.5.1.4. Preguntas de investigacion

Un aspecto de suma importancia en la elaboracion del marco metodologico son las preguntas de
investigacion, las cuales dictaran las pautas por seguir con respecto a las evaluaciones que daran los

insumos necesarios para llevar a cabo la investigacion respondiendo a los objetivos planteados.
Por lo tanto, se plantean las siguientes:

¢De qué forma se pueden implementar la NIIF para PYMES en la compafiia
Agrocomercializadora, S.A., para lograr la emisién de informacion financiera acorde con este marco

normativo?

¢Cuales procesos contables y controles son criticos para la implementacién de la NIIF para

PYMES en la compaiiia?

¢ Qué beneficios se pueden obtener de la correcta aplicacion de un marco de informacion financiera

como la NIIF para PYMES en una compafiia como Agrocomercializadora, S.A.?
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1.5.1.5.Categorias de analisis

En el caso del presente proyecto debido a la delimitacion del tema y al alcance que se pretende

tener, se identifican las siguientes categorias de analisis:

Procesos contables: tal y como se indicd previamente se tomd como base lo que se define como
un proceso segun Herrero (2009) y la definicion de contabilidad segin Alcairra (2009), un proceso
contable es una secuencia de pasos o lineamientos normados, que son utilizados para que todas las
transacciones referentes a la actividad de una empresa se registren de forma adecuada y que se encuentre
alineadas a un marco de informacién financiero aplicable. En lo relacionado con la definicion operacional
se deben identificar los procesos contables vigentes en la compafiia y verificar la adecuacion de estos
tomando como referencia los procesos de contabilizacion contemplados dentro de normativa de la NIIF
para PYMES. Para ello, como definicion instrumental se optara por la inspeccion de la documentacion de
los procesos actuales ejecutados y el desarrollo de una entrevista estructurada con los encargados de la
operacion y administracion de la empresa, con el fin de evaluar el cumplimiento con la NIIF para las
PYMES.

Sistema de control interno: un sistema de control interno se define como un proceso integral que
abarca todas las areas de una organizacion, el cual ha sido creado para tener una seguridad en relacién con
el cumplimiento de objetivos, informacién veraz y procesos integrales (Mantilla, 2018, p.4). Para la
verificacion de la definicion operacional se toman como referencia los componentes del COSO ERM 2013
(ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de control, informacion y comunicacion, por
altimo, las actividades de monitoreo). Lo anterior durante el proceso del trabajo de campo, se utiliza como
definicion instrumental principalmente entrevistas semiestructuradas tanto con los encargados de la

administracion como de la operacion de la entidad.
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Implementacion de NIIF para PYMES: El concepto de implementacion hace referencia a la
puesta en marcha de alguna decision o proyecto. Para llevar a cabo la implementacién de un proceso es
necesario realizar y estructurar una serie de tareas (Ariza, Carranza y Castro, 2014, p.29). Por lo tanto, la
definicidn operacional, abarca las principales tareas que deberian estructurarse previo a la implementacion
de la normativa NIIF como la evaluacion de los procedimientos contables actuales, requerimientos
técnicos de la normativa aplicable, verificacion de controles idoneos que soporten los procedimientos y la
posibilidad de contar con los recursos necesarios para hacerlo. Por ende, para la adopcion de la entidad a
la NIIF para PYMES y como definicion instrumental se requerira de la inspeccion documental para

asegurar la adecuada aplicacion de los procesos contables a la luz del marco normativo implementado.

1.5.1.6.Poblacién

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) definen poblacion como “el conjunto de todos los casos
que interesan y que concuerdan con determinadas especificaciones” (p. 174). El concepto de poblacion
también es conocido como universo; en el cual se analiza un conjunto de componentes por examinar, estos

componentes por lo general, tienen diversas caracteristicas similares.

La entidad foco de la investigacion, en la actualidad, ha incrementado su productividad y cantidad
de operaciones que permite que se encuentre en pleno crecimiento, por lo que se considera importante
tomar como poblacién de estudio los procesos tanto contables como gerenciales, llevados a cabo por la
Administracion de Agrocomercializadora, S.A. para la obtencidén, manejo, control y analisis de la
informacion financiera, entre estos: ciclos de ventas y cuentas por cobrar, inventario y costo de ventas,

compras y cuentas por pagar, proceso de conciliaciones y manejo de efectivo.

La similitud principal de las caracteristicas de estos procesos es que tienen un fin en comun, el de
expresar a través de estados financieros las operaciones econémicas de la organizacion. Otra caracteristica

relevante es que cada proceso debe ser registrado dentro de las transacciones de manera muy frecuente.

En la poblacién de interés, se encuentran incluidas aquellas personas que son parte del equipo

contable y los responsables de ejecutar los procesos, quienes deben poseer las calidades suficientes para
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realizarlos de forma eficiente y efectiva. También se encuentran los encargados de la administracion de la
compafia compuesto por cuatro personas de gerencia que integran la parte administrativa, que son el
Gerente General, el Gerente Administrativo, la Asistente Financiera (contadora) y la Asistente de
Contabilidad.

1.5.1.7.Recoleccion de datos

Primeramente, para la recoleccion de datos existen diferentes estrategias como la utilizacion de la
entrevista que se define como “una situacion de interrelacion y didlogo entre una o varias personas, en la

que participan al menos dos figuras, el entrevistador y el entrevistado” (Tamayo y Silva, 2019).

Esta entrevista sera semiestructurada y enfocada hacia las personas responsables de la administracion
de la compafia, mediante estas entrevistas se plantea obtener informacion relevante para la investigacion,
como la informacion general sobre la entidad, una resefia historica sobre los cambios que ha tenido la
organizacion, el giro del negocio establecido, principales actividades que realizan y los procesos que
manejan. Con el equipo contable y financiero de Agrocomercializadora, S.A. se obtendran datos sobre los
procedimientos contables utilizados en el momento de la investigacion y el marco normativo de referencia

utilizado.

Con apoyo de la entrevista se generara conocimiento sobre el entorno en el que se desenvuelve la
compafiia, parte de la recoleccion de datos se hara por medio de censo, esto con el fin de ubicar a la entidad
en su espacio fisico y logico, para asi conocer aspectos externos como, competidores, proveedores,
clientes, aspectos legales y normativos que afectan a la empresa.

Se realizard también un analisis documental, el cual es definido por Maria Rubio como “el trabajo
mediante el cual, a través por un proceso intelectual extraemos unas nociones del documento para
representarlo y facilitar su acceso” (Rubio, M, 2005) estos seran tantos documentos proporcionados por
la administracién, documentos generados de la informacion suministrada por la empresa y documentacion
bibliografica, libros e investigaciones relacionadas con el mejoramiento de procesos y la implementacion

de NIIF para PYMES y apoyados con el criterio de expertos.

1.5.1.8.Analisis y procesamiento de la informacion

En el procesamiento de la informacion se hace una revision critica de los datos recolectados de las
entrevistas a expertos y empleados de la compafila Agrocomercializadora, S.A. ademéas de las

indagaciones realizadas sobre las normas contables. En la primera parte el andlisis de la entrevista
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realizada al personal administrativo busca seleccionar solo la informacion directamente relacionada con
el objetivo de la investigacion, tales como identificar las caracteristicas de la industria en la que se

desenvuelve la compafiia, ademas de las caracteristicas del control interno.

Se realiza un analisis de la situacion financiera y contable proporcionada por la compafiia, asi como
la recoleccion de datos en el trabajo de campo relacionado con los procesos contables y controles
ejecutados, con el fin de identificar todos aquellos procesos en los que se requiera un fortalecimiento de
la normativa NIIF para PYMES.

Una vez que toda la informacion es seleccionada y recopilada se tabulan de tal forma que muestre
una tabla de contenidos con las diferentes categorias de la investigacion, con lo cual se hace un recuento

de los datos recolectados.

El proyecto, asimismo, se desarrollard mediante las siguientes fases, de forma que se permita cumplir

con los objetivos planteados. A continuacion, se explicitan dichas fases:

I Fase. Negociacion de entrada con los representantes de Agrocomercializadora, S.A.
Reunidn con el Gerente General, Gerente administrativo y la Asistente Financiera para la presentacion de

la propuesta de investigacion (justificacion, objetivos, metodologia, beneficios e impacto).

Il. Fase. Revision y analisis de fuentes bibliograficas. Se analizaran fuentes primarias de
informacion para lograr el entendimiento de la normativa NIIF para PYMES y sus caracteristicas
principales, asi como entrevistas a expertos con el fin de poder analizar los puntos relevantes en el
fortalecimiento de los procesos contables de la compafiia Agrocomercializadora, S.A. Ademas, mediante
el estudio de la informacidén primaria obtenida directamente de la empresa por medio de la aplicacién de
los instrumentos de recopilacion de datos, se podrd conocer con mayor detalle la composicion
organizacional y su ambiente de control interno con el objetivo de identificar aspectos vitales para la

implementacion del marco de informacion financiera NIIF para PYMES.

11 Fase. Revision documental de los procesos. Se solicitaran los documentos en los que se
sefialen y expliquen las politicas, manuales de procesos contables y administrativos, lineamientos con los
que se rige la compafiia para cumplir sus objetivos, establecer controles y mantener la compafiia a través
del tiempo.

IV Fase. Elaboracion de la estrategia para la recopilacion de la informacion. En este aspecto

se considerarad el uso de cuestionarios, entrevistas semiestructuradas y observacion, para un correcto
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abordaje de la situacion actual de la compafiia, estos serdn utilizados de la siguiente manera: a)
cuestionarios: su aplicacion se realizara a responsables administrativos con el fin de conocer los controles
aplicados en la actualidad en sus procesos, b) entrevistas semiestructuradas: dirigidas a personal clave,
por ejemplo, Gerencia y encargados de area, para determinar el ambiente en el que se desarrolla y los
aspectos generales por considerar del entorno, ¢) observaciéon: sera aplicado en los procesos contables y
administrativos llevados a cabo, con el fin de obtener informacion sobre como se ejecutan, cumplimiento
de controles y evaluacion de riesgo.

V. Fase. Aplicacion de instrumentos. Una vez elaborada la estrategia para la recopilacién de la
informacion, el equipo de trabajo investigativo generara una distribucion de las actividades por realizar
con el objetivo de aplicar los instrumentos mencionados en la fase anterior a la poblacion seleccionada y
a los actores principales de la investigacion.

VI Fase. Procesamiento y Analisis de los datos recopilados. Al completar las fases anteriores
se realizard un procesamiento y andlisis de la informacion compilada en las fases anteriores, estos datos
seran analizados con el objetivo de determinar la situacién actual y la propuesta necesaria para la entidad.
Con el proposito de obtener una investigacion donde se facilite el entendimiento y la naturaleza del
proyecto, se acudira a la implantacion de instrumentos de sintesis para toda aquella informacién
recopilada, se utilizaran tablas de resumen y cuadros comparativos para sintetizar la informacion para los
datos cualitativos.

VI1I. Fase. Propuesta de fortalecimiento de procesos contables y sistema de control interno
de Agrocomercializadora, S.A. bajo el cumplimiento de los estandares establecidos en las
normativas NIIF para las PYMES y COSO 2013. Se tiene como base los datos recabados durante el
proceso de trabajo de campo y la investigacion realizada de los ambitos teéricos relacionados, asi como
con el analisis y procesamiento de la informacién, se procedera con la formulacion de la propuesta,
fundamentados con aspectos técnicos de las normativas previamente mencionadas, con miras a brindar
mejoras, tanto de los procesos contables como a la estructura de control interno de Agrocomercializadora,
S.A.

VIII. Fase. Presentacion de informes. De acuerdo con el cronograma establecido y una vez
concluido el proyecto, se elaborara el Informe Final atendiendo los requerimientos que emite la

Universidad de Costa Rica para tales efectos.
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1.5.1.9.Criterios de rigurosidad cientifica

Como parte del criterio de credibilidad, en este se plantea el demostrar que la investigacion se va
a realizar de forma adecuada, garantizando que el tema sera identificado, justificado y descrito con
exactitud. Para esto adecuar el contexto en el que se desarrolla el estudio resulta importante, al ser esta
una investigacion cualitativa, se plantearan una serie de estrategias que permitan ratificar los aspectos que

sugiere este criterio.

Dentro de las estrategias que se realizaran se encuentra una observacion constante y persistente de
parte del equipo de investigacion, a los procesos que realiza la compafiia, cabe mencionar que debido a la
situacion de la pandemia del COVID — 19, para realizar esta estrategia se utilizan las herramientas de
comunicacion remota o asistencia de los miembros del equipo que por facilidad de transporte puedan
visitar las instalaciones de forma segura y tomando todas las medidas de seguridad necesaria.
Agrocomercializadora, S.A., al ser una venta de insumos agricolas se encuentra dentro de los negocios

que pueden operar de acuerdo con lo indicado por el Ministerio de Salud.

También para la aplicacion de los distintos instrumentos de recoleccion de informacion por
ejecutar, estos seran siempre supervisados por parte del equipo de investigacion y para dar fe de la
informacion, una vez recopilados los datos se emitird una minuta donde los participantes confirmen la

informacién ahi descrita.

Se plantea realizar, ademds, una triangulacion de datos extraidos de diferentes fuentes de
informacion como pueden ser libros e investigaciones previas y de la consulta a las distintas poblaciones
que considera el trabajo investigativo para evitar los sesgos en la investigacion. Por su parte se utilizara

como estrategia apoyarse con el criterio de expertos del area de las ciencias economicas.

El anélisis e interpretacion de los datos sera realizado de manera exclusiva por parte del equipo de

investigacion.

En lo referente al Criterio de transferibilidad, se sugiere tomar en cuenta la posibilidad de
extender los resultados del estudio a otras poblaciones; por lo que dentro de la investigacion se tratara de
examinar cuanto se pueden ajustar los resultados en otro contexto. Sin embargo, los estudios de caracter

cualitativo poseen una limitante dado que se es dificil transferir los datos extraidos, muchas veces por las
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particularidades especificas del tipo de empresa en la que se desarrolle la investigacién. No obstante, al
referirse a la aplicabilidad de un marco normativo internacionalmente aceptado facilita la transferencia de
datos porque muchos aspectos tienden a ser genéricos independientemente de la compafiia 0 empresa en
la que se apliquen. Al saber que el presente estudio se llevara a cabo en una PYME dedicada a la
comercializacién de productos y se toma en cuenta el analisis e implementacion adecuada de sus procesos
contables, por lo tanto, es viable afirmar que las conclusiones y resultados derivados de la investigacion
pueden ponerse en practica y ser aplicables a otras compafiias con caracteristicas similares, entre ellas que
se encuentren dedicadas a la misma industria o a la comercializacion de productos, asi como que cumplan

con lo establecido por NIIF para las PYMES para su implementacion.

El criterio de dependencia, por su parte, para una adecuada investigacion cualitativa es
importante este elemento porque es en el cual se hace referencia a la estabilidad de los datos que se
mostraran a lo largo de la investigacion, es decir, refleja que la consistencia se mantendria si otro
investigador replicase el estudio, mediante la utilizacion de la misma metodologia, alcanzando las mismas

conclusiones.

El equipo asesor se mantendra en constante supervision de la metodologia aplicada, para que de
forma explicita se presenten los criterios para seleccionar la poblacién y las herramientas para recoleccion
y analisis de los datos. Por otro lado, se procedera con la documentacion de los procedimientos realizados
para la disminucion del sesgo del investigador y la aplicacion adecuada de los criterios segun el marco de

referencia.

Con respecto al criterio de confirmabilidad como investigadores se busca que el estudio que se esta
realizando se presente de forma objetiva, es decir, que el criterio del investigador sea neutral. Para asegurar
el cumplimiento de este criterio, se contara con un registro de las minutas de las reuniones mantenidas y
debidamente aprobadas, control de cuestionarios aplicados con su debido consecutivo y firmas o
aprobacién digital tanto del entrevistador como del entrevistado. Por otro lado, el equipo de trabajo
realizar4 de forma constante una corroboracion, revision, interpretacion y reinterpretacion entre las

evidencias obtenidas y los resultados reflejados en la investigacion.
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1.6.Marco contextual

1.6.1. Situacidn actual del sector agroquimico en Costa Rica

A continuacion, se detallan las principales perspectivas contextuales, con la finalidad de ubicar
adecuadamente el contexto donde se desarrollara la investigacion, se analizan factores estratégicos del
entorno social, tecnologico, econdmico, ecoldgico, politico, legal y ético, se sigue la metodologia
STEEPLE:

1.6.1.1.Social

Como parte del aspecto social que rodea a la presente investigacion, se describen caracteristicas
de la poblacion costarricense, la cual segin menciona el Estado de la Nacion en su informe del 2019, esta
se encuentra en una etapa de cambio constante en la que avanza hacia un envejecimiento acelerado, por
lo tanto, se define que la pirdmide poblacional tiene la tendencia a invertirse, tiene un mayor porcentaje
de poblacion adulta. (p. 40).

Costa Rica, actualmente enfrenta una de las peores crisis, segun datos del Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) porque una quinta parte de su poblacidn se encuentra sumida en la pobreza.
En este sentido, un 5.7 % se ubica en pobreza extrema, llega hasta un 7.9 % en la zona rural, es esta
segunda zona una de las més vulnerables, principalmente por sus limitados recursos y su dependencia de

la actividad agricola.

Las actividades econdmicas que desarrolla la poblacidn costarricense principalmente se enfocan
en las actividades del sector agropecuario, las cuales incluyen la agricultura y la pesca como sus
principales factores. En segundo lugar, se encuentra el sector industrial, la industria manufacturera, tanto
para la produccion de alimentos y medicamentos, son estas un porcentaje importante dentro del PIB, por

lo que una gran parte de la poblacion activa en un empleo se encuentra laborando en estos sectores.

1.6.1.2.Tecnologico

Hoy los aspectos tecnologicos cambian de forma acelerada, 1o que pone en expectativa a las
PYMES para mantenerse siempre actualizadas y en capacidad de afrontar los avances tecnolégicos y el
impacto que esto pueda tener en sus operaciones. En el caso de Agrocomercializadora, S.A., el factor
tecnologico no afecta de forma significativa la operacion debido a que es una compafia comercializadora

de producto terminado.
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La agronomia, sin embargo, es una ciencia que se mantiene en constante evolucion e investigacion,
por lo que dia a dia los cambios en las propuestas de composiciones quimicas y/o tecnologias de aplicacion
de productos son aspectos importantes para considerar en la oferta al cliente de la compafiia. En relacion
con los procesos contables, lo ideal para las compafiias es implementar sistemas contables que les permitan

gestionar informacion contable de forma oportuna y eficiente.

1.6.1.3.Econdmico

En lo referente a la actividad econémica actualmente el mundo continGa enfrentando la crisis
ocasionada por la pandemia global Covid-19. ElI Fondo Monetario Internacional detalla en el informe
“Perspectivas de la economia mundial” que se proyecta que haya un crecimiento de la economia en un
6%, sin embargo, este crecimiento esta correlacionado con las vacunas y el virus, por lo que la

recuperacion econémica se considera divergente y heterogénea.

En cuanto al &mbito nacional, tomando como referencia el Informe mensual de Politica Monetaria
del Banco Central de Costa Rica (BCCR), al mes de abril 2021, la economia costarricense no es la
excepcion mundial, pese a la crisis la actividad economica ha mostrado una tendencia de recuperacion
desde el mes de marzo 2020, aunque el impulso se ha moderado en los primeros meses de 2021, para la

industria especifica de agricultura, pasé de una contraccion de 1,2 (2020) a 0,8 (2021).

Otro tema de importancia general para las empresas son las tasas de interés porque muchas
dependen de que las condiciones de créditos sean favorables, con el fin de subsistir en estas épocas de
crisis. Cabe destacar que, segun el Informe mensual de Coyuntura Econémica del Banco Central de Costa
Rica de abril del 2021, con el proceso de recuperacion en la actividad econdmica, cierta mejoria en
indicadores de empleo y la tendencia a presiones desinflacionarias y dada la incertidumbre actual para
mantener la estabilidad del sistema financiero y apoyar la economia costarricense, el Banco Central ha
decidido mantener el nivel de la Tasa de Politica Monetaria (TPM) cumple nueve meses desde su ultima

modificacion.
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En términos generales, se esta ante un panorama en el que tanto las pequefias como grandes
empresas estan en proceso de adaptacion y se esta a la espera de la reactivacion econdmica total, dado que
se ha generado un cambio en las condiciones habituales de los negocios porque se han visto afectados los
canales de distribucion, la oferta y demanda de productos, por lo tanto, es vital tener la capacidad para
cuantificar el impacto que tendran todos esos factores sobre las operaciones de la empresa para la posterior

toma de decisiones.

1.6.1.4.Ecoldgico

En el aspecto ecoldgico, partiendo de la concientizacion que se ha venido generando a nivel
mundial referente a proteger y conservar el planeta, muchos de los negocios han adaptado el giro de estos

con tal de cumplir y generar un impacto positivo.

Agrocomercializadora, S.A. por otra parte, se desenvuelve en un mercado que a lo largo de los
afios se ha considerado conflictivo porque los agroquimicos son unos de los productos que mas impactan
el medio ambiente. Costa Rica, al ser un pais con importante participacion del sector agricola en el campo
econémico, ha requerido de una mayor utilizacion de estos insumos agroquimicos para asegurar que sus
producciones puedan abastecer la demanda, por lo tanto, es un negocio que genera rentabilidad, pero que

se debe desarrollar de manera consciente, por las repercusiones que implican.

Los agroquimicos, al considerarse productos que afectan tanto la salud como el medio ambiente,
deben ser manejados y controlados para disminuir el impacto en cuanto sea posible. Seglin se menciona
en el articulo de Agronomia Mesoamericana, del Ministerio de Agriculturay Ganaderia (p.01), indica que

un uso inadecuado puede dejar secuelas incluso de caracter irreversible.

Es debido a lo mencionado, que Costa Rica para controlar tanto el uso como la distribucién
de estos productos, ha creado una serie de leyes con el fin de brindar tanto al ciudadano como a las
empresas un ambiente sano y equilibrado. Estas leyes, dentro de sus propdsitos generales establecen los
parametros, aceptaciones y prohibiciones, a lo cual Agrocomercializadora, S.A. debe acoplarse y asegurar
su cumplimiento para no incurrir en infracciones. Una de las mas importantes es la ley N33495
“Reglamento sobre Registro, Uso y Control de Plaguicidas Sintéticos Formulados, Ingrediente Activo
Grado Técnico, Coadyuvantes y Sustancias Afines de Uso Agricola” Esta regulacion publicada en el afo
2007, sefiala los principios rectores del sistema, establece la creacion del Registro de Plaguicidas

Sintéticos Formulados, Ingrediente Activo Grado Técnico, Coadyuvantes y Sustancias Afines de uso
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agricola del Servicio Fitosanitario del Estado del Ministerio de Agricultura y Ganaderia y los

procedimientos que normalizan el proceso por llevarse a cabo.

Este aspecto, por lo tanto, es de suma importancia, su no cumplimiento puede generar no solo
sanciones y castigos para la compafiia, sino que, ademas, en la no continuidad de su negocio,
Agrocomercializadora, S.A. es implicado directo y se encuentra obligado a proceder con cada uno de los

procesos establecidos, aplicaciones de leyes y asegurar su acatamiento.

1.6.1.5.Politico

En cuanto a la parte politica, a sabiendas que Agrocomercializadora, S.A. se enfoca en el sector
agropecuario de Costa Rica, se debe destacar que el principal ente del Gobierno encargado de dicho sector
es el Ministerio de Agricultura y Ganaderia de Costa Rica (MAG). El aspecto politico del sector
comprende una amplia serie de documentacion, dentro de la cual destacan documentos como Planes de
Desarrollo generales, Planes de Desarrollo Agropecuario tanto globales como regionales, Planes de
trabajo del Ministerio de Agricultura y Ganaderia y documentos de los otros organismos del sector como

el Consejo Nacional de Produccion.

Cabe de igual manera sefialar que la parte politica involucra el tema de los impuestos para lo cual,
en el caso de las entidades dedicadas a la venta o distribucidn de insumos agricolas es importante tener en
cuenta el Decreto Ejecutivo nimero 41824-H-MAG, el cual indica en su articulo 1 que la tarifa reducida
otorgada a productos veterinarios y los insumos agropecuarios y de pesca, con excepcion de los de pesca
deportiva estaran sujetos a tarifa reducida del 1 %.

En el articulo 3 del mismo documento, ademas, se sefiala que tendrén derecho a aplicar la tarifa
reducida del | % del IVA sobre los bienes y servicios Gnicamente de las personas fisicas o juridicas que
se encuentren inscritas en el Ministerio de Agricultura y Ganaderia como productor agropecuario, para lo

cual deberé encontrarse inscrito de previo ante la Administracion Tributaria.

1.6.1.6.Legal

En el ambito legal segin el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), en el afio 2014
aproximadamente el 86 % de las fincas costarricenses utilizaban, dentro de sus actividades de cultivo,
algunos agroquimicos, fertilizantes e insecticidas. Datos brindados por World Resources Institute,
organizacion dedicada a investigar sobre temas ambientales, establecen que Costa Rica es el mayor

consumidor de plaguicidas en el mundo, con 51.2 kg por hectérea.
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El crecimiento de los indices de produccién de sustancias agroquimicas eleva la necesidad de que
se regule y se controle su uso, para garantizar el cuidado del medio ambiente y de las personas
involucradas. Es importante el conocimiento de politicas, normas y précticas tanto nacionales como
internacionales relacionadas con los agroquimicos. Dentro de la normativa costarricense referente al tema

se destacan los siguientes:

— Ley de Fomento a la Produccién Agropecuaria y sus reformas, Ley N° 7064 del 9 de abril
de 1987.
— Ley de Proteccidn Fitosanitaria y sus reformas, Ley N° 7664 del 8 de abril de 1997.

— Ley General de Salud y sus reformas, Ley N° 5395 del 30 de octubre de 1973.

— Ley para la Importacion y Control de la Calidad de Agroquimicos y sus reformas, Ley N°
7017 del 16 de diciembre de 1985.

— Ley Organica del Ministerio de Economia, Industria y Comercio y sus reformas, Ley N°
6054 del 14 de junio de 1977

— Ley de Sanidad Vegetal, Ley N° 4295 del 2 de mayo de 1997.
— Reglamento de Salud Ocupacional en el Manejo y Uso de Agroquimicos, Decreto

Ejecutivo N° 33507 del 8 de enero del 2007.

— Reglamento de expendios y bodegas de agroquimicos, Decreto N° 28659 del 31 de mayo
del 2000.

— Reglamento sobre Registro, Uso y Control de Plaguicidas y Sustancias Afines de Uso
Agricola, Reglamento N° 40059 del 13 de julio del 2017.

La compafiia esta sujeta al cumplimiento de legislacion general como la Constitucion Politica De
La Republica De Costa Rica, Ley N°3294 Cédigo de Comercio de Costa Rica, Ley N°2 Cddigo de Trabajo

y la Ley N°9635 Fortalecimiento de las Finanzas Publicas.

1.6.1.7. Etico

Referente al entorno ético los valores y la conducta son factores importantes para que la empresa
cuente con un fortalecimiento de la actuacion ética. Es primordial crear una cultura ética en una empresa
que permita que los empleados adopten un comportamiento adecuado moralmente. La compafiia cuenta
con objetivos éticos o bien, se compromete a mantener un ambiente de trabajo 6ptimo y no solo busca

alcanzar objetivos econdmicos u operacionales. Al enfocarse solo en estos ultimos, pueden surgir muchas
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variables como disconformidades entre los colaboradores, disparidades o bien falta de compromiso,

factores que llevarian al fracaso del negocio.

Desde muchos afios atras, el concepto de agro ética esta presente en las investigaciones, Jorge
Riechmann (p. 3) indica que una de las cuestiones que se involucran corresponde a casos de ventaja
productiva de corto plazo con incidencias en la salud publica mediante la utilizacion de productos
quimicos no permitidos.

1.7.Perspectivas tedricas

1.7.1. Procesos contables

Los procesos contables se consideran como la guia por seguir para la presentacién de la
informacion econdémica y contable de la empresa en los estados financieros. En este apartado se abordara
una serie de conceptos clave para la fundamentacion tedrica del proyecto. EI mapa seméntico de la figura

1 explicita estos conceptos, con los aspectos por considerar en cada uno de ellos.

. Control Interno.
. Emision de Estados financieros en cumplimiento con NIIF par
PYMES

Se define como la guia a seguir para la Normas internacionales de
presentacion de la informacion financiera informacién financiera.
y contable. 2. COsO 2013

So \/
-v L —

. Contabilidad desde el afic 6000 3.5, . Situacion actual de la empresa.
. 1973 conformacion de IASC . Toma de decisiones para
. 2000 en adelante - Adopcion NICS usuarios finales

*  Cumplimiento de regulacione:

. Informacién adecuada y oportuna.
. Disponibilidad de la informacion.

Figura 1 Mapa semantico procesos contables.

Fuente: Elaboracion propia
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1.7.1.1.Conceptualizacion

Herrero (2009) menciona que un proceso se puede definir como una sucesion de tareas, las cuales
presentan “entradas” y como resultado “salidas”; con la finalidad de aportar valor en cada una de las

etapas.

Si un proceso no afade valor, se debe eliminar o corregir. Por otro lado, Alcairra (2009) define la
contabilidad como un sistema de informacion y como tal estd encargada del registro, la elaboracién y la
comunicacion de la informacién fundamentalmente de naturaleza econémico - financiera, que requieren
sus usuarios para la adopcidn racional de decisiones en el ambito de las actividades econdmicas. Tomando
como base ambos conceptos se puede considerar que un proceso contable es una secuencia de pasos o
lineamientos normados, que son utilizados para que todas las transacciones referentes a la actividad de
una empresa se registren de forma adecuada y que se encuentre alineadas a un marco de informacién

financiero aplicable.

1.7.1.2.Antecedentes historicos

Segun Sinesterra, Polanco y Henao (2011) existen varias pruebas que remontan a la contabilidad
desde el afio 6000 a. de C. donde el crecimiento de actividades agricolas fue el punto de partida para crear
una necesidad de llevar un control numérico de las transacciones ejecutadas con las ventas. Los autores
también indican que existe evidencia de que se realizé un detalle de ingresos y egresos en los movimientos
de trueque realizados en el Templo Rojo entre los afios 5400 y 3200 a. de C.

Estos mismos autores indican que, para el afio 325 a de C. Sinesterra, Polanco y Henao. (2011)
indican que se registré la primera ley, la cual indicaba que se aprobaba los asientos en libros contables,
estos se llevaban en un lado los ingresos y por aparte los gastos que parecia ser una contabilidad de partida
doble, sin embargo, se demostrd que se trataba de un sistema de partida simple a doble columna. Asi, los
cambios mas significativos se evidenciaron a partir del siglo XVIII donde “la Revolucién Francesa, la
Revolucion Industrial en Inglaterra y la filosofia de Hegel y Kant sentaron las bases para el resurgimiento
del comercio en Europa y la tecnificacion de la contabilidad.” (Sinesterra, Polanco y Henao, 2011, p.17)

En 1973 se conformo el Consejo de Normas de Contabilidad (IASC) aspectos que condujeron a la
conformacién en la actualidad, de las Normas Contables. Para las organizaciones en general sus
procesos contables son de vital importancia porque es donde se establece la manera en que se maneja la
informacion financiera, la cual, se utiliza como base para conocer la realidad de la situacion de la

compafiia con miras al cumplimiento de sus objetivos.
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Ahora bien, con respecto a los estudios previos, en la Universidad de Costa Rica se han presentado

trabajos finales de graduacion relacionados con el tema de la presente investigacion:

a) Propuesta para la mejora de la gestion contable y estructura de control interno en la empresa
ElectroCare S.A (Alfaro, 2017) Se expone la importancia de la aplicacion de las practicas contables para
fortalecer los procesos tanto a nivel financiero como de gestion, con el fin de crear bases solidas en la
estructura de control interno como soporte para la seguridad en el sistema contable. Se enfatiza, ademas,
en el valor agregado que la empresa pueda obtener al emitir informacién financiera fidedigna y disponible,

asi como oportuna para la toma de decisiones.

b) Propuesta de implementacion de la NIIF para PYMES en la preparacion y presentacion de
Informacion Financiera en El Laboratorio S.A (Gémez, 2016) enfatiza la relevancia de la NIIF para las
PYMES, las cuales inclusive han sido establecidas como requerimiento de adopcion e implementacion a

partir del afio 2009, por instituciones como el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica.

c) Propuesta de un modelo de gestién y control para los franquiciados de Panaderias Musmanni
indica que:

La gestion financiera de una compafiia consta de cuatro grandes procesos: gestion de tesoreria,

sistematizacion de registros contables y financieros, planificacion financiera, y el control para la

evaluacion financiera. Estos procesos bien ejecutados significan la maximizacion de las utilidades

y del valor de la compafiia. (Rodriguez, 2016. p. 12).

Es asi como se evidencian los beneficios que proporciona fortalecer sus procesos financieros y de

control interno a las pequefias y medianas empresas.

1.7.1.3.Importancia

De acuerdo con lo mencionado, se refuerza y se alinea con lo que indica Diaz (2007), acerca de la
importancia de los procesos de contabilidad, que permiten a las entidades en general, cumplir con las
regulaciones establecidas por el Estado, ademaés tener una informacion adecuada, oportuna y precisa sobre
la totalidad de las operaciones llevadas a cabo en el desarrollo de su actividad econdémica. Lo anterior, con
el objetivo de tener presente en cualquier momento su situacion financiera y los resultados de dichas

operaciones, para la toma de decisiones por parte de la Administracion.
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1.7.1.4. Beneficios

De lo anterior, se destaca que con los procesos de contabilidad adecuados se pueden obtener
multiples beneficios, como reconocer la solvencia de la empresa en un periodo especifico, es decir,
determinar si se estan generando pérdidas o ganancias. También con un correcto manejo de los procesos
contables, la informacién obtenida puede servir como referencia para proyectar futuros resultados.

Se destaca, de igual manera, que con los apropiados procesos contables es posible mejorar el
control de las acciones por tomar, tanto para el aprovechamiento de los recursos en busca de una mayor
rentabilidad, como para el cumplimiento de las regulaciones fiscales o de cualquier otro tipo establecidas
por el Estado.

Desde el punto de vista de las PYMES, la importancia de estandarizar y optimar sus procesos
contables radica en que la contabilidad sea razonable y se muestre de acuerdo con las mejores practicas
de preparacion de la informacion financiera.

Todo proceso contable proporciona resultados de apoyo para la Administracion en la toma de
decisiones, en relacion con la planificacién y el control, permite que los procesos de la empresa sean mas
eficientes. Es valioso que la empresa cuente con informacion precisa y real para evaluar la continuidad
de su negocio y a su vez ser utilizada como una herramienta para ser mas competitiva dentro de su

industria.

El no asegurarse de que los procesos contables sean los adecuados para la empresa puede llevar a
que la informacion contable sea manejada incorrectamente y que los reportes financieros contengan
errores, lo cual generaria que la Administracién o los usuarios concluyan y proyecten su negocio sobre

datos que no reflejan la realidad financiera de la empresa.

1.7.1.5.Regulaciones

Aunado a la importancia de fortalecer los procesos contables, existen regulaciones que facilitan
que el principal objetivo de estos se cumpla con mayor calidad y que se encuentran avalados por distintos
entes regulatorios, en razon de esto se procede a optar por aplicar la NIIF en su adaptacion de “NIIF para
las PYMES” y de esta manera ofrecer a la compaiiia una propuesta de fortalecimiento para satisfacer lo

requerido y a su vez estandarizar sus procesos contables, bajo una normativa de aplicacion global.
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En cuanto a la NIIF para PYMES, esta normativa fue aprobada por IASC y adoptada por IASB en
abril de 2001. El principal propésito de esta adaptacion se encuentra relacionado con la facilitacion de la
toma de decisiones para los usuarios finales, genera asi la emision de estados financieros que presenten

informacion completa, razonable y fiable.
La NIIF para PYMES, basan su aplicabilidad sobre dos hipotesis:

1. Negocio en marcha: Los estados deben ser preparados bajo el fundamento de continuidad del
negocio, es decir, cuando la empresa no tiene intenciones de cesar sus operaciones.

2. Base de devengo: Este fundamento define que el registro de las transacciones de la compafiia se
debe realizar con base en su ocurrencia y no a su pago o recibo, abarcar las diferentes partidas de
los estados financieros, a excepcion del de flujo de efectivo que su base es para liquidez.

De ahi parte la importancia de conocer las necesidades y en el contexto en que se encuentra, para
proceder con la implementacion de la normativa aplicable. Una de las herramientas utilizadas para
determinar las areas de mejora o bien evaluar cdmo se estan llevando a cabo los procesos, es aplicar
procesos de control interno. EI Marco Integrado de Control Interno COSO 2013 menciona que su
importancia radica en proteger la informacion de la compafiia, lograr la eficacia y eficiencia en las

operaciones y que con un uso correcto permite brindar seguridad a la informacién financiera.

Su relacion no solo se encuentra fundamentada en la emision de estados financieros razonables,
fieles y confiables, sino que abarca la organizacion completa, evitando el riesgo de errores y desviaciones

en sus procesos tanto administrativos como operativos.

De manera general, el control interno se encuentra integrado por cinco componentes esenciales: a)
Entorno de control, b) Evaluacion de riesgos, ¢) Actividades de control, d) Informacion y comunicacion,

e) Actividades de supervision.

Cuando el control interno es aplicado y evaluado, los hallazgos se determinan segun lo indicado
por las normativas aplicadas, de esta manera, permite conocer a la compafiia sus fortalezas y areas de

oportunidad para su respectivo crecimiento y mejora continua.
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1.7.1.6.Aplicaciones

En cuanto a la aplicabilidad, el primer factor por considerar es la evaluacion del control de
interno. Esta herramienta permitira detectar los procesos que se deben considerar para que la aplicacion
de la NIIF para PYMES sea exitosa, es decir, valorando cada uno de los elementos que conforman la
informacion financiera, su manera actual de aplicacion y controles efectuados, asi como delimitando las
areas de principal enfoque. Esto permitira identificar los puntos en los que actualmente la compafiia

presenta deficiencias y determinar hallazgos y planes de mejora para su correccion.
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2.1. Aspectos generales de Agrocomercializadora, S.A.

2.1.1. Generalidades y antecedentes histdricos

Agrocomercializadora, S.A. nace en el afio 1987 a raiz de una necesidad latente que existia en la
zona norte de la provincia de Cartago en Costa Rica, como principal razén que los agricultores requerian
de una opcion para adquirir insumos y herramientas agricolas. Adicional a la carencia de asistencia
técnica, dado que ni el Estado ni otros entes ligados al agro tenian entre sus objetivos la capacitacion al
agricultor. Como consecuencia de lo anterior, se fund6 un pequefio negocio distribuidor de agroquimicos
con el apoyo de algunas casas comerciales mayoristas y con una inversion minima 100 % capital

costarricense y familiar.

Tras varios afios de mantenerse en el pequefio negocio inicial y como consecuencia de la apertura
del mercado agricola y los cambios en las metodologias de siembra y mejora de la tecnologia de productos
ofrecidos, se realiza un cambio de infraestructura con la construccion del edificio en la zona, el cual cuenta

con las condiciones adecuadas y necesarias para el crecimiento del negocio y fortalecimiento de sus areas.

Aunado a lo anterior, la compafiia con su vision de negocio y 30 afios de experiencia en el sector
decide expandirse y abri6 en los Gltimos afios cuatro sucursales para la distribucion de agroquimicos en
distintos lugares adyacentes, mantiene la tendencia al abastecimiento de los principales productos que se
cosechan en la Zona Norte de Cartago, sin embargo, las expectativas de la Administracion son expandir

su negocio hacia otros lugares del territorio nacional y explorar con otros tipos de cultivos.

En cuanto al modelo de negocio y su operacién, Agrocomercializadora, S.A. hasta la fecha opera
de forma local, por lo tanto, la principal actividad econdémica consiste en la venta de productos
agroguimicos de primera calidad y el aprovisionamiento de insumos que se distribuyen a los agricultores
de la zona, realiza revisiones semanales de las existencias de producto y mantiene contacto continuo con
las casas distribuidoras para asegurar el abastecimiento de los productos segin la demanda.
Agrocomercializadora, S.A. no realiza importacion de productos, estos son adquiridos a proveedores

mayoristas.

Por otra parte, como resultado de su actividad efectla ventas a contado y a créedito, realiza la
gestién de cobros de este Gltimo como parte de su operacion y de acuerdo con los ciclos de cultivos de los
agricultores. En su mayoria, las ventas se originan a través de las programaciones para las aplicaciones de

productos segun la necesidad en cada una de las etapas de produccion.
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2.1.2. Vision, mision y valores organizacionales

Vision: “Ser el principal proveedor agricola, basado en la calidad de los insumos, servicio técnico,

confianza y experiencia, en cada una de las zonas de influencia en el pais”.

Mision: “Proveer al agricultor nacional de las mejores herramientas tecnologicas que le permitan
ser exitoso en sus cultivos. Estas herramientas consisten en asistencia técnica, capacitacion e insumos

agricolas de la mayor calidad”.
Valores organizacionales

e Disciplina

e Proactividad

e Perseverancia

e Responsabilidad

e Integridad

e Trabajo en equipo

e Responsabilidad social y sostenible

2.1.3. Estructura organizativa: Procesos productivos basicos

La operacion diaria de la compaiia consiste en el aprovisionamiento de los insumos que se
distribuyen a los agricultores de la zona. Varias veces en el transcurso de la semana se hace una revisién
de las existencias de producto y se contacta a los agentes vendedores de las casas distribuidoras para
solicitarles los articulos de los cuales las existencias son bajas o inexistentes. En el transcurso de la semana

se recibe el producto, se ingresa en el inventario y se coloca a disposicion de los agricultores.

Se efectlan, al mismo tiempo, las ventas de contado y crédito a los agricultores y se realiza la
gestién de cobro. Dichas ventas se originan a partir de las necesidades especificas de los agricultores
quienes programan las aplicaciones de producto de acuerdo con sus calendarios de trabajo o
requerimientos de sus cultivos. Las ventas también surgen como resultados de las recomendaciones que

realizan los ingenieros agrénomos al visitar los cultivos de cada agricultor.

Cada recomendacion estd basada en la experiencia de los ingenieros agricolas que soportan la
actividad y en los resultados en la determinacion de enfermedades que se identifican en los laboratorios

de la empresa.
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Parte de la operativa normal de la empresa incluye realizar la cancelacion a los proveedores y la
realizacion de charlas técnicas para la formacion de mejores agricultores, muchas de ellas patrocinadas
por los proveedores o0 en conjunto con institutos de investigacion de gran prestigio como de la Universidad
de Costa Rica (UCR), Instituto Tecnoldgico Costarricense (TEC), Centro Agronémico Tropical de
Investigacion y Ensefianza (CATIE), Universidad EARTH.

2.1.4. Organigrama

Socios

Desde su constitucion cuatro han sido los socios de Agrocomercializadora, S.A., conformados por
el Gerente General, Gerente Operacional, Gerente Departamento Técnico y el Gerente Administrativo, al

cierre del afio 2020 no se han dado adhesiones y estos cuentan con la misma participacion.

Puestos
Departamento Empleados
Administrativo/Contable 8
Asistencia Técnica 9
Ventas 27

Aseo 2



Organigrama

Gerente
general

Gerente de
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Figura 2: Organigrama
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por la compaifiia.

2.1.5. Principales clientes, proveedores y competidores

2.1.5.1. Principales clientes

Agrocomercializadora, S.A. cuenta con una lista amplia de clientes, estos pueden ser definidos
como los agricultores de la zona quienes programan las aplicaciones de producto de acuerdo con sus
calendarios de trabajo o requerimientos de sus cultivos. Es por esta razon que no se consideran de forma
individualizada clientes principales para la compafiia, sino que abarca gran parte de la poblacion que se

dedica a la actividad agricola uniformemente y sin condiciones de crédito o beneficios especificos.
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2.1.5.2. Principales proveedores

Ante el complejo y dindmico entorno relacionado con la cadena de abastecimiento es de
importancia identificar cuéles son las principales variables que intervienen en el proceso que permitan
llevar a cabo su estrategia de negocio. Con el objetivo de abastecer y brindar el mejor servicio a sus
clientes, la empresa mantiene relacion con diferentes proveedores que se encuentran dentro de la zona,
entre los cuales sobresalen:

e Distribuidora Agro Comercial S.A.
e Agroinnova S.A
e Abonos del Pacifico S.A.
e La Casa del Agricultor S.A.
e Agricenter SRL
e Consorcio Técnico Agricola CTA Soluciones S.A.
e AGROPRO Centroamérica S.A.
e DUWEST CAFESA S.A.
e SERACSA Comercial S.A.
e CASAGRI - BAYER
2.1.5.3. Principales competidores

En relacion con la competencia, Agrocomercializadora, S.A. cuenta con competidores directos,
principalmente existen dos que comparten no solamente su mision de servir a la comunidad y satisfacer
las necesidades del sector agricola, sino que adicionalmente se localizan en zonas cercanas, asimismo, son
empresas que se encuentran en crecimiento y han logrado a través de los afios expandirse por la regién

por medio de la creacion de sucursales.
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2.2. Leyes y regulaciones aplicables

2.2.1. Cddigo de Trabajo

El presente Cadigo en su articulo 1, indica que regula los derechos y obligaciones de patronos y
trabajadores con ocasion del trabajo de acuerdo con los principios cristianos de justicia social. Por lo tanto,
cualquier empresa o institucion ya sea nacional o internacional instalada en el territorio costarricense debe
apegarse a lo dispuesto en este Codigo. Su principal importancia recae en mantener el bienestar entre

patrono y trabajadores, normando aspectos relacionados con el contrato de trabajo establecido.

Es de importancia resaltar aquellos aspectos que tengan una injerencia directa con la empresa y
con sus posibles repercusiones en caso de incumplimiento, asi como la posibilidad de un calculo erréneo
que vaya a repercutir la informacion financiera y su debida presentacion. Entre estos aspectos de mayor
importancia se puede resaltar lo mencionado en el articulo 157 donde se indica la forma de calculo del
salario y otras remuneraciones, forma, periodo y lugar de pago. Un aspecto adicional es el derecho a las
vacaciones, como bien se explica en el capitulo tercero, articulo 147 y el derecho al aguinaldo de los
empleados porque estos son temas sensibles por su naturaleza, inicia desde su correcto calculo hasta su

adecuado registro porque de no ser asi pueden resultar litigios en temas laborales por cuantias importantes.

2.2.2. Ley 3284 - Cddigo de Comercio

El Codigo de comercio es la normativa legal que pauta el camino por seguir de las empresas, de
forma que norma las relaciones mercantiles, es decir, regula todas las actividades comerciales de una
empresa. Dado que la compafiia es una sociedad andnima, es importante destacar el Capitulo V11 del Titulo
primero: de las Sociedades Anénimas. El inicio de operaciones de la compafiia fue en acatamiento de las
disposiciones expresadas en el Caodigo de Comercio, como bien se presenta en su articulo 102, que toda

sociedad tendré capital social dividido en acciones y los socios solo se obligan al pago de sus aportaciones.

Se vuelve necesario, de igual forma, destacar que el Codigo de Comercio en su articulo 251 obliga
a todo comerciante a llevar sus registros contables y financieros en medios que permitan conocer de una
forma sencilla, clara y precisa sus operaciones comerciales y su situacion econémica. Adicionalmente, en
su articulo 258 se indica que cada afio, al cierre de operaciones del periodo fiscal se deberan elaborar los
siguientes estados:
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- Balance de Comprobacion
- Estado de Ganancias y Pérdidas
- Balances General de Situacion

- Estado de Superavit o Aplicacion de Sobrantes

2.2.3. Ley 9635 Fortalecimiento de las Finanzas Publicas

En el afio 2018 se generd un cambio muy importante a raiz de la crisis economica que enfrentaba
Costa Rica, por ende, el Poder Legislativo decide efectuar una serie de cambios en materia tributaria que
permitiera generar mayores ingresos por concepto de impuestos, por ende, revertir de alguna forma esta
situacion tan critica. Debido a esto la Ley replantea normativas que impactan directamente con

Agrocomercializadora, S.A.

La Ley 9635 ensu Titulo | explica la reforma integran de la Ley nimero 6926 referente al Impuesto
General sobre las Ventas pasa a un Impuesto al Valor Agregado (IVA), indica en su articulo 1 que se
establece dicho impuesto en la venta de bienes y en la prestacion de servicios independientemente del
medio por el que sean prestados, realizados en el territorio de Costa Rica. Esta reforma impone para la
empresa una tasa del 13 % de IVA por la venta y prestacion de servicios en el ejercicio normal de sus
operaciones de negocio. Ademas, es requerida la presentacion de la declaracién de VA durante los

primeros quince dias del mes posterior y su correspondiente pago.

La Ley 9635 en su Titulo 11, por otro lado, explica las reformas a la Ley numero 7092 referente al
Impuesto sobre la Renta, indica en su articulo 1 que se establece un impuesto sobre las utilidades de
personas fisicas y juridicas que desarrollen actividades lucrativas de fuente costarricense. Como empresa
comercial privada Agrocomercializadora, S.A., esta sujeta a esta normativa porque define rubros de
ingresos y gastos, parte del célculo de la base imponible sobre la cual es calculada la tarifa de impuesto

(ue se encuentra sujeta.
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2.2.4. Otras leyes relacionadas con ambiente o regulaciones fitosanitarias

Ley Orgéanica del Ambiente No. 7554: procurara dotar, a los costarricenses y al Estado, de los
instrumentos necesarios para conseguir un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado. El Estado,
mediante la aplicacion de esta ley, defenderd y preservaré ese derecho, en busca de un mayor
bienestar para todos los habitantes de la Nacion. Se define como ambiente el sistema constituido
por los diferentes elementos naturales que lo integran y sus interacciones e interrelaciones con el

ser humano.

Ley No. 7664 Ley de Proteccion Fitosanitaria: esta ley tiene por objetivos:

a) Proteger los vegetales de los perjuicios causados por las plagas.

b) Evitar y prevenir la introduccion y difusion de plagas que amenacen la seguridad alimentaria y
la actividad econdmica sustentada en la produccion agricola.

¢) Regular el combate de las plagas en los vegetales.

d) Fomentar el manejo integrado de plagas dentro del desarrollo sostenible, asi como otras
metodologias agricolas productivas que permitan el control de plagas sin deterioro del ambiente.
e) Regular el uso y manejo de sustancias quimicas, biolégicas o afines y equipos para aplicarlas en
la agricultura; asimismo, su registro, importacion, calidad y residuos, procurando al mismo tiempo
proteger la salud humana y el ambiente.

f) Evitar que las medidas fitosanitarias constituyan innecesariamente obstaculos para el comercio
internacional.

Decretos No. 38678-MAG-S-MINAET-MTSS: este decreto tiene por objetivo prohibir el registro,
importacion, exportacion, transporte, fabricacion, reempaque, formulacion, almacenamiento,
distribucion, reenvase, manipulacion, venta, mezcla y uso de ingredientes activos, grado técnico y
plaguicidas sintéticos formulados que contengan el ingrediente activo aldicarb y derogar el
Decreto Ejecutivo N° 34147-S-MAG-TSS-MINAE.
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2.3. Procedimientos y politicas contables de la compafia

2.3.1. Politicas contables

Las politicas contables significativas utilizadas por la compafiia en la preparacién de sus Estados

Financieros se detallan a continuacion:

Base para la preparacion de los estados financieros: Los estados financieros de la Compafiia
no son preparados de conformidad con alguno de los marcos de informacién financiera generalmente
aceptados. Se cuenta con algunos procedimientos para la contabilizacion de sus transacciones, sin
embargo, estos tampoco se encuentran formalmente establecidos en algin manual, procedimiento o

politica.

Moneda y transacciones en moneda extranjera: La moneda funcional adoptada por
Agrocomercializadora, S.A. es el coldn costarricense, que es la de curso legal de Costa Rica. Los registros
contables y los estados financieros estan expresados en esa moneda funcional. La Compafiia registra sus

transacciones en moneda extranjera al tipo de cambio vigente a la fecha de la transaccion.

Efectivo y equivalentes de efectivo: Comprende el dinero en caja, depositos bancarios a la vista
e inversiones a corto plazo de gran liquidez, que son facilmente convertibles en importes determinados de

efectivo.

Cuentas por cobrar: Estos activos estdn medidos al saldo histérico pendiente de cobro a la fecha
de emision de los Estados Financieros. No se ha identificado politica para el establecimiento de la

estimacion por incobrables.

Inventarios: La Compafiia valGa el inventario al Gltimo costo ingresado para los productos al

momento del registro de las compras.
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Propiedad, planta y equipo, neto: Se contabiliza al costo de adquisicion. La depreciacion se
calcula utilizando el método de linea recta con base en la vida util estimada para cada tipo de activo, la
cual es revisada peridédicamente por la Administracion, esta inicialmente es definida de acuerdo con lo
estipulado por la Administracion Tributaria. La vida Gtil asignada a las construcciones es de 4y 50 afios,
maquinaria, mobiliario y equipo de oficina 10 afios y vehiculos 5 afios. La depreciacion y los gastos de
mantenimiento y de reparacion que no extienden la vida util o que no incrementan su capacidad productiva
se reconocen como gastos en el periodo en que se incurren. Las ganancias o pérdidas resultantes de ventas
o retiros de activos fijos se incluyen en los resultados del afio en que se realizan. La Administracion no

efectlia un andlisis de deterioro del valor de sus activos.

Impuesto sobre la renta corriente: La Compaiiia calcula el impuesto sobre la renta corriente
sobre la utilidad imponible proveniente de aplicar a la utilidad contable los ajustes de ciertas partidas

afectas o0 no al impuesto, de conformidad con las regulaciones tributarias vigentes.

Préstamos por pagar: Los préstamos por pagar son reconocidos inicialmente por el valor del
préstamo acordado con la entidad financiera. Después de su reconocimiento inicial, estos pasivos
financieros son ajustados por los pagos ejecutados y de acuerdo con los estados de cuenta emitidos por la

entidad financiera. Los intereses son pagados en el mes en que se devengan.

Reconocimiento de ingresos: Los ingresos por ventas son reconocidos cuando se han entregado
los productos y contabilizados de forma mensual. Los ingresos por ventas se presentan en el estado de

resultados netos de descuentos y devoluciones.
Procedimiento de contabilizacion

La compaiiia cuenta con un sistema denominado Sistema de Control Administrativo (SCA), de
elaboracion propia, que fue programado con el objetivo de dar seguimiento a las cuentas por cobrar,
control de inventarios, gastos y cuentas por pagar, este sistema ha tenido mejoras y con los ultimos
requerimientos de la legislacion costarricense en materia fiscal, incluso permite a la compafiia la emisién

de las facturas electrénicas.
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En este sistema se realizan los registros de las transacciones por parte de los dependientes de las
tiendas conforme van ocurriendo en los respectivos modulos de ventas, cuentas por cobrar y cuentas por
pagar. De forma semanal la Asistente Financiera visita cada uno de los almacenes y realiza el registro de
las facturas pendientes de procesar en el SCA, realiza una revision de los cierres de caja y verifica que

todas las transacciones de la sucursal hayan sido ingresadas.

Realiza posteriormente, la extraccién de los reportes de cada uno de los modulos y procede a
realizar un solo asiento consolidado para todas las sucursales de forma que la contabilidad, administrada
en el sistema Contador Millenium, sea un reflejo de lo ingresado en SCA. Después realiza otras
validaciones como conciliaciones bancarias y saldos de préstamos, sin embargo, no se archiva evidencia

de estos procedimientos, asi como otras acciones de confirmacion de saldos con proveedores.

En el sistema Contador Millenium Gnicamente se mantienen los asientos mensuales, los balances
de comprobacion y Estados Financieros que proporciona el mismo sistema. La licencia de este software

es propiedad de la Asistente Financiera y no de la compafiia.

2.3.2. Procedimientos contables
En cuanto a los procedimientos contables, la compafiia ejecuta las siguientes acciones especificas

de acuerdo con los ciclos de mayor importancia definidos en el alcance, los cuales son ciclo de efectivo,
ciclo de cuentas por cobrar e ingresos, ciclo de inventario, costo de ventas y ciclo de compras y cuentas

por pagar.
Ciclo de efectivo

Para los pagos o salidas de efectivo se genera un detalle de antigiiedad de saldos de cuentas por
pagar, donde el Gerente Administrativo basado en su experiencia indica las facturas por cancelar, prioriza
los proveedores clave y las facturas con vencimiento mas cercano. Posteriormente, se envia a la Asistente

Financiera quien es la encargada de ejecutar los pagos.

Todos los pagos se realizan por medio de transferencia, cabe destacar que los Unicos pagos que
son autorizados son aquellos realizados a otros bancos que no sean a cuentas del Banco Nacional de Costa
Rica (BNCR), bajo este escenario, los pagos son aprobados por el Gerente Administrativo. Por otro lado,
cuando los pagos se realizan a proveedores que poseen cuentas en el Banco Nacional de Costa Rica

(BNCR) la encargada de contabilidad es quien realiza la transferencia; para estas transacciones realizadas
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por la asistente financiera no existe un limite de transaccion, por lo que la mayoria de los pagos salen sin

proceso de autorizacion en el sistema bancario.

La recepcidn del dinero por concepto de ventas a contado o a crédito, incluidos los abonos a las
cuentas por cobrar, puede realizarse por medio de efectivo, sinpe mavil, tarjetas bancarias, cheque o bien
enviando digitalmente el comprobante respectivo del depdsito para que este sea validado contra la factura

correspondiente y sea aplicado correctamente.

Los registros contables de entradas y salidas de efectivo son de caracter manual en el Sistema de
Control Administrativo, realizados por los encargados de caja de cada una de las sucursales de acuerdo
con la modalidad de las ventas. El registro contable se realiza de forma mensual ajustando los saldos a lo
indicado en el sistema y conforme con la conciliacion bancaria, sin embargo, estos procedimientos no son

revisados o aprobados.

De manera adicional, la compafiia no realiza arqueos de caja chica y tampoco existen restricciones

de accesos al personal de la sucursal.
Ciclo de ingresos y cuentas por cobrar

El giro de negocio de la compafiia es la comercializacion de agroquimicos y productos agricolas,

por lo tanto, las ventas corresponden Unicamente a producto terminado.

Toda la informacion referente a ventas y facturacién se encuentra en el Sistema de Control
Administrativo, el cual permite a la compafiia la emision de las facturas electronicas de acuerdo con la

legislacion vigente.

Referente al ingreso de la informacion, al ingresar un cliente, en caso de que sea de contado
Unicamente se solicitan los datos referentes a la facturacion, como el nimero de cédula, el correo en caso
de que requiera la factura electrénica y algunos otros datos para la base de datos de clientes que maneja

la compania.

En caso de que sea el ingreso de un cliente de crédito, se solicita la informacion base al cliente
llenando el formulario “Solicitud de crédito” en el Sistema de Control Administrativo. La informacion es
enviada al Gerente General y al Gerente Administrativo por medio de WhatsApp el mismo dia de la
solicitud y estos cuentan con 3 dias de plazo para tomar la decision de si se aprueba o no el crédito. Para
esto utilizan algunas herramientas de andlisis como EQUIFAX, historicos de ventas y pagos, referencias
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y conocimiento de la persona; al estar ubicados en zonas rurales, la mayoria de las personas se conocen,

por lo que gran parte de la decision se basa en la informacion disponible de la persona o sus familiares.

Si el crédito no es aprobado, se comunica al Gerente de tienda la decision y las razones, la persona
encargada de la gestidn de cobro se comunica con el cliente. En el caso de que se otorgue el crédito, se
indica al Gerente de tienda, quien debe completar la informacion que haga falta del cliente, los datos para
facturacién y otros documentos de autorizacion. La persona encargada de Gestion de Cobro ingresa el
cliente en el sistema, recopila y custodia la informacién en el expediente del cliente. El Gerente de
tienda comunica la aprobacion del crédito, el limite otorgado, las condiciones y la politica de crédito de

forma oral y se brinda una copia escrita, asi como la firma de un pagaré como linea de crédito abierta.

Referente a las solicitudes de ampliacion de crédito, el cliente debe realizar la solicitud de forma
presencial o por medio de WhatsApp, la Gerencia General y la Gerencia Administrativa realizan un nuevo
estudio con las herramientas antes mencionadas y en caso de no otorgar la ampliacion del crédito, se
comunica al cliente. Si se apruebe se realizan los cambios a nivel del sistema y en el pagaré, asi como en

el expediente del cliente.

Las revisiones de los limites de crédito solo se realizan en caso de que en el analisis de antigliedad
de saldos se evidencie una disminucion en los cobros realizados al cliente. Cuando un cliente se acerca a
realizar una compra y esta sobrepasa el limite de crédito el sistema no permite la emision de la factura,
por lo que el Gerente de tienda procede a realizar una llamada telefénica o comunicarse via WhatsApp
con el Gerente General o Administrativo para la solicitud de un pase de facturacion en el sistema, esto
analiza la promesa de pago que indique el cliente, si esta no se aprueba, se rechaza la venta hasta que el

cliente ponga al dia sus obligaciones.

Los cambios en los limites de crédito o los pases de facturacion solo pueden ser aprobados por el

Gerente General, el Gerente Administrativo o la encargada de Crédito y Cobro.

En lo referente a los precios, estos son ingresados en el Sistema de Control Administrativo
relacionados con el cddigo del producto. Estos son ingresados Unicamente por el Gerente General y el
Gerente Administrativo. Se basan en un margen de utilidad sobre el costo del producto, que ronda entre
el 10 % y el 30 %. Los gerentes de tienda pueden otorgar descuentos a su discrecion. El sistema permite

verificar el monto del descuento y quién lo asigno, sin embargo, no tiene monto ni porcentaje limite, ni se
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da seguimiento a las transacciones realizadas bajo este concepto. Algunas promociones son ingresadas al

sistema como descuentos.

Para el procesamiento de pedidos, la compafiia cuenta con cuatro sucursales de venta en las cuales,
de forma fisica en su mayoria, el cliente se presenta, realiza el pedido, este se alista y se entrega en una
misma transaccion. En algunas ocasiones el cliente se comunica con la tienda e indica que es necesario
que le entreguen el producto para inicamente recogerlo en tienda, en la finca o en bodega, estos despachos
se hacen el mismo dia que se ejecuta la orden de pedido de acuerdo con la disponibilidad de los encargados

de tienda.

Al recibir el pedido, el dependiente revisa en el sistema la existencia del producto, procede con el
alisto y revisién en conjunto con el cliente o con otro dependiente en caso de que sea un envio y se procede
a facturar los articulos correspondientes. Posteriormente pasa a caja y en caso de ser a crédito, firma la

recepcion del producto y la generacién del crédito o la cancelacion de la factura en caso de ser de contado.

La compafiia se encuentra en el Régimen General, por lo que con la reforma fiscal se encuentra
obligado a emitir factura electronica, este proceso se realiza a través del Sistema de Control
Administrativo, al cual se le hizo un desarrollo que permite la vinculacién con el Ministerio de Hacienda.
Al cliente se le entrega un formato similar a un tiquete de caja y en caso de que lo requiera se envia por
correo electronico la factura en formato PDF y el XML correspondiente a la aprobacion de la factura.
Hasta este punto no hay afectacion contable. De forma diaria el encargado de la sucursal realiza el cierre
de caja donde se validan los saldos de efectivo y las ventas a crédito. De forma mensual, la Asistente
Financiera mediante un reporte de ventas del Sistema de Control Administrativo realiza un solo asiento
en el sistema contable Contador Millenium por el total de las transacciones del periodo, de forma que la
contabilidad concilie con el SCA.

En lo referente al cobro a los clientes, la compafiia cuenta con una persona encargada de la gestion
de cobro, quien de forma periddica revisa los reportes de antigiiedad de saldos emitidos en el Sistema de
Control Administrativo y envia los estados de cuenta a cada cliente por medio de correo electrénico. Los
clientes pueden realizar los pagos en efectivo en cajas, por medio de Sinpe Movil, transferencia bancaria
0 cheque, los pagos son ingresados al Sistema de Control Administrativo por la encargada de Gestion de
Cobro, en el médulo de Cuentas por cobrar. Estas transacciones no son registradas en el sistema contable

de forma individual porque de forma mensual la asistente financiera procede a realizar un ajuste sobre el
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saldo del mes anterior de acuerdo con lo indicado en el Sistema de Control Administrativo para que este

refleje la situacion financiera y los resultados del periodo al cierre del mes.
Ciclo de inventario y costo de ventas

El proceso de adquisicion esta a cargo del Gerente de Operaciones, la periodicidad de los pedidos
es de forma semanal y normalmente se realizan los viernes, dado que la compafiia trabaja con producto
terminado y las adquisiciones son realizadas en mercado local, es decir, no se efectlian importaciones, sin
embargo, de manera aislada si se da una excepcion por una necesidad extraordinaria se crea la orden en

el dia requerido.

El proceso da inicio con una comunicacion entre los diferentes almacenes, cada uno envia una lista
de los productos requeridos y se consolidan en la sede central, con esto se evalUa si es necesario realizar
una compra o si bien, si la sede central u otro almacén cuenta con el producto suficiente para realizar un

traslado, finaliza el analisis de forma centralizada y determina el total de productos que se deben solicitar.

Una vez determinados los productos y cantidades requeridas, se revisan los proveedores a los
cuales se les debe realizar la solicitud, de esta forma el encargado ingresa la informacion en el sistema de
control administrativo y genera una orden para cada proveedor respetando el consecutivo, el cual no se
genera de forma automatica y en caso de existir un error en la solicitud, se anula el consecutivo y se crea

uno nuevo con el nimero siguiente.

Cabe mencionar, que la orden no se genera hasta que sea aprobada por el Gerente General, en este
paso, el encargado de operacién comparte el borrador de la orden y la lista de los productos solicitados
por cada almacén, el Gerente General revisa, sugiere cambios en caso de ser necesario, entre los cuales
pueden ser cambio de proveedor, cantidades o productos, segun las necesidades y seguidamente aprueba

y se procede con el pedido. Todo este procedimiento se realiza de forma verbal.

El producto es recibido en el almacén de la sede central, donde se valida que las unidades recibidas
coincidan con la solicitud realizada y que el producto se encuentre en buen estado, asimismo se recibe la
factura y se revisa la informacion detallada, como la cantidad, precio y cumplimiento legal y fiscal para
proceder con la asignacion del costo al inventario y el registro de las cuentas por pagar.
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Para el reconocimiento inicial del inventario y su valuacién, se considera el precio al que se
compraron los productos y la capitalizacion de todos los costos incurridos para llevar el inventario al punto

de venta, estos ultimos son distribuidos de forma proporcional por el monto total pagado por producto.

A su vez, en este punto como se menciona en la politica contable, se valla el inventario al ultimo
costo adquirido para cada producto, es decir, cuando se recibe mercaderia se asigna el costo a la compra

y todas las existencias en inventario se revaltan a dicho valor.

Referente a su contabilizacion y control, la afectacion se realiza a las cuentas contables respectivas
de cuentas por pagar, inventario, impuestos, compras, descuentos, fletes sobre compras y bonificaciones
en el Sistema de Control Administrativo y al final de mes, con un Gnico registro se asigna en el sistema
contable Millenium para presentar el saldo del inventario al cierre del periodo, como contrapartida se

ajusta el costo de ventas.

En relacién con la salida del inventario este se da por la venta o traslado, en este ultimo el producto
al ser recibido en la sede central, se distribuye en las sucursales a través de una orden de traslado y esta a
su vez realiza una orden de ingreso de los productos, dichas 6rdenes cuentan con un consecutivo que
posteriormente son revisadas y conciliadas por el Gerente General, no se cuenta con evidencia de esta

revision.

Cuando se ejecuta la salida de inventario por venta, el dependiente ingresa en el Sistema de Control
Administrativo el producto solicitado por el cliente, de forma que puede ver las existencias y asignar la
cantidad vendida, de esta forma se hace la baja al inventario y se traslada a la factura el producto vendido.
Estas transacciones son Unicamente registradas en el Sistema de Control Administrativo, al cierre del
periodo la Asistente Financiera realiza una descarga del reporte de existencias y ajusta el saldo del

inventario en Contador Millenium, tomando como contrapartida el costo de ventas.

En relacion con el almacenamiento del inventario, el proceso se realiza en las bodegas de cada
sucursal, son ordenados segun su adquisicion, se colocan de primero los productos mas antiguos para ser

despachados en el mismo orden de ingreso.

Cabe mencionar que las bodegas cuentan con una infraestructura adecuada para la salvaguarda del
inventario, el cual se encuentra categorizado segun el riesgo, fragilidad, tamafio, vencimiento y las

especificaciones de cada uno de los productos.
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Ciclo de compras y cuentas por pagar

Las cuentas por pagar se originan de la compra de inventario u otros suministros y recepcion de

servicios por parte de los proveedores requeridos para la operacion del negocio.

El proceso de ingreso de facturas se realiza en cada una de las sucursales, donde la Asistente
Financiera o el dependiente son los responsables de realizar los ingresos en el Sistema de Control
Administrativo, en el mddulo de cuentas por pagar. Los datos minimos requeridos por el sistema para el
registro de facturas son: método y condiciones de pago, numero de factura, proveedor, descuentos, total
de impuestos, el subtotal y total del monto de la factura; una vez terminado, el sistema de control
administrativo la envia a la seccién de facturas pendientes de procesar. Como ultimo paso del proceso, se
selecciona la opcion de procesar y la factura es incluida en el auxiliar de cuentas por pagar del sistema.

La aplicacion del pago se realiza en el mddulo de cuentas por pagar en el Sistema de Control
Administrativo, por parte de la Asistente Financiera en el momento de su ejecucion. De forma periddica
se realizan confirmaciones de saldos con los proveedores, por medio de Ilamada telefonica o correo

electronico; no obstante, la Asistente Financiera no documenta la evidencia de este procedimiento.

A nivel contable, la Asistente Financiera registra de forma mensual un ajuste en las cuentas por
pagar de forma que se refleje el saldo a la fecha de cierre, este asiento contable es registrado en el software

contable Contador Millenium.

Es importante destacar que los procedimientos anteriores son registrados en el Sistema de Control

Administrativo y en el sistema contable sin un proceso de revision y aprobacion.

Preparacion de Estados Financieros

La preparacion del juego de Estados Financieros de la compafiia se realiza de manera anual con el
cierre del ejercicio fiscal por la Asistente Financiera, quien es la responsable de la emision de la
informacion financiera. El proceso da inicio con el cierre contable en el software Contador Millenium
donde la Asistente Financiera ingresa los asientos de diario que llevan las cifras del Sistema de Control

Administrativo a Contador Millenium.

Estas cifras son ajustadas por diferencia para acoplar los saldos en balance registrados en el periodo

anterior y revelar las cifras actuales en el Sistema de Control Administrativo.
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Una vez que las cifras son conciliadas, la Asistente Financiera extrae el balance de comprobacién
del software Contador Millenium en formato de Excel y verifica la exactitud de la ecuacion contable, en
caso de diferencias debe revisar los saldos para corregir el error y proceder a ajustar las cifras. Concluida
la verificacion, la Asistente Financiera clasifica manualmente las cuentas segin su naturaleza, para
elaborar posteriormente el Estado de Situacién Financiera, Estado de Resultado Integral, Estado de

Cambios en el Patrimonio, el Estado de Flujos de Efectivo y las Notas a los Estados Financieros.

Concluida la emisién de los Estados Financieros por parte de la Asistente Financiera, los envia
para revision al Gerente Administrativo via correo electrénico. Dentro de las responsabilidades de la Junta

Directiva esta la aprobacion de los Estados Financieros.

2.3.3. Descripcion de la estructura de control interno de la compafiia

Agrocomercializadora, S.A. no posee procedimientos de control documentados y sobre los cuales
se realice un monitoreo y evaluacién de efectividad definidos para los principales ciclos de negocio. Por
medio de un proceso de indagacion con la Administracion y las distintas unidades operativas de la empresa

se obtuvo un panorama sobre los controles existentes.

Basado en el Internal Control — Integrated Framework - Executive Summary el control interno es
un proceso efectuado por la entidad, especificamente por la Junta Directiva, la Gerencia y el personal,
disefiado para proveer seguridad razonable con respecto al alcance de los objetivos, relacionados con la

operacion, el reporteo y el cumplimiento.

Esta definicidn refleja los siguientes conceptos:

Figura 3: COSO 2013

Fuente: Elaboracion propia
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Basado en indagaciones con la administracion de Agrocomercializadora, S.A., no mantienen una

estructura de control interno formal y parte de su necesidad consiste en implementar procedimientos que

cumplan con el estdndar COSO 2013.
2.3.3.1. Ambiente de control

El ambiente de control es el conjunto de estandares, procesos y estructuras que proveen las bases

para implementarlo a traves de la organizacion. La Junta Directiva y administradores establecen la

importancia de control interno y los estandares de conducta esperados, entre los cuales se mencionan

cuatro pilares para lograr un resultado que impacte el control interno de la compafiia.

Agrocomercializadora, S.A. no cuenta con politicas ni manuales de procedimiento documentados,

por ende, la ejecucion del ambiente de control se realiza de forma verbal.

1.

La organizacién demuestra compromiso por la integridad y valores éticos: la compafiia dentro

de su vision de negocio y el alcance de sus objetivos, promueve la ética, integridad, trabajo en
equipo, transparencia entre otros valores relevantes, a través de la confianza y respeto a cada uno
de sus colaboradores, mantiene una comunicacion asertiva que permita al personal comprometerse
e identificarse con los objetivos organizacionales y establecer planes de accién en los escenarios
en el que los valores de la compafiia no se vean afectados.
El Consejo de Administracion demuestra una independencia de la Administracién y ejerce una
supervision del desarrollo y el rendimiento de los controles internos: Agrocomercializadora, S.A.
no cuenta con el establecimiento de controles que garanticen independencia de la Administracion,
el principal factor se encuentra relacionado con ser una compafiia familiar, las funciones se
encuentran centralizadas bajo el fundamento de confianza.

La Administracion establece, con la aprobacion del Consejo, las estructuras, lineas de reporte y
las autoridades y responsabilidades apropiadas en la busqueda de objetivos. La compafiia, en
cuanto al establecimiento de las estructuras y lineas de reporte se encuentran definidas en el
organigrama, sin embargo, no cuenta con matrices relacionadas con la linea de aprobaciones y
responsabilidades donde se delimiten de forma apropiada segun lo requerido.

La organizacion demuestra un compromiso a atraer, desarrollar y retener personas competentes
en alineacion con los objetivos: Agrocomercializadora, S.A. promueve el atraer personal
capacitado y competente que les permita brindar un servicio eficaz y adaptado a las necesidades
de cada area.
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Se cuenta con personal experto (agronomos regentes) referente a la utilizacion de los productos
agroguimicos y recomendaciones para los cultivos, adicional, personal en bodega con
conocimiento para el correcto almacenaje, personal en cajas de confianza y administracion
capacitada para asegurar el funcionamiento de la organizacion, entre otros. Por otra parte, la
rotacién de personal se mantiene baja, el movimiento suele darse por entrada de personal dado el
crecimiento de la operacion.

5. La organizacién retiene individuos comprometidos con sus responsabilidades de control interno
en la busqueda de objetivos. Para la compafiia, el mantener su personal ha sido un punto clave en
la busqueda de nuevos objetivos y el cumplimiento de estos, a pesar de que no cuenta con politicas
establecidas, vela por mantener a los individuos motivados e identificados con la organizacion, a

través de la participacion en actividades de equipo y capacitacion.

2.3.3.2. Evaluacion de riesgos

La compafiia, en la ejecucion de sus procedimientos para el logro de sus objetivos, enfrenta una
variedad de riesgos externos e internos. El riesgo se define como la probabilidad de ocurrencia de un
evento que afecte de forma negativa la realizacion de dichos objetivos; por lo tanto, la evaluacion de los
riesgos implica un proceso dindmico e iterativo para identificar y evaluar los posibles impactos que afecten
la empresa y de esta forma disefiar controles que permitan mitigar el riesgo asociado.

Agrocomercializadora, S.A., no posee una estrategia formal y documentada de evaluacion de
riesgos, a pesar de que mantienen controles para ciertos procesos especificos, no se efectia una evaluacion

rigurosa sobre los riesgos, ni se llevan a cabo planes de accion basados en estos.

6. La organizacion especifica objetivos con suficiente claridad para permitir la identificacion y
valoracion de los riesgos relacionados con los objetivos: la compafiia posee objetivos claros sobre
el manejo del negocio, sin embargo, no existe evaluacion alguna de los riesgos que se encuentre
basada en dichos objetivos.

7. La organizacion identifica los riesgos sobre el cumplimiento de los objetivos a traves de la
entidad y analiza los riesgos para determinar como esos riesgos deben administrarse:
Agrocomercializadora, S.A., no realiza analisis de riesgos de ningin aspecto, por lo tanto, no se
tienen métodos de administracion ni de mitigacion.

8. La organizacion considera la posibilidad de fraude en la evaluacion de riesgos para el logro de

los objetivos: al no tener una evaluacion de riesgos, este aspecto no se analiza formalmente. Es
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importante resaltar que los controles aplicados en la entidad buscan de forma global evitar las
actividades fraudulentas, sus procedimientos se basan en la confianza del personal.

La organizacion identifica y evalia cambios que pueden impactar significativamente al sistema
de control interno: no se realizan evaluaciones con el enfoque mencionado, basan su control
interno en practicas generalmente aceptadas, por lo tanto, carecen de un sistema de control interno

formal.

2.3.3.3. Actividades de control

Las actividades de control son acciones que la administracion establece por medio de politicas y

procedimientos que ayudan a mitigar riesgos que pueden impedir el cumplimiento de los objetivos.

Agrocomercializadora, S.A. no mantiene procedimientos ni politicas documentadas formalmente, las

maneras de trabajo son acordadas en reuniones con los colaboradores y estos se informan y se capacitan

de acuerdo con sus tareas de forma verbal y en sitio.

10.

11.

12.

La organizacion elige y desarrolla actividades de control que contribuyen a la mitigacion de
riesgos para el logro de objetivos a niveles aceptables: Para los principales procesos de la
compafiia se establecen formas de trabajo y actividades que permiten validar la correcta ejecucion
de las tareas, por ejemplo: conciliaciones bancarias, revision de saldos de inventario para validar
el punto de reorden, revision de la Gerencia Administrativa de la cartera de crédito y su antigiiedad,
revision de cierres de caja, control de traslados de inventario entre almacenes, entre otros, sin
embargo, estos no se encuentran documentados ni se deja evidencia de su ejecucion.

La organizacion elige y desarrolla actividades de control generales sobre la tecnologia para
apoyar el cumplimiento de los objetivos: La administracién cuenta con un colaborador del area de
Tecnologias de Informacion quien es el encargado de brindar apoyo en las areas de hardware y
software. Cuenta con un sistema contable Contador Millenium en el cual son resumidas las
transacciones, los registros son realizados por la Asistente Financiera y revisados por el Gerente
Administrativo, quien es el encargado de aprobar los Estados Financieros, sin embargo, no se deja
evidencia del proceso.

La organizacion despliega actividades de control a traves de politicas que establecen lo que se
espera y procedimientos que ponen dichas politicas en accién: La administracion no cuenta con
politicas, los procedimientos para ejecutar las tareas son acordados de forma verbal lo que dificulta

el seguimiento, monitoreo y establecimiento de comparativo entre lo ejecutado y lo esperado.
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En el capitulo 3 se expondra mas ampliamente el recorrido de los procedimientos ejecutados por
la Administracion para los ciclos mas importantes, de forma que permita analizar la situacion actual de

este componente en la compafiia.

2.3.3.4.Informacién y comunicacion

La informacion es de gran importancia para soportar la ejecucion de las actividades de control, la
Administracion genera y utiliza informacion relevante y de calidad proveniente de fuentes externas e
internas para soportar el funcionamiento de los otros componentes del control interno. EI medio por el
cual la informacién se transmite a través de la organizacion, como un proceso continuo e iterativo que
permite al personal recibir mensajes claros provenientes de la Gerencia que informan la responsabilidad
sobre la ejecucion de los controles que debe ser tomada con seriedad y rigurosidad, se conoce como
comunicacion interna. La comunicacion externa fluye por dos vias, permite la entrada a la organizacién
de informacion externa relevante y provee informacion a partes interesadas externas a la organizacion en

respuesta a requerimientos y expectativas.

13. La organizacion obtiene o genera y usa informacion relevante y de calidad para apoyar el
funcionamiento del control interno: La Compafiia no cuenta con manuales de politicas 0 manuales
de informes contables y financieros formales que establezcan los objetivos de control, asimismo,
no cuenta con procedimientos formales que respalden una estructura y la cultura de TI en un
entorno efectivo.

14. La organizacién comunica informacion internamente, incluye objetivos y responsabilidades
sobre el control interno, necesarios para apoyar el funcionamiento del control interno: Las
responsabilidades relacionadas con la ejecucidén de controles se comunican mediante canales
verbales no oficiales a través de la organizacion. Los encargados de contabilidad, finanzasy Tl se
comunican sobre asuntos importantes relacionados con la informacion financiera a través de correo
0 medios verbales no formales.

15. La organizacion se comunica con grupos externos con respecto a situaciones que afectan el
funcionamiento del control interno: La Compafiia no esta obligada por regulacion a comunicar
situaciones con externos que impacten el funcionamiento de control interno, no obstante. la
informacion financiera se comunica de manera oportuna y clara a las partes interesadas externas y

las partes reguladoras.
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2.3.3.5.Actividades de monitoreo

En este componente se ejecutan evaluaciones para asegurar que en las otras cuatro areas se provee
informacion oportuna, los hallazgos son evaluados y se deben tomar las consideraciones necesarias por la
Administracion para las correcciones. Estos hallazgos son evaluados de acuerdo con las politicas,
procedimientos y metas establecidas, lo que para el caso de Agrocomercializadora, S.A. se dificulta al no

tener procedimientos formales establecidos como se indic6 en los puntos anteriores.

16. La organizacion selecciona, desarrolla y realiza evaluaciones continuas y/o separadas para
comprobar cuando los componentes de control interno estan presentes y funcionando: La
Administracion realiza un analisis en Junta Directiva de los objetivos que se establecen por afio y
periddicamente se revisa la situacién financiera de la compafiia, sin embargo, no existen métricas
0 procedimientos de evaluacion definidos.

17. La organizacion evalla y comunica deficiencias de control interno de manera adecuada a
aquellos grupos responsables de tomar la accién correctiva, incluyendo la Alta Direccién vy el
Consejo de Administracion, segun sea apropiado: la compafiia no cuenta con procedimientos de
control formales, lo que dificulta el seguimiento, monitoreo y la comunicacion de hallazgos. Las
deficiencias son identificadas como parte de la operacion y las correcciones son acordadas con la
Administracion de forma verbal.
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3. CAPITULO Ill: DIAGNOSTICO Y
HALLAZGOS DE LOS FACTORES
QUE INFLUYEN EN LA
PROPUESTA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LOS
PROCESOS CONTABLES Y
ESTRUCTURA DE CONTROL
INTERNO PARA LA EMISION DE
LOS ESTADOS FINANCIEROS DE
LA EMPRESA
AGROCOMERCIALIZADORA, S.A.
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Es de suma importancia comprender todas las aristas que tienen afectacion en los procesos
contables de una empresa, asi como en su estructura de control interno, sin embargo, con el desarrollo
tecnoldgico tan acelerado y una mayor facilidad ante la expansion del mercado estos procesos se
encuentran en un cambio constante para adaptarse a la realidad del negocio e inclusive responder a la

presion por parte de la competencia.

Se vuelve necesario para las organizaciones, debido a esto, crear planes estratégicos que orienten
el negocio a una finalidad puntual, por ejemplo, maximizar las ganancias, por lo tanto, para la consecucion
de los objetivos planteados es de vital importancia identificar las areas de mejora de procesos clave que

brinden una eficiencia y eficacia de los recursos empresariales.

Estos planes estratégicos traen consigo la finalidad de crear bases sélidas de control interno, que
contribuyan de forma adyacente a la mejora de los sistemas contables al implementar procedimientos que

permitan tener una seguridad razonable de las cifras presentadas.

En este capitulo se realiza un diagnostico de la situacion de Agrocomercializadora, S.A. de los
principales procesos operativos que intervienen en los registros contables, asi como en los controles

aplicados como mitigadores de riesgos asociados.

3.1. Diagnostico de la estructura del personal administrativo y contable

Es primordial efectuar una evaluacién de todos aquellos factores que intervienen en una
organizacién como parte de su funcionamiento ordinario a nivel administrativo, contable e inclusive
regulatorio que permita comprender de forma integral cuales son las necesidades de cada area ante una
propuesta de mejora de los procesos contables y con mucha mas razon una estructura de control interno
robusta que permita una correcta emisioén de informacioén financiera basada en un marco normativo

aplicable como lo son la NIIF para PYMES.

Es por esto por lo que se debe analizar desde lo general hasta llegar a lo especifico, delimitando el
diagnostico acorde con alcance del proyecto, para comprender a fondo la estructura jerarquica, separacion
de funciones, sistemas contables, manuales operativos para culminar con los registros contables que son

el insumo de la informacidn financiera.
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3.1.1. Personal clave del departamento administrativo y contable

La empresa Agrocomercializadora, S.A., posee una estructura administrativa simple donde el
Gerente General abarca las principales funciones administrativas, no se establecen formalmente los
controles, lo que no permite tener una trazabilidad adecuada de las decisiones tomadas y limita la
segregacion de funciones. Esto conlleva a un alto riesgo de incorrecciones materiales por fraude o error
que afecten directamente la informacion contenida en los Estados Financieros o bien que estos sean

manipulados.

El Departamento Contable se encuentra integrado por el Gerente Administrativo y la Asistente
Financiera quienes realizan multiples funciones relacionadas con los registros contables, que no cuentan
con una estructura de supervision, no se han implementado procedimientos de revision y aprobacion de
forma manual ni a través del sistema. Las decisiones tomadas no se documentan y son acordadas

verbalmente.

En estas areas no se identifica segregacion de funciones. No existen perfiles de puestos
documentados, por lo tanto, no se establece el alcance y las responsabilidades de cada uno de los
empleados, lo que permite que una misma persona se involucre en varios procesos a la vez evidenciando
esta situacion. En el Sistema de Control Administrativo, el cual es la base para la contabilidad, todos los
empleados tienen acceso a registrar transacciones y no se realiza un proceso de ejecucion y aprobacion
con una matriz por limites de monto u alguna otra variable. Existen procedimientos que requieren
aprobaciones de perfiles mas altos, como gerencias, los cuales es usual que se solicite la aprobacién en el
sistema y se comunique la solicitud y la aprobacion via WhatsApp, por lo que no se documenta el

procedimiento y no se tiene evidencia que lo fundamente.

El personal contable y administrativo indicé que conoce los procedimientos que deben ejecutarse
en la compafiia, asi como la cultura ética y profesional que se transfiere en el ambiente laboral, sin
embargo, reconocen la necesidad de formalizar y estandarizar sus procesos, establecer controles y su

respectivo monitoreo.
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3.1.2. Conocimiento acerca de la Norma Internacional de Informacién Financiera para las
PYMES

Agrocomercializadora, S.A., en su gestion contable no aplica la Norma Internacional de
Informacion Financiera para las PYMES, ni algn otro marco normativo para el registro o elaboracién de
informacion financiera. Se basan en principios contables basicos, pero sin adoptar algin marco de
referencia, sin embargo, como se vera en el andlisis de ciclos en el alcance de este proyecto existen

deficiencias importantes en los procesos y registros contables al realizar el analisis.

La Administracion no actualiza sus procesos contables a través del tiempo. Desde su inicio se
establecié como una compafiia familiar, con el paso de los afios ha crecido y con ello la necesidad de
implementar procesos contables y administrativos méas robustos hacia un marco de referencia aceptado.

Dentro de las principales areas de mejora que indica el personal se encuentran:

e Documentacion de controles.

e Establecimiento de politicas.

e Procesos de identificacion de riesgos.

e Segregacion de funciones y establecimiento de puestos.

e Capacitacion del personal contable y operativo sobre la NIIF para las PYMES y control interno.

3.2. Diagnostico del sistema contable de la compafiia

Segun Navarro en su articulo ¢Qué es un sistema contable y para queé sirve?, un sistema contable
es una estructura organizada de elementos como politicas, manuales de procedimientos, sistemas
informaticos, entre otros, que de forma conjunta permiten dar a conocer la informacion financiera de la
compafiia tanto para usuarios internos como externos como insumo fundamental para la toma de

decisiones. (Navarro, 2015, parr.1)

Es importante que los elementos que componen un sistema contable se encuentren en linea con los
objetivos y la estructura de la compafiia porque una distorsion en estos afectaria la finalidad con la que
fueron disefiados. Estos deben asegurar la confiablidad y totalidad de la informacion que suministran para
no inducir a un sesgo en la informacion suministrada a los usuarios de los estados financieros, por ende,

en la toma de decisiones.
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En el caso de Agrocomercializadora, S.A., el principal insumo tecnol6gico de apoyo es el Sistema
de Control Administrativo (SCA), este es un sistema de elaboracion propia y desarrollado por el Gerente
Administrativo que a su vez es Ingeniero Informatico. Los desarrollos o necesidades que han surgido con
el paso del tiempo han sido ejecutados por la misma Administracion de acuerdo con las necesidades

operativas y crecimiento de la empresa.

Como se indico anteriormente, en el SCA no se ejecuta una segregacion de funciones, ni se tiene
un perfil de roles y accesos sugeridos de acuerdo con los puestos de los colaboradores. Cada uno de los
empleados tiene un usuario y contrasefia para el ingreso y el sistema registra un historial de transacciones

ejecutadas, sin embargo, no se realizan revisiones o auditorias sobre estos historicos.

La Administracion cuenta con la total disposicion para capacitar a sus colaboradores e integrar en
su sistema los mddulos, controles y requerimientos de manera que la informacion fuente extraida para la

elaboracion de los estados financieros sea confiable.

Los registros contables son realizados en el sistema Contador Millenium cuya licencia no es
propiedad de la compafiia, sino que es de uso personal de la Asistente Financiera, de manera mensual, esta
extrae los reportes del SCA (ventas, inventarios, cuentas por cobrar y cuentas por pagar) y realiza un ajuste
en el sistema Contador Millenium que reflejen los saldos contables detallados en SCA y demas
transacciones administradas fuera del sistema en hojas de Excel relacionadas con planilla, propiedad,
planta y equipo, préstamos, entre otros. La Administracién no cuenta con un proceso de revisién y

aprobacidn para estos registros contables.

La Administracion reconoce la necesidad de crear un proceso de revision, aprobacion y
conciliacion formal para que los registros contables se realicen transaccionalmente y en cumplimiento con

la normativa contable.

3.2.1. Politicas contables
La compafiia no cuenta con politicas contables formales ni debidamente documentadas, de forma

que se permita establecer un analisis formal, por parte de la Administracion para verificar su

cumplimiento.

Se identifica que los procedimientos contables aplicados por Agrocomercializadora, S.A. cumplen
con los principios basicos de contabilidad, no obstante, no existe evidencia que cumplen con la NIIF para
las PYMES porque la Administracion no ha realizado un analisis sobre sus estados financieros.
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La compaiiia desde su inicio como un emprendimiento familiar, ha ejecutado de la misma manera
sus procedimientos contables y no ha establecido politicas formales, estandarizadas ni actualizaciones con

el paso de los afios y la ampliacion de sus actividades comerciales y operativas.

Base para la preparacion de los estados financieros: como se menciond la compafiia no cuenta
con evidencia del cumplimiento de sus bases contables con respecto a un marco de referencia. Con el
crecimiento de la organizacion se evidencia la necesidad de adoptar un marco normativo y establecer los

controles para verificar su cumplimiento.

Moneda y transacciones en moneda extranjera: La compafiia inicamente realiza transacciones
en el territorio nacional y en moneda local, por tanto, la moneda funcional es el col6n costarricense. En el
caso de realizar transacciones en moneda extranjera, estas se registran al tipo de cambio de venta vigente
a la fecha de la transaccién. Debido a que la administracion realiza un solo asiento contable para ajustar

los saldos en contabilidad al SCA, no ejecuta procedimientos de revaluacion por diferencial cambiario.

Efectivo y equivalentes de efectivo: Al comprender el dinero generado principalmente de
actividades de operaciéon, el Gerente Administrativo reconoce que es un area en la que tienen mayor
control, sin embargo, este no se encuentra documentado como proceso formalmente. La compafiia no

posee equivalentes de efectivo.

Cuentas por cobrar: Con el paso del tiempo esta ha sido una de las areas en las que la compafiia
ha destinado mayor atencion y ha implementado procedimientos operativos para controlar sus
transacciones. Es correcto indicar que estos activos estan medidos al saldo pendiente de cobro a la fecha
de emision de los Estados Financieros, es decir, al costo amortizado indicado por la normativa. No es

posible evidenciar una conciliacion del saldo mostrado en SCA con el sistema contable.

Inventarios: Debido a que la NIIF para las PYMES indican en la seccion 13 parrafo 13.16 que la
compafiia puede valuar el inventario al costo de la ultima compra, siempre y cuando estos resultados se
aproximen al costo, equivalente a utilizar el método primero en entrada, primero en salir o costo promedio
ponderado. La compafiia no realiza este andlisis para asegurar la premisa establecida por el marco de

referencia.
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Propiedad, planta y equipo, neto: Lo indicado en la politica cumple con las premisas base de lo
establecido en la seccion 17 de la NIIF para las PYMES que indica que el costo determinado sera el precio
equivalente en efectivo en la fecha de reconocimiento por lo que este se contabiliza al costo de adquisicion.
El método de depreciacion indicado cumple con lo indicado en el parrafo 17.22 donde se establece el
método lineal como posible. Los afios de vida Gtil son considerados un estimado para la compafiia y como
los estados financieros son para la toma de decisiones de la Administracion y efectos fiscales en caso de

ser requeridos toman la decision de adoptar las vidas Utiles fiscales.

La depreciacion, los gastos de mantenimiento y de reparacion que no extienden la vida atil o no
incrementan su capacidad productiva se reconocen como gastos en el periodo en que se incurren. Las
ganancias o pérdidas resultantes de ventas o retiros de activos fijos se incluyen en los resultados del afio
en que se realizan, esto en cumplimiento con la normativa. La Administracion no ejecuta un analisis de

deterioro de sus activos.

Impuesto sobre la renta corriente: La compafiia define la politica de acuerdo con el
cumplimiento tributario, no se indica método de medicion del activo o pasivo correspondiente. La entidad

no realiza un andlisis para el reconocimiento de un activo o pasivo por impuesto sobre la renta diferido.

Préstamos por pagar: La compafiia registra sus préstamos al costo amortizado. Los préstamos
por pagar son considerados en la seccion 11 de la NIIF para las PYMES como instrumentos financieros
basicos, los cuales deberan ser reconocidos inicialmente por el valor del préstamo inicial, es decir, el
precio de la transaccion mas los costos incurridos en transaccion. En cuanto a la medicion posterior, estos
pasivos financieros son ajustados por los pagos ejecutados y de acuerdo con los estados de cuenta emitidos

por la entidad financiera. Los intereses son pagados en el mes en que se devengan.

Reconocimiento de ingresos: Los ingresos por ventas son reconocidos cuando se han entregado
los productos y contabilizados mensualmente. Los ingresos por ventas se presentan en el estado de

resultados netos, una vez deducidos los descuentos y devoluciones.
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Procedimiento de contabilizacion

La compafiia cuenta con un sistema denominado Sistema de Control Administrativo, de
elaboracion propia, que fue programado con el objetivo de registrar las transacciones relacionadas con las
ventas, cuentas por cobrar, control de inventarios y cuentas por pagar. El sistema ha tenido mejoras y con
los ultimos requerimientos de la legislacion costarricense en materia fiscal, permite a la compaiiia la

emision de las facturas electronicas.

Por semana la Asistente Financiera visita cada uno de los almacenes y realiza el registro de las
facturas pendientes de procesar en el Sistema de Control Administrativo, realiza una revision de los cierres
de caja y verifica que todas las transacciones de la sucursal a cargo de los dependientes de los almacenes
hayan sido registradas en el Sistema de Control Administrativo.

Cada mes se realiza por parte de la Asistente Financiera la extraccion de reportes provenientes de
los médulos del SCA y la consolidacion con los auxiliares manuales, para realizar un Gnico asiento para
todas las sucursales de manera que la contabilidad administrada en el sistema Contador Millenium, sea un
reflejo de lo ingresado al SCA. Posteriormente se realizan otras validaciones como conciliaciones
bancarias y saldos de préstamos, empero, no se mantiene evidencia de estas actividades de control, asi
como otros procedimientos de confirmacion de saldos con proveedores que se ejecutan en su mayoria por

llamada telefénica o correo electronico.

En el sistema Contador Millenium Unicamente se registran los asientos mensuales, desde donde se
extraen los balances de comprobacion y Estados Financieros que proporciona el mismo sistema. La

licencia de este software es propiedad de la Asistente Financiera y no de la compafiia.



A continuacion, se presenta un analisis FODA del SCA:

Fortalezas

- Sistema de elaboracion
propia.
-Informacién adaptada a las
necesidades de la compaiiia

- Menor inversion

Debilidades

- No existe segregacion de
funciones para el ingreso de
datos.

- Informacion resultante
inexacta.

- Manipulacion de datos.

- No existen controles para
asegurar la totalidad de la
iformacion

Oportunidades

- Capacidad de mejoras y
desarrollos adicionales

- Implementacion de
interfaces entre el Sistema de
Control Administrativo y el
sistema contable

- Nuevas tecnologias para el
desarrollo de sistemas.

Amenazas

- Malinterpretacion de los
usuarios sobre la mformacion
financiera

- Toma de decisiones sobre
informacion financiera
mexacta.

Figura 4: Analisis FODA.

Fuente: Elaboracion propia

3.2.2. Sistema contable y reporteria

64

Un sistema contable, segin Pérez y Merino, se basa en un modulo de componentes que interactian

entre si de una manera ordenada vinculados a la materia contable para el ordenamiento de las partidas que

una empresa utiliza para el registro de sus actividades cotidianas (Pérez y Merino, 2016, parr. 1). Es decir,

es un conjunto de elementos que componen la informacién financiera y que puede ser utilizada o

presentada de diversas formas para la toma de decisiones gerenciales.
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De esta informacion financiera y la interrelacion que existe entre los diversos componentes
contables, el sistema adoptado clasifica, resume y la presenta segun las necesidades del usuario de dicha

informacion, lo que resulta en un reporte que seré utilizado para una finalidad especifica.

El SCA permite a los usuarios generar reporteria como saldos, detalles de cuenta y auxiliares de
antigliedad de las partidas abiertas, sin embargo, este sistema no realiza la contabilidad y no cuenta con la
funcionalidad para la generacion de los Estados Financieros y estos deben construirse de forma manual.
La compafiia no cuenta con un control establecido en el que se asegure la totalidad de las transacciones

administradas en SCA, como resultado existe un riesgo de inexactitud en el saldo contable.

En relacién con la segregacion de funciones, el sistema no tiene un manual de perfiles detallado,
el personal en tiendas puede realizar el registro y anulacion de facturas, asi como el ingreso de las facturas

de cuentas por pagar de proveedores.

3.2.3. Manuales de procedimientos contables

Los manuales de procedimientos contables son insumos necesarios para cualquier compafiia
porgue en estos se proporciona una guia de la correcta ejecucion de los procesos. Estos no son Unicamente
un instrumento del area contable o financiero, por el contrario, son aplicables a todas las areas operativas
con la finalidad de que se unifiquen los procedimientos y registro de las operaciones efectuadas,
favoreciendo el uso eficiente, justo y oportuno de los recursos y que asi, se pueda asegurar que se

establecen las pautas necesarias para cumplir el objetivo por el cual fueron realizados.

Como menciona Limachi Cayo, “el manual de procedimientos contables es un componente de
control interno, el cual se crea para obtener informacion detallada, sistematica, ordenada e integral que
contiene todas las instrucciones, responsabilidades e informacidon sobre las distintas operaciones”
(Limachi, 2017, p.3). La empresa Agrocomercializadora, S.A., carece de manuales de procedimientos
contables formalmente documentados, su metodologia se basa en la aplicacion de principios contables,

pero sin la aplicacion de un marco de referencia especifico.
3.2.4. Catélogo contable
La compaiiia no cuenta con un catalogo contable formalmente establecido. Inicialmente se adoptd

la clasificacion y codificacion que por defecto esta definida por el sistema Contador Millenium. La

Administracion se encuentra en proceso de aprobacion de un catalogo contable que se adapte a las
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necesidades de la compafiia, con el cual se contaria con una explicacion detallada de cada uno de los
componentes del codigo de una cuenta y con un manual de cuentas contables donde se detalle la

descripcién y su naturaleza.

3.2.5. Conjunto de estados financieros

Como se detallo en la seccion del procedimiento de contabilizacién, Gnicamente la Asistente
Financiera tiene acceso al Sistema Contador Millenium quien es propietaria de la licencia. No se realiza
una documentacion formal del proceso de conciliacion de SCA con Contador Millenium.

Para la elaboracion de los estados financieros, la Asistente Financiera procede a descargar los
reportes denominados “balance de comprobacion”, “balance general” y “estado de resultados” cuyo
formato esta preestablecido en el sistema Contador Millenium. El estado de flujos de efectivo y el estado

de cambios en el patrimonio, son realizados de forma manual en un archivo de Excel.

Para efectos del estado de flujos de efectivo, el mismo principalmente presenta flujos de operacion,
relacionado con las variaciones de los saldos del capital de trabajo. En relacion con los flujos de efectivo
por las actividades de inversion estos estan directamente relacionados con adquisiciones o ventas en
propiedad, planta y equipo. Para los flujos de efectivo por actividades de financiamiento, se relacionan
con gasto por intereses y el pago correspondiente, desembolsos 0 pagos de préstamos bancarios y algun

movimiento especifico en el patrimonio.

3.3. Diagnostico de las actividades de control y monitoreo basado en COSO 2013

Parte fundamental de la elaboracion de estados financieros y reportes que sirven de base para la
toma de decisiones es contar con un sistema de control interno adaptado a las necesidades de la compafiia
que permita asegurar la confiabilidad de los datos que estan siendo emitidos. Es responsabilidad de la
Administracion, identificar cuales son aquellas areas que requieren mayor aseguramiento de acuerdo con
sus procesos operativos. Seguidamente se analizaran los controles de los principales ciclos de la compafiia
Agrocomercializadora, S.A.
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3.3.1. Ciclo de Efectivo

De acuerdo con el entendimiento del proceso realizado con la Gerencia y la encargada de

contabilidad de la empresa, se identificaron acciones que son ejecutadas como controles para el

aseguramiento del efectivo. Cabe destacar que Agrocomercializadora, S.A., no posee documentacion

formal de los controles establecidos ni han sido estructurados bajo algun marco normativo aplicable.

Respecto a los controles identificados y que son aplicados dentro del ciclo de efectivo se

encuentran:

Conciliaciones bancarias: la Asistente Financiera realiza semanalmente conciliaciones bancarias
de la totalidad de las cuentas que posee la empresa, para esto, completa una caratula digital donde
efectla el anélisis y comparacion de lo registrado contablemente y lo mostrado por los estados de
cuenta de los bancos, con lo cual se verifica que todas las transacciones hayan sido contabilizadas,
sin embargo, en la ejecucion de este control no se realiza un resguardo histérico de las
conciliaciones efectuadas en meses o periodos anteriores porque son sobre escritas y se mantiene
unicamente la de la semana anterior. Adicionalmente, no se tiene un respaldo de la documentacién
soporte de los saldos utilizados, es decir, el detalle del saldo en libros, el estado de cuenta bancario
y en caso de que aplique, el detalle de partidas conciliatorias.

Lo indicado anteriormente implica una deficiencia importante en la trazabilidad de los registros
contables y en la efectividad operativa del control. Adicionalmente, este proceso solo lo realiza la
Asistente Financiera para verificar la exactitud del registro contable, mas no tiene un proceso de

revision y aprobacion por algun otro encargado de la compafiia.
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AGROCOMERCIALIZADORA S.A.
CONCILIACION BANCARIA
Al 31 de Octubre del 2020
CUENTA CORRIENTE # 000-00-000-00000-0

SALDO EN BANCOS 1,000,000.00 SALDO EN LIBROS 850,000.00
MAS MAS
DEPOSITOS DEPOSITOS
0001 50,000.00 010 250,000.00
0002 150,000.00 011 350,000.00
TOTAL 1,200,000.00 TOTAL 1,450,000.00
MENOS MENOS
CHEQUES
150 100,000.00 0153 250,000.00
151 100,000.00 162 200,000.00
TOTAL -200,000.00 TOTAL -450,000.00
SUMAS IGUALES 1,000,000.00 SUMAS IGUALES 1,000,000.00

Figura 5: Caratula de conciliacion bancaria
Fuente: Informacion suministrada por la compafia

Cierres de caja: son efectuados de forma diaria por los encargados de la caja de cada una de las
sucursales verificando las ventas de contado y crédito con el dinero en efectivo. Adicionalmente,
una vez por semana la Asistente Financiera realiza una visita en cada uno de los almacenes y
verifica que todas las transacciones hayan sido registradas en el Sistema de Control
Administrativo, para finalmente realizar un asiento consolidado que abarque la totalidad de las

sucursales al final del mes.

Se determina que el proceso llevado a cabo por la compafiia presenta deficiencias en su realizacion.
No existen restricciones de accesos al sistema por parte de los encargados de ventas, por tanto, no
existe segregacion de funciones en los cierres de caja. Por otro lado, no se deja evidencia o
trazabilidad del responsable de efectuar y revisar el cierre. Aunado a esto, no se cuenta con un

control documentado para este proceso ni un seguimiento oportuno.
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Agrocomercializadora S.A.

Reporte de Caja correspondiente al dia Fecha 21/9/2020
Desglose Cantidad Total Fact. Contado 461,772
Monedas de 5colones 73 365 Recibos 14,981,090
Monedas de 10colones 91 910 Servicios 31149
Monedas de 25 colones 69 1,725 Total 15,474,011
Monedas de 50 colones 18 900
Monedas de 100 colones 67 6,700
Monedas de 500 colones 30 15,000 Diferencia - 102
Billetes de 1000colones 56, 56,000
Billetes de 2000 colones 5 10,000
Billetes de 5000 colones 6 30,000
Billetes de 10000 colones 100| 1,000,000
Billetes de 20000 colones 8 160,000
Billetes de 50000 colones 0 -
Total efectivo 1,281,600 Cuajo Cantidad Total
Depésitos Numero Monto Monedas de 5colones 73 365
Depdsito 1 64876| 14,141,090 Monedas de 10 colones 91 910
Depdsito 2 Monedas de 25 colones 69 1,725
Depdsito 3 Monedas de 50 colones 18| 900
Total depdsitos 14,141,090 Monedas de 100 colones 66 6,600
Cheques Numero Monto Monedas de 500 colones 29 14,500
Cheque 1 0 Billetes de 1000 colones 55 55,000
Cheque 2 0 Billetes de 2000 colones 5| 10,000
Cheque 3 0 Billetes de 5000 colones 2 10,000
Total cheques - Billetes de 10000 colones 0 0
Total tarjetas 151,219 Total cuajo 100,000
Total varios -
SUBTOTAL 15,573,909 Observaciones
Total cuajo - 100,000 64876 BNCR 14,141,000
TOTAL 15,473,909 2896158 BCR 31,150
2896159 BCR 1,150,555
Tarjetas 151,219
15,474,014

Figura 6: Caréatula de cierre de caja

Fuente: Informacion suministrada por la compafia

e Arqueos de caja: no se tiene un proceso instaurado para la realizacién de arqueos de caja en

ninguna de las sucursales de la empresa.

3.3.2. Ciclo de Cuentas por cobrar e ingresos

De acuerdo con las indagaciones realizadas con la Gerencia General y la Gerencia Administrativa
de la compafiia este es el ciclo sobre el cual han puesto mayor énfasis en los controles al saber que es el
fundamento de la operacion, sin embargo, son enfaticos en que no poseen una estructura de controles

documentados.

Del entendimiento se determind que la Administracion tiene acceso al mddulo de cuentas por
cobrar en el Sistema de Control Administrativo, desde donde se pueden obtener reportes de la facturacion

y es el insumo del reporte para gestion de cobro con su respectiva antigliedad de saldos.

Con respecto a los controles sobre las principales subareas de este ciclo se identifico:
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Ingreso de clientes y aumento de limites de crédito: se identificd que la Administracion posee un

flujo de proceso conocido por los responsables mediante un flujograma, sin embargo, este flujo no

contiene procedimientos formales de comunicacién ni cuenta con un historial de cambios,

aprobaciones formales, no es parte de una politica ni tiene un detalle de la simbologia utilizada.

Ftsorciien T Lt en

Acters. Creiba Faperades

Demenarrsten Prorts. P

+)

Figura 7: Pantalla de ingreso de clientes en SCA

Fuente: Datos suministrados por la compafiia

Las aprobaciones y la comunicacion de las decisiones se ejecutan por medios informales

(comunicacion verbal o mensaje de texto), por lo que no se deja evidencia del analisis realizado

para otorgar el crédito. La Administracion comunica las condiciones de los créditos verbalmente

y en los casos en los que se firma un pagaré, este es el Unico respaldo del proceso que archiva la

compafiia.

Existen ocasiones en las que no se realiza el analisis del cliente por herramientas que

mitiguen el riesgo crediticio, esto por confianza o conocimiento de la persona que solicita el

crédito. Esto aplica tanto al ingresar un nuevo cliente de crédito como al realizar un aumento de

limite de crédito.
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En cuanto a la segregacion de funciones, estos cambios pueden ser aprobados por el Gerente

General, el Gerente Administrativo o la Encargada de Cobro o Crédito.

Formalizacion

Recepcion y analisis

Inicio

Es una solicitud
nueva?

Cliente aporta solicitud de
ampliacion de linea de
crédito

La solicitud puede ser
verbal, WAPP o
presencial

Casa matriz realiza
analisis de mérito para
ampliacion de linea

Hermamientas: Equifax,
Historicos, otrosa
convenir

Se aprueba la
ampliacion

Casa Matriz aumenta en

sistema limite de crédito

concedido y comunica a
A

G A comunica a cliente
aprobacion, cum plimiento,
documentacion de
formalizacion, docum ento
de autorizados y solicita
actualizacion de Pagaré.

Herramienta: SCA

Gestion de Cobro recopila
y archiva docum entacion
de respaldo

Cliente Solicita Crédito
por medio de Docum ento
“Solicitud de Crédito™.
SCA

Debe aportar solicitud
fisica

Atencion de solicitudes

Gerentes de Almacén
filtran solicitudes y
remiten a Casa Matriz
segin orden de llegada.
Plazo el mismo dia

Se aprueba el

crédito?

Se comunica a
G erente de Almacén
1a no otorgacion por
lasrazones valoradas

Gestion de cobro
comunica al cliente
el no otorgamiento o
no ampliacion y
propone cofiversar
conel GA

Formalizacion del crédito

Casa matriz informa a GA las
condiciones de aprobacién de
cr dito

GA debe completar el
documento de formalizacién
“Contrato de cuenta corriente”

Envia estos documentos a
Casa Matriz

Herramienta: SCA

Solicita llenado de
documento: “Datos para
facturacion” y Documento de
autorizados.

Gestion de Cobro recopilay
custodia los documentos de
respaldo

GA Comunica al cliente que su
crédito esta en operaciony las
condiciones de Politica de
Créditos.

Herramientas: Educacion
verbal

Maximo 5 dias
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Figura 8: Flujograma de recepcion, analisis y formalizacién de crédito
Fuente: Informacion suministrada por la compafiia

Establecimiento de precios: Los precios Unicamente son definidos con un margen de utilidad sobre
el costo del producto, el cual es asignado de acuerdo con el codigo y es ingresado en el sistema
Unicamente por el Gerente General o el Gerente Administrativo con previo acuerdo y verificacion
del precio final entre ambos. Sobre este proceso no se mantiene documentacion o andlisis formal,
tampoco existe una politica en la que se indique el rango de margenes sobre los que se puede

aplicar a un producto para establecer el precio final.

x ouests & cancel

Total Unidades “ Tetad Valores 10565917 65

Figura 9: Pantalla de cambio de precios en SCA.
Fuente: Informacion suministrada por la compafia

Descuentos y promociones: Los gerentes de tienda pueden otorgar descuentos a su discrecion, el
sistema de facturacién no tiene un limite ni requiere alguna aprobacion especifica para la
aplicacion de descuentos. Algunas promociones son comunicadas de forma verbal a los encargados
de la tienda para que sean aplicadas en el momento de facturar o porque fueron otorgadas desde

las casas comerciales por los proveedores. El sistema permite realizar un seguimiento de los
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descuentos otorgados, la persona que los otorgd y sobre cuales productos o a cuéles clientes, sin

embargo, no se realiza ningun seguimiento.

Pedidos: Al ser un negocio de venta al detalle mediante tiendas de exhibicién no es comdn que se
reciban Ordenes de compra extensas. Para las ventas en tienda el dependiente recibe la orden de
forma verbal y antes de emitir la factura se revisa en conjunto con el cliente los productos. No se
mantiene evidencia de la aceptacion de cliente a menos que sea una venta de crédito porque el

cliente debe firmar la factura.

Emision de la factura: La factura es emitida a traves del SCA, es elaborada por el dependiente de
la tienda y a menos que el cliente haya superado su limite de crédito, no existe en el sistema algln

impedimento para emitirla. La compafiia no cuenta con verificacidn de controles de consecutivos.

Cierre de ventas: Al final del dia el encargado de la tienda realiza el cierre de caja, verifica las
ventas a contado y crédito en el SCA, con el dinero en cajas y lo cobrado por otros medios
electronicos. Estos cierres de caja son verificados Unicamente una vez a la semana por la Asistente

Financiera.



Agrocomercializadora S.A.

Reporte de Caja correspondiente al dia

Desglose Cantidad Total
Monedas de 5colones 73 365
Monedas de 10colones 91 910
Monedas de 25 colones 69 1,725
Monedas de 50colones 18 900
Monedas de 100 colones 67 6,700
Monedas de 500 colones 30 15,000
Billetes de 1000 colones 56 56,000
Billetes de 2000 colones 5 10,000
Billetes de 5000 colones 6 30,000
Billetes de 10000 colones 100/ 1,000,000
Billetes de 20000 colones 8 160,000
Billetes de 50000 colones 0 -
Total efectivo 1,281,600

Depdsitos Numero Monto
Depdsito 1 64876/ 14,141,090
Depdsito 2
Depdsito 3
Total depdsitos 14,141,090

Cheques Nuamero Monto
Cheque 1 0
Cheque 2 0
Cheque 3 0
Total cheques -
Total tarjetas 151,219
Total varios -
SUBTOTAL 15,573,909
Total cuajo 100,000
TOTAL 15,473,909

Registro contable: Como se indico en el capitulo anterior, la Asistente Financiera extrae los

reportes de los modulos de cuentas por cobrar de forma mensual y realiza un solo asiento para que

Fecha 21/9/2020

Fact. Contado 461,772

Recibos 14,981,090

Servicios 31,149

Total 15,474,011

Diferencia 102

Cuajo Cantidad Total

Monedas de 5 colones 73 365

Monedas de 10 colones 91 910

Monedas de 25 colones 69 1,725

Monedas de 50 colones 18 900

Monedas de 100 colones 66 6,600

Monedas de 500 colones 29 14,500

Billetes de 1000 colones 55 55,000

Billetes de 2000 colones 5 10,000

Billetes de 5000 colones 2 10,000

Billetes de 10000 colones 0 0

Total cuajo 100,000

Observaciones

64876 BNCR 14,141,090

2896158 BCR 31,150

2896159 BCR 1,150,555

Tarjetas 151,219
15,474,014

Figura 10: Caratula de cierre de caja

Fuente: Informacién suministrada por la compafiia
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los saldos en el sistema contable coincidan con los saldos en SCA. No se realiza una conciliacion

mensual de ventas, ni se mantiene un procedimiento formal de conciliacion de sistemas para

ejecutar el asiento, ni procedimientos de revision y aprobacion.
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Cobro: La compafiia cuenta con una persona encargada del proceso de gestion de cobro, sin
embargo, esta solo se encarga de la custodia de pagarés, envio de estados de cuenta y seguimiento
de las cuentas antiguas en caso de ser necesario. Para la aplicacion de cobros la compafiia no cuenta
con controles, el cliente se acerca a ejecutar el pago a las sucursales o los realiza por medios
electrénicos y notifica el pago, el cual es aplicado en el Sistema de Control Administrativo por el
encargado de la caja de la tienda, no se requiere aprobacion para las aplicaciones de cobros. El

saldo por cobrar también es ajustado de forma consolidada en el asiento mensual.
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Figura 11: Pantalla de aplicacion de cobros en SCA
Fuente: Informacion suministrada por la compariia

La Administracion Unicamente cuenta con un flujograma en caso de cobro administrativo o
judicial, sin embargo, este flujo no contiene procedimientos formales de comunicacion ni cuenta
con un historial de cambios, aprobaciones formales, no es parte de una politica ni tiene un detalle

de la simbologia utilizada.



Cobro Administrativo

Inicio

Monitoreo de GA

GArealiza quincenalmente
Gestion de Cobro por medio
de GRID de Cobros: “Resumen
de antigiedad de saldos™ e
identifica clientes con atraso
de pago

Proceso de cobro:

+60-90 GA realiza gestion de
cobro quincenal a travez de
Grid de cobros

+90-120GA Intenta realizar
acuerdos de pago para
clientes y los incluye en Grid
de cobros

Aquellos clientes sin acuerdo
en este tramo, se envian a
Proceso de Cobro

+120 Sin acuerdo o en

incumplimiento del mismo
proceso de Cobro CM

Cobro Judicial

+150 dias se traslada a cobro
judicial

Cliente moroso
+90

Se mantiene proceso de cobro
quincenal normal

GA Intenta realizar arreglos de pago

Cliente acuerda
plan de pagos?

Cobro
administrativo da
seguimiento y nutre
aGA

Se envia el Proceso
de Cobro
Administrativo

Cliente cumple con
Acuerdo de Pagos?

Cobro
administrativo de
seguimiento,
comunica a Casa
Matrizy advierte
sobre cobro judicial

Cliente moroso
+120

Se mantiene en
monitoreo por parte

de GAy Proceso de
cobro

Cobro Judicial

Proceso de cobro comunica a Casa
Matriz y envia comunicado formal a
cliente informando que esta en
riesgo de pasar a proceso de Cobro
Judicial. Ofrece arreglo de pago.

Cliente moroso
+150

Se envia carta firmada por
Gerencia informando inicia del
proceso Cobro Judicial

Se envia informacion a
Despacho Judicial para
Ejecucion de Cobro Judicial

Proceso de Cobro da
seguimiento al tramite
Judicial

Figura 12: Flujograma de cobro administrativo y cobro judicial

Fuente: Informacién suministrada por la compafiia
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e Estimacion por incobrables: la Administracion no tiene definido un proceso ni registros

contables relacionados con el reconocimiento de incobrables.

3.3.3. Ciclo de Inventario y Costo de ventas

De acuerdo con las indagaciones realizadas con la Gerencia General y la Gerencia Administrativa
de la compafiia este es un ciclo de suma relevancia, aplican controles, sin embargo, estos no se encuentran

debidamente documentados.

Del entendimiento se determind que la Administracidn cuenta con la reporteria emitida del Sistema

de Control Administrativo desde donde se registran los movimientos de inventario.
Con respecto a los controles sobre las principales subareas de este ciclo se identifico:

e Entrada del Inventario: la compafiia en relacion con las compras mantiene un procedimiento
establecido para la solicitud, aprobacion y adquisicion del inventario, pero este se encuentra
centralizado en el gerente de tienda, quien analiza si es necesario realizar la compra de acuerdo
con su conocimiento, sin un analisis general o proyeccién de ventas formal. El responsable genera
la orden de requisicion y es enviada a la sucursal principal, donde es revisada por el Gerente de
Operaciones para verificar si es necesario realizar traslados entre almacenes o comprar. Una vez
finalizado este analisis es aprobado por el Gerente Administrativo, este proceso se lleva a cabo de
forma verbal o por medios de comunicacion informal y se procede con las solicitudes respectivas

al proveedor.

Los productos son recibidos por el empleado que se encuentre en la sede central, se realiza una
revision de los productos indicados en la factura y procede con el ingreso al SCA, sin embargo,
este proceso no se documenta, no se realizan procesos de revision y aprobacion, ni se implementan

controles que aseguren la exactitud del registro de la compra en el SCA.
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WENTAS
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ORIEMSA

10008
1100020 VEATIMEC 18 %
11070031 WEATIMEC 13% CELTRG
gz CURACRION 50 EC LITRD
11010015 QRCOL &3 EC 25000
11070036 ONCOL &3 EC 6000
11070037 QKCOL 43 EC UTRD
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Figura 13: Orden de pedido de almacen.

Fuente: Informacion suministrada por la compafiia

REPORTE DE ORDENES DE PEDIDO

FEDIDON. 1

proveeor oooons (NN

CODIGO  DESCRIPCION MOVER ORDENAR
10010081 LANZA DE SROMNCE 7S CM Qoo 1200
11020018 PADANEQ SP 500 GRS ] 20.00
10020127 SOPORTE PEQUEND DELANTERQP/CPC Q.00 .00
10020088 COPAGRASA PICPC Q.ag 800

Frovescon. sosorz I

| CODIGO DESCRIPCION MOVER ORDENAR
12010021 VITAVAX 40 WP 500 GR Q.0g 2400

Froveston oores I

CODIGD DESCRIPCION MOVER ORDENAR

16010058 AZUCRO 30 GRANULADD 22.63 KILOS 0.00 200

11010115 10N V-18 EC 400 CC 0.0 400

12010018  AGRY.GENTPLUS 250 GRS a.ao 10.00

12010070 IPPONS0SC LITRO 0.00 1200

12010085 IPPONS0 SCS00CC 0.0 6.00 H
[ ]

Provezoon sooces I '

CODIGD DESCRIPCION MOVER ORDENAR

15030207 ALGA G600 250 GRS 0.00 10.00

14010085  GALLO SO WP 10 GRAMIS 0.0 11000

1101008 TIGRE ECLITROD 0.00 2400

16020028 LIMOMNOIL 15 SLLITRO 0.00 6.00

16020028 LIMONOIL 155L250CC 0.0 2400

T

CODIGD  DESCRIPCION MOVER ORDENAR
17010112 COLIFLORINCLINE Fi 5000 SEMILLAS Q.00 2.00
11010024 SOLVER 48 ECLITRD Qe 4809
11010082 EXALTESC125C8C .0 28.00
11010084  EXALTE SCEI0CT Q.00 4.00
11010023 SOLVER 48 ECHIDCC QA 2500
12010122 MOMCUT 80 WP 800 GRS 0.00 7890
12020010 COBRETHAME 61.1WP KILD o0 26.00
11010005 ACARAMIK 1.8 EC100CC Qa0 12499
17010133 SROCOLI AVANGES 5000 SEMILLAS 0.00 2590
17010012 REPCOLLO GRANDWVANTAGE 6000 SEMILLAS o0 1400
15040061 X-CVTE [CYTOQUININAS) 100 CC Qa0 12490
TINAE SWAT TRIMG 1R GRS aan 2ann

Figura 14: Orden de pedido consolidada por proveedor.

Fuente: Informacion suministrada por la compafiia
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Figura 15: Ingreso de datos de factura de compra.

Fuente: Informacion suministrada por la compafiia
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Figura 16: Ingreso de articulos de compra.

Fuente: Informacion suministrada por la compafia
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Reconocimiento inicial del inventario y su medicién posterior: Agrocomercializadora, S.A. para
el reconocimiento inicial del inventario y su valuacion, considera el precio al que se compraron
los productos y la capitalizacion de todos los costos incurridos para llevar el inventario al punto
de venta, estos ultimos son distribuidos de forma proporcional por el monto total pagado por
producto. A su vez, en este punto como se menciona en la politica contable, se valla el inventario
al ultimo costo adquirido para cada producto, es decir, cuando se recibe mercaderia se asigna el

costo a la tltima compra y todas las existencias en inventario se revalian a dicho valor.,

Segun lo indica la norma, en la seccion 16 de Inventarios en la NIIF para las PYMES, se permite
que las compafiias utilicen técnicas tales como el precio de compra mas reciente para medir el
costo de los inventarios, si los resultados se aproximan al costo. La norma indica que estos se
revisaran de forma regular y si es necesario, se cambiaran en funcién de las condiciones actuales.

Este anélisis no es realizado por Agrocomercializadora, S.A.

En relacion con el saldo en inventario, no se documentan controles sobre de conciliacion entre el
SCA 'y la contabilidad. Al cierre de mes la asistente financiera verifica el saldo en el SCA y ajusta

el saldo contable.

Salida del inventario por traslado: la compafiia realiza de forma verbal controles para asegurar la
salida de inventario. Para este tipo de movimientos se aplican controles de salida e ingreso de
productos entre las sucursales mediante el uso de boletas de traslado, que posteriormente son
revisadas y conciliadas por el gerente general, no obstante, no se cuenta con evidencia de esta
revision, por lo que no se puede determinar si todas las boletas se encuentran identificadas y

registradas correctamente.
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iraciades 3 cmerm

Figura 17: Pantalla para registro de movimientos de inventario en SCA.
Fuente: Informacion suministrada por la compafia

Salida de inventario por venta: Al realizar el proceso de facturacion, se efectta la baja en el
inventario. El proceso se realiza a través del SCA y su afectacion contable se realiza a final de
mes.

Deterioro del valor del inventario: Como se menciona en el capitulo anterior, la compafiia no
realiza evaluaciones sobre si los inventarios se encuentran deteriorados, el punto de control
operativo esta unicamente relacionado con la caducidad de este. Segun la norma NIIF para PYMES
en la seccién 13, 27.2 y 27.3, indican que es obligatorio que las empresas realicen una evaluacion
de su inventario para determinar si existe un deterioro de este en el periodo en que se informa, bajo
este fundamento, existen dos métodos para realizar este proceso, el primero es que la entidad
realizara la evaluacion comparando el importe en libros de cada partida del inventario con su precio
de venta menos los costos de terminacion y venta, si existe un monto que se considere no
recuperable, este valor debe ser llevado a los resultados inmediatamente como una pérdida. El otro
método consiste en que cuando no se pueda evaluar de forma individual el inventario, este se puede
agrupar si cumple con criterios especificos como lo es que tengan un propdsito similar, se
produzcan y comercialicen en la misma zona geografica. Por ende, debido a que la compafiia no
aplica ninguno de los métodos mencionados, se concluye que no tiene algin control o

procedimiento que les permita cumplir con lo establecido por la norma.
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Con el fin de mitigar el riesgo de deterioro en el valor de inventario, la Administracion cuenta con
controles operativos referentes al proceso de almacenamiento y salvaguarda de inventario. La
compafiia desarrolla procedimientos para asegurar la salida de inventario de acuerdo con su
antigliedad, tanto con respecto a la fecha de compra como al vencimiento; asi como un
almacenamiento idoneo segun criterios de riesgo establecidos por la entidad que considere

fragilidad, tamafio y especificaciones de cada producto.

Es importante resaltar, la ausencia de p6lizas de seguro especificos para el inventario, Gnicamente

el edificio se encuentra asegurado.

3.3.4. Ciclo de Cuentas por pagar y gastos operativos

De acuerdo con las indagaciones realizadas con la Gerencia General y la Gerencia Administrativa
de la compafiia, son conscientes de que no poseen controles suficientes, formales ni debidamente

documentados.

Con respecto a los controles sobre las principales subareas de este ciclo se identifico:

e Creacion de ordenes de compra: la Administracion realiza 6rdenes de compra Unicamente para la
adquisicion de inventario, para los demas bienes o servicios no existe un proceso de control. En
adicion, las aprobaciones de las 6rdenes de compra de inventario se realizan de forma verbal, por
lo que no hay evidencia documental de la debida aprobacion de la compra de bienes.

e Recepcidn de bienes y servicios: Unicamente para la recepcion de inventario se ha establecido un
proceso de validacion de que los bienes recibidos coincidan con los bienes facturados, cuya
evidencia se soporta con la aceptacion de la factura al proveedor. No obstante, existe una debilidad
en el proceso debido a que no se verifica que los bienes recibidos y facturados coincidan con la
orden de compra enviada al proveedor.

Sobre los bienes y servicios no relacionados a inventario, la compafiia no realiza un proceso de
verificacion sobre la entrega por parte del proveedor tanto de lo solicitado como de la factura, lo
que implica un dificil monitoreo sobre el reconocimiento de provisiones como establece la NIIF
para PYMES en la seccién 21.4.
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Ingreso de facturas en el sistema: se detectd ausencia de segregacion de funciones en el proceso
de ingreso de facturas en el SCA porque tanto los encargados de bodega como la Asistente
Financiera ingresan la informacion al sistema. En adicion, se identificd que los ingresos de facturas

al SCA se efecttian sin un flujo de revision y aprobacion.

Confirmacidn de saldos de cuentas por pagar: el control realizado por la Asistente Financiera para
confirmar los saldos de cuentas por pagar carece de una metodologia formal establecida. En
adicion, la Asistente Financiera realiza la conciliacion con los proveedores por medio de llamada
telefonica o correo electrénico, las diferencias detectadas a raiz de la confirmacion de saldos son
indagadas por Contabilidad para determinar si debe ser ajustado el saldo de las cuentas por pagar;

no existe evidencia documental de la ejecucion de este procedimiento.

Registro contable: Como se indico en el capitulo anterior, la Asistente Financiera extrae los
reportes de los modulos de cuentas por pagar de formar mensual y realiza un solo asiento para que
los saldos en el sistema contable coincidan con los saldos en Sistema Control Administrativo. No
se mantiene un procedimiento formal de conciliacion de sistemas para ejecutar el asiento, ni

procedimientos de revision y aprobacion.

Pago a proveedores: se identifico que los Unicos pagos sujetos a un punto de control son aquellos
realizados a otros bancos que no sea el Banco Nacional de Costa Rica (BNCR) donde el Gerente
Administrativo autoriza la corrida de pagos, sin embargo, la mayor parte de los pagos a
proveedores se hacen a cuentas del Banco Nacional de Costa Rica (BNCR) por lo que no estan
sujetos al proceso de autorizacion y existe ausencia de segregacion de funciones porque la

Asistente Financiera es quien accede a las cuentas bancarias y ejecuta la corrida de pagos.
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3.4. Informacién financiera actual y su relacion con las secciones de la NIIF para las PYMES

El Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica adoptdé mediante la circular 21-2018 del 24 de
octubre de 2018, la Norma Internacional de Informacion Financiera (NIIF) para Pequefias y Medianas
empresas (PYMES), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB® por sus
siglas en inglés), como marco de referencia generalmente aceptado, con la finalidad de que las
organizaciones realicen los registros de sus transacciones y la presentacion de los estados financieros en
su conjunto, de conformidad con un estandar que permita que la informacién financiera cumpla con el
objetivo de “proporcionar informacion sobre la situacion financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo
de la entidad que sea util para la toma de decisiones econdmicas de una amplia gama de usuarios de los
estados financieros que no estan en condiciones de exigir informes a la medida de sus necesidades
especificas de informacion” (ISBA, Norma NIIF® para las PYMES, 2015, p13)

Con el crecimiento que ha presentado Agrocomercializadora, S.A. en los Ultimos afios, ha
determinado la necesidad de adaptar sus procedimientos contables basicos a unos que aseguren el

cumplimiento con el marco de referencia indicado anteriormente.

En el siguiente apartado se presentara un analisis comparativo de la forma en que la Administracion

ejecuta sus registros contables en relacion con la NIIF para las PYMES.

3.4.1. Andlisis comparativo de la informacion financiera actual en relacion con la NI1F para
las PYMES

En la siguiente tabla se realiza un analisis comparativo de la informacién financiera actual en
relacion con la NIIF para las PYMES, con el objetivo de verificar el cumplimiento o las oportunidades de
mejora que tiene la informacion financiera de Agrocomercializadora, S.A. para emitir estados financieros
de conformidad con la normativa indicada. Adicionalmente, refiérase en el Anexo 3, formato de los

Estados Financieros actuales de la compafiia.



NORMA INTERNACIONAL DE INFORMACION FINANCIERA PARA PEQUENAS Y MEDIANAS
ENTIDADES (NIIF PARA LAS PYMES)

Consideracién

Detalle AGROCOMERCIALIZADORA, S.A.
Cumpli Comentarios
miento

Seccion 1 Pequefias y Medianas Entidades

Descripcién de pequefias y medianas entidades
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1.2 Las pequefas y medianas entidades son entidades que: Si Se define su aplicacidn por el

(a) no tienen obligacion publica de rendir cuentas y concepto de PYMES ahi indicado.
(b) publican estados financieros con propdsito de informacion general
para usuarios externos.

Son ejemplos de usuarios externos los propietarios que no estan
implicados en la gestién del negocio, los acreedores actuales o
potenciales y las agencias de calificacion crediticia.

Seccion 2 Conceptos y Principios Fundamentales

Situacion financiera

2.15 La situacion financiera de una entidad es la relacion entre los activos, Si Corresponde a las categorias en las
los pasivos y el patrimonio en una fecha concreta, tal como se presenta cuales se encuentra presentado el
en el estado de situacion financiera. Estos se definen como sigue: Estado de Situacion Financiera.

(a) un activo es un recurso controlado por la entidad como resultado
de sucesos pasados, del que la entidad espera obtener, en el futuro,
beneficios econdmicos;

(b) un pasivo es una obligacion presente de la entidad, surgida a raiz
de sucesos pasados, al vencimiento de la cual y para cancelarla, la
entidad espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios
econdémicos y

(c) patrimonio es la parte residual de los activos de la entidad, una vez
deducidos todos sus pasivos.

Rendimiento

2.23 El rendimiento es la relacion entre los ingresos y los gastos de una Si Corresponde a las categorias en las
entidad durante el periodo sobre el que se informa. Esta Norma cuales se encuentra presentado el
permite a las entidades presentar el rendimiento en un Unico estado Estado de Resultados.

financiero (un estado

del resultado integral) o en dos estados financieros (un estado de
resultados y un estado del resultado integral). El resultado integral
total y el resultado se usan a menudo como medidas de rendimiento, o
como la base de otras

medidas, tales como el retorno de la inversién o las ganancias por
accion. Los ingresos y los gastos se definen como sigue:

(a) ingresos son los incrementos en los beneficios econdmicos,
producidos a lo largo del periodo sobre el que se informa, en forma de
entradas o incrementos de valor de los activos, o bien como
decrementos de los pasivos, que dan como resultado aumentos del
patrimonio, distintos de las relacionados con las aportaciones de los
propietarios y

(b) gastos son los decrementos en los beneficios econémicos,
producidos a lo largo del periodo sobre el que se informa, en forma de
salidas o disminuciones del valor de los activos o bien por la
generacion o aumento de los pasivos, que dan como resultado
decrementos en el patrimonio y distintos de los relacionados con las
distribuciones realizadas a los propietarios.
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3.3 Una entidad cuyos estados financieros cumplan la NIIF para las No La compafiia no revela la base
PYMES efectuard en las notas una declaracion, explicita y sin reservas contable como parte de las notas de
de dicho cumplimiento. sus Estados Financieros.

Los estados financieros no deberan sefialar que cumplen la NIIF para
las PYMES a menos que cumplan con todos los requerimientos de esta
Norma.

Hipétesis de negocio en marcha

3.8 Al preparar los estados financieros, la gerencia de una entidad que use No La compafiia no realiza un analisis
esta Norma evaluara la capacidad que tiene la entidad para continuar de negocio en marcha. Suponen el
en funcionamiento. Una entidad es un negocio en marcha salvo que la negocio en marcha por el
Gerencia tenga la intencion de liquidarla o de hacer que cesen sus crecimiento de la compafiiay la
operaciones o cuando no exista otra alternativa mas realista que hacer voluntad de los socios de
esto. Al evaluar si la hip6tesis de negocio en marcha resulta apropiada, mantenerla en marca.
la Gerencia tendra en cuenta toda la informacion disponible sobre el
futuro, que deberd cubrir al menos los doce meses siguientes a partir
de la fecha sobre la que se informa, sin limitarse a dicho periodo.

Frecuencia de la informacion

3.10 Una entidad presentara un juego completo de estados financieros Si La compafiia emite estados
(incluyendo informacion comparativa—véase el parrafo 3.14) al financieros una vez al afio para
menos anualmente. Cuando se cambie el final del periodo contable evaluar los resultados y tomar
sobre el que se informa de una entidad y los estados financieros decisiones.
anuales se presenten para un periodo superior o inferior al afio, la
entidad revelara:

(a) ese hecho,

(b) la razon para utilizar un periodo de duracion inferior o superior y
(c) el hecho de que los importes comparativos presentados en los
estados financieros (incluyendo las notas relacionadas) no son
totalmente comparables.

Uniformidad en la presentacion

3.11 Una entidad mantendra la presentacion y clasificacion de las partidas Si La compafiia no ha realizado
en los estados financieros de un periodo a otro, a menos que: cambios en presentacion y

(a) tras un cambio importante en la naturaleza de las actividades de la clasificacion.
entidad o una revision de sus estados financieros, se ponga de
manifiesto que seria mas apropiada otra presentacion o clasificacion,
tomando en consideracidn los criterios para la seleccién y aplicacion
de las politicas contables contenidos en la Seccién 10 Politicas,
Estimaciones y Errores Contables o
(b) esta Norma requiera un cambio en la presentacion.
Informacién comparativa

3.14 A menos que esta Norma permita o requiera otra cosa, una entidad Si La compafiia emite estados
revelara informacion comparativa respecto del periodo comparativo financieros comparativos. No ha
anterior para todos los importes incluidos en los estados financieros realizado cambios en sus politicas.
del periodo corriente. Una entidad incluird informacion comparativa
para la informacidn descriptiva y narrativa, cuando esto sea relevante
para la comprensidn de los estados financieros del periodo corriente.

Materialidad (importancia relativa) y agrupacion de datos
3.15 Una entidad presentara por separado cada clase significativa de Si La Administracion indica que se

partidas similares. Una entidad presentara por separado las partidas de
naturaleza o funcion distinta, a menos que no tengan importancia
relativa.

revelan todas las transacciones
efectuadas por la compafiia.




Conjunto completo de estados financieros

3.17

Un conjunto completo de estados financieros de una entidad incluye
todo lo siguiente:

(a) un estado de situacidn financiera a la fecha sobre la que se
informa,

(b) una u otra de las siguientes informaciones:

(i) Un solo estado del resultado integral para el periodo sobre el que
se informa que muestre todas las partidas de ingresos y gastos
reconocidas durante el periodo incluyendo aquellas partidas
reconocidas al determinar el resultado (que es un subtotal en el estado
del resultado integral) y las partidas de otro resultado integral.

(ii) Un estado de resultados separado y un estado del resultado
integral separado. Si una entidad elige presentar un estado de
resultados y un estado del resultado integral, el estado del resultado
integral comenzara con el resultado y a continuacion, mostrara las
partidas de otro resultado integral.

(c) Un estado de cambios en el patrimonio del periodo sobre el que se
informa,

(d) Un estado de flujos de efectivo del periodo del que se informay

(e) Notas, que incluyan un resumen de las politicas contables
significativas y otra informacién explicativa.

No

La Administracion prepara:

1. Estado de resultados, no realiza
un analisis de otros resultados
integrales.

2. Estado de Situacion Financiera.
3. Estado de Cambios en el
Patrimonio

La compafiia no prepara un Estado
de Flujos de Efectivo y las notas no
relevan todas las divulgaciones
requeridas por el marco de
informacion financiera.

ldentificacion de los estados financieros

3.23

Una entidad identificara claramente cada uno de los estados
financieros y de las notas y los distinguira de otra informacion que esté
contenida en el mismo documento. Ademas, una entidad presentara la
siguiente informacion de forma destacada, y la repetird cuando sea
necesario para la comprension de la informacion presentada:

(a) el nombre de la entidad que informay cualquier cambio en su
denominacion desde el final del periodo precedente sobre el que se
informa;

(b) si los estados financieros pertenecen a la entidad individual o0 a un
grupo de entidades;

(c) la fecha del cierre del periodo sobre el que se informa y el periodo
cubierto por los estados financieros,

(d) la moneda de presentacion, tal como se define en la Seccién 30
Conversion de Moneda Extranjera y

(e) el grado de redondeo, si lo hay, practicado al presentar los
importes en los estados financieros.

No

No se revelan los puntos (c) vy (e)

3.24

Una entidad revelara en las notas lo siguiente:

(a) el domicilio y forma legal de la entidad, el pais en que se ha
constituido y la direccién de su sede social (o el domicilio principal
donde desarrolle sus actividades, si fuese diferente de la sede social) y
(b) una descripcion de la naturaleza de las operaciones de la entidad y
de sus principales actividades.

Si

Se incluye lo solicitado por la
norma
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4.2 Como minimo, el estado de situacion financiera incluira partidas que Si La Administracion revela en su
presenten los siguientes importes: Estado de Situacion Financiera:
(a) efectivo y equivalentes al efectivo, (a) efectivo y equivalentes al
(b) deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, efectivo,
(c) activos financieros [excluyendo los importes mostrados en (a), (b), (b) deudores comerciales y otras
0y cuentas por cobrar,
(K)] (c) activos financieros [excluyendo
(d) inventarios, los importes mostrados en (a), (b),
(e) propiedades, planta y equipo, 0y
(ea) propiedades de inversion registradas al costo menos la K)]
depreciacion y el deterioro del valor acumulados, (d) inventarios,
(f) propiedades de inversion registradas al valor razonable con (e) propiedades, planta y equipo,
cambios en resultados, () acreedores comerciales y otras
(9) activos intangibles, cuentas por pagar,
(h) activos bioldgicos registrados al costo menos la depreciacion (m) pasivos financieros
acumulada y el deterioro del valor, [excluyendo los importes mostrados
(i) activos bioldgicos registrados al valor razonable con cambios en en(Dy (p)],
resultados, (n) pasivos y activos por impuestos
(j) inversiones en asociadas; corrientes,
(k) inversiones en entidades controladas de forma conjunta; (p) provisiones;
(1) acreedores comerciales y otras cuentas por pagar; (r) patrimonio atribuible a los
(m) pasivos financieros [excluyendo los importes mostrados en (l) y propietarios de la controladora.
P
(n) pasivos y activos por impuestos corrientes,
(o) pasivos por impuestos diferidos y activos por impuestos diferidos
(éstos siempre se clasificaran como no corrientes),
(p) provisiones,
(q) participaciones no controladoras, presentadas dentro del
patrimonio de forma separada al patrimonio atribuible a los
propietarios de la controladora y
(r) patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora.

Seccion 5 Estado del Resultado integral y Estado de Resultados

Alcance de esta seccion

5.5 Como minimo, una entidad incluirg, en el estado del resultado integral, No La compafiia revela todos sus

partidas que presenten los siguientes importes del periodo:

(a) los ingresos de actividades ordinarias.

(b) Los costos financieros.

(c) la participacion en el resultado de las inversiones en asociadas
(véase la Seccion 14 Inversiones en Asociadas) y entidades
controladas de forma conjunta (véase la Seccién 15 Inversiones en
Negocios Conjuntos) contabilizadas utilizando el método de la
participacion.

(d) el gasto por impuestos excluyendo los impuestos asignados a los
apartados (e), (9) y (h) (véase el parrafo 29.35).

(e) Un Gnico importe que comprenda el total de:

(i) el resultado después de impuestos de las operaciones
discontinuadas y
(ii) la ganancia o pérdida después de impuestos atribuible al deterioro
de valor, o reversion de éste, de los activos en las operaciones
discontinuadas (véase la Seccion 27, Deterioro del Valor de los
Activos) en el momento de clasificarse como una operacion
discontinuada, y posteriormente y en la disposicién de los activos
netos que constituyan la operacion discontinuada.

(f) El resultado (si una entidad no tiene partidas de otro resultado
integral, no es necesario presentar esta linea).

(g) cada partida de otro resultado integral [véase el parrafo 5.4(b)]
clasificada por naturaleza [excluyendo los importes a los que se hace
referencia en el apartado (h)]. Estas partidas se agruparan en las que,
de acuerdo con esta Norma:

ingresos, costos y gastos, sin
embargo, no realiza un analisis de
otros resultados integrales.




(i) no se reclasifiquen posteriormente en el resultado del periodo—es
decir, las del parrafo 5.4(b)(i), (ii) y (iv) y

(ii) se reclasifiquen posteriormente en el resultado del periodo, cuando
se cumplan las condiciones especificas—es decir, las del parrafo
5.4(b)(iii).

(h) La participacion en el otro resultado integral de asociadas y
entidades controladas de forma conjunta contabilizadas por el método
de la participacion.

(i) El resultado integral total (si una entidad no tiene partidas de otro
resultado integral, puede usar otro término para esta linea tal como
resultado).

511

Una entidad presentara un desglose de gastos, utilizando una
clasificacion basada en la naturaleza o en la funcion de los gastos
dentro de la entidad, lo que proporcione una informacién que sea
fiable y mas relevante.

Desglose por naturaleza de los gastos

(a) Segun este método de clasificacion los gastos se agrupan en el
estado del resultado integral de acuerdo con su naturaleza (por
ejemplo, depreciacion, compras de materiales, costos de transporte,
beneficios a los empleados y costos de publicidad) y no los
redistribuird entre las diferentes funciones dentro de la entidad.
Desglose por funcién de los gastos

(b) Seguin este método de clasificacion, los gastos se agruparan de
acuerdo con su funcion como parte del costo de las ventas 0. por
ejemplo, de los costos de actividades de distribucién o administracion.
Como minimo una entidad revelard, segin este método, su costo de
ventas de forma separada de otros gastos,

Si

La Administracion revela en el
Estado de resultados los gastos por
funcién y a nivel de notas los gastos
por naturaleza.

Seccion 6 Estado de Cambios en el Patrimonio y Estado de Resultados y Ganancias acumuladas

Informacion a presentar en el estado de cambios en el patrimonio

6.3

El estado de cambios en el patrimonio incluye la informacién
siguiente:

(a) el resultado integral total del periodo, mostrando de forma
separada los importes totales atribuibles a los propietarios de la
controladora y a las participaciones no controladoras,

(b) para cada componente de patrimonio, los efectos de la aplicacion
retroactiva o la reexpresion retroactiva reconocidos segun la Seccién
10 Politicas, Estimaciones y Errores Contables y

(c) para cada componente del patrimonio, una conciliacion entre los
importes en libros, al inicio y al final del periodo, revelando por
separado los cambios resultantes de:

(i) el resultado del periodo,

(ii) otro resultado integral y

(iii) Los importes de las inversiones hechas por los propietarios y de
los dividendos y otras distribuciones hechas a éstos en su capacidad de
propietarios, mostrando por separado las emisiones de acciones, las
transacciones de acciones propias en cartera, los dividendos y otras
distribuciones a los propietarios y los cambios en las participaciones
en la propiedad en subsidiarias que no den lugar a una pérdida de
control.

No

La compafiia no realiza un analisis
de otros resultados integrales.
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Seccion 7 Estado de Flujos de Efectivo

Informacion por presentar en el estado de flujos de efectivo
7.3 Una entidad presentara un estado de flujos de efectivo que muestre los Si La compafiia presenta en su Estado
flujos de efectivo habidos durante el periodo sobre el que se informa, de Flujos de efectivo las actividades
clasificados por actividades de operacién, actividades de inversion y de operacién, principalmente
actividades de financiacion. representados por las variaciones en
los saldos de capital de trabajo,
ajuste por depreciacion, impuesto de
renta e intereses.

En el flujo de efectivo por
actividades de inversion presenta
adiciones o retiros de activo fijo.

Y en el flujo de efectivo por
actividades de financiamiento
presenta nuevos préstamos y pagos
de estos.

Meétodo indirecto

7.8 En el método indirecto, el flujo neto por actividades de operacion se Si La compafiia presenta en su Estado
determina corrigiendo la ganancia o la pérdida por los efectos de: de Flujos de efectivo las actividades
(a) los cambios habidos durante el periodo en los inventarios y en las de operacidn, principalmente
partidas por cobrar y por pagar derivadas de las actividades de representados por las variaciones en
operacion, los saldos de capital de trabajo,
(b) las partidas sin reflejo en el efectivo, tales como depreciacion, ajuste por depreciacion, impuesto de
provisiones, impuestos diferidos, ingresos acumulados (o devengados) renta e intereses.
(gastos) no recibidos (pagados) todavia en efectivo, pérdidas y
ganancias de cambio no realizadas, participacion en ganancias no
distribuidas de asociadas, y participaciones no controladoras y
(c) cualesquiera otras partidas cuyos efectos monetarios se relacionen
con inversion o financiacion.

Intereses y dividendos

7.14 Una entidad presentara por separado los flujos de efectivo procedentes Si La compafiia registra el ajuste por
de intereses y dividendos recibidos y pagados. La entidad clasificara intereses y registra los intereses
los flujos de efectivo de forma coherente, periodo a periodo, como de pagados en las actividades de
actividades de operacion, de inversidn o de financiacion. operacion.

Transacciones no monetarias

7.18 Una entidad excluira del estado de flujos de efectivo las transacciones Si La compafiia no revela
de inversion y financiacion que no requieran el uso de efectivo o transacciones no monetarias porque
equivalentes al efectivo. Una entidad revelara estas transacciones en no han sido identificadas.
cualquier parte de los estados financieros, de manera que suministren
toda la informacion relevante acerca de esas actividades de inversion y
financiacion.

Componentes de la partida efectivo y equivalentes al efectivo

7.20 Una entidad presentara los componentes del efectivo y equivalentes al Si La compafiia no tiene equivalentes

efectivo, asi como una conciliacion de los importes presentados en el
estado de flujos de efectivo con las partidas equivalentes presentadas
en el estado de situacion financiera, sin embargo, no se requiere que
una entidad presente esta conciliacion si el importe del efectivo y
equivalentes al efectivo presentado en el estado de flujos de efectivo es
idéntico al importe que se describe de forma similar en el estado de
situacion financiera.

de efectivo.




Seccidn 8 Notas a los Estados Financieros

Estructura de las notas
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8.4 Una entidad presentara normalmente las notas en el siguiente orden: No (a) La compafiia no indica en sus
(a) una declaracion de que los estados financieros se ha elaborado notas el marco de referencia
cumpliendo con la NIIF para las PYMES (véase el parrafo 3.3), aplicado.
(b) un resumen de las politicas contables significativas aplicadas (b) La compafiia inicamente indica
(véase el parrafo 8.5), principios contables basicos.
(c) informacion de apoyo para las partidas presentadas en los estados (c) La compafiia si presenta
financieros en el mismo orden en que se presente cada estado y cada informacion de apoyo relacionada
partida y con desagregacion de saldos.
(d) cualquier otra informacioén a revelar.

Informacion sobre juicios

8.6 Una entidad revelara, en el resumen de las politicas contables No La compafiia no revela informacion
significativas o en otras notas, los juicios, diferentes de aquéllos que relacionada a juicios o estimados
involucran estimaciones (véase el parrafo 8.7), que la Gerencia haya criticos.
realizado al aplicar las politicas contables de la entidad y que tengan el
efecto mas significativo sobre los importes reconocidos en los estados
financieros.

Informacion sobre las fuentes clave de incertidumbre en la estimacion

8.7 Una entidad revelard en las notas informacion sobre los supuestos No No se revelan.

clave acerca del futuro y otras causas clave de incertidumbre en la
estimacion en la fecha de presentacion, que tengan un riesgo
significativo de ocasionar ajustes significativos en el importe en libros
de los activos y pasivos dentro del ejercicio contable siguiente. Con
respecto a esos activos y pasivos, las notas incluiran detalles de:

(a) su naturaleza y

(b) su importe en libros al final del periodo sobre el que se informa.

Seccion 9 Estados Financieros Consolidados y Separados

No aplica, la compafiia no forma parte de un grupo de compafiias por lo que no aplica la emisidn de estados financieros

consolidados o separados.

Seccion 10 Politicas, Estimaciones y Errores Contables

Seleccion y aplicacion de politicas contables

10.2 Son politicas contables los principios, bases, convenciones, reglas y
procedimientos especificos adoptados por una entidad al preparar y
presentar estados financieros.

No

La compafiia no mantiene
documentadas, ni revela de acuerdo
con un marco de referencia sus
politicas contables.

Seccion 11 Instrumentos Financieros Basicos y Seccion 12 Otros Temas relacionados con los Instrumentos Financieros

Eleccion de politica contable

111 Una entidad elegira aplicar:

(a) los requerimientos de las Secciones 11y 12 en su totalidad o
(b) los requerimientos de reconocimiento y medicion de la NIC 39
Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicion y los
requerimientos de la informacién por revelar de las Secciones 11y 12
para contabilizar todos sus instrumentos financieros. La eleccion de
(a) o (b) por parte de una entidad constituye una eleccion de politica
contable. Los parrafos 10.8 a 10.14 contienen requerimientos para
determinar cuando un cambio en una politica contable es apropiado,
como debe contabilizarse este cambio y qué informacion debe
revelarse sobre éste.

No

La compafiia no tiene politicas
contables formalmente definidas ni
basadas en un marco de referencia.

Introduccion a la Seccion 11

114 La Seccion 11 requiere un modelo de costo amortizado para todos los
instrumentos financieros béasicos excepto para las inversiones en
acciones preferentes no convertibles y en acciones ordinarias o
preferentes sin opcion de venta que cotizan en bolsa o cuyo valor
razonable se pueda medir en otro caso con fiabilidad sin esfuerzo o
costo desproporcionado.

Si

La compafiia registra sus
instrumentos financieros basicos al
costo amortizado.




Instrumentos financieros basicos

11.8

Una entidad contabilizara los siguientes instrumentos financieros
como instrumentos financieros basicos de acuerdo con lo establecido
en la Seccion 11:

(a) efectivo,

(b) un instrumento de deuda (como una cuenta, pagaré o préstamo por
cobrar o pagar) que cumpla las condiciones del parrafo 11.9,

(c) Un compromiso de recibir un préstamo que:

(i) no pueda liquidarse por el importe neto en efectivo y

(i) cuando se ejecute el compromiso, se espera que cumpla las
condiciones del parrafo 11.9.

(d) Una inversion en acciones preferentes no convertibles y acciones
preferentes u ordinarias sin opcion de venta.

Si

La compafiia mantiene: efectivo,
cuentas bancarias, cuentas por
cobrar y cuentas por pagar,
préstamos

Medicion

inicial

11.13

Al reconocer inicialmente un activo financiero o un pasivo financiero,
una entidad lo medira al precio de la transaccion (incluyendo los
costos de transaccion excepto en la medicion inicial de los activos y
pasivos financieros que se miden posteriormente al valor razonable
con cambios en resultados) excepto si el acuerdo constituye,
efectivamente, una transaccion de financiacién para la entidad (para un
pasivo financiero) o la contraparte (para un activo financiero) del
acuerdo. Un acuerdo constituye una transaccion de financiacion si el
pago se aplaza mas alla de los términos comerciales normales, por
ejemplo, proporcionando crédito sin interés a un comprador por la
venta de bienes o se financia a una tasa de interés que no es una tasa
de mercado, por ejemplo, un préstamo sin interés o a una tasa de
interés por debajo del mercado realizado a un empleado. Si el acuerdo
constituye una transaccion de financiacion, la entidad medira el activo
financiero o pasivo financiero al valor presente de los pagos futuros
descontados a una tasa de interés de mercado para un instrumento de
deuda similar determinado en el reconocimiento inicial.

Si

La entidad registra inicialmente sus
activos y pasivos financieros al
valor de la transaccion incluyendo
los costos.

Medicion

posterior

11.14

Al final de cada periodo sobre el que se informa, una entidad mediré
los instrumentos financieros de la siguiente forma, sin deducir los
costos de transaccion en que pudiera incurrir en la venta u otro tipo de
disposicién:

(a) Los instrumentos de deuda que cumplan las condiciones del
parrafo 11.8(b) se mediran al costo amortizado utilizando el método
del interés efectivo. Los parrafos 11.15 a 11.20 proporcionan una guia
para determinar el costo amortizado utilizando el método del interés
efectivo.

Los instrumentos de deuda que se clasifican como activos corrientes o
pasivos corrientes se mediran al importe no descontado del efectivo u
otra contraprestacion que se espera pagar o recibir (por ejemplo, el
neto del deterioro de valor—véanse los parrafos 11.21a 11.26) a
menos que el acuerdo constituya, en efecto, una transaccion de
financiacion (véase el parrafo 11.13).

(b) Los compromisos para recibir un préstamo que cumplan las
condiciones del parrafo 11.8(c) se mediran al costo (que en ocasiones
es cero) menos el deterioro del valor.

(c) Las inversiones en acciones preferentes no convertibles y acciones
ordinarias o preferentes sin opcidn de venta se mediran de la siguiente
forma (los parrafos 11.27 a 11.32 proporcionan una guia sobre el valor
razonable):

(i) si las acciones cotizan en bolsa o su valor razonable se puede
medir de otra forma con fiabilidad sin esfuerzo o costo
desproporcionado, la inversion se medira al valor razonable con
cambios en el valor razonable reconocidos en el resultado del periodo

(ii) todas las demés inversiones se mediran al costo menos el deterioro
del valor.

Para los activos financieros de (a), (b) y (c)(ii), debe evaluarse el

Si

La entidad mide los instrumentos
financieros al costo amortizado.

92



deterioro del valor o la incobrabilidad. Los parrafos 11.21 a 11.26
proporcionan una guia.

Deterioro del valor de los instrumentos financieros medidos al costo o al costo amortizado

11.21 Al final de cada periodo sobre el que se informa, una entidad evaluara No La Administracion no realiza un
si existe evidencia objetiva de deterioro del valor de los activos andlisis de deterioro.
financieros que se midan al costo o al costo amortizado. Cuando exista
evidencia objetiva de deterioro del valor, la entidad reconocera
inmediatamente una pérdida por deterioro del valor en resultados.

Seccion 13 Inventarios

Medicion de los inventarios

134 Una entidad medira los inventarios al importe menor entre el costo y el No La entidad no realiza un analisis del
precio de venta estimado menos los costos de terminacion y venta. Valor Neto de Realizacion.

Costo de los inventarios

13.5 Una entidad incluira en el costo de los inventarios todos los costos de Si La Administracion incluye todos los
compra, costos de transformacion y otros costos incurridos para darles costos asociados a la compra.
su condicion y ubicacion actuales.

Costos de adquisicion

13.6 El costo de adquisicidn de los inventarios comprenderd el precio de Si La Administracion incluye todos los
compra, los aranceles de importacién y otros impuestos (que no sean costos asociados a la compra
recuperables posteriormente de las autoridades fiscales) y transporte, incluyendo el precio de compra, los
manejo y otros costos directamente atribuibles a la adquisicion de fletes, deduce los descuentos o
mercaderias, materiales y servicios. rebajas y no considera el Impuesto
Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares se al valor agregado.
deduciran para determinar el costo de adquisicion.

Técnicas de medicion del costo, tales como el costo estdndar, el método de los minoristas y el precio de compra mas reciente

13.16 Una entidad puede utilizar técnicas tales como el método del costo No La Administracién revalda su
estandar, el método de los minoristas o el precio de compra mas inventario al costo de la Ultima
reciente para medir el costo de los inventarios, si los resultados se compra, sin embargo, no realiza un
aproximan al costo. Los costos estandares tendran en cuenta los analisis para determinar que el
niveles normales de materias primas, suministros, mano de obra, mismo se aproxima al costo.
eficiencia y utilizacion de la capacidad. Estos se revisaran de forma
regular y, si es necesario, se cambiaran en funcion de las condiciones
actuales. EI método de los minoristas mide el costo reduciendo el
precio de venta del inventario por un porcentaje apropiado de margen
bruto.

Formulas de célculo del costo

13.18 Una entidad medir4 el costo de los inventarios, distintos de los tratados No La Administracion revala su
en el parrafo 13.17, utilizando los métodos de primera entrada primera inventario al costo de la Gltima
salida (FIFO) o costo promedio ponderado. Una entidad utilizara la compra, sin embargo, no realiza un
misma férmula de costo para todos los inventarios que tengan una analisis para determinar que el
naturaleza y uso similares. Para los inventarios con una naturaleza o mismo se aproxima al costo.
uso diferente, puede estar justificada la utilizacion de férmulas de
costo también diferentes. EI método Gltima entrada primera salida
(LIFO) no esta permitido en esta Norma.

Deterioro del valor de los inventarios

13.19 Los parrafos 27.2 a 27.4 requieren que una entidad evalle al final de No La Administracion no realiza un

cada periodo sobre el que se informa si los inventarios estan
deteriorados, es decir, si el importe en libros no es totalmente
recuperable (por ejemplo, por dafios, obsolescencia o precios de venta
decrecientes). Si una partida (o grupos de partidas) de inventario esta
deteriorada esos parrafos requieren que la entidad mida el inventario a
su precio de venta menos los costos de terminacion y venta que
reconozca una pérdida por deterioro de valor. Los mencionados
parrafos requieren también, en algunas circunstancias, la reversion del
deterioro anterior.

analisis de deterioro.
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Reconocimiento como un gasto

94

13.20 Cuando los inventarios se vendan, la entidad reconocera el importe en No La entidad registra la diferencia
libros de éstos como un gasto en el periodo en el que se reconozcan los entre los saldos iniciales y finales de
correspondientes ingresos de actividades ordinarias. inventario como costo de ventas al

cierre del mes cuando ejecuta el
asiento contable para ajustar los
saldos.

Informacion a revelar

13.22 Una entidad revelara la siguiente informacion: No La Administracion no revela la

(a) las politicas contables adoptadas para la medicion de los politica para la medicion de
inventarios, incluyendo la férmula del costo utilizado, inventario ni la formula de costo
(b) el importe total en libros de los inventarios y los importes utilizado.
parciales segun la clasificacion apropiada para la entidad, La Administracion si revela el
(c) el importe de los inventarios reconocido como gasto durante el importe en libros, Unicamente posee
periodo, inventario de insumos.
(d) las pérdidas por deterioro del valor reconocidas o revertidas en el La Administracion no revela en sus
resultado de acuerdo con la Seccion 27 Deterioro del Valor de los notas el monto reconocido como
Activos y gasto.
(e) el importe total en libros de los inventarios pignorados en garantia La Administracion no realiza un
de pasivos. analisis de deterioro, por lo que no
se determina si es posible revelar
una pérdida por deterioro.
No se mantienen inventarios
pignorados.

Seccidn 14 Inversiones en Asociadas

No aplica, la compafiia no cuenta con Inversiones en asociadas.

Seccion 15 Inversiones en Negocios Conjuntos

No aplica, la compafiia no cuenta con Inversiones en negocios conjuntos.

Seccion 16 Propiedades de Inversion

No aplica, la compafiia no cuenta con Propiedades de Inversion.

Seccion 17 Propiedades, Planta y Equipo

Reconocimiento

17.4 Una entidad aplicara los criterios de reconocimiento del parrafo 2.27 Si La Administracion mantiene en sus
para determinar si reconocer o no una partida de propiedades, planta o registros: Terrenos, edificios,
equipo. Por consiguiente, la entidad reconocera el costo de un mejoras a los edificios, mobiliario y
elemento de propiedades, planta y equipo como un activo si y solo si: equipo y vehiculos que son

(a) es probable que la entidad obtenga los beneficios econdmicos utilizados en las actividades

futuros asociados con el elemento y operativas. Los mismos fueron

(b) el costo del elemento puede medirse con fiabilidad. reconocidos al costo de adquisicion.
Componentes del costo
17.10 El costo de los elementos de propiedades, planta y equipo comprende Si La Administracion mantiene en sus

todo lo siguiente:

(a) El precio de adquisicién, que incluye los honorarios legales y de
intermediacion, los aranceles de importacion y los impuestos no
recuperables, después de deducir los descuentos comerciales y las
rebajas.

(b) todos los costos directamente atribuibles a la ubicacion del activo
en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda operar de la
forma prevista por la gerencia. Estos costos pueden incluir los costos
de preparacion del emplazamiento, los costos de entrega'y
manipulacion inicial, los de instalacién y montaje y los de
comprobacién de que el activo funciona adecuadamente.

(c) La estimacion inicial de los costos de desmantelamiento o retiro
del elemento, asi como la rehabilitacion del lugar sobre el que se
asienta, la obligacion en que incurre una entidad cuando adquiere el
elemento o como consecuencia de haber utilizado dicho elemento

registros: Terrenos, edificios,
mejoras a los edificios, mobiliario y
equipo y vehiculos que son
utilizados en las actividades
operativas. Los mismos fueron
reconocidos al costo de adquisicion.




durante un determinado periodo, con propositos distintos al de
produccion de inventarios durante tal periodo.
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Medicidn posterior al reconocimiento inicial
17.15/ | Laentidad elegira como politica contable el modelo del costo del Si La Administracion registra su
17.15A | parrafo 17.15A o el modelo de revaluacion del parrafo 17.15B y Propiedad, Planta y Equipo al costo,
aplicara esa politica a todos los elementos que compongan una misma sin embargo, no tienen una politica
clase de propiedades, planta y equipo. Una entidad aplicara el modelo formal para su registro.
del costo a propiedades de inversion cuyo valor razonable no puede
medirse con fiabilidad sin esfuerzo o costo desproporcionado. Una
entidad reconocerd los costos del mantenimiento diario de un elemento
de propiedad, planta y equipo en los resultados del periodo en el que
incurra en dichos costos.
Modelo del costo
17.15A Una entidad medira un elemento de propiedades, planta y
equipo tras su reconocimiento inicial al costo menos la depreciacion
acumulada y cualesquiera pérdidas por deterioro del valor acumuladas.
Depreciacion
17.17 El cargo por depreciacion para cada periodo se reconocerd en el Si La Administracién reconoce la
resultado, a menos que otra seccion de esta Norma requiera que el depreciacion como gasto operativo.
costo se reconozca como parte del costo de un activo, por ejemplo, la
depreciacion de una propiedad, planta y equipo de manufactura se
incluird en los costos de los inventarios (véase la Seccién 13
Inventarios).
17.18 Una entidad distribuira el importe depreciable de un activo de forma Si La Administracion utiliza el método
sistematica a lo largo de su vida dtil. de linea recta y define sus afios de
vida util de acuerdo con lo
establecido por el Ministerio de
Hacienda para efectos fiscales.
17.22 Una entidad seleccionara un método de depreciacion que refleje el Si La Administracion utiliza el método
patron con arreglo al cual espera consumir los beneficios econémicos de linea recta y define sus afios de
futuros del activo. Los métodos posibles de depreciacion incluyen el vida util de acuerdo con lo
método lineal, el método de depreciacion decreciente y los métodos establecido por el Ministerio de
basados en el uso, por ejemplo el método de las unidades de Hacienda para efectos fiscales.
produccién.
Medicién y reconocimiento del deterioro del valor
17.24 En cada fecha sobre la que se informa, una entidad aplicara la Seccion No La Administracion no realiza un

27 Deterioro del Valor de los Activos para determinar si un elemento o
grupo de elementos de propiedades, planta y equipo ha visto
deteriorado su valor y, en tal caso, como reconocer y medir la pérdida
por deterioro de valor. En dicha seccion se explica cuando y como ha
de proceder una entidad para revisar el importe en libros de sus
activos, coémo ha de determinar el importe recuperable de un activo y
cuando ha de reconocer o revertir una pérdida por deterioro en su
valor.

analisis de deterioro.




Informacion por revelar

17.31

Una entidad revelara la siguiente informacion para cada clase de
propiedades, planta y equipo determinada de acuerdo con el parrafo
4.11(a) y de forma separada las propiedades de inversion registradas al
costo menos la depreciacion y deterioro de valor acumulados:

(a) las bases de medicion utilizadas para determinar el importe en
libros bruto,

(b) los métodos de depreciacidn utilizados,

(c) las vidas Utiles o las tasas de depreciacion utilizadas,

(d) el importe bruto en libros y la depreciacién acumulada (agregada
con pérdidas por deterioro del valor acumuladas), al principio y final
del periodo sobre el que se informa 'y

(e) Una conciliacion entre los importes en libros al principio y al final
del periodo sobre el que se informa, que muestre por separado:

(i) las adiciones,

(i) las disposiciones,

(iii) las adquisiciones mediante combinaciones de negocios;

(iv) los incrementos o disminuciones, resultantes de las revaluaciones,
de acuerdo con los parrafos 17.15B a 17.15D, asi como las pérdidas
por deterioro del valor reconocidas o revertidas en otro resultado
integral, en funcion de lo establecido en la Seccién 27,

(v) transferencias a y desde propiedades de inversion registradas a
valor razonable con cambios en resultados (véase el parrafo 16.8),

(vi) las pérdidas por deterioro del valor reconocidas o revertidas en el
resultado de acuerdo con la Seccion 27,

(vii) depreciacion y

(viii) otros cambios.

No es necesario presentar esta conciliacion para periodos anteriores.

No

La Administracién indica en sus
notas que la Propiedad, plantay
equipo es medida al costo y que el
método de depreciacion es linea
recta. No se revelan los afios de vida
Gtil. No se realiza una conciliacion
entre el saldo inicial y el final. No
se realiza un andlisis de deterioro
por lo que no es posible determinar
si es necesaria una revelacion.
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Seccion 18 Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia

No aplica, la compafiia no cuenta con Activos intangibles.

Seccion 19 Combinaciones de Negocios y Plusvalia

No aplica, la compafiia no cuenta con Combinaciones de Negocios y Plusvalia.

Seccidn 20 Arrendamientos

No aplica, la compafiia no registra arrendamientos.

Seccion 21 Provisiones y Contingencias

Reconocimiento inicial

214

Una entidad solo reconocerd una provision cuando:

(a) la entidad tenga una obligacion en la fecha sobre la que se informa
como resultado de un suceso pasado,

(b) sea probable (es decir, exista mayor posibilidad de que ocurra que
de lo contrario) que la entidad tenga que desprenderse de recursos que
comporten beneficios econémicos, para liquidar la obligacion y

(c) el importe de la obligacion pueda ser estimado de forma fiable.

No

La Administracién no reconoce
provisiones

Seccion 22 Pasivos y Patrimonio

No aplica, la compafiia no cuenta con instrumentos financieros como un pasivo financiero o como patrimonio

Seccion 23 Ingresos de actividades ordinarias

Medicién de los ingresos de actividades ordinarias

23.3

Una entidad medira los ingresos de actividades ordinarias al valor razonable de
la contraprestacion recibida o por recibir. El valor razonable de la
contraprestacion, recibida o por recibir, tiene en cuenta el importe de
cualesquiera descuentos comerciales, descuentos por pronto pago y rebajas por
volumen de ventas que sean practicados por la entidad.

Si

La Administracion realiza el
registro de sus ingresos por el total
facturado, por el precio de venta
menos descuentos.




23.4 Una entidad incluira en los ingresos de actividades ordinarias solamente las Si La Administracion realiza el
entradas brutas de beneficios econ.émicos recibidos y por recibir por parte de la registro de sus ingresos por el total
ent_ld_ad, actuanglo por cuenta propia. Una ent_ld_ad excluira de los ingresos de facturado, por el precio de venta
actividades 'ordlnarlas todos los importes recibidos por cuenta de terceras partes descuentos
tales como impuestos sobre las ventas, impuestos sobre productos o servicios o menos '
impuestos sobre el valor afiadido.

En una relacién de agencia, una entidad (el agente) incluira en los ingresos de
actividades ordinarias solo el importe de su comision. Los importes recibidos
por cuenta del principal no son ingresos de actividades ordinarias de la entidad.

Venta de bienes

23.10 Una entidad reconocera ingresos de actividades ordinarias procedentes No La entidad registra la facturacién en
de la venta de bienes cuando se satisfagan todas y cada una de las el Sistema de Control
siguientes condiciones: Administrativo en el momento en
(a) la entidad ha transferido al comprador los riesgos y ventajas, de que se emite la factura y se entrega
tipo significativo, derivados de la propiedad de los bienes, el producto. El ingreso se realiza de
(b) la entidad no conserva para si ninguna implicacién en la gestion forma mensual, sin embargo, no se
corriente de los bienes vendidos, en el grado usualmente asociado con cuenta con un control de
la propiedad, ni retiene el control efectivo sobre los mismos, conciliacion que permita asegurar
(c) el importe de los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse que todos los ingresos fueron
con fiabilidad, reconocidos en el mes que
(d) sea probable que la entidad obtenga los beneficios econémicos corresponde.
asociados con la transaccion y
(e) los costos incurridos o por incurrir, en relacion con la transaccion
pueden ser medidos con fiabilidad.

Informacion general a revelar sobre los ingresos de actividades ordinarias

23.30 Una entidad revelaré: No La Administracion no revela la
(a) las politicas contables adoptadas para el reconocimiento de los politica contable correspondiente.
ingresos de actividades ordinarias, incluyendo los métodos utilizados La Administracién unicamente
para determinar el porcentaje de terminacion de las transacciones reconoce ingresos por venta de
involucradas en la prestacion de servicios y bienes.

(b) el importe de cada categoria de ingresos de actividades ordinarias
reconocida durante el periodo, que mostrara de forma separada como
minimo los ingresos de actividades ordinarias procedentes de:

(i) venta de bienes,

(ii) la prestacion de servicios,

(iii) intereses,

(iv) regalias,

(v) dividendos,

(vi) comisiones,

(vii) subvenciones del gobierno y
(viii) cualesquiera otros tipos de ingresos de actividades ordinarias
significativos.

Seccion 24 Subvenciones del Gobierno

No aplica, la compafiia no cuenta con Subvenciones del gobierno.

Seccion 25 Costos por Préstamos

Reconocimiento

252 Una entidad reconocerd todos los costos por préstamos como un gasto Si La Administracion reconoce el

en resultados en el periodo en el que se incurre en ellos.

gasto por interés como gasto
financiero en el Estado de
Resultados Integrales.
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Seccion 26 Pagos basados en Acciones

No se encuentra dentro del alcance de este proyecto, la compafiia no cuenta con Pagos basados en Acciones.

Seccidn 27 Deterioro del Valor de los Activos

Deterioro del valor de los inventarios
Precio de venta menos costos de terminacion y venta

27.2 Una entidad evaluara en cada fecha sobre la que se informa si ha No La Administracion no realiza un
habido un deterioro del valor de los inventarios. La entidad realizara la analisis de deterioro sobre sus
evaluacion comparando el importe en libros de cada partida del inventarios.
inventario (o grupo de partidas similares—véase el parrafo 27.3) con
su precio de venta menos los costos de terminacion y venta.

Si a una partida del inventario (o grupo de partidas similares) se le ha
deteriorado su valor, la entidad reducira el importe en libros del
inventario (0 grupo) a su precio de venta menos los costos de
terminacion y venta. Esa reduccion es una pérdida por deterioro del
valor y se reconoce inmediatamente en resultados.

Deterioro del valor de otros activos distintos de los inventarios

275 La entidad reducira el importe en libros del activo hasta su importe recuperable No La administracion no realiza un
si y solo si, el importe recuperable es inferior al importe en libros. Esa analisis de deterioro.
reduccion es una pérdida por deterioro del valor. Los parrafos 27.11 a 27.20
proporcionan una guia sobre la medicién del importe recuperable.

Reconocimiento y medicion de la pérdida por deterioro del valor de una unidad generadora de efectivo

27.21 Una pérdida por deterioro del valor de una unidad generadora de No La Administracion no realiza un
efectivo se reconocerd si y solo si, el importe recuperable de la unidad analisis de deterioro por lo que no
es inferior al importe en libros de la misma. La pérdida por deterioro es posible determinar si es necesario
del valor se distribuira, para reducir el importe en libros de los activos el reconocimiento de una pérdida
de la unidad, en el siguiente orden: por deterioro del valor.

(a) en primer lugar, se reducira el importe en libros de cualquier
plusvalia distribuida a la unidad generadora de efectivo y

(b) a continuacién, se distribuira entre los demas activos de la unidad,
de forma proporcional sobre la base del importe en libros de cada uno
de los activos de la unidad generadora de efectivo.

Informacion por revelar

27.32 Una entidad revelarg, para cada clase de activos indicada en el parrafo No La Administracion no realiza un
27.33, la siguiente informacion: analisis de deterioro por lo que no
(a) el importe de las pérdidas por deterioro del valor reconocidas en es posible determinar si es necesario
resultados durante el periodo y la partida o partidas del estado del el reconocimiento de una pérdida
resultado integral (y del estado de resultados, si se presenta) en las que por deterioro del valor.
esas pérdidas por deterioro del valor estén incluidas y
(b) el importe de las reversiones de pérdidas por deterioro del valor
reconocidas en resultados durante el periodo y la partida o partidas del
estado del resultado integral (y del estado de resultados, si se presenta)
en que tales pérdidas por deterioro del valor revirtieron.

27.33 Una entidad revelara la informacion requerida en el parrafo 27.32 para No La Administracion no realiza un

cada una de las siguientes clases de activos:

(a) inventarios,

(b) propiedades, plantas y equipos (incluidas las propiedades de
inversion contabilizadas mediante el método del costo),

(c) plusvalia,

(d) activos intangibles diferentes de la plusvalia,

(e) inversiones en asociadas y

(f) inversiones en negocios conjuntos.

analisis de deterioro para las
partidas de inventarios y
propiedades, plantas y equipos, por
lo que no es posible determinar si es
necesario el reconocimiento de una
pérdida por deterioro del valor.
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Seccidén 2

8 Beneficios a los Empleados

No se enc

uentra dentro del alcance de este proyecto.

Seccién 2

9 Impuesto a las Ganancias

Reconocimiento y medicién de impuestos corrientes

294 Una entidad reconocerd un pasivo por impuestos corrientes por el Si La Administracion reconoce el
impuesto por pagar por las ganancias fiscales del periodo actual y los impuesto sobre la renta por pagar.
periodos anteriores. Si el importe pagado, correspondiente al periodo
corriente y a los anteriores, excede el importe por pagar de esos
periodos, la entidad reconocerd el excedente como un activo por
impuestos corrientes.

Reconocimiento de impuestos diferidos

29.7 Es inherente al reconocimiento de un activo o un pasivo que la entidad No La Administracion no realiza un
que informa espere recuperar o cancelar el importe en libros de ese analisis para verificar si es necesario
activo o pasivo respectivamente. Cuando sea probable que la el reconocimiento de un activo o
recuperacion o liquidacion de ese importe en libros vaya a dar lugar a pasivo por impuesto sobre la renta
pagos fiscales futuros mayores (menores) de los que se tendrian si esta diferido.
recuperacion o liquidacion no tuviera consecuencias fiscales, esta
seccion exige que la entidad reconozca un pasivo por impuestos
diferidos (activo por impuestos diferidos), con ciertas excepciones
limitadas. Si la entidad espera recuperar el importe en libros de un
activo o liquidar el importe en libros de un pasivo, sin afectar las
ganancias imponibles, no surgird ningdn impuesto diferido con
respecto al activo o pasivo.

Presentacion

Distribucion en el resultado integral y en el patrimonio

29.35 Una entidad reconocera el gasto por impuestos en el mismo Si La Administracion reconoce el
componente del resultado integral total (es decir, operaciones gasto por impuesto de renta en el
continuadas, operaciones discontinuadas u otro resultado integral) o en Estado de resultados integrales.
patrimonio, en funcion de la transaccion u otro suceso que diera lugar
al gasto por impuestos.

Distincion entre partidas corrientes y no corrientes

29.36 Cuando una entidad presente activos corrientes o no corrientes y Si La Administracion Gnicamente
pasivos corrientes 0 no corrientes, como clasificaciones separadas en reconoce el activo por impuesto
su estado de situacion financiera no clasificara ningun activo (pasivo) sobre la renta de forma corriente
por impuestos diferidos como activo (o pasivo) corriente. porque corresponde al saldo del afio

actual que sera pagado antes de
transcurridos los 3 meses siguientes.

Compensacion

29.37 Una entidad compensara los activos por impuestos corrientes y los Si La Administracion compensa los

pasivos por impuestos corrientes, o los activos por impuestos diferidos
y los pasivos por impuestos diferidos, si y solo si tiene el derecho,
exigible legalmente, de compensar los importes y puede demostrar sin
esfuerzo o costo desproporcionado que tenga planes de liquidarlos en
términos netos o de realizar el activo y liquidar el pasivo
simultdneamente.

pagos parciales ejecutados en el afio
con la determinacidn del impuesto
sobre la renta por pagar, se revela
asi un activo o pasivo por impuesto
sobre la renta corriente. No se
registra impuesto sobre la renta
diferido.
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Informacion por revelar

29.39

Una entidad revelara separadamente, los principales componentes del
gasto (ingreso) por impuestos. Estos componentes del gasto (ingreso)
por impuestos pueden incluir:

(a) el gasto (ingreso) por impuesto a las ganancias corriente,

(b) cualesquiera ajustes de los impuestos corrientes del periodo
presente o de los anteriores,

(c) el importe del gasto (ingreso) por impuestos diferidos relacionado
con el nacimiento y reversion de diferencias temporarias,

(d) el importe del gasto (ingreso) por impuestos diferidos relacionado
con cambios en las tasas fiscales o con la aparicion de nuevos
impuestos,

(e) el importe de los beneficios de caracter fiscal, procedentes de
pérdidas fiscales, créditos fiscales o diferencias temporarias, no
reconocidos en periodos anteriores, que se han utilizado para reducir el
gasto por impuestos,

() los ajustes al gasto (ingreso) por impuestos diferidos que surjan de
un cambio en el estatus fiscal de la entidad o sus accionistas,

(9) el impuesto diferido surgido de la baja o la reversion de bajas
anteriores, de saldos de activos por impuestos diferidos, de acuerdo
con lo establecido en el parrafo 29.31 y

(h) el importe del gasto (ingreso) por el impuesto relacionado con los
cambios en las politicas y los errores contables, que se ha incluido en
la determinacion del resultado del periodo, de acuerdo con la Seccién

10 Politicas, Estimaciones y Errores Contables porque no ha podido
ser contabilizado de forma retroactiva.

Si

La Administracién Gnicamente
revela el gasto por impuestos. No se
tiene registro de ajustes ni de
impuesto sobre la renta diferido.

29.40

Una entidad revelara la siguiente informacion de forma separada:

(a) Los impuestos corrientes y diferidos agregados relacionados con
partidas reconocidas como partidas de otro resultado integral.

(b) EI importe total de los impuestos, corrientes y diferidos,
relacionados con las partidas cargadas o acreditadas directamente a
patrimonio.

(c) Una explicacion de cualquier diferencia significativa entre el gasto
(ingreso) por impuestos y la ganancia contable multiplicada por la tasa
impositiva aplicable. Por ejemplo, estas diferencias pueden surgir de
transacciones tales como ingresos de actividades ordinarias que estan
exentas de impuestos o gastos que no son deducibles para la
determinacion de la ganancia fiscal (pérdida fiscal).

(d) Una explicacion de los cambios en la tasa o tasas impositivas
aplicables, en comparacion con las del periodo sobre el que se informa
anterior.

(e) Para cada tipo de diferencia temporaria y para cada tipo de
pérdidas y créditos fiscales no utilizados:

(i) el importe de los activos por impuestos diferidos y pasivos por
impuestos diferidos al final del periodo sobre el que se informa y

(ii) un analisis de los cambios en los activos por impuestos diferidos y
pasivos por impuestos diferidos durante el periodo.

(f) el importe (y fecha de validez, si la tuvieran), de las diferencias
temporarias deducibles, pérdidas o créditos fiscales no utilizados para
los cuales no se hayan reconocido activos por impuestos diferidos en
el estado de situacion financiera,

(9) en las circunstancias descritas en el parrafo 29.33, una explicacién
de la naturaleza de las consecuencias potenciales que podrian
producirse en el impuesto a las ganancias por el pago de dividendos a
Sus accionistas.

Si

La Administracién Gnicamente
revela el gasto por impuestos. No se
tiene registro de ajustes ni de
impuesto sobre la renta diferido.

Seccion 30 Conversion de la Moneda Extranjera

Moneda funcional

30.2

Cada entidad identificara su moneda funcional. La moneda funcional
de una entidad es la moneda del entorno econémico principal en el que
opera dicha entidad.

Si

La Administracién reconoce como
moneda funcional la moneda local,
colones costarricenses
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Informacion sobre las transacciones en moneda extranjera en moneda funcional | Reconocimiento inicial

30.7 En el momento del reconocimiento inicial de una transaccion en Si La Administracion registra las
moneda extranjera, una entidad la registrara aplicando al importe de la transacciones en una moneda
moneda funcional la tasa de cambio de contado entre la moneda diferente a los colones
funcional y la moneda extranjera en la fecha de la transaccion. costarricenses al tipo de cambio del

Banco Central de Costa Rica del dia
del registro.

30.8 La fecha de una transaccion es la fecha en la cual la transaccion Si La Administracion registra las
cumple las condiciones para su reconocimiento, de acuerdo con esta transacciones en una moneda
Norma. Por razones de orden practico, se utiliza a menudo una tasa de diferente a los colones
cambio aproximada a la existente en el momento de realizar la costarricenses al tipo de cambio del
transaccion, por ejemplo, puede utilizarse una tasa media semanal o Banco Central de Costa Rica del dia
mensual para todas las transacciones en cada moneda extranjera que del registro.
tengan lugar durante ese periodo. Sin embargo, si las tasas de cambio
flucttan de forma significativa, resultara inadecuado el uso de la tasa
media del periodo.

Informacion al final de los periodos posteriores sobre los que se informa

30.9 Al final de cada periodo sobre el que se informa, la entidad: No La compafiia registra las
(a) convertira las partidas monetarias en moneda extranjera utilizando transacciones en el Sistema de
la tasa de cambio de cierre, Control Administrativo al tipo de

(b) convertira las partidas no monetarias que se midan en términos de cambio del dia y al cierre del

costo historico en una moneda extranjera, utilizando la tasa de cambio periodo se realiza un asiento para

en la fecha de la transaccion y ajustar los saldos en este sistema en

(c) convertira las partidas no monetarias que se midan al valor el sistema contable, por lo que no se

razonable en una moneda extranjera, utiliza las tasas de cambio en la tiene visibilidad en caso de que

fecha en que se determiné dicho valor razonable. existan saldos en moneda
extranjera.

Informacion por revelar

30.25 Una entidad revelara la siguiente informacion: No La compafiia registra las

(a) El importe de las diferencias de cambio reconocidas en los
resultados durante el periodo, con excepcion de las procedentes de los
instrumentos financieros medidos al valor razonable con cambios en
resultados, de acuerdo con la Seccién 11 Instrumentos Financieros
Bésicos y la Seccion 12 'y

(b) El importe de las diferencias de cambio que surjan durante el
periodo y que se clasifiquen en un componente separado del
patrimonio al final del periodo.

transacciones en el Sistema de
Control Administrativo al tipo de
cambio del dia y al cierre del
periodo se realiza un asiento para
ajustar los saldos en este sistema en
el sistema contable, por lo que no se
tiene visibilidad en caso de que
existan saldos en moneda
extranjera.

Seccion 31 Hiperinflacion

No se encuentra dentro del alcance de este proyecto, la compafiia no se desarrolla en una economia hiperinflacionaria.

Seccién 32 Hechos Ocurridos después del Periodo sobre el que se Informa

Reconocimiento y medicion | Hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa que implican ajuste

324 Una entidad ajustara los importes reconocidos en sus estados No La Administracion no realiza un
financieros, incluyendo la informacién a revelar relacionada, para los andlisis de eventos subsecuentes por
hechos que impliquen ajuste y hayan ocurrido después del periodo lo que no es posible determinar si se
sobre el que se informa. requiere algun ajuste o revelacion.

Hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa que no implican ajuste

32.6 Una entidad no ajustara los importes reconocidos en sus estados No La Administracion no realiza un
financieros, para reflejar hechos ocurridos después del periodo sobre el analisis de eventos subsecuentes por
que se informa si estos hechos no implican ajuste. lo que no es posible determinar si se

requiere algun ajuste o revelacion.

Informacion por revelar | Fecha de autorizacion para la publicacion

32.9 Una entidad revelara la fecha en que los estados financieros han sido No La Administracién no revela en sus

autorizados para su publicacion y quién ha concedido esa autorizacion.
Si los propietarios de la entidad u otros tienen poder para modificar los
estados financieros tras la publicacién, la entidad revelara ese hecho.

notas la fecha de autorizacién no la
persona que ha autorizado la
emision de los Estados Financieros.
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Seccion 33 Informacion por Revelar sobre Partes Relacionadas

No aplica, la compafiia no se desarrolla en un grupo econdmico.

Seccion 34 Actividades Especializadas

No aplica, la compafiia no realiza actividades especiales.

Seccion 35 Transicion a la NIIF para las PYMES

Alcance de esta seccion

35.1

Esta Seccion se aplicara a una entidad que adopte por primera vez la No
NIIF para las PYMES, independientemente de si su marco contable
anterior estuvo basado en las NIIF completas o en otro conjunto de
principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA), tales
como sus normas contables nacionales o en otro marco tal como la
base del impuesto a las ganancias locales.

La Administracién no ha emitido
Estados Financieros de conformidad
con NIIF para las PYMES, esta
seccion sera considerada como parte
de la propuesta.

Tabla 1: Analisis comparativo NIIF PYMES.

Fuente: Elaboracion propia basado en NIIF para PYMES.
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4. CAPITULO IV: PROPUESTA PARA
EL FORTALECIMIENTO DE LOS
PROCESOS CONTABLES PARA LA
EMISION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS BASADOS EN LA
NORMA INTERNACIONAL DE
INFORMACION FINANCIERA
PARA LAS PYMES.
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Agrocomercializadora, S.A. es una compafiia en expansion, que con el paso de los afios se ha visto
obligada a realizar cambios en sus procesos contables y administrativos. Actualmente, esas necesidades y
la vision de los accionistas hacen que se encuentren en la mayor disposicion de invertir con el objetivo de
obtener mejores resultados financieros y de gestion administrativa. Parte de estas iniciativas de la
compafiia van junto con una busqueda de capacitacion de sus colaboradores, de realizar desarrollos
informaticos e incluir complementos a los sistemas para alinearlos a los procesos necesarios para su
operacién, siguiendo marcos de referencia en el &mbito contable y de control contable. Todo esto con el
fin de obtener mayor seguridad y confianza en su informacion financiera, de forma que puedan realizar
una mejor toma de decisiones. Adicional a la propuesta que se realizara en este capitulo, con el fin de
aumentar la posibilidad de cumplimiento de los objetivos, la compafiia debera implementar un proceso de
formalizacion y documentacion de todos sus procedimientos contables, financieros y operativos. La
administracion deberé asegurar la segregacion de funciones, capacitaciones de sus colaboradores para
trasmitirles los procesos y suministrarles un espacio de consulta de los manuales de procedimientos. Como
parte de esta propuesta se contempla la incorporacion del aplicativo PowerApps de Microsoft sobre el
cual se plantea un disefio de modulos que permitira la automatizacion de los flujos de aprobacién, lo que
permite a la Administracién cumplir con la segregacion de funciones y mantener un repositorio de la
documentacidn soporte de sus transacciones.

Por lo mencionado anteriormente y por el andlisis efectuado, a continuacion, se presentara la
propuesta de mejora de los principales procedimientos de la compafiia de acuerdo con el alcance definido:
ciclo de efectivo, ciclo de cuentas por cobrar e ingresos, ciclo de inventario y costo de ventas, ciclo de

cuentas por pagar y gastos.
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4.1. Propuesta de Manual de Procesos Contables y actividades de control y monitoreo relevantes
por ejecutar para el Ciclo de Efectivo basados en la Norma Internacional de Informacion
Financiera para PYMES y COSO 2013.

Manual de procesos contables y actividades de control y monitoreo relevantes a ejecutar
para el Ciclo de Efectivo

Contenido
1. Objetivo
2. Alcance
3. Normativa aplicable
4. Disposiciones generales
5. Descripcion de los procesos
6. Flujograma del proceso
7. Actividades de control y monitoreo

Control de cambios

Redaccién del procedimiento
Revision del procedimiento
Aprobacidn del procedimiento

1. Objetivo

Definir los procedimientos, directrices y controles especificos para llevar a cabo las actividades

operativas, registros contables y otros procesos financieros relacionados con el efectivo.
2. Alcance

Este Manual de Procedimiento es aplicable a las transacciones relacionadas con el efectivo de la

compafia Agrocomercializadora, S.A., en todos sus almacenes.
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3. Normativa aplicable

Este manual sera realizado con el objetivo de que la informacién financiera resultante del ciclo de

efectivo cumpla con:
- NIIF para las PYMES
- Controles aplicables de conformidad con COSO 2013

- Legislacion costarricense en materia fiscal.
4. Disposiciones generales

e Agrocomercializadora, S.A mantiene dinero en efectivo en las cajas de las sucursales como parte
de su operacioén.

e Se mantiene una cuenta bancaria activa en dolares y cinco en colones en bancos estatales
costarricenses para el recibo de depdsitos de efectivo relacionados con ventas, asi como para

realizar pagos de proveedores.

5. Descripcion de los procesos

5.1 Salidas de efectivo

La compariia posee cuentas bancarias en colones costarricenses y dolares estadounidenses, para
controlar adecuadamente los desembolsos de efectivo. Es decir, cada egreso ejecutado debera efectuarse
exclusivamente desde estas cuentas. Dichas salidas de efectivo deberan estar respaldadas con la
documentacién pertinente a cada uno de los movimientos realizados, por ejemplo: facturas, solicitud de

pago de planilla, declaraciones de impuestos, entre otros.

Complementariamente, se establecen los martes y jueves de cada semana para la ejecucion de
todos los pagos a proveedores. En caso de dias feriados se realizaran al siguiente dia habil. La Asistente
Contable ejecuta el procedimiento seleccién de pagos en conjunto con la Asistente Financiera, esta

seleccion es revisado y aprobado por el Gerente General via Power Apps (Véase anexo 4).
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El consolidado de pagos aprobado es ingresado a la plataforma bancaria correspondiente por la
Asistente Financiera, posteriormente el pago es aprobado y liberado de forma mancomunada por el

Gerente Administrativo y el Gerente General.

5.2 Ingresos de efectivo

Para el adecuado manejo de los ingresos de efectivo a las cuentas bancarias de la compafiia, es
necesario el uso de cuentas cobradoras en ambas monedas, existe una cuenta bancaria para cada sucursal.
La importancia de la utilizacion de este tipo de cuentas recae en el mayor control y eficiencia en la
identificacién de cada movimiento, para que posteriormente sean aplicados a las operaciones que

correspondan.
5.3 Cierre de caja

Diariamente los encargados de caja de cada sucursal deberan realizar los cierres correspondientes
como parte de los controles asociados al resguardo del efectivo. Para esto se debera llenar el formulario
Ilamado Cierre de Caja y Recaudacion con el detalle de todas las transacciones que fueron realizadas por

cada caja.

Esta caratula contiene informacion general de la sucursal y responsable. Adicionalmente, se
incluiran los datos referentes a la totalidad de documentos emitidos como lo son: facturas de contado y
crédito por moneda, cobros, devoluciones, otras notas de crédito. Seguidamente, se incluiran los
comprobantes de pagos por medio de tarjeta de débito o crédito y los respectivos cierres de datafono
clasificados por entidad bancaria, asi como otros ingresos y otros gastos que sean autorizados para salir

de la caja y el detalle de los depositos y transferencias recibidos.

Una vez realizado el cierre, el encargado de caja lo firmara; posteriormente el Gerente de Almacén

revisara el formulario para aprobarlo, plasma su firma y lo enviara al Departamento Contable.

Los depositos de efectivo son realizados por el Gerente de Almacén en cuanto la sucursal bancaria
MAs cercana se encuentre abierta al dia siguiente. La compafiia establecera un procedimiento de seguridad
para salvaguardar la integridad de la persona encargada de realizar los depositos y para el resguardo del
efectivo. En cada almacén contard con una caja fuerte. Los comprobantes de depésito bancario seran
anexados al cierre de caja del dia anterior al enviarlos a Contabilidad.



Agrocomercializadora, S.A
Cierre de cajay recaudacion

Almacén: 001
Dia: 001-22-09-2022

Dia y hora de impresion: 22-09-2022 17:30
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Numero
001-22-09-2022

Documentos Cantidad Monto CRC
Facturas de contado 21 1,000.000.00
Facturas de crédito 10 600,000.00
Cobros 5 500,000.00
Devoluciones 1 (100,000.00)
Otras notas de crédito -
Total de documentos 37 2,000,000.00

Cierre de datafono Cantidad Monto CRC
VISA Banco 1 18 800.000.00
MASTERCARD Banco 2 8 300.000.00
Total por tarjetas 26 1,100,000.00
Otros ingresos Cantidad Monto CRC
Otros ingresos -
Total de ofros ingresos -

Otros rebajos Cantidad Monto CRC
Gastos menores -
Total de otros rebajos -
Depdsitos y transferencias Cantidad Monto CRC
Deposito XXX 1 200,000.00
Deposito XXX 1 100,000.00
Total de depdsitos 2 300,000

Cuentas por cobrar Cantidad Monto CRC
Saldo por cobrar 600.000
Total de depédsitos 600,000
Cierre de caja -
Hecho por Revisado por

Fecha:

Figura 18: Cierre de cajay recaudacion

Fuente: Elaboracion propia
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El responsable de caja seguidamente, llenard el formulario llamado Validacion de Efectivo, donde
se clasificara por denominacion la cantidad de efectivo en caja al final del dia. Todos los movimientos de
entradas o salidas de efectivo deberan contar con su respectiva documentacion soporte de acuerdo con el
procedimiento de pagos y ser consistente con la informacion plasmada en el formulario Cierre de Caja 'y

Recaudacion.

La Administracion mantiene 100,000 colones como fondo de caja. Una vez, realizado el conteo
del dinero, si se produce un exceso (sobrante) sobre el fondo establecido este sera enviado a depositar a
las cuentas bancarias de la empresa, por el contrario, en caso de que el conteo cierre con una cantidad
inferior a la sefialada, se procedera a completar el monto para que la caja inicie el siguiente dia con el
dinero establecido. En el escenario que existan faltantes o sobrantes no justificados de efectivo, se
procedera con el registro de una cuenta por cobrar al colaborador encargado de la caja o al reconocimiento

de otro ingreso, respectivamente.

El encargado de caja finalmente, firmara el formulario y el Gerente de Almacén lo revisara y

firmara para ser enviado a contabilidad.

Agrocomercializadora S.A.
Validacion de Efectivo

Almacén: 001
Dia: 001-22-09-2022

Desglose Cantidad Monto CRC
Monedas de 5 colones 10 50
Monedas de 10 colones 10 100
Monedas de 25 colones 10 250
Monedas de 50 colones 10 500
Monedas de 100 colones 6 600
Monedas de 500 colones 29 14.500
Billetes de 1000 colones 14 14.000
Billetes de 2000 colones 5 10.000
Billetes de 5000 colones 10 50.000
Billetes de 10000 colones 3 30.000
Billetes de 20000 colones 4 80.000

TOTAL 200,000
| SALDO INICIAL EN CAJA \ 100,000 |
| DIFERENCIA EN EXCESO (FALTANTE) | 100,000 |

Hecho por Revisado por
Fecha: Fecha:

Figura 19: Validacion de efectivo

Fuente: Elaboracion propia
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6. Flujogramas

Asistente contable Asistente financiera Gerencia administrativa y Gerencia

Determina corrida de Solicita aprobacién de Redbe sohc};ud de FAineh Si Continua ﬂ.“?° de ecibe proceso a Si Asichacontdide pagos
pagos pagos por Power Apps aprobadion aprobadion aprobacié
No b i

5 Justifica rechazo y
Realiza correcciones Sefncue e ¥ solicita correccion

solicita correccién

Reciben notificacion para
aprobarlos pagos en la Aprucban d desembolso

Ingresa corrida de pagos en
1a plataforma bancaria

plataforma

Realiza asiento contable

Simbologia
Proceso @
Subproceso

Incio/Fin
Documentacién

Figura 20: Flujograma ciclo de efectivo

Fuente: Elaboracion propia
7. Actividades de control y monitoreo

Para el aseguramiento de la informacién financiera a continuacion se presentan las siguientes

actividades de control para el ciclo de efectivo.
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7.1 Conciliaciones bancarias

El objetivo de esta actividad de control es verificar la exactitud del saldo reconocido como efectivo
en bancos. Mensualmente, la Asistente Contable realiza las conciliaciones bancarias de todas las cuentas
que posea Agrocomercializadora, S.A a mas tardar 2 dias habiles del mes siguiente sobre el que se va a
informar. En este procedimiento se verifican los saldos en bancos y en la contabilidad. En caso de
presentarse partidas conciliatorias que superan los 45 dias, se debera contar con el Plan de Accion para
corregir. En el caso que la antigliedad supere los 90 dias, deberan ser analizadas para comprobar su

razonabilidad y aplicar los ajustes contables necesarios para resolucion.
Procedimiento

1. Se debe extraer el estado de cuenta bancario para el periodo completo por conciliar directamente
de la plataforma bancaria.

2. Se extrae el movimiento y el saldo contable de las cuentas relacionadas a efectivo del sistema
Contador Millenium.

3. Se concilia el saldo bancario con el saldo contable, se procede a investigar y justificar las
diferencias identificadas y a solicitar los ajustes respectivos. La conciliacion bancaria debera ser
realizada por la Asistente Contable y revisada por la Asistente Financiera.

4. En caso de ser necesario, se ajustan las diferencias, este asiento es hecho por la Asistente Contable,
revisado por la Asistente Financiera y aprobado por el Gerente Administrativo via Power Apps
(\Véase anexo 4).

5. La documentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de Contabilidad.

En caso de presentarse alguna inconsistencia o error, la Asistente Financiera lo notificara mediante
correo electronico a la Asistente para que realice las correcciones y se repita el proceso anteriormente

descrito.

En ausencia de la Asistente Contable, las conciliaciones serdn realizadas por la Asistente
Financiera y aprobadas por el Gerente Administrativo de la empresa. Por otro lado, ante la ausencia de la

Asistente Financiera, el Gerente Administrativo de igual manera aprobaria las conciliaciones.
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Agrocomercializadora S.A.
Conciliacion bancaria
Al 30 de setiembre de 2022
Cuenta corriente 00-000-000-00

Saldo en bancos 1,000,000 |A Saldo en libros 850,000 |B

Mas Mas

Partidas inferiores a tres meses Partidas inferiores a tres meses
Concepto Detalle Monto Concepto Detalle Monto

Deposito 0001 50.000 Deposito 010 250.000

Deposito 0002 150,000 Deposito 011 350,000

Partidas superiores a tres meses

Concepio Detalle Monto Concepto Detalle Monto
Deposito 0001 50.000 Deposito 010 250.000
Deposito 0002 150.000 Deposito 011 350.000
TOTAL 1,400,000.00 TOTAL 2,050,000.00
Menos Menos

Partidas inferiores a tres meses

Partidas superiores a tres meses

Partidas inferiores a tres meses

Concepto Detalle Monto Concepto Detalle Monto
Cheques 150 100.000.00 Pago 0153 250.000.00
Transferencia 018 100.000.00 Pago 162 300.000.00

Partidas superiores a tres meses
Concepto Detalle Monto
Transferencia 017 100.000.00

Partidas superiores a tres meses

Concepto Detalle Monto
Pago 150 400.000.00

TOTAL -300,000.00 TOTAL -950,000.00
SUMAS IGUALES 1,100,000.00 SUMAS IGUALES 1,100,000.00

Hecho por Revisado por
Fecha: Fecha:
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A Anexo: Estado de cuenta bancario

Banco del sistema bancario costarricense
Cuenta corriente 00-000-000-00

Al 30 de setiembre de 2022

Detalle de movimientos

Fecha Referencia Codigo Descripcion Débitos Créditos Balance
1 310164107 MD  Comision: 3152 - 1591587 2 - 200,000
2 301416087 MC DTR Comp.1591587 pago fact 35.000 - 165,000
3 310164107 MD  Comision: 3152 - 1591595 1.000 - 164,000
4 301422808 MC DTR Comp.1591595 HLBU1186677 - 500,000 664,000
5 951417143 TF  Comp.1591617 Traslado de Fondo 35.000 - 629,000
6 951452979 TF  Comp.1591594 Traslado de Fondo 45.000 - 584,000
7 406404819 TF TEF DEMASAYA TRADING COMPANY - 116,000 700,000
8 951454866 TF  Comp.1591596 Traslado de Fondo 500.000 - 200,000
9 310164107 MD TEF DEEMPRESA ABC - 100,000 300,000
10 310164107 MD TEF DEEMPRESA XYZ - 100,000 400,000
11 310164107 MD  Dep: Cliente fisico op 632 - 100,000 500,000
12 310164107 MD  Dep: Cliente fisico op 222 - 100,000 600,000
13 310164107 MD  Dep: Cliente fisico op 965 - 200,000 800,000
14 310164107 MD  Dep: Cliente fisico op 125 - 200,000 1.000.000

FINAL 1,000,000

B Tomado del balance de comprobacidn en el sistema Contador Millenium al 30 de setiembre de 2022.

Nota: Las cifras utilizadas son para efectos del ejemplo practico
Figura 21: Conciliacion bancaria

Fuente: Elaboracion propia

7.2 Arqueos de caja

El objetivo de este control es asegurar los saldos de efectivo en las cajas y minimizar el riesgo de

malversacion.

La Asistente Contable realizara arqueos de caja periodicos sorpresa a las diferentes sucursales de
Agrocomercializadora S.A., donde se efectta un conteo del dinero en efectivo en
el momento de realizar el proceso y su debida conciliacion al aplicar los movimientos de entradas y salidas

para obtener el saldo correspondiente con el que se inici6 el dia.
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Procedimiento

Se extrae el dinero en efectivo de la caja y se ordena por denominacién, se procede a cuantificar
el monto en la caja.

Se extrae del SCA el total de ventas y cobros en efectivo que se han realizado, se verifica el cierre
de caja del dia anterior para verificar el saldo inicial.

Se coteja el saldo en efectivo con el reporte de ventas y cobros, se investigan las diferencias y se
incluye al reporte los resultados. Para esto, se completara un documento Illamado Arqueo de Caja
donde se detallara la sucursal, el nimero de caja, el responsable, la cantidad de dinero en efectivo
y todos los movimientos hasta el momento con sus debidos comprobantes. Dicho documento sera
firmado en sefial de hecho por la Asistente Contable y de revisado por la Asistente Financiera.
En caso de diferencia se realiza una investigacion para determinar las causas, en caso de sobrante
este serd registrado en el cierre de caja de ese dia y en caso de faltante se tomara la accion
correspondiente con el responsable de la caja.

La documentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de Contabilidad.



Agrocomercializadora S.A.

Arqueo de cajas

Fecha de arqueo

Numero de caja

Responsable de caja

Hora de incio

Hora de finalizacion

Denominacién Cantidad Monto
@ 5 73 365
= 10 91 910
= 25 69 1.725
E 50 18 900
100 67 6.700
500 30 15.000
Total 25,600
Denominacién Cantidad Monto
5 1.000 56 56.000
b1 2.000 5 10,000
E 5.000 30.000
10,000 100 1,000,000
20,000 8 160.000
Total 1,256,000
Efectivo total 1,281,600
Monto autorizado en caja () 150,000
Diferencia 1,131,600
Anilisis de movimientos Monto
Facturas cobradas en efectivo 653,200
Cobros realizados en efectivo 478.400
Otros movimientos (describir) -
Total de movimientos 1,131,600
Sobrante / Faltante de caja -
Justificacion del faltante o sobramte Monto
Total
Responsable de caja Arqueo realizado por

Fecha:

Fecha:

Arqueo revisado por
Fecha:

Figura 22: Arqueo de caja

Fuente: Elaboracion propia
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4.2. Propuesta de Manual de Procesos contables y actividades de control y monitoreo relevantes a
ejecutar para el Ciclo de Cuentas por cobrar e ingresos basados en la Norma Internacional de
Informacion Financiera para PYMES y COSO 2013.

Manual de Procesos Contables y actividades de control y monitoreo relevantes a ejecutar para el
Ciclo de Cuentas por cobrar e ingreso.
Contenido

1. Objetivo

2. Alcance

3. Normativa aplicable

4. Disposiciones generales

5. Descripcién de los procesos

6. Flujograma del proceso

7. Actividades de control y monitoreo.

Control de cambios

Redaccién del procedimiento
Revision del procedimiento
Aprobacion del procedimiento

1. Objetivo

Definir los procedimientos, directrices y controles especificos para llevar a cabo las actividades
operativas, registros contables, controles y otros procesos financieros relacionados con cuentas por cobrar

e ingresos.
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2. Alcance

Este Manual de Procedimiento es aplicable a las transacciones relacionadas con cuentas por cobrar

e ingresos de la compafiia Agrocomercializadora, S.A. en todos sus almacenes.
3. Normativa aplicable

Este manual seré realizado con el objetivo de que la informacidn financiera resultante del ciclo de

cuentas por cobrar e ingresos cumpla con:

- NIIF para las PYMES
- Controles aplicables de conformidad con COSO 2013

- Legislacion costarricense en materia fiscal.

4. Disposiciones generales

e Lacompafiia Gnicamente tiene ingresos por ventas de agroquimicos y productos agricolas,
estos corresponden a productos terminados, por lo que el ciclo operativo de la compafiia consiste
unicamente en la comercializacion.

e Toda la venta de productos se encuentra respaldada por una factura electronica, de acuerdo
con lo estipulado por la legislacion fiscal costarricense, el cliente que lo requiera solicita que la factura
se le envié al correo electronico y a todos se les entrega el tiquete de caja.

e Lasventas pueden ser a crédito o contado y son realizadas Unicamente en las sucursales de
la compafiia.

e Los descuentos o promociones deben ser aprobadas por la Gerencia.
5. Descripcion de los procesos

5.1 Ingreso de clientes y aumento de limites de credito

La compafiia cuenta con dos tipos de clientes: clientes de contado o clientes de crédito. En caso de
los clientes de contado, solo es necesario ingresar al sistema de facturacion la informacidn necesaria para

la emision de la factura electronica: nombre, nimero de cédula y correo electrénico.
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El otro tipo es el cliente a crédito. Para este el encargado de gestionar la venta a crédito o una
solicitud de aumento de crédito, debe completar la solicitud de crédito por medio de un flujo en Power

Apps (Veéase anexo 4), el cual es revisado por el Gerente de Almacén.
Se establece una matriz de aprobacion de crédito en la cual:

- Los créditos inferiores a 100,000 de colones son aprobados por el Gerente de Almacén.

- Los créditos entre 100,001 y 1,000,000 de colones son aprobados por la encargada de crédito y
cobro.

- Los créditos mayores a 1,000,001 colones deben ser aprobados por el Gerente Administrativo y el

Gerente General.

Esta matriz de aprobacion aplica para ventas individuales y para el saldo o linea de crédito

disponible para el cliente.

Para el analisis crediticio se utilizaran las siguientes herramientas: histérico de pago, referencias,
EQUIFAX, conocimiento general de la persona, asi como otra informacién suministrada que soporte su
condicion de crédito. El resultado del analisis sera parte del expediente del cliente. Las aprobaciones son

tramitadas por medio de la aplicacion Power Apps (Véase anexo 4) de Microsoft.

En caso de que se rechace la solicitud, el encargado de crédito y cobro informa al cliente. Por otro
lado, si es aceptado, gestiona el documento de formalizacion “pagaré”, donde se especifican las
condiciones y la politica de crédito de la compafiia. Se recopilan los datos para facturacion y los
documentos de autorizacion, se archivan en el expediente del cliente y se envia una copia a Datos Maestros

para el ingreso del cliente al SCA

Se designa a una persona de datos maestros, quien con la debida aprobacion y la documentacion
soporte sea el Unico encargado de modificar en el sistema al nuevo cliente o realizar los ajustes de limites
de crédito, para que una vez que se realiza este procedimiento, en los puntos de venta puedan ejecutar la

facturacion a crédito a través del sistema.

La documentacion soporte debe ser almacenada en fisico o en digital en el Sistema de Control
Administrativo como documento adjunto. Todas las comunicaciones seran realizadas por el SCA o por

medio de correo electrénico.
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5.2 Establecimiento de precios

Los precios son definidos mediante un margen de utilidad sobre el costo, el cual es asignado en el
Sistema de Control Administrativo de acuerdo con el cddigo del articulo. Las Gerencia General y
Administrativa son los responsables de mantener actualizados los rangos de margen de utilidad

predeterminados por categoria de inventario en una politica.

Al ingresar un nuevo producto al inventario, la asistente de contabilidad realiza un anélisis del
costo real del mismo y el porcentaje de utilidad de acuerdo con la politica de la compafiia y con este

resultado verifica los precios de la competencia directa para ser competitivos en el mercado.

Si el precio definido por el costo mas el margen es competitivo en el mercado, se envia a revisién
y aprobacion de la Asistente Financiera y el Gerente General. En caso de que sea necesario un ajuste en
el precio por debajo del margen presentado en politica se debe contar con la aprobacion de la Gerencia
General. Estos flujos de aprobacion se realizan mediante la aplicacién Power Apps (\Véase anexo 4) de

Microsoft.

Una vez que se cuenta con el margen definido para el producto, se realiza la solicitud de ingreso
al SCA al encargado de datos maestros. Todas las comunicaciones seran realizadas por el SCA o por

medio de correo electrénico.
5.3 Descuentos y promociones
5.3.1 Descuento comercial

Los descuentos que sean calculados porcentualmente sobre el precio deben establecerse mediante
un rango aprobado en politica de la compafiia por la Gerencia Administrativa y la Gerencia General, de
forma que se asegure el margen minimo y este descuento pueda ser seleccionado por los encargados de

venta en el momento de facturar. Este proceso se realiza en conjunto con el establecimiento del precio.
5.3.2 Promociones

Las promociones deben ser definidas o propuestas por los gerentes de almacén o por el encargado
de compras, en caso de ser un acuerdo comercial con el proveedor. Estas propuestas deben ser enviadas
al Departamento de Contabilidad donde se realiza un andlisis de rentabilidad y deben estar aprobados por

la Gerencia Administrativa.
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5.3.3 Descuento por pronto pago

Se define un descuento por pronto pago de 5 % a los 15 dias, 2 % a los 30 dias y sin descuento
posterior al mes de vencimiento, aprobado en politica de la compafiia por la Gerencia Administrativa y la

Gerencia General.
5.4 Venta

No se necesita una orden de compra por parte del cliente para iniciar el proceso de venta. Los
clientes se acercan a cada uno de los almacenes para realizar la transaccion. Son atendidos por los
encargados de venta donde se ejecuta la solicitud de productos, esta persona realiza la prefactura en el

Sistema de Control Administrativo y verifica la existencia en el inventario.

El vendedor no tiene acceso de edicion de precios 0 asignacion de descuentos, Unicamente puede
seleccionar el cliente de contado o el cliente a crédito, que ya debe estar incluido en la base de datos de
clientes, el producto, al cual se le asigna automaticamente el precio y un maximo de descuento
preaprobado que se puede aplicar. Una vez que se tienen los productos, finaliza la prefactura y el cliente

debe dirigirse a la caja.

En la caja se verifican los productos que van a ser entregados y se emite la factura. Esta es emitida
por medio del SCA, el cual tiene comunicacién con el Ministerio de Hacienda, por lo que las facturas
emitidas cumplen con la legislacion fiscal vigente. Las facturas tienen 3 copias las cuales deben tener el
sello de entregado, una para el cliente, una copia para contabilidad con la firma en el sello de entregado y

otra para crédito y cobro en caso de que sea una factura de crédito firmada por el cliente.

Si presenta la situacion de que el cliente sea a crédito y que se haya excedido el limite, no se
permite ejecutar la factura en el sistema y se debe efectuar el procedimiento de aumento de limite de

crédito o gestién de cobro al cliente para la liberacion del saldo.

Las facturas siguen el consecutivo interno del sistema y este no puede ser modificado por los

vendedores. Cada almacén tiene un consecutivo diferente.
5.5 Notas de crédito

5.5.1 Nota de crédito por devoluciones
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Para las devoluciones de productos, el cliente debe presentarse en la tienda y se debe ejecutar el
procedimiento de control de recepcion de mercaderia por devolucion. El Gerente de Almacén recibe la
mercaderia del cliente y analizan las condiciones del producto para su devolucién, este Unicamente se
realiza en caso de que exista algun defecto de fabrica o que por error se haya vendido un producto vencido.

No es usual que se reciban devoluciones de clientes.

El Gerente de Almacén realiza la nota de crédito en el SCA, esta es autorizada en el sistema por el
Gerente Administrativo. Las notas de crédito siguen el consecutivo interno del sistema y este no puede

ser modificado por los vendedores. Cada almacén tiene un consecutivo diferente.
5.5.2 Nota de crédito por Anulacién de factura

El Gerente de Almacén realiza la nota de crédito en el SCA, esta es autorizada en el sistema por el

Gerente Administrativo. En caso de ser necesario, la nueva factura debe realizarse simultaneamente.
5.6 Cierre de ventas

Diariamente el encargado de cajas debe realizar el cierre de ventas, con la finalidad de asegurar la
totalidad del registro de las transacciones, ya sean de contado o de crédito. Realiza la validacion de los
consecutivos de facturacién y los cobros recibidos. El encargado de caja debe realizar la propuesta del
asiento de diario mediante el formulario de cierre de caja y recaudacion, este debe ser revisado por el

Gerente de Almacén y enviado al Departamento de Contabilidad.



Agrocomercializadora, S.A
Cierre de cajay recaudacion

Almacén: 001
Dia: 001-22-09-2022

Dia y hora de impresion: 22-09-2022 17:30
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Numero
001-22-09-2022

Documentos Cantidad Monto CRC
Facturas de contado 21 1.000.000.00
Facturas de crédito 10 600.000.00
Cobros 5 600.000.00
Devoluciones 1 (100,000.00)
Otras notas de crédito -
Total de documentos 37 2,100,000.00

Cierre de datafono Cantidad Monto CRC
VISA Banco 1 18 800.000.00
MASTERCARD Banco 2 8 300.000.00
Total por tarjetas 26 1,100,000.00
Depdsitos y efectivo Cantidad Monto CRC
Deposito XXX 1 200.000.00
Efectivo 1 200,000.00
Total de depésitos 2 400,000
Cuentas por cobrar Cantidad Monto CRC
Saldo por cobrar 600,000
Total de depésitos 600,000
Otros ingresos Cantidad Monto CRC
Otros ingresos -
Total de otros ingresos -

Otros rebajos Cantidad Monto CRC
Gastos menores -
Total de otros rebajos -
Cierre de caja -

Hecho por Revisado por

Fecha:

Fecha:

Figura 23: Cierre de cajay recaudacion

Fuente: Elaboracion propia
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Agrocomercializadora, S.A Nimero
Propuesta de asiento de venta 001-22-09-2022

Almacén: 001
Dia: 001-22-09-2022
Dia y hora de impresion: 22-09-2022 17:30

Bancos 1.500.000.00

Cuentas por cobrar -

Devoluciones 100,000.00

Gastos operativos -

Costo de ventas 1.360,000.00

Ventas de contado 1.000.000.00

Ventas de crédito 600.,000.00

Otros ingresos -

Inventario 1.360.000.00

Partida doble verificada 2,960,000.00 2,960,000.00
Hecho por Revisado por

Fecha: Fecha:

Figura 24: Propuesta de asiento de venta
Fuente: Elaboracion propia
5.7 Registro contable

Como se indico en la seccion anterior, en cada almacén se emite el cierre de caja y recaudacion

diario y es enviado a Contabilidad.

El Asistente Contable recibe el formulario con toda la documentacion soporte, extrae del Sistema
de Control Administrativo los reportes de ventas para validar los totales de facturas de contado y crédito,
asi como las notas de crédito, extrae el reporte de cuentas por cobrar para validar las aplicaciones de los
cobros recibidos y el registro de las facturas de crédito, valida los cierres de datafono y los depdsitos en
el estado de cuenta bancario. Verifica que los otros ingresos y otros gastos tengan la documentacién
soporte y las aprobaciones respectivas.
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Una vez que se ha comprobado la exactitud del cierre de caja, analiza el asiento propuesto y envia
a aprobacion a la Asistente Financiera. El asiento es posteado de forma diaria en el sistema de contabilidad
Contador Millenium. El Departamento de Contabilidad hara el resguardo de la documentacion soporte de
las transacciones. Este procedimiento serd ejecutado para cada tienda de forma diaria.

5.8 Cobro

Los clientes pueden acercarse a realizar pagos en la caja de cada una de las tiendas, en este caso se
emite un documento de recibo de dinero y se procede a registrar como pagada la factura en el Sistema de
Control Administrativo. Para aquellos clientes que se encuentran en mora, la Administracion cuenta con
una persona encargada del proceso de gestion de cobro, esta se encarga de la custodia de pagarés, envio
de estados de cuenta semanales y seguimiento de las cuentas antiguas, en caso de ser necesario algin

procedimiento de cobro administrativo o judicial.

En caso de que se reciban pagos de clientes por dep6sito u otros medios electrénicos, se notifica a
la persona encargada de crédito y cobro, este valida con el Departamento de Contabilidad que el dinero
haya sido recibido en bancos, emite un recibo de dinero y se aplica la cancelacion de la factura
correspondiente en el SCA, se realiza la propuesta de asiento por la persona de crédito y cobro, se aprueba
por el Gerente Administrativo a traves de Power Apps (Véase anexo 4), se envia el asiento a la Asistente

Financiera para que sea registrado en el sistema de contabilidad.
5.9 Estimacion por incobrables

De forma quincenal, la encargada de gestion de cobro realiza el proceso de seguimiento a aquellos
clientes con mayor mora en sus pagos. Al cierre de cada mes, realiza un analisis de la cartera de crédito
basandose en la antigiiedad de los saldos y el historico de la recuperacion de los Gltimos seis meses y

realiza el siguiente proceso de gestion cobro:

e Vencimiento entre 60 y 90 dias: mantiene gestién de cobro quincenal por parte de la encargada de
crédito y cobro.

e Vencimiento entre 91 y 120 dias: la Gerencia Administrativa intenta realizar acuerdos de pago
para clientes porque en su mayoria al ser agricultores requieren de tiempo para realizar la cosecha
y cancelar las facturas de los insumos que invirtieron en la produccion. Aquellos clientes sin

acuerdo en este rango se envian a proceso de cobro administrativo.
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e Vencimiento mayor a 120 dias: sin acuerdo o en incumplimiento del acuerdo de pago se traslada

a cobro judicial.

La compafiia define como estimacion por incobrables aquellas cuentas que hayan sido tramitadas
por cobro judicial. Por lo que la compafiia registra el saldo como estimacion por incobrables mediante el

asiento:

Gasto por incobrables XXX
Estimacion por incobrables XXX

Posterior a los 365 dias de vencimiento, la Administracion da de baja la cuenta por cobrar utilizando

la estimacién por incobrables.

Estimacion por incobrables XXX

Cuentas por cobrar a clientes XXX

Los asientos son realizados por la Asistente de Crédito y Cobro, aprobados por el Gerente General y

registrados en el sistema contable por la Asistente Financiera.
6. Flujograma

A continuacidn, se presentaran los flujogramas de los procesos relacionadas con el ciclo de ingresos

y cuentas por cobrar.



6.1 Flujograma de ingreso de clientes y aumento de limites de credito

Inicio

2Es un cliente de
contado?

Completar d formulario
“Solicitud o am pliacion de
crédito” en SCA.
Se crea un flujo de aprobacién en
Power Apps.
Hecho por: Vendedor

Gerente de almacén
aprueba crédito inferior
aCR

Se rechaza el crédito
enSCAyse
comunica al cliente

Se ingresa al sistema
de facturacion la
informacion
necesaria parala
emision de la factura
electrénica: nombre.
nimero de cédulay
correo electronico.

Crédito y cobro recibe la solicitud y

andliza al cliente por medio de

historico de referencias,
EQUIFAX, conocimiento general del
cliente

Crédito y cobro aprueba
entre CRC100.001 y
CRC1

Se rechaza el arédito

enPower Apps v se
comunica al cliente

Se comunica al cliente y el encargado

La gerencia administrativa (GA)
recibe el andlisis de crédito por
medio de Power Apps, en caso de

G A aprueba créditos
000,001

de crédito y cobro recapilalos datosy

Datos macstros

envia por cormreo electronico la
solicitud de ingreso a SCA.
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Recibe la solicitud correspondiente para la inclusion
del mievo cliente, el limite de crédito y demas
informacion para que el mism o se encuentre
disponible en el sistema SCA para emitir la factura

Simbol

Proceso
Subproceso

Documentacion

gia

<

Fuente: Elaboracion propia

Figura 25: Flujograma de ingreso de cliente y aumento de limites de crédito



6.2 Flujograma para establecimiento de precios

Inicio

Al ingresar un producto al inventario. la asistente
de contabilidad realiza un analisis del costo real
del mismo y el porcentaje de acuerdo conla
polifica de 1a compafia

Inicio

La gerencia administrativa realiza un
analisis de m ercado y realiza una
politica de margenes de utilidad por
categoria de inventario para la
definicidn de precios

La asistente de contabilidad realiza un anélisis
comparativo sobre los precios de la competencia

s arevision y aprobacion de la
asistente finandiera, inicia el flujo de
aprobaciones por PowerApps

El precio
asignado cumple

con losm drgenes
de 1a politica

Aprueba el precio

Recopila el analisis y Ias aprobaciones y realizala

asignado

La gerencia general aprueba la politica para el
establecimiento de rangos de margenes de utilidad
para 1a definicion de precios.

Revisa en conjunto con la gerencia general las
variaciones en el margen de acuerdo a 1a politica
v definen el precio especifico del producto
considerando factores del m ercado

solicitud de Datos m aestros para el ingreso a SCA
de los precios y el descuento comercial maximo.
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alos macstros

Recibe 1a solicitud correspondiente para la
inclusién del margen de ufilidad de acuerdo

al codigo del producto para que & mismo se
encuentre disponible en el sistema SCA para
emitir 1a factura
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Simbologia

Proceso @

Incio/Fin
Documentacion

Figura 26: Flujograma para establecimiento de precios

Fuente: Elaboracion propia



6.3 Flujograma de aprobacion de promociones

do de con

Inicio

Recopila el anilisis y propuesta de promociones y

Contabilidad

Recibe la propuesta de promocién o

descuentos sobre ventas.

Gerencia administrativa

Apruebata

descuento y realiza un andlisis de
rentabilidad.

Recopila el anilisis y las aprobacicnes y

promocion

realiza la solicitud 2 Datos maestros para el

ingreso a SCA de la promocién aplicable.

Se rechaza la
solicitud.
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Recibe la solicitud comrespondiente para la
inclusién de la promocién para que la misma

se encuentre disponible en el sistema SCA
para emitir 1a factura

Sim

Subproceso

Documentacion

Figura 27: Flujograma de aprobacion de promociones

Fuente: Elaboracion propia
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6.4 Flujograma de ventas

“

Recibe la prefactura, revisa los productos
en conjunto con el cliente y emite la factura
El vendedor ejecuta 1a prefactura en el en SCA. imprime 3 copias: Una para el

SCA y venfica la existencia de los cliente. una para contabilidad y una para
articulos crédito y cobro.

Sella lasfacturas como “Enfregado™,
solicita al cliente que firme las facturas.

El cliente se presenta en la sucursal y realiza el
pedido al vendedor

Enfrega el producto y la factura al
cliente

Simb

@

Incio/Fin
Documentacion

Figura 28: Flujograma de ventas

Fuente: Elaboracion propia
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7. Actividades de control y monitoreo

Para el aseguramiento de la informacion financiera a continuacion se presentan las siguientes

actividades de control para el ciclo de cuentas por cobrar e ingresos.
7.1 Aseguramiento de datos maestros de precios y descuentos

El objetivo de este control es garantizar el cumplimiento de la politica y segregacion de funciones

en el establecimiento de precios y descuentos en las ventas.

De forma trimestral la Gerencia General realizara una validacion de los ingresos de precios y
descuentos en el sistema de forma que se asegure que cada una cuenta con la documentacion soporte y
que la segregacion de funciones fue ejecutada de acuerdo con el procedimiento definido, por medio de

una seleccion de forma aleatoria.
Procedimiento
1. Se extrae el reporte de ingresos de precios del SCA.
2. Se selecciona de forma aleatoria el 10 % de la cantidad de precios y descuentos dados de alta.

3. Se realiza la validacion correspondiente mediante el siguiente formulario. El procedimiento debe

ser ejecutado por el Asistente de Gerencia General y revisado por el Gerente General.

Agrocomercializadora, S.A
Aseguramiento de datos maestros de precios y descuentos

Validacién de atributos
A B C D E

Producto | Dia de la alta

Item 1
Item 2
Item "n"

Atributos
A Se realiza el anélisis del costo real por la asistente contable
Se realiza un andlisis comparativo con el mercado
Se valida el porcentaje de acuerdo a la politica de la compaiiia
D Se cuenta con la evidencia del flujo de aprobacion
E Elingreso fue realizado por el usuario de datos maestros

Marcas
¥~ Cumple
No cumple

-

Hecho por Revisado por
Fecha: Fecha:

Figura 29: Aseguramiento de datos maestros de precios y descuentos

Fuente: Elaboracion propia
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4. La documentacién soporte del control debe ser resguardada por la gerencia general.
7.2 Conciliacion de ingresos

El objetivo de este control es asegurar que la totalidad de los ingresos de la compafiia hayan sido

registrados.

De forma mensual, para cada uno de los almacenes, el Departamento de Contabilidad realizara una

conciliacion del total facturado con el total registrado contablemente.
Procedimiento

1. Se debe extraer el total de facturacion del mes, tanto de las facturas a crédito como de contado
del Sistema de Control Administrativo.

2. Se extrae el movimiento y el saldo contable de las cuentas relacionadas a ingresos del sistema
Contador Millenium.

3. La Asistente de Contabilidad concilia el total facturado con el saldo contable, se procede a
investigar y justificar las diferencias identificadas. Esta conciliacion es revisada por la
Asistente Financiera.

4. En caso de ser necesario, se ajustan las diferencias, este asiento es hecho por la Asistente
Contable, revisado por la asistente financiera y aprobado por el Gerente Administrativo a
través de Power Apps (Véase anexo 4).

5. La documentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de
Contabilidad.
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Conciliacion de ingresos
Al 31 de agosto de 2022
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Data de facturacién Documentos Monto
Facturas de contado 6 101,500,000.00
Facturas de crédito 8 173,500,000.00
Notas de crédito 1 (2.000,000.00)
Total 15 273,000,000.00

Saldo contable

400-001-001-001 Ventas de Contado.
400-001-001-002 Ventas de Crédito.
400-001-001-003 Devoluciones sobre ventas

Monto

101.500.000.00
173.500,000.00
(2.000,000.00)

Total

273,000,000.00

Diferencia

Partidas conciliatorias
No aplica

Diferencia final

Hecho por Revisado por
Fecha: Fecha:
A Anexo: Data de facturacion

CODIGO CLIENTE DOCUMENTO FECHA SALDO Tipo
1 187244 01-08-22 2.500.000.00 Contado
2 187245 02-08-22 35.000.000.00 Crédito
3 187246 03-08-22 10.000,000.00  Crédito
4 187247 04-08-22 15.000.000.00 Contado
5 187248 05-08-22 45.000.000.00 Contado
6 187249 06-08-22 32.000.000.00 Crédito
7 187250 07-08-22 52.500.000.00 Crédito
8 187251 08-08-22 15.000.000.00 Contado
9 187252 09-08-22 8.000.000.00 Crédito
10 187253 10-08-22 3.000.000.00 Crédito
11 187254 11-08-22 20.000.000.00 Contado
12 187255 12-08-22 25.000.000.00 Crédito
13 187256 13-08-22 8.000.000.00 Crédito
14 187257 14-08-22 4.000.,000.00 Contado

Total 275,000,000.00

Notas de crédifo

CODIGO CLIENTE DOCUMENTO FECHA SALDO Tipo
20 1574 01-08-22 2.000.,000.00 Contado

Total 2,000,000.00

Nota: Las cifras utilizadas son para efectos del ejemplo practico

Figura 30: Conciliacion de ingresos

Fuente: Elaboracion propia

Tomado del balance de comprobacién en el sistema Contador Millenium al 31 de agosto de 2022.
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La Asistente Contable valida los consecutivos de la facturacion y realiza la investigacion y
respectiva justificacién de los faltantes o duplicados de consecutivo en caso de que existan.
La documentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de
Contabilidad

Agrocomercializadora, S.A
Validacion de consecutivos
Al 31 de agosto de 2022

Ultimo consecutivo del mes anterior 187243
Primer consecutivo del mes 187244
Ultimo consecutivo del mes 187257

(Se valida la consecutividad de los documentos del mes?
(X) St
( ) No. Razén

(Existen saltos o duplicados en el consecutivo?
(X)No

() Si

Consecutivo faltante Razén

Hecho por Revisado por
Fecha: Fecha:

Figura 31: Validacion de consecutivos

Fuente: Elaboracion propia
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7.3 Conciliacion del saldo en cuentas por cobrar

El objetivo de este control es verificar que el saldo por cobrar segun los estados financieros
coincida con el saldo pendiente en el registro auxiliar respectivo, para tener seguridad de que se haya

contabilizado de forma correcta las facturas, notas de crédito y aplicacién de cobros.

De forma mensual, para cada uno de los almacenes, el Departamento de Contabilidad realizara una
conciliacién del saldo de cuentas por cobrar con el total registrado en Contabilidad.

Procedimiento

1. Se debe extraer el auxiliar de cuentas por cobrar al cierre del mes del Sistema de Control
Administrativo.

2. Se extrae el movimiento y el saldo contable de las cuentas relacionadas a cuentas por cobrar del
sistema Contador Millenium.

3. La Asistente de Contabilidad concilia el total del auxiliar con el saldo contable, se procede a
investigar y justificar las diferencias identificadas en conjunto con la encargada de crédito y cobro.
Esta conciliacion es revisada por la Asistente Financiera.

4. En caso de ser necesario, se ajustan las diferencias, este asiento es hecho por la Asistente Contable,
revisado por la Asistente Financiera y aprobado por el Gerente Administrativo a través de Power
Apps (Véase anexo 4).

5. La documentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de Contabilidad.



Agrocomercializadora, S.A
Conciliacion de saldos por cobrar
Al 31 de agosto de 2022
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Data de cuentas por cobrar Documentos Monto

Sin vencer 8 135,500,000.00
De 1 a 30 dias 1 32,000,000.00
De 31 a 60 dias 1 45,000,000.00
De 61 a 90 dias 1 15,000,000.00
De 91 a 180 dias 1 10,000,000.00
De 180 a 365 dias 1 35,000,000.00
Mas de 365 dias 1 2,500,000.00
Total 14.00 275,000,000.00 A

Saldo contable
110-004-001-001 Cuentas Clientes

Monto
275,000,000.00

Total

275,000,000.00 B

Diferencia

Partidas conciliatorias
No aplica

Diferencia final

Hecho por
Fecha:

A Anexo: Data de cuentas por cebrar

CODIGO CLIENTE DOCUMENTO
1 187244
2 187245
3 187246
4 187247
5 187248
6 187249
7 187250
8 187251
9 187252
10 187253
11 187254
12 187255
13 187256
14 187257

FECHA
01-07-21
03-01-22

Fecha:

VENCIMIENTO
31-07-21

Revisado por

SALDO
2.500.000.00
35.000.000.00
10,000,000.00
15.000.000.00
45,000,000.00
32.000,000.00
52.500.000.00
15.000.000.00
8.000,000.00
3.000.000.00
20,000,000.00
25.000.000.00
8.000.000.00
4.000.000.00

Dias Antigliedad
396 Mas de 365 dias
210 De 180 a 365 dias
107 De 91 a 180 dias

61 De 61 a 90 dias
37 De 31 a60 dias
29 De 1la30dias

(6) Sin vencer
(7) Sin vencer
(8) Sin vencer
©) Sin vencer
(10) Sin vencer
(11) Sin vencer
(12) Sin vencer
(13) Sin vencer

Total

275,000,000.00

B Tomado del balance de comprobacion en el sistema Contador Millenium al 31 de agosto de 2022,

Nota: Las cifras utilizadas son para efectos del ejemplo practico

Figura 32: Conciliacion de saldos por cobrar

Fuente: Elaboracion propia
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7.4 Control de cierre de cajas

El objetivo de este control es verificar que el cumplimiento y la salvaguarda de la documentacion
soporte base para el reconocimiento de los ingresos.
De forma mensual, para cada uno de los almacenes, la Gerencia General realizara una seleccién

de al menos 5 cierres de caja por tienda al azar y realizara el siguiente procedimiento.
Procedimiento

1. Se seleccionan al azar cinco cierres de caja por sucursal.

2. Se verifica el cumplimiento del procedimiento de acuerdo con el siguiente formato. En caso de
que algun cierre de caja no cuente con los soportes se revisara el 100 % de cierres de caja de ese
mes de la sucursal.

Agrocomercializadora, S.A
Revision de cierres de caja

Fecha de revision

Item sucursal Referen.cia de cierre de Validacion de atributos
caja / Fecha A B C D E
1
2
3
Atributos

A El formulario "Cierre de caja y recaudacion" cuenta con las firmas de hecho por y revisado por

B El formulario "Validacién de efectivo” cuenta con las firmas de hecho por y revisado por
Se adjuntan los auxiliares detallados de facturacion y recibos y se ejecuta la revision de consecutividad
y saldos.

Se adjunta la documentacion soporte que sustentan las cifras mostradas en los formularios: Otros
gastos, otros ingresos, depésitos bancarios, cierres y comprobantes de datafono

E La operaciones aritméticas son correctas segun lo mostrado en los formularios

Marcas
Cumple
X No cumple

AN

Figura 33: Control de cierres de caja
Fuente: Elaboracién propia

3. La documentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de Contabilidad.
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4.3. Propuesta de Manual de Procesos contables y actividades de control y monitoreo relevantes
por ejecutar para el Ciclo de Inventario y Costo de Ventas basados en la Norma Internacional
de Informacion Financiera para PYMES y COSO 2013.

Manual de Procesos Contables y actividades de control y monitoreo relevantes a ejecutar para el
ciclo de inventarios y costo de ventas

Contenido:

1. Objetivo

2. Alcance

3. Normativa aplicable

4. Disposiciones generales
5. Descripcion del proceso
6. Flujograma del proceso

7. Actividades de control y monitoreo

Control de cambios

Fecha Autor Detalles
Redaccion del procedimiento
Revision del procedimiento
Aprobacion del procedimiento

1. Objetivo

Definir los procedimientos, directrices y controles especificos para llevar a cabo las actividades
operativas, registros contables, controles y otros procesos financieros relacionados con inventario y costo

de ventas.
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2. Alcance

Este Manual de Procedimiento es aplicable a las transacciones relacionadas con inventario y costo

de ventas de la compafiia Agrocomercializadora, S.A. en cada una de sus sucursales.
3. Norma aplicable

Este manual es realizado con el objetivo de que la informacion financiera resultante del ciclo de

inventarios y costo de ventas cumpla con:

e NIIF para las PYMES
Controles aplicables de conformidad con COSO 2013

Legislacion costarricense en materia fiscal

4. Disposiciones generales

e AGROCOMERCIALIZADORA S.A es una empresa que comercializa agroquimicos e insumos
agricolas.

e Su inventario corresponde Unicamente a producto terminado, los cuales almacena en cada uno de
sus puntos de venta.

e EIl método de registro de inventario es permanente y la valuacion se realiza al costo de la Gltima
compra.

e Contablemente la Administracion segrega las cuentas de inventario y costo de ventas para cada

una de las sucursales.

5. Descripcion del proceso

5.1 Adquisicidn del inventario
5.1.1 Ingreso por compras

La solicitud de inventario se realiza de forma semanal, da inicio con una comunicacion entre los
gerentes de almacenes, cada uno envia una lista de los productos requeridos de acuerdo con los prondsticos

de ventas basado en el promedio de ventas de los Gltimos 3 meses. Las requisiciones se consolidan en la
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sede central, donde se evalUa si es necesario comprar inventario o realizar un traslado entre puntos de
venta. Una vez determinados los productos y cantidades para adquirir, el Gerente de Operaciones procede
a seleccionar los proveedores de conformidad con los acuerdos comerciales o cotizaciones previamente
negociadas, se ingresa la informacion en el Sistema de Control Administrativo donde se emite la orden
preliminar con un consecutivo asignado automaticamente. En caso de error se anula y se genera una nueva

orden.

Concluida esta fase, el Gerente de Operacion crea la solicitud en Power Apps (Véase anexo 4) para
revision y aprobacion del Gerente General. El revisor verifica que los productos, cantidades y proveedores

estén acorde con los prondsticos de ventas de la organizacion y las estrategias comerciales.

En caso de que se rechace se debe indicar la razén y proceder con la modificacién o creacion de
una nueva orden de pedido. Posteriormente, se ejecuta el procedimiento de creacion de érdenes de compra,

vease manual de procesos del ciclo de cuentas por pagar.

Una vez que el proveedor entrega los productos en el almacén correspondiente, el Gerente de

Almaceén es el responsable de recibir los productos solicitado, revisando:

1. Lafactura debe coincidir con la orden de compra aprobada tanto para los productos como para los
montos. En caso de diferencias se debe justificar y solicitar una modificacion de la orden de
compra.

2. La factura debe cumplir con los requisitos legales e impositivos y confirmar la recepcion de la
factura electrénica.

3. Revisa el buen estado fisico de los productos y que las fechas de vencimiento no se encuentren

proximas de acuerdo con el ciclo de vida de los productos.

Una vez validados los puntos anteriores, el Gerente de Almacén envia la evidencia de recepcion
del inventario al gerente de operaciones, quien procede a adjuntarlo al flujo de Power Apps (Véase anexo

4) y a cambiar el estado de la orden de compra como producto recibido.
5.1.2 Ingreso por devolucion de cliente:

Por politica de la compafiia las devoluciones permitidas son Unicamente por producto dafiado, cuyo
proceso inicia cuando el cliente se apersona a la sucursal, presenta la factura y el producto que requiere

ser devuelto.
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El Gerente de Almacén revisa las condiciones del producto y determina si cumple con los criterios
aplicables de garantia del proveedor, si aplica la devolucién se reemplaza el producto al cliente con una
refacturacion y paralelamente se emite la nota de crédito que anula la venta del producto dafiado.

Posteriormente, la afectacién contable se efectlia mediante el cierre de ventas.
5.2 Reconocimiento inicial del inventario y medicion posterior

Una vez finalizado el de recepcion de bienes y de la factura por parte del proveedor se cierra el
flujo de Power Apps (Véase anexo 4) y el Gerente de Operaciones procede con el ingreso al SCA del

inventario recibido.

Para el reconocimiento inicial del inventario, el Gerente de Operaciones realiza el céalculo del
nuevo costo considerando todos los costos de compra, transformacion y otros incurridos para darles su
condicion y ubicacion. Los costos incurridos para llevar el inventario al sitio de venta se distribuyen

proporcionalmente segun el monto total pagado por el producto.

La compaiiia utiliza el precio de compra mas reciente para medir el costo de inventario, por tanto,
este se revalla con el precio de la Gltima compra. Una vez que el Gerente de Operaciones realiza el nuevo
calculo y el impacto en la revaluacién del inventario, envia por medio de correo electronico el célculo al
Gerente Administrativo y este aprueba la propuesta de revaluacion del inventario, también por correo
electronico. Posteriormente, el Gerente de Operaciones ingresa el inventario con el nuevo costo al SCA'y
este sistema revallia todas las existencias relacionadas con esos codigos este Gltimo costo ingresado.
Finalmente, se envia la solicitud del ajuste al Departamento de Contabilidad para que sea registrado en el
sistema Contador Millenium. El ajuste de inventario tiene como contrapartida la cuenta contable de costo

de ventas “ajuste por revaluacion de inventario”.

La compafiia anualmente realiza un Plan de revision del costo de inventario con el propésito de
asegurar el cumplimiento con la NIIF para las PYMES que indica que la medicion debe aproximarse al
costo promedio ponderado o primera entrada primera salida (FIFO por sus siglas en inglés). Con una
periodicidad mensual, el Gerente de Operaciones ejecuta esta evaluacion por categoria acorde con el Plan

Anual de forma que al cierre del periodo se han revisado todas las categorias.

Se realiza una seleccion sobre los items que conforman el 40 % del valor de la categoria
correspondiente y se ejecuta la comparacion entre el costo al que esta registrado el inventario y el costo

real de las dltimas compras que cubren las existencias de inventario, siguiendo el siguiente formato:
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Agrocomercializadora, S.A
Analisis de costeo de inventario

Fecha del analisis 31-12-20
Material: 15010085 - AZUCRO 9o GRANULADO 22.63 KILOS
Existencias a la fecha (Unidades) 25

Costo unitario Costo total
Costo en inventario 53,896.00 1,347,400.00 A
Costo FIFO segiin el control de compras (en colones) 1,352,574.00 B
Diferencia -5,174.00 C
Cuantificacién al inventario (129,350) D
Diferencia porcentual sobre el valor total del inventario -0.60% E
Requiere ajuste No

A Tomado del auxiliar de inventario al 31 de diciembre de 2020
Reporte extraido del Madulo de compras del SCA, considerando las ultimas compras que cubran el total de existencias a la fecha de

analsis.

Factura Fecha de compra Cantidad Costo Unitario Total
124553N 10-10-20 3 53,775.00  161,325.00
124576N 03-11-20 7 54,687.00 382,809.00
124500N 15-12-20 15 53,896.00 808,440.00
Total 1,352,574.00

C Diferencia entre el costo en inventario v el costo FIFO
D Corresponde a la diferencia multiplicada por el total de existencias a la fecha de analisis.
E Corresponde al impacto porcentual de la diferencia sobre el costo del inventario.

#* Cifras utilizadas para efectos practicos
Figura 34: Analisis de costeo de inventario

Fuente: Elaboracion propia

Por politica de la compafiia, si la diferencia porcentual sobre el valor total del inventario supera de
forma absoluta el 10 % debe ajustar el costo de este. Este ajuste, en caso de ser requerido, sigue el mismo

flujo de la medicion inicial.

En casos esporadicos en los que se identifique un aumento en el costo de compras de algin
producto que supere un 25 % el costo de la Ultima compra, se debe ejecutar este analisis para este producto

en especifico.
5.3 Salida del Inventario
5.3.1 Venta

El vendedor recibe al cliente, alista el producto y genera la prefactura de venta, en este punto se
bloquean los articulos de inventario en el SCA. Seguidamente, el cliente se dirige a la caja donde se revisan
las existencias por ser entregadas y se procede con la emisién de la factura, momento en el cual se rebajan

las existencias del inventario.
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Como parte del cierre de ventas diario, se extrae el reporte del inventario vendido durante el diay
se procede a proponer el ajuste afectando los saldos de inventario y reconociendo el costo de ventas. A
partir de este momento, se continda con el proceso de venta descrito en el Manual de Procedimientos de

cuentas por cobrar e ingresos.
5.4 Traslado de inventario entre sucursales

Las requisiciones se consolidan en la sede central donde se evalla si es necesario solicitar
inventario o bien realizar un traslado entre puntos de venta. Cuando se determine efectuar un traslado
entre sucursales, se ingresa la informacion en el Sistema de Control Administrativo donde se emite la
orden preliminar con un consecutivo asignado automaticamente. Realizado el traslado el Gerente de

Almacén notifica al Gerente de Operaciones quien refleja el movimiento de inventario en SCA.

Agrocomercializadora, S.4 Consecutivo
Boleta de traslado de inventario Tras 01
Fecha:

Cadigo Descripcion Cantidad Costo unitario Costo total
Sucursal que envia: Sucursal que recibe:
Hecho por Recibido por
Fecha: Fecha:

Observaciones:

Autorizado por:

Fecha:

Figura 35: Boleta de traslado de inventario
Fuente: Elaboracion propia
5.5 Devoluciones de mercaderia a proveedores

Las devoluciones de mercaderia corresponden al reintegro total o parcial de productos previamente
recibidos a los proveedores. Agrocomercializadora S.A ejecuta controles de recepcion de los bienes donde
el encargado de almacén revisa el estado fisico, en este caso de identificar defectos de fabrica, producto
vencido o pronto a vencer, la recepcion sera rechazada al proveedor, esto con el propésito de mitigar

futuras devoluciones o deterioro del inventario.
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En caso de que se identifique un producto dafiado en el inventario, el encargado de almacén notifica
al Gerente de Operaciones quien revisa a cual compra pertenece y valida las condiciones de garantia de
proveedor. Si la garantia aplica, se procede a comunicar al Gerente Administrativo y la Asistente
Financiera para contactar al proveedor e iniciar las gestiones de devolucidn. Si el producto no cuenta con
garantia, la compafiia lo asume como una pérdida y es contabilizado en los resultados del periodo como

un gasto.

La empresa al contar con un sistema de inventario permanente, en cuanto se gestione la devolucion
se registra en el SCA y se comunica en conjunto con la documentacion soporte a la Asistente Contable
para la contabilizacion, acredita el inventario, ya sea debitando el gasto o la cuenta por pagar del proveedor

con la respectiva nota de crédito recibida.
5.6 Deterioro del valor del inventario
Referente a la estimacion por deterioro de inventario existen dos escenarios posibles:

- Deterioro fisico del inventario: al identificar este tipo de inventario el Gerente de Almacen notifica
al Gerente de Operaciones, quién de acuerdo con la cuantia solicita al Gerente Administrativo la
autorizacion para asumirlo como gasto y no considerarlo deducible fiscalmente, por lo que procede
a su destruccion sin necesidad de una certificacion emitida por un contador publico autorizado;
contablemente se realiza la disminucion del inventario y se aumenta la cuenta de resultados
correspondiente.

- Deterioro en el valor de inventario: en este caso la compafiia realiza el analisis del valor neto de
realizacion por que la NIIF para las PYMES indica que el inventario se debe medir al menor entre
el costo y el precio de venta estimado menos los costos de terminacion y de venta. Para este

ejercicio la compafiia anualmente el calculo como actividad de control.

La compafiia implementa controles para mitigar el deterioro de sus inventarios los cuales radican
principalmente en el almacenamiento y salvaguarda, donde el Gerente de Almacén sigue los lineamientos
establecidos por la entidad dependiendo de la categoria producto que consideran los siguientes factores:
fragilidad, tamafio/peso, antigiiedad, condiciones ambientales del almacén (humedad/temperatura) y

especificaciones de almacenaje.



6. Flujogramas

6.1 Flujograma de entradas de inventario
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Figura 36: Flujograma de entradas de inventario

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 37: Flujograma de salidas de inventario

Fuente: Elaboracion propia
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7. Actividades de control y monitoreo

Para el aseguramiento de la informacion financiera a continuacion se presentan las siguientes
actividades de control para el ciclo de inventario y costo de ventas.

7.1 Toma fisica de inventario ciclico

El objetivo de este control es asegurar la existencia del inventario registrado en el Sistema de

Control Administrativo y el respectivo saldo contabilizado en el sistema Contador Millenium.

De forma mensual, dos dias habiles antes del cierre del mes, el Gerente de Almacén realizara un
conteo fisico para alguna(s) de las categorias de inventario, considera el cien por ciento de los articulos
de esa categoria, de forma que se cubran al menos dos veces durante el afio todas las categorias de

inventario.
Procedimiento

1. EI Gerente de Operaciones determina la(s) categoria(s) de inventario sujetas a conteo fisico y las
notifica cada una de las sucursales el dia del conteo en conjunto con las instrucciones del conteo.
2. Laextraccion del auxiliar desde el SCA para la(s) categoria(s) de inventario sujeta a revision esta
a cargo del Gerente de Almacén. Se genera el formulario para el conteo de inventario con las

unidades en blanco (conteo a ciegas).

Agrocomercializadora, S. A
Inventario ciclico

Fecha:

Cateogoria:

Material Descripcion Cantidad Fisica Reconteo

Hecho por Revisado por
Figura 38: Plantilla de conteo del inventario ciclico

Fuente: Elaboracion propia
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Concluido el conteo fisico se procede a realizar el comparativo con el saldo tedrico de unidades
en el SCA, en caso de tener diferencia se realiza un reconteo a cargo de otro responsable ajeno al
primer conteo.

Concluido el reconteo se validan las diferencias, revisan los Gltimos movimientos de inventario,
las ventas, los ingresos y los traslados. Se verifica con los demas gerentes de almacén para verificar
si existe alguna diferencia en otro almacén por algun traslado pendiente de aplicar.

En caso de que se mantengan las diferencias se cuantifica, se notifica al Gerente de Operaciones.

Se realiza un Memorandum de conteo ciclico de inventario y se envia al Gerente Administrativo
en conjunto con la solicitud de ajuste de inventario.

Los ajustes inferiores a 1,000,000 colones costarricenses son aprobados por el Gerente
Administrativo, los ajustes mayores a esa cifra deben ser aprobados por el Gerente General. Una
vez con la aprobacion se envia al Departamento de Contabilidad para la respectiva contabilizacion.
Con la justificacion de la diferencia también se debe establecer el Plan de Accidn para evitar que

las diferencias se repitan.

Agrocomercializadora, S.A Memorandum
Memorandum de toma fisica de inventario ciclico 1C-001-09-2022
Fecha:
Almaceén:
Cateogoria:

Lineas Items Cosfo
Total teorico de inventario 100 150  20.000.000.00
Entradas por sobrantes 1 3 100,000.00
Salidas por faltantes -5 -2 (175.000.00)
Total fisico de inventario 151 19,925,000.00
Asiento propuesto
Gasto por ajustes de inventario fisico 75.000.00
Inventario 75,000.00

Justificacion de la diferencia

Hecho por Revisado por

Fecha y asiento de

Aprobad -
progado por contabilizacion

Figura 39: Memorandum de toma fisica de inventario ciclico

Fuente: Elaboracion propia
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7. Enel proceso de conteo, el encargado de la ejecucidn debe verificar ademas de las cantidades de
inventario, el vencimiento de cada producto con el fin de verificar el cumplimiento de la politica
que establece que no se debe mantener inventario con una fecha de expiraciéon menor a tres a
meses. En caso de que se identifique inventario con fecha de vencimiento menor a 3 meses se
debe anotar como parte de los hallazgos de la toma fisica de inventario y crear un Plan de Accion
para la venta de ese producto o la ejecucion del proceso de destruccién de inventario o garantia

con el proveedor en caso de que aplique.

Agrocomercializadora, S.A
Validacién de fecha de vencimiento
Al 31 de agosto de 2022

:Se valida la fecha de expiracién del producto?
(X) 8i

( ) No. Razéon

¢ Existen productos con fecha de expiracion menor a tres meses?

( X) No
() Si.
Producto identificado Fecha de vencimiento |Razén
Hecho por Revisado por
Fecha: Fecha:

Figura 40: Validacion de fecha de vencimiento
Fuente: Elaboracion propia
7.2 Toma fisica de inventario anual

El objetivo de este control es asegurar la existencia del inventario registrado en el Sistema de
Control Administrativo y el respectivo saldo contabilizado en el sistema Contador Millenium al cierre del

periodo.

De forma anual, 5 dias habiles antes del cierre del mes, el Gerente de Operaciones realizara un
conteo fisico para el cien por ciento de los articulos de cada almacén.
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Procedimiento

1. EIl Gerente de Operaciones coordina conteo del inventario para que se ejecute fuera del horario de
atencion a clientes con el fin de evitar movimientos de inventario.

2. La extraccion del auxiliar de inventario del almacén desde el Sistema de Control Administrativo
estd a cargo del gerente de operaciones. Se utiliza el formulario para el conteo de inventario con

las unidades en blanco (conteo a ciegas).

Agrocomercializadora, S.A
Inventario anual

Fecha:

Almacén

Material Descripcion Cantidad Fisica Reconteo
Hecho por Revisado por

Figura 41: Plantilla de conteo del inventario anual

Fuente: Elaboracion propia

3. Se conforman equipo de conteos para abarcar la totalidad de inventario en el almacén, cuyo
responsable de consolidacion de la informacion es el Gerente Operativo.

4. Concluido el conteo fisico de los productos se procede a realizar la digitacion de los saldos fisicos
en una hoja de Excel y a realizar el comparativo con el saldo teérico de unidades en el inventario
en el SCA, en caso de tener diferencia se realiza un reconteo a cargo de otro responsable ajeno al
primer conteo.

5. Concluido el reconteo, en caso de que se mantengan diferencias, se revisan los ultimos

movimientos de inventario, las ventas, los ingresos y los traslados, se verifica adicionalmente con
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los demas gerentes de almacén para comprobar si existe alguna diferencia en otro almacén por

algun traslado pendiente de aplicar.

En caso de que se mantengan las diferencias se cuantifica el monto tomando el costo unitario de

ese articulo en el inventario a la fecha de conteo.

Se realiza un Memorandum de conteo anual de inventario y se envia al Gerente Administrativo en

conjunto con la solicitud de ajuste de inventario, en caso de que aplique.

Los ajustes inferiores a 1,000,000 colones costarricenses son aprobados por el Gerente

Administrativo, los ajustes mayores a esa cifra deben ser aprobados por el Gerente General. Una

vez con la aprobacion se envia al Departamento de Contabilidad para la respectiva contabilizacion.

Con la justificacion de la diferencia también se debe establecer el Plan de Accidn para evitar que

las diferencias se repitan.

Agrocomercializadora, S.A Memorandum
Memorandum de toma fisica de inventario ciclico anual 1A-001-12-2021
Fecha:
Almacén:

Lineas Items Costo
Total tedrico de inventario 100 150 20.000.000.00
Entradas por sobrantes 1 3 100,000.00
Salidas por faltantes -5 -2 (175.000.00)
Total fisico de inventario 151 19,925,000.00
Asiento propuesito
Gasto por ajustes de imventario fisico 75.000.00

Inventario

Justificacion de la diferencia

75.000.00

Hecho por

Aprobado por

Revisado por

Fecha y asiento de
contabilizacion

Figura 42: Memorandum de toma fisica de inventario ciclico anual

Fuente: Elaboracion propia
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7.3 Valuacion — Célculo valor neto de realizacion (VNR)

El objetivo de este control es asegurar la medicién del inventario cumpla con la normativa y se
encuentre contabilizado de forma correcta en Contador Millenium asi como en el SCA.

El Gerente de operaciones, anualmente, realizara el calculo del VNR del inventario para determinar
el valor correcto por asignar.

Procedimiento

1. El Gerente de Operaciones extrae el reporte auxiliar de inventario desde SCA el cual indica el
material, el costo unitario, la cantidad y el costo total.

2. El Gerente de Operaciones solicita al encargado de datos maestros el reporte de precios y
descuentos més actualizado.

3. EIl Gerente de Operaciones solicita al Departamento Contable el calculo del margen de gastos de
ventas sobre ventas.

4. Mediante una hoja de Excel, se calcula el VNR el cual comprende el precio de venta, menos los
costos de ventas y descuentos.

5. El responsable compara el resultado del calculo con el costo unitario del articulo. Si el valor neto
de realizacion es menor al valor al costo, se debe realizar la disminucién en inventarios mediante
un ajuste contable.

6. El ajuste contable estd hecho por el Gerente de Operaciones y aprobado por el Gerente
Administrativo, posteriormente debe ser enviado al Departamento Contable para el registro en el
sistema Contador Millenium.

7. Ladocumentacién soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de Contabilidad.

Agrocomercializadora, S.A
Caleulo valor neto de realizacion (VNR)
Al g1 de diciembre de 2021

Descripeion Costo Unitario Cantidad | Costo total rec Costos de ventas

ventas por acuerdo (siaplica) & Ajuste req Notas

Ttem 3 15,640 50 782,000] 18,768 938 - 17,830 No o

Total(s)

aw»

ventas
Saldo al
31.12.21

o aplica l ajuste
mina el monto del ajuste considerando la diferencia entre el costa y el VNR multiplicado por la cantidad de unidades

Ieche por Revisado por
Fecha: Fecha:

*#*Cifras utilizadas para efectos pricticos.

Figura 43: Calculo del valor neto de realizacion

Fuente: Elaboracion propia
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7.3 Conciliacion del saldo del inventario

El objetivo de esta actividad de control es verificar que el saldo en inventario en contabilidad
coincida con el saldo del respectivo registro auxiliar, para asegurar asi que se hayan contabilizado de

forma correcta los movimientos de inventario.

De forma mensual, para cada uno de los almacenes, la Asistente Contable realizara una

conciliacién del saldo de inventario en el auxiliar con el total registrado en contabilidad.
Procedimiento

1. Se debe extraer el auxiliar de inventario al cierre del mes del Sistema de Control Administrativo.

2. Se extrae el movimiento y el saldo contable de las cuentas relacionadas con el inventario del
sistema Contador Millenium.

3. La Asistente de Contabilidad concilia el total del auxiliar con el saldo contable, se procede a
investigar y justificar las diferencias identificadas en conjunto con el Gerente de Operaciones y el
encargado de compras. Esta conciliacion es revisada por la Asistente Financiera.

4. En caso de ser necesario, se realiza el ajuste contable por el valor de las diferencias, este asiento
es hecho por la Asistente Contable, revisado por la Asistente Financiera y aprobado por el Gerente
Administrativo a través de Power Apps (\VVéase anexo 4).

5. La documentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de Contabilidad.
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Agrocomercializadora, S.A
Conciliacién de inventario
Al 31 de agosto de 2022

Saldo segin el inventario Cantidad de linea: Monto
Inventario de producto terminado 7 11,238.883.56
Total 7.00 11,238,883.56 A
Saldo contable Monto
110-006-001-001 - Inventario Sucursal 1 11,238,883.56
Total 11,238,883.56 B
Diferencia -

Partidas conciliatorias
No aplica -
Diferencia final -

Hecho por Revisado por
Fecha: Fecha:

A Anexo: Inventario

CODIGO DESCRIPCION COSTO UNITARIO UNIDADES VALOR TOTAL
1 4271.76 647.00 2.763.828.72
2 1.025.042.00 2.00 2.050.084.00
3 100.712.00 14.00 1.409968.00
4 17.696.00 72.00 1274112.00
5 13256.47 96.00 1272621.12
6 3560.87 356.00 1267669.72
7 1200.600.00 1.00 1.200.600.00
Total 11.238,883.56

B Tomado del balance de comprobacion en el sistema Contador Millenium al 31 de agosto de 2022.

Nota: Las cifras utilizadas son para efectos del ejemplo practico

Figura 44: Conciliacion de inventario

Fuente: Elaboracion propia
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4.4. Propuesta de manual de procesos contables y actividades de control y
monitoreo relevantes a ejecutar para el Ciclo de Cuentas por pagar y gastos
operativos basados en la Norma Internacional de Informacion Financiera para
PYMES y COSO 2013.

Manual de procesos contables y actividades de control y monitoreo relevantes a
ejecutar para el Ciclo de Cuentas por pagar y gastos

Contenido

1. Objetivo

2. Alcance

3. Normativa aplicable

4. Disposiciones generales
5. Descripcion del proceso
6. Flujograma del proceso

7. Actividades de control y monitoreo

Control de cambios

Redaccion del procedimiento
Revision del procedimiento
Aprobacion del procedimiento

1. Objetivo

Definir los procedimientos, directrices y controles especificos para llevar a cabo las actividades
operativas, registros contables, controles y otros procesos financieros relacionados con cuentas por pagar

y gastos operativos.
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2. Alcance

Este manual de procedimiento es aplicable a las transacciones relacionadas con cuentas por pagar

y gastos operativos de la compafiia Agrocomercializadora, S.A.
3. Normativa aplicable

Este manual serd realizado con el objetivo de que la informacion financiera resultante del ciclo de

cuentas por pagar y gastos operativos cumpla con:
- NIIF para las PYMES
- Controles aplicables de conformidad con COSO 2013

- Legislacion costarricense en materia fiscal.

4. Disposiciones generales

e Las cuentas por pagar se originan en la compra de inventario u otros suministros y recepcion de
servicios por parte de los proveedores requeridos para la operacion del negocio.

e Lasadquisiciones de bienesy servicios deben tener una orden de compra asociada, las excepciones
deben ser aprobadas por la Gerencia Administrativa.

e Unicamente las facturas que cumplan con la conciliacion de tres vias (més conocido como 3-way
match en inglés) pueden ser enviadas a pago. Los pagos de emergencia son excepciones al proceso
que deben ser aprobadas por la Gerencia Administrativa y la Gerencia General en caso de que

aplique.
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5. Descripcion de los procesos

5.1 Creacion y modificacion de los datos maestros de proveedor en el Sistema de Control Administrativo

La creacion y modificacién de los datos maestro de proveedor en el Sistema de Control
Administrativo inicia con la solicitud del encargado de compras creada a través de Power Apps (Véase
anexo 4), en dicho aplicativo deben adjuntar la evidencia que soporte la creacion o cambio requerido para
posteriormente enviar la solicitud a su respectiva aprobacion por parte de la Gerencia Administrativa. La
solicitud aprobada se comparte al encargado de los datos maestros quien procesa el cambio en Sistema de
Control Administrativo; las solicitudes denegadas no se procesan y el Gerente Administrativo proporciona

el motivo del rechazo.

Unicamente el encargado de datos maestros cuenta con accesos al sistema con la capacidad de
actualizar y mantener el listado del maestro de proveedores, el Gerente General tendra un rol con las

mismas funciones del asistente de datos maestros como respaldo ante la ausencia de este.
5.2 Creacion de 6rdenes de compra

El proceso de creacion de 6rdenes de compra comienza con la solicitud del encargado de compras
creada a través de Power Apps (Véase anexo 4), en dicho aplicativo deben adjuntar la cotizacion de los
bienes y servicios o la orden de pedido en el caso de inventario, requeridos para posteriormente enviar la
solicitud a su respectiva aprobacion por parte de la Gerencia Administrativa. La solicitud aprobada se
comparte al equipo contable quien ingresa la creacion de la orden de compra en Sistema de Control
Administrativo; las solicitudes denegadas no se procesan y el Gerente Administrativo proporciona el
motivo del rechazo. El encargado de la compra debe incluir en el proceso la naturaleza del bien o servicio
adquirido y una propuesta para la asignacion contable del gasto en caso de ser diferente de inventario, que

servird como base para el registro contable, aprobada la orden de compra se envia al proveedor.

Las adquisiciones de bienes y servicios sin érdenes de compras son permitidas como una excepcion
al proceso estandar, no obstante, antes de proceder al pago de las facturas estas deben ser enviadas a
aprobacién del Gerente Administrativo con la respectiva evidencia de recepcion de bienes y servicios.

Una vez aprobada la factura sin orden de compra, se envia a contabilidad para su respectivo pago.



Agrocomercializadora, S.A
(Direccion exacta)

(Numero de teléfono)

(Correo electronico)

‘ Proveedor |

(Nombre de proveedor)
(Direccion exacta)
(Numero telefonico)
(Correo electronico)

ORDEN DE COMPRA

‘ Orden de compra #

‘ Fecha orden de compra: ‘

‘ (Numero de orden)

‘ (Fecha de orden) ‘

‘ Direccidn de entrega ‘

(Nombre de empresa)
(Direccién exacta)
(Numero de teléfono)
(Correo electronico)

Gindt it Proveedor Fecha orden de compra: |  Término comercial
compra # proveedor
Articulo Descripcidn d.E .produl:to | Cantidad Precio unitario Total
servicio
1
2
3
Comentarios u observaciones: Subtotal
Decuentos
Impuestos
Fletes
Total

Si usted tiene alguna consulta respecto a esta orden, por favor contacte a:
(Nombre, namero de teléfono y correo electronico)

5.3 Ingreso de facturas en el SCA

Figura 45: Plantilla de orden de compra

Fuente: Elaboracion propia

documento al proveedor o se verifica si es necesario un ajuste a la orden de compra.
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Una vez recibida la factura, el encargado de compras concilia con los datos registrados en la orden
de compra, se procede con la aceptacion al proveedor y se incluye al flujo de aprobacion iniciado en Power

Apps (Véase anexo 4), en caso de que la factura no coincida con los datos de la orden se rechaza el
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La orden de compra no permite ingresos de facturas una vez se supere el monto por el cual fue
creada en el sistema, para cambios en el monto de la orden de compra se debe solicitar una nueva
cotizacion al proveedor y una justificacion del cambio para continuar con el proceso de ajuste de la orden
de compra, el cual sigue los mismos pasos detallados en el apartado anterior.

En el caso de que se haya recibido la factura, pero ain no se han recibido los bienes o servicios, se
mantiene en proceso la orden de compra y no se tramita su incorporacion al SCA. Por el contrario, si el
servicio ya fue prestado o el bien recibido, se cierra el flujo en Power Apps (Véase anexo 4) con la
respectiva documentacion soporte y se envia al Departamento de Contabilidad para el ingreso al SCA de

la factura.
El analista contable realiza la conciliacion de tres vias de acuerdo con los siguientes criterios:

1. La orden de compra debe estar en una fecha anterior a la de la factura y la recepcién del bien o

servicio. Debe estar debidamente aprobada por medio de Power Apps (Véase anexo 4).

2. La factura debe tener fecha posterior y debe conciliar en monto y productos o servicios con la

orden de compra. Se verifica que el proveedor se haya ingresado al SCA.

3. Se debe obtener evidencia de la recepcion del bien o servicio y la fecha en que se efectud, la

cual debe ser posterior a la fecha de la orden de compra.

Las discrepancias identificadas en la conciliacion de tres vias deben ser indagadas con el proveedor
y corregidas, de otra manera el registro de factura y por ende, el pago al proveedor no se efectdan. Las

correcciones necesarias deben ser aprobadas siguiendo el flujo de cada uno de los procesos.

Una vez realizado este procedimiento, se revisa la cuenta contable propuesta en la orden de
compra, se ingresa la factura al modulo de SCA y el asiento al sistema contable, estos registros son

aprobados por la asistente financiera en cada uno de los sistemas.
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5.4 Recepcidn de bienes y servicios

Una vez recibido el bien o servicio se debe confirmar a través del sistema Power Apps (Véase
anexo 4) y adjuntar la documentacion soporte de la recepcion, en caso de que la factura no se haya recibido
se mantiene el proceso la orden de compra y el encargado da seguimiento para la recepcion oportuna de
la factura. Si por el contrario la factura ya fue recibida, se cierra el flujo de aprobacion de Power Apps
(\VVeéase anexo 4) y se sigue el procedimiento de envio al Departamento Contable indicado en el apartado

anterior.

5.5 Pago a proveedores, incluidos pagos de emergencia

Los pagos a proveedores se realizan mediante corridas de pago los martes y jueves de cada semana
al final del dia, en caso de que el dia de pago sea feriado se realizaran al siguiente dia habil. El responsable
de determinar, cuales facturas son sujetas a pago es el Asistente Contable, el cual las identifica de acuerdo

con los siguientes criterios:

e Prioridad de pago a facturas vencidas
e Prioridad de pago segin acuerdo comerciales

e Facturas con conciliacion de tres vias sin discrepancias

Una vez que el Asistente Contable determine el total de facturas enviadas a pago, se le envia a
revision a la Asistente Financiera, posteriormente a aprobacion al Gerente General y Gerente
Administrativo a través de Power Apps (Véase anexo 4). Obtenida la aprobacion de los responsables, la
Asistente Financiera procede a ingresar la corrida de pagos a la plataforma bancaria correspondiente desde

que se gestiona la liberacién de los fondos de acuerdo con la matriz de aprobacion establecida.

Los pagos que se realicen fuera de los martes y jueves seran clasificados como pagos de
emergencia, los cuales requieren la aprobacion del Gerente General y Administrativo a través de Power
Apps (Véase anexo 4) donde se detalla el nimero de factura, nombre del proveedor, el importe por pagar
y la justificacion del porqueé debe ser cancelada la factura fuera del proceso estandar. Obtenida la

aprobacion de los responsables, se sigue le proceso de ingreso a la plataforma bancaria.

Es importante recalcar que el cumplimiento de la segregacién de funciones, por lo tanto,
unicamente el Gerente Administrativo y Gerente General, seran los autorizados para ejecutar la liberacion

de los pagos de forma mancomunada en las entidades bancarias.
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La Administracion no realiza pagos por cheques ni otros medios que no sea transferencia bancaria.
A excepcidn de pagos menores que pueden ser ejecutados siguiendo el procedimiento de pagos en efectivo
en la caja de cada sucursal. En caso de compras que sean menores a 100,000 colones y que requieran
ejecutarse de forma expedita, el fondo de caja puede ser utilizado por medio del documento “Vale por”
autorizado por el Gerente de Almacén. El cual posteriormente debe ser reemplazado por la factura e

incluido en el cierre de caja del dia.

Agrocomercializadora, S.A
Vale de caja chica Fecha:

Monto:

Sirvase entrega a (Nombre de solicitante), la suma de (Monto solicitado del vale de
caja chica) bajo el concepto de (Descripcion del vale de caja chica).

Solicitante Aprobador

Fecha Fecha

Figura 46: Plantilla de vale de caja chica

Fuente: Elaboracién propia

5.6 Reconocimiento de pasivo por bienes y servicios recibidos, pero no facturados

El Asistente Contable es el responsable de realizar el reconocimiento de obligaciones financieras
a raiz de bienes y servicios recibidos, pero que no han sido facturados por el proveedor. El célculo se
realiza considerando el monto de todas las érdenes de compra con estados “en proceso” y “bien o servicio

recibido” en Power Apps (Véase anexo 4).

El asiento contable propuesto por el asistente sera revisado por la Asistente Financiera y enviado

a aprobacion via Power Apps (VVéase anexo 4) por el gerente administrativo.
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5.7 Reconocimiento de inventario recibido mas no facturado

Antes del cierre contable, el encargado de compras descarga del médulo de érdenes de compras
relacionadas con inventario de Power Apps (Véase anexo 4) donde valida que las érdenes con estatus de
bienes recibidos cuenten con la recepcion de la factura. En los casos donde el criterio no se cumple, el
Departamento de Compras solicita al Gerente de Operaciones via correo electronico el ingreso del

inventario en SCA y la respectiva confirmacion.

El objetivo de este procedimiento es garantizar la integridad en el registro de inventario cuando los
bienes han sido recibidos y estan bajo el control de la compafiia, pero el proveedor no ha enviado la factura

a los encargados de compras.

6. Flujogramas

6.1 Creaciones de los datos maestros de proveedor en el SCA

Encargado de compras Gerencia administrativa Datos maestro

Inicio

Se solicita el creacién
Recibe aprobacién ;Seaprueba? del proveedor en el
maestro de datos

Contacta al proveedor y

Identifica necesidad de olicita informacita Recibe informacién
crear nuevo proveedor 5 solicitada
requerida

winformaciéon

completa? Se justifica el rechazo e ingresa la creacién en

y se solicita accién.

Crea solicitud de
creacion de
proveedor en Power
Apps

proveedory




Proceso

Subproceso

Documentacion

Simbolc

|0

Incio/Fin
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Figura 47: Flujograma de creaciones de los datos maestros de proveedor en el SCA

6.2

Fuente: Elaboracion propia

Encargado de compras

Recibe solicitud de

cambios en datos del clfterac &0

Crea solicitud de

cambios de Seenviaa

e completa?

Contacta al proveedor
para solicitar la
informacién requerida

Modificacion de los datos maestros de proveedor en el SCA

Gerencia administrativa

Se solicita la
modificacion de datos

provesdor en Power
Apps

aprobacién

Se realizan las
correciones

Recibe aprobacion

Seaprueba?

Datos maestro

Recibe la solicitud de
cambios de proveedor en

del proveedor en el
maestro de datos

Se justifica el rechazo
y se solicita accion.

contactar al

solicitadas

roveedor)

datos maestro para ingreso
en SCA

Se ingresa los cambiso en el
SCA

Simbologia

Proceso

Subproceso

Documentacion

<

Figura 48: Flujograma de modificacion de los datos maestros de proveedor en el SCA

Fuente: Elaboracion propia
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Encargado de compras (Gerente de operacion — Inventario) Gerencdia administrativa

Crea solicitud de creacion de
OC en Power apps y se Se envia a aprobacion por
adjunta cotizacion de bienes Power Apps
¥ servicio

Se rechaza y se solicita
nuevamente la ceadon

Redibe solicitud de
aprobadi on de creacion de
ocC

Recibe aprobacion dela

iSe aprueba?

creacion dela OC

Creala orden de compra en
el SCA y adjunta en power
apps.

Sim g

= @

Documentacion

Figura 49: Flujograma de creacién de érdenes de compra

Fuente: Elaboracion propia
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6.4  Recepcion de bienes relacionados con inventario e ingresos de factura

- 5

E=e =

@

Incio/Fin
Documentacion

Simbologia

Figura 50: Flujograma de recepcion de bienes relacionados a inventario e ingresos de factura

Fuente: Elaboracion propia
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6.5 Recepcion de bienes y servicios no relacionados con inventario e ingresos de factura

Simbologia

Proceso
Subproceso

<

Incio/Fin
Documentacion

Figura 51: Flujograma de recepcion de bienes no relacionados con inventario e ingresos de
factura

Fuente: Elaboracion propia
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7. Actividades de control y monitoreo

Para el aseguramiento de la informacion financiera a continuacion se presentan las siguientes

actividades de control para el ciclo de cuentas por pagar y gastos operativos.
7.1 Revision de datos maestros del proveedor

El objetivo de esta actividad de control es garantizar la integridad de los datos y segregacién de

funciones en la creacion y modificacion en el maestro de proveedores del SCA.

Al cierre de cada trimestre natural posterior al cierre contable, la Gerencia General realiza una
validacion de las creaciones o modificaciones en el maestro de proveedores realizados en el SCA de forma
que se asegure que cada cambio cuenta con la documentacién soporte requerida, exista segregacion de
funciones y los cambios fueron ejecutados de manera correcta a través de una seleccion de forma aleatoria.

La revision debe ser concluida a mas tardar quince dias habiles posterior al cierre del trimestre.
Procedimiento

1. La Asistente de Gerencia General extrae el reporte de creaciones y modificaciones de proveedores
del Sistema de Control Administrativo.

2. Se selecciona de forma aleatoria el 10 % del total de cambios y creaciones ejecutados.

3. Seejecuta la validacion correspondiente mediante el siguiente formulario. EI procedimiento debe

ser ejecutado por el Asistente de Gerencia General y revisado por el Gerente General.

Agrocomercializadora, S.A
Revision de datos maestros del proveedor

Dia de creacion Validacion de atributos
0 cambio A B c

Muestra

Item 1
Item 2
Item "n"

Atributos

A Creacion o cambio a los datos maestro del proveedor cuenta con el respectiva aprobacién en Power Apps.
B Creacion o cambio a los datos maestro del proveedor posee documentacién soporte que respalde las datos ingresados.
C Existe segregacion de funciones para la creacion o cambio a los datos maestro del proveedor.

Marcas
v" Cumple
X No cumple

Hecho por Revisado por
Fecha Fecha

Figura 52: Plantilla de revision de datos maestros del proveedor

Fuente: Elaboracion propia
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4. Ladocumentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de Contabilidad.

7.2 Conciliacion cuentas por pagar

El objetivo de este control es asegurar que la totalidad de las facturas y pagos de la compafiia han

sido contabilizados.

De forma mensual, el Departamento de Contabilidad realiza una conciliacion del saldo de cuentas

por pagar.
Procedimiento

1. Se extrae el auxiliar de cuentas por pagar al cierre del Sistema de Control Administrativo.

2. Se extrae el movimiento y el saldo contable de las cuentas relacionadas con cuentas por pagar del
sistema Contador Millenium.

3. El saldo contable de cuentas por pagar se concilia entre ambos reportes, se procede a investigar y
justificar las diferencias identificadas. Esta conciliacion es revisada por la Asistente Financiera.

4. En caso de ser necesario, se ajustan las diferencias, este asiento es hecho por la Asistente Contable,
revisado por la Asistente Financiera y aprobado por el Gerente Administrativo.

5. La documentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de Contabilidad.



169

Agrocomercializadora, S.A
Conciliaciéon de saldos por pagar
Al 31 de agosto de 2022

Data de cuentas por pagar Documentos Monto

Sin vencer 4 10,000,000.00
De 1 a 30 dias 2 25,000,000.00
De 31 a 60 dias 8  12,500,000.00
De 61 a 90 dias 0 -

De 91 a 180 dias 0 -

De 180 a 365 dias 0 -

Mas de 365 dias 0 -
Total 14.00 47,500,000.00 A
Saldo contable Monto
210-004-001-001 Proveedores 47,500,000.00
Total 47,500,000.00 B
Diferencia -

Partidas conciliatorias
No aplica -
Diferencia final -

Hecho por Revisado por
Fecha: Fecha:

A Anexo: Data de cuentas por pagar

CODIGO PROVEEDOR FACTURA FECHA VENCIMIENTO SALDO Dias Antigiiedad
1 RE186316 7/1/2021 7/31/2021 2,500,000.00 396 De 31 a 60 dias
2 85658 1/3/2022 2/2/2022 1,500,000.00 210 De 31 a 60 dias
3 358-AC 4/16/2022 5/16/2022 500,000.00 107 De 31 a 60 dias
4 FAC444 6/1/2022 7/1/2022 1,000,000.00 61 De 31 a 60 dias
5 186811 /25/2022 7/25/2022 2,000,000.00 37 De 31 a 60 dias
6 781 7/3/2022 8/2/2022 5,000,000.00 29 De 31 a 60 dias
7 6841 8/7/2022 9/6/2022 500,000.00 (6) De 31 a 60 dias
8 RE186412 8/8/2022 9/7/2022 500,000.00 (7) De 31 a 60 dias
9 RE196432 8/9/2022 9/8/2022 12,500,000.00 (8) De 1 a30 dias
10 70-35 8/10/2022 9/9/2022 12,500,000.00 (9) De 1 a30 dias
11 70-29 8/11/2022 9/10/2022 3,000,000.00 (10) Sin vencer
12 185407 8/12/2022 9/11/2022 2,500,000.00 1 Sin vencer
13 6331 8/13/2022 9/12/2022 2,500,000.00 (12) Sin vencer
14 559-AC 8/14/2022 9/13/2022 1,000,000.00 (13) Sin vencer

Total 47,500,000.00

B Tomado del balance de comprobacion en el sistema Contador Millenium al 31 de agosto de 2022.

Nota: Las cifras utilizadas son para efectos del ejemplo préctico

Figura 53: Conciliacion de saldos por pagar

Fuente: Elaboracion propia
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7.3 Confirmacion de saldos de cuentas por pagar

El objetivo de este control es validar la existencia y exactitud de los saldos de cuentas por pagar

mantenidas por la compafiia.

Al cierre de cada semestre, el Asistente Contable obtiene una seleccion conformada por los
proveedores con mayor saldo en cuentas por pagar, abarcando como minimo un 50 % del saldo pendiente
de pago. En caso de que supere en mas de diez los proveedores elegidos, se debe realizar una evaluacion
de riesgo y determinar si una revisién mas extensiva es necesaria. Las discrepancias identificadas entre el
saldo por pagar confirmado por el proveedor y el saldo contabilizado en la compafiia deben ser indagadas
y validadas antes de proceder a un registro de ajuste, el cual debe ser aprobado por la Asistente Financiera.
La revision debe ser concluida a mas tardar treinta dias habiles posterior al cierre del semestre.

Procedimiento
1. Se extrae el auxiliar de cuentas por pagar del SCA al cierre del semestre.

2. La determinacion de los proveedores sujetos a revision, se seleccionan segun los criterios

definidos.

3. Se confirma el saldo pendiente de pago al cierre del semestre con los proveedores sujetos a

revision.

4. La validacion correspondiente se ejecuta mediante el siguiente formulario. El procedimiento debe

ser ejecutado por el Asistente de Gerencia Administrativa y revisado por el Gerente Administrativo.
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Agrocomercializadora, S.A
Confirmacion de saldos de cuentas por pagar

Muestra Saldo a la fecha Validacion de atributos
de revision A B C D
Item 1
Item 2
Item "n"
Atributos
A Seleccion cumple con criterio definido.
B Saldo de cuenta por pagar concilia con el saldo confirmado por el proveedor.
C Existe evidencia de la confirmacion del proveedor.
D Diferencias fueron investigadas y justificados.
E Ajuste contable propuesto fue debidamente aprobado.
Marcas
v" Cumple
X No cumple
Hecho por Revisado por
Fecha Fecha

Figura 54: Plantilla de confirmacion de saldos de cuentas por pagar

Fuente: Elaboracion propia

5. La documentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de Contabilidad.
7.4 Validacion conciliacion de tres vias.

El objetivo de este control es validar que los pagos realizados por la compafiia cumplen con la

conciliacion de tres vias.

De forma trimestral la Gerencia General realizard una verificacion de la conciliacion de tres vias
de forma que se asegure que cada uno de los registros de cuentas por pagar cuente con la documentacion
soporte y su ejecucién sea de conformidad con el procedimiento definido por medio de una seleccion al

azar.



Procedimiento

1. Extraer el reporte de pagos al cierre de cada trimestre natural posterior al cierre contable.

2. Seleccionar de forma al azar el 10 % del total de pagos.
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3. Realizar la validacion correspondiente mediante el siguiente formulario. El procedimiento debe

ser ejecutado por el Asistente de Gerencia Administrativa y revisado por el Gerente Administrativo.

MTmMoOO®>»

AN

Agrocomercializadora, S.A

Validacioén de la conciliacién de tres vias

Validacién de atributos
Muestra A B C D
Item 1
Item 2
Item "n"
Atributos

Cantidades de producto o servicio en orden de compra coincide con factura del proveedor.
Precio de producto o servicio en orden de compra coincide con factura del proveedor.
Evidencia de recepcién de bienes y servicios es acorde con la orden de compra.

Evidencia de recepcion de bienes y servicios es acorde con la factura del proveedor.

Fecha de la orden de compra es anterior a la fecha de factura y la recepcion del bien o servicio.

Pago efectuado posterior a la conciliacion de tres vias.

Marcas
Cumple
No cumple

Hecho por

Fecha

Figura 55: Plantilla de validacion de la conciliacién de tres vias

Revisado por

Fecha

Fuente: Elaboracion propia

4. La documentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de

Contabilidad
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7.5 Identificacion de obligaciones omitidas

El objetivo de este control es verificar que al cierre del trimestre no existen obligaciones no

registradas en Contabilidad y desarrollar un Plan de Accion para mitigar el riesgo de futuras omisiones.

De forma trimestral la Gerencia General realizard una verificacion de pagos posteriores al cierre
contable, de forma que se asegure que estos no corresponden a obligaciones omitidas en la Contabilidad
de la compafiia para el cierre anterior.

Procedimiento

1. El reporte de pagos del mes posterior al trimestre natural sujeto a revision se extrae del extracto
bancario.

2. Se selecciona de forma aleatoria el 10 % del total de transacciones de pagos.

3. La validacion correspondiente se ejecuta mediante el siguiente formulario. El procedimiento

debe ser ejecutado por el Asistente de Gerencia General y revisado por el Gerente General.

Agrocomercializadora, S.A
Identificacion de obligaciones omitidas

Validacién de atributos Plan de

Muestra o
A B remedicacion

Item 1
Item 2
Item "n"

Atributos
A ¢La factura corresponde a una obligacién del periodo anterior?
B ¢La factura se encuentra registrada en contabilidad en el periodo correspondiente?

Marcas
Si

No

No aplica

5%

Hecho por Revisado por

Fecha Fecha

Figura 56: Plantilla de identificacidn de obligaciones omitidas
Fuente: Elaboracion propia

4. Se procede a analizar y determinar la causa raiz de la omisién con la finalidad de establecer un

plan de accion para mitigar el riesgo futuro de obligaciones omitidas.

5. La documentacion soporte del control debe ser resguardada por el Departamento de
Contabilidad.
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4.5. Propuesta de manual de procesos contables y actividades de control y monitoreo relevantes a
ejecutar para el cierre contable y presentacion y revelacion de los Estados Financieros bajo
NIIF para las PYMES.

4.5.1. Manual de procesos contables y actividades de control y monitoreo relevantes a
ejecutar para el cierre contable y presentacion y revelacion de los Estados Financieros

Contenido:

1. Objetivo

2. Alcance

3. Normativa aplicable

4. Disposiciones generales

5. Descripcion del proceso

6. Flujograma del proceso

7. Actividades de control y monitoreo

Historial de revision

Redaccién del procedimiento
Revision del procedimiento
Aprobacion del procedimiento

1. Objetivo

Definir los procedimientos, directrices y controles especificos para llevar a cabo las actividades
operativas, registros contables, controles y otros procesos financieros relacionados con el cierre contable

y la realizacion de los estados financieros.
2. Alcance

Este Manual de Procedimiento es aplicable a las transacciones relacionadas con el cierre contable
y presentacién y revelacién de los Estados Financieros de la compafiia Agrocomercializadora, S.A. de

forma mensual y anual.
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3. Norma aplicable

Este manual es realizado con el objetivo de que la informacion financiera resultante en los estados

financieros cumpla con:

e NIIF para las PYMES
e Controles aplicables de conformidad con COSO 2013

e Legislacion costarricense en materia fiscal

4. Disposiciones generales

Agrocomercializadora S.A cuenta con diferentes departamentos correspondientes a: operaciones
(almacenes), compras, crédito y cobro, Contabilidad y Gerencia Administrativa, las cuales se ven

directamente involucradas con las actividades de cierre de la compafiia.

Organigrama de la compafiia

Asistente de
gerencia
Datos maestros/
Tecnologias de
informacion
Ingeniero
Agricola
Ingeniero
Agricola

Figura 57: Propuesta de organigrama

Asist
administrativa

Encargado de
compras

Fuente: Elaboracion propia
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La compaiiia utiliza dos sistemas informaticos, el Sistema de Control Administrativo (SCA) donde
se tienen los modulos de cuentas por cobrar, ventas, cuentas por pagar e inventario y el sistema contable
Contador Millenium. No existe una integracion automatica entre estos sistemas. Los sistemas cuentan con
perfiles de acceso restringidos segun la funcion de cada colaborador. De forma anual el encargado de
TI/Datos maestros verifica los roles y accesos de cada uno de los empleados, de forma semanal se envian

correos relacionados con seguridad de la informacion, proteccion de datos y ciberseguridad.

Se realizan cierres tanto mensuales como anuales. El Sistema de Control Administrativo y el
Contador Millenium se bloquea para el registro de transacciones del mes anterior 5 dias habiles después
del dltimo dia calendario de cada mes, en caso de requerir una extension de los dias de cierre o la apertura

de periodos anteriores, se debe contar con la autorizacion de la Gerencia General.

El cierre fiscal de la compafiia es al 31 de diciembre de cada afio. Las declaraciones de renta,
impuesto al valor agregado y otras declaraciones son realizadas por la Asistente Contable, revisadas por
la Asistente Financiera y aprobadas por el Gerente Administrativo por medio de Power Apps (Véase anexo
4), una vez aprobadas son presentadas al ente fiscal por la Asistente Financiera.

5. Descripcion del proceso

5.1 Clases y grupos de cuentas contables
Las transacciones contables de la compafiia son registradas de acuerdo con su naturaleza como:

Situacion financiera: La situacion financiera de una entidad es la relacion entre los activos, los

pasivos y el patrimonio en una fecha concreta:

A. Un activo es un recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos pasados, del que la
entidad espera obtener, en el futuro, beneficios econémicos. Se clasificard un activo como
corriente cuando:

a. espera realizarlo o tiene la intencion de venderlo o consumirlo en su ciclo normal de
operacion;

b. mantiene el activo principalmente con fines de negociacion,

c. espera realizar el activo dentro de los doce meses siguientes desde la fecha sobre la que se

informa o
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d. el activo sea efectivo o un equivalente al efectivo, salvo que su utilizacion esté restringida
y no pueda ser intercambiado o utilizado para cancelar un pasivo por un periodo minimo

de doce meses siguientes a la fecha de presentacion.

Se clasificaran todos los demas activos como no corrientes. Cuando el ciclo normal de operacion

no sea claramente identificable, se supondréa que su duracion es de doce meses.

B. Un pasivo es una obligacion presente de la entidad, surgida a raiz de sucesos pasados, al
vencimiento de la cual y para cancelarla la entidad espera desprenderse de recursos que incorporan
beneficios econdmicos. Se clasificara un pasivo como corriente cuando:

a. espera liquidarlo en el transcurso del ciclo normal de operacion de la entidad,

b. mantiene el pasivo principalmente con fines de negociacion.

c. el pasivo debe liguidarse dentro de los doce meses siguientes a la fecha sobre la que se
informa o

d. laentidad no tiene un derecho incondicional para aplazar la cancelacién del pasivo durante,
al menos los doce meses siguientes a la fecha sobre la que se informa.

C. Patrimonio es la parte residual de los activos de la entidad, una vez deducidos todos sus pasivos.

Rendimiento: El rendimiento es la relacion entre los ingresos y los gastos de una entidad durante

el periodo sobre el que se informa:

(a) ingresos son los incrementos en los beneficios economicos, producidos a lo largo del periodo sobre
el que se informa, en forma de entradas o incrementos de valor de los activos o bien como
decrementos de los pasivos, que dan como resultado aumentos del patrimonio, distintos de las
relacionados con las aportaciones de los propietarios

(b) gastos son los decrementos en los beneficios econdmicos, producidos a lo largo del periodo sobre
el que se informa, en forma de salidas o disminuciones del valor de los activos o bien por la
generacion o aumento de los pasivos, que dan como resultado decrementos en el patrimonio y

distintos de los relacionados con las distribuciones realizadas a los propietarios.
5.2 Codificacion de las cuentas

Las cuentas contables de Agrocomercializadora, S.A. tienen 5 niveles diferentes, por ejemplo, para

las cuentas de bancos se detalla la clasificacion:



Cuenta

Activos bancaria
|

(104002H00 14001

Activos ‘

Bancos Banco ABC

corrientes

Figura 58: Codificacién de cuentas contables

Fuente: Elaboracion propia

178

El detalle de cuentas contables de la compafiia es el siguiente, cada cuenta contable cuenta con un

auxiliar que respalda el saldo y las transacciones

Cuenta

110-001-000-001
110-001-000-002
110-001-000-003
110-001-000-004
110-002-001-001
110-002-001-002
110-002-001-003
110-002-001-004
110-002-001-005
110-002-001-006
110-002-002-001
110-004-001-001
110-004-001-002
110-004-001-003
110-004-001-004
110-004-002-001
110-004-003-001
110-005-000-001
110-006-001-001
110-006-001-002
110-006-001-003
110-006-001-004
120-001-000-001
120-001-000-002
120-002-000-001
120-002-000-002
120-003-000-001
120-003-000-002

Descripcion de la cuenta
Sucursal 1

Sucursal 2

Sucursal 3

Sucursal 4

Sucursal 1

Sucursal 2

Sucursal 3

Sucursal 4

Cuenta de Servicios Publicos.
Cuenta en dolares.

Cta Cte # 001

Cuentas Clientes_Sucursal 1
Cuentas Clientes_Sucursal 2
Cuentas Clientes_Sucursal 3
Cuentas Clientes_Sucursal 4
Cuenta por cobrar a empleados
ESTIMACION POR INCOBRABLES
Pagos Parciales 1.S.R.
Inventario_Sucursal 1
Inventario_Sucursal 2
Inventario_Sucursal 3
Inventario_Sucursal 4
Mobiliario y Equipo de Oficina.
Deprec. Acum. Mob. y Equipo de Oficina
Vehiculos

Deprec. Acum. Vehiculos
Edificio

Deprec. Acum. Edificios

Clasificacion
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Pasivo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo
Activo



120-004-000-001
210-001-001-001
210-002-001-001
210-002-001-002
210-002-001-003
210-003-001-001
220-001-000-001
220-001-000-002
220-001-000-003
300-001-000-001
300-002-000-001
300-003-000-001
400-001-001-001
400-001-001-002
400-001-001-003
400-002-000-001
400-002-000-002
400-002-000-003
400-003-000-001
400-003-000-002
400-003-000-003
400-003-000-001
400-003-000-002
400-003-000-003
500-001-001-001
500-001-001-002
500-001-001-003
500-001-001-004
500-001-001-005
500-001-001-006
500-001-001-007
500-001-001-008
500-001-001-009
500-001-001-010
500-001-001-011
500-001-001-012
500-001-001-013
500-001-001-014
500-001-001-015
500-001-001-016
500-001-001-017
500-001-001-018
500-001-001-019
500-001-001-020
500-001-001-021

Terrenos

Proveedores

Bienes recibidos/Factura no recibida
Cargas sociales.
Vacaciones y aguinaldo
Impuesto sobre la renta por pagar
BANCO COSTA RICA
Otras entidades bancarias
B.N.C.R.

Capital en Acciones.
Utilidades no Distribuidas.
Utilidad del Periodo
Ventas de Contado.
Ventas de Crédito.
Descuentos sobre Ventas.
Ventas de Contado.
Ventas de Crédito.
Descuentos sobre Ventas.
Ventas Contado

Ventas Crédito
Descuentos sobre Ventas.
Ventas Contado

Ventas Crédito
Descuentos sobre Ventas.
Salarios de Despacho.
Cuotas C.C.S.S.
Aguinaldos.

Cesantia

Servicios Profesionales.
Servicios Contables.
Servicio de Vigilancia.
Otros gastos

Comisiones Visa.
Donaciones.

Regencia.

Salario de Miscelaneo.
Gastos de Representacion.
Salario Administrativo.
Marchamo.

Impuesto a las Sociedades
Servicio Eléctrico.
Servicio Telefonico.
Papeleria y Utiles de Oficina.
Suscripciones

Mantenimiento y Reparacion de Vehiculo.

Activo
Pasivo
Pasivo
Pasivo
Pasivo
Pasivo
Pasivo
Pasivo
Pasivo
Patrimonio
Patrimonio
Patrimonio
Ingreso
Ingreso
Ingreso
Ingreso
Ingreso
Ingreso
Ingreso
Ingreso
Ingreso
Ingreso
Ingreso
Ingreso
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
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500-001-001-022
500-001-001-023
500-001-001-024
500-001-001-025
500-001-001-026
500-001-001-027
500-001-001-028
500-001-001-029
500-001-001-030
500-001-001-031
500-001-001-032
500-002-000-001
500-002-000-003
500-002-000-004
500-002-000-005
500-002-000-006
500-002-000-008
500-002-000-009
500-002-000-011
500-002-000-013
500-002-000-015
500-002-000-017
500-002-000-018
500-002-000-019
500-002-000-020
500-002-000-021
500-002-000-023
500-002-000-027
500-002-000-028
500-002-000-029
500-002-000-030
500-005-001-001
500-005-001-003
500-005-001-004
500-005-001-005
500-005-001-006
500-005-001-007
500-005-001-008
500-005-001-010
500-005-001-011
500-005-001-012
500-005-001-014
500-005-001-017
500-005-001-018
500-005-001-020

Mantenimiento de Edificio.
Gasto por depreciacion
Combustibles y Lubricantes.
Viaticos.

Materiales de Aseo
Polizas.

Capacitacion a Personal.
Publicidad.

Mantenimiento Terrenos.
Intereses Pagados.
Comisiones Bancarias.
Salarios de Despacho.
Alquiler de Local.
Mantenimiento de Edificio.
Servicio Telefénico.
Servicio Eléctrico.
Materiales de Aseo
Papeleria y Utiles de Oficina.
Donaciones.

Cuotas C.C.S.S.

Viaticos.

Aguinaldos.

Regencia.

Servicios Contables.

Mantenimiento de Equipo de Oficina.

Suscripciones.

Servicio de Vigilancia
Combustibles
Mantenimiento de Vehiculo
Marchamo.

Otros gastos

Salarios de Despacho
Servicio Eléctrico

Papeleria y Utiles de Oficina
Servicio Telefonico
Servicios Contables
Combustible

Impuestos Municipales
Servicio de Agua
Mantenimiento de Edificio.
Suscripciones

Regencia

Materiales de Aseo
Aguinaldos

Donaciones

Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
Gasto
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600-001-000-001 Costo de Ventas_Sucursal 1 Gasto

600-002-000-001 Costo de Ventas_Sucursal 2 Gasto

600-003-000-001 Costo de Ventas_Sucursal 3 Gasto

600-004-000-001 Costo de Ventas_Sucursal 4 Gasto

700-001-000-001 Impuesto sobre la renta Gasto por impuesto sobre la
renta

Tabla 2: Cuentas contables de la compafiia

Fuente: Elaboracion propia
5.3 Principales politicas contables de la compafiia
1. Base de elaboracion y politicas contables

Los estados financieros son preparados con base en la Norma Internacional de Informacién
Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para PYMES), conforme con el método de

medicion del costo historico.

2. Moneda funcional y transacciones en moneda extranjera

(i) Moneda funcional y moneda de presentacion

Las partidas que se incluyen en los estados financieros de la compafiia son medidas utilizando la
moneda del ambiente econémico primario en el cual opera la entidad (moneda funcional). Los estados
financieros y las respectivas notas se presentan en colones costarricenses, moneda funcional y de

presentacion de la compafiia.
(if) Saldos y transacciones

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional utilizando los tipos
de cambio vigentes a la fecha de las transacciones o de valuacién. Las ganancias o pérdidas por diferencial
cambiario resultantes de la liquidacion de transacciones denominadas en moneda extranjera y de la
conversion a los tipos de cambio al cierre del periodo para los activos y pasivos monetarios denominados

en moneda extranjera se reconocen en el resultado integral del afio.
3. Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo incluyen el dinero en caja, los depositos en cuentas bancarias

y otras inversiones de corto plazo altamente liquidas con plazos de vencimiento originales iguales o
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inferiores a tres meses, asi como los sobregiros bancarios. Los sobregiros bancarios son mostrados dentro
de los préstamos a corto plazo en el estado de situacion financiera, pero deducidos del efectivo y

equivalentes de efectivo en el estado de flujos de efectivo.
4. Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar comerciales son montos adeudados por los clientes por la venta de
productos en el curso normal de los negocios. Si la recuperacion es esperada dentro de un afio 0 menos
son clasificadas como activos corrientes, sino son presentadas como activos no corrientes. Las cuentas por
cobrar comerciales son registradas inicialmente al valor de transaccion y posteriormente medidas al costo

amortizado utilizando el método de interés efectivo, menos cualquier estimacion para deterioro.

La estimacion para deterioro se establece cuando existe evidencia objetiva de que la Compafiia no
sera capaz de recuperar todos los montos de conformidad con los términos originales. Normalmente, se
considera que existe deterioro si los deudores tienen dificultades financieras significativas, si existe
probabilidad de que el deudor entre en bancarrota o una reorganizacion financiera o si han existido

incumplimientos significativos en los pagos acordados.

El monto de la estimacion para deterioro es la diferencia entre el valor en libros del activo y el
valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados. El valor en libros del activo se reduce a través
de una cuenta de estimacion y la pérdida se reconoce en los resultados del afio como parte de los gastos
operativos. Cuando una cuenta por cobrar es declarada incobrable, se da de baja contra la respectiva
estimacién para deterioro de cuentas por cobrar. Las recuperaciones posteriores se acreditan en los

resultados integrales del afio en la cuenta de gastos operativos.
5. Propiedad, planta y equipo, neto

La propiedad, planta y equipo se contabilizan al costo de adquisicion. El costo de adquisicion
incluye los gastos directamente atribuibles a la adquisicion del activo.

Los costos incurridos posteriormente son incluidos en el valor en libros de los activos o
reconocidos como un activo separado, segin corresponda, solo cuando es probable que la compafiia
obtenga beneficios econdémicos futuros derivados del uso del bien y que el costo pueda ser medido con
fiabilidad. El valor en libros de las partes reemplazadas es dado de baja. Todos los deméas costos por
concepto de mantenimiento y reparaciones se cargan al estado del resultado integral durante el periodo en

que son incurridos.
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Los costos de construccion e instalacion son cargados a cuentas transitorias y transferidos a las
respectivas cuentas de activo al concluir la construccion o instalacion. Las ganancias o pérdidas resultantes
de ventas o retiros de propiedad, planta y equipo son determinadas al comparar el producto de la venta
con el valor en libros y se reconocen en el estado del resultado integral del periodo en que se realizan.

La depreciacion se calcula utilizando el método de linea recta, para distribuir su costo o valor

revaluado hasta sus valores residuales, con base en la vida Util estimada para cada tipo de activo.

Edificios 50 afios
Equipo de computo 3ab afios
Mobiliario y equipo de oficina 10 afios
Vehiculos 10 afios

Los valores residuales de los activos y sus vidas Gtiles estimadas son revisados y ajustados, si es
apropiado, en cada fecha del estado de situacion financiera. Si el valor en libros del activo es mayor que
su valor recuperable estimado el valor en libros de un activo se reduce inmediatamente a su valor

recuperable.

6. Deterioro del valor de los activos
Al cierre de cada afio, la Compafiia evalua el valor registrado de sus activos para determinar si
existe alguna indicacion de que dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro. Cuando existe
dicha indicacion, el monto recuperable de los activos es estimado, con el fin de determinar el importe de

la pérdida, si la hubiera.

7. Inventarios
Los inventarios se valGan al costo o al valor neto de realizacién, el que sea menor. El costo se
determina utilizando el método del precio de compra mas reciente, el cual no tiene diferencia significativa
con el método Primero en entrar - Primero en salir o costo promedio ponderado. El costo de los productos
terminados incluye el costo de adquisicion del inventario y otros costos incurridos para llevar los
inventarios a su ubicacién y condicion actual. El valor neto realizable es el precio de venta estimado de
un producto en el curso ordinario del negocio, menos los costos de venta variables aplicables. El inventario

en transito se indica al costo en la factura.
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8. Cuentas por pagar
Las cuentas por pagar son obligaciones por pagar por bienes y servicios que han sido recibidos en
el curso ordinario del negocio de parte de los proveedores. Las cuentas por pagar comerciales son
registradas inicialmente a su valor razonable y posteriormente medidas al costo amortizado utilizando el

método de interés efectivo.

9. Préstamos por pagar
Los préstamos son inicialmente reconocidos al valor razonable, neto de los costos incurridos en la
transaccion. Posteriormente son medidos al costo amortizado; cualquier diferencia entre los fondos
recibidos (neto de los costos de transaccidn) y el valor de redencion es reconocida en el estado de resultado

integral a lo largo del plazo del préstamo utilizando el método de interés efectivo.

Los préstamos son clasificados como pasivos corrientes a menos que la Compafiia tenga un
derecho incondicional para diferir la cancelacion del pasivo por al menos 12 meses después de la fecha

del estado de situacidn financiera.
10. Costo de préstamos

Los gastos por concepto de intereses, comisiones, diferencias cambiarias y otros gastos financieros
relacionados con los préstamos vigentes durante el periodo, se reconocen en resultados en el periodo en

que se incurren y se reportan en “gastos financieros, netos”, mediante el método de tasa de interés efectivo.
11. Provisiones

Una provision es reconocida cuando la Compaiiia tiene una obligacion presente sea legal o
implicita como resultado de un evento pasado, es probable que se requiera un desembolso econémico para
cancelar tal obligacion y su monto ha sido estimado de manera fiable. La provision realizada se aproxima
a su valor de cancelacion, no obstante, puede diferir del monto definitivo. El valor estimado de las
provisiones se ajusta a la fecha del estado de situacion financiera afectando directamente el estado del

resultado integral.
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12. Beneficios de empleados

(i) Beneficios post empleo

La Legislacion Laboral Costarricense establece que un 3 % de los salarios pagados debe ser
aportado a fondos de pensiones administrados por operadoras de pensiones complementarias

independientes.

La compafiia no tiene ninguna obligacion adicional por la administracion de dichos aportes ni por
los activos del fondo. Las contribuciones son reconocidas como gastos en el momento en gue se realizan.

La compafiia no tiene planes de beneficios definidos.

(ii) Beneficios por terminacion

El principal beneficio por terminacion es el auxilio de cesantia. La Legislacion Laboral
Costarricense establece el pago de este beneficio en caso de interrupcion laboral por jubilacion, muerte o
despido sin causa justa. Esta cesantia se determina de acuerdo con la antigiiedad del empleado y varia
entre 19.5 dias y 22 dias por afio laborado, hasta un maximo de 8 afios. Es politica de la Compafiia
reconocer un pasivo por beneficios por terminacién cuando se encuentre comprometida en forma
demostrable a rescindir el vinculo laboral con un empleado o grupo de empleados o bien, cuando se
encuentre comprometida a pagar beneficios por terminacion como resultado de una oferta realizada para

incentivar la rescision voluntaria de los empleados.
13. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos comprenden el valor razonable de la contraprestacién recibida o por recibir por la
venta de bienes en el curso ordinario de las actividades de la Compafiia. Los ingresos se muestran netos

de impuestos, descuentos, rebajas y devoluciones.

La Compafiia reconoce los ingresos cuando el monto de los ingresos puede medirse con fiabilidad,
es probable que la entidad obtenga beneficios econdmicos futuros y cuando se han cumplido los criterios

especificos para cada tipo de ingreso, como se describe a continuacion.

(i) Venta de bienes
Los ingresos se reconocen cuando se cumplen las siguientes condiciones: (a) los productos se
envian a los clientes, (b) el cliente toma posesion y asume el riesgo de pérdida y (c) no existe ninguna

obligacion que pueda afectar la aceptacion de los productos por parte del cliente. La entrega se produce
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cuando el producto ha sido retirado de la tienda segun las condiciones de venta pactadas en cada caso. Los
productos suelen venderse con descuentos por volumen y/o descuentos por pago anticipado y los clientes
tienen derecho a realizar devoluciones bajo determinadas condiciones. La experiencia acumulada se utiliza
para estimar y prever los descuentos y devoluciones. No se considera presente ningin elemento de
financiamiento porque las ventas se realizan con un plazo de crédito de 30 dias, lo cual es consistente con

la practica de mercado.
14. Impuesto sobre la renta corriente y diferido

El gasto de impuesto sobre la renta del periodo incluye el impuesto corriente y el impuesto diferido.
El impuesto es reconocido dentro de los resultados integrales, excepto aquellos casos relacionados con
partidas reconocidas como otros resultados integrales o directamente en el patrimonio. En estos casos, el
impuesto es reconocido como otros resultados integrales o directamente en el patrimonio,

respectivamente.

El cargo por impuesto sobre la renta corriente es calculado con base en los lineamientos de las
leyes vigentes a la fecha del balance. La Administracion evallUa periodicamente las posiciones reflejadas
en las declaraciones de impuestos con respecto a aspectos en los que las regulaciones fiscales aplicables
sean sujetas a interpretacion. Las provisiones establecidas reflejan los montos de impuestos que se espera

pagar a las autoridades fiscales.

El impuesto sobre la renta diferido se reconoce usando el método del pasivo, sobre las diferencias
temporales entre el valor en libros de activos y pasivos para propésitos financieros y los valores utilizados
para efectos fiscales. El impuesto diferido se calcula utilizando la tasa de impuesto sobre la renta vigente
a la fecha del balance general y que se espera esté vigente en el momento en que las diferencias temporales

sean realizadas o liquidadas.

Los activos por impuesto diferido se reconocen so6lo en la extension que sea probable que existan

utilidades gravables suficientes que permitan la utilizacion de las diferencias temporales.
15. Capital social

Las acciones ordinarias son clasificadas en el patrimonio.
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16. Redondeo

Todos los montos divulgados en los estados financieros y notas han sido redondeados al menos

que se indique lo contario.
17. Clasificacion corriente y no corriente

La Compaiiia presenta en el estado de situacion financiera sus activos y pasivos clasificados como

corriente y no corriente.

Un activo es clasificado como corriente cuando la Compafiia espera realizar el activo o tiene la
intencion de venderlo o consumirlo en su ciclo normal de operaciones; mantiene el activo principalmente
con fines de negociacion; espera realizarlo dentro de los doce meses siguientes despues del periodo sobre
el que se informa y el activo es efectivo o equivalentes de efectivo a menos que éste se encuentre
restringido y no pueda ser intercambiado ni utilizado para cancelar un pasivo por un periodo minimo de

doce meses después del cierre del periodo sobre el que se informa.
La Compaiiia clasifica el resto de sus activos como activos no corrientes.

Un pasivo es clasificado como corriente cuando la Compafiia espera liquidar el pasivo en su ciclo
normal de operaciones; mantiene el pasivo principalmente con fines de negociacion; el pasivo debe ser
liquidado dentro de los doce meses siguientes a la fecha de cierre del periodo sobre el que se informa o
cuando la Compafiia no tiene un derecho incondicional para aplazar la cancelacion del pasivo durante, al

menos los doce meses siguientes a la fecha de cierre del periodo sobre el que se informa.
La Compafiia clasifica el resto de sus pasivos como pasivos no corrientes.

Los activos y pasivos por impuesto sobre la renta diferido son clasificados por la Compafiia como

activos y pasivos no corrientes, en todos los casos.
18. Estimaciones contables y juicios criticos

La preparacion de estados financieros requiere el uso de estimaciones contables y la utilizacion de
juicios en la aplicacion de politicas contables.

Las estimaciones criticas, juicios y errores son constantemente evaluados y estan basados en
experiencia historica, asi como otros factores incluyendo expectativas de eventos futuros que se

consideran razonables bajo las circunstancias.



188

La Compafiia efectla estimaciones y supuestos acerca del futuro. Las estimaciones contables
resultantes, por definicion, pocas veces seran iguales a los resultados reales relacionados. Las estimaciones
y supuestos que tienen un nivel de riesgo significativo de causar un ajuste material a los valores registrados
de activos y pasivos dentro del siguiente afio financiero se presentan a continuacion:

(i) Impuesto sobre la renta

La Compafiia esta sujeta al pago del impuesto sobre la renta. La aplicacion del juicio es necesaria
para determinar el monto de la provisién de este impuesto, lo cual implica la existencia de transacciones
y célculos cuya determinacion fiscal definitiva es incierta. La Compafiia prepara sus declaraciones de
impuestos con base en la legislacion vigente, sin embargo, en caso de revisiones de las autoridades
fiscales, podrian existir interpretaciones a la legislacion o jurisprudencia que puede diferir del criterio
utilizado por la administracion de la compafiia al preparar y presentar sus declaraciones de impuestos.
Cuando el resultado final de estos aspectos es diferente al monto que ha sido reconocido inicialmente,

dichas diferencias impactaran el resultado integral del periodo en el que dicha determinacidn se efectle.

5.4 Principales procedimientos contables de la compafiia

Los principales ciclos de la compafiia mantienen un Manual de Procedimientos especifico para el
aseguramiento de la informacion financiera resultante. Estos manuales corresponden a los ciclos de
efectivo, cuentas por cobrar e ingresos, inventario, costo de ventas y cuentas por pagar y gastos operativos.
Para las demas partidas de los estados financieros la compariia se basa en la politica contable y en lo
indicado en la NIIF para las PYMES para su contabilizacion. Los registros de asientos de diario se realizan
cumpliendo el principio de segregacion de funciones, ejecucion de analisis de transacciones y resguardo

de documentacién soporte.
5.5 Actividades de cierre de libros contables

El inicio del cierre mensual y anual se da 3 dias habiles antes del ultimo dia natural del mes. En

estos dias la compafiia realiza las siguientes actividades:

- Validacion de las 6rdenes de compra cerradas de forma que se asegure que todas las facturas han
sido registradas.

- Realizacion del reconocimiento del pasivo por bienes y servicios recibidos, pero no facturados.

- Cierre del modulo de cuentas por pagar.

- Validacion de gastos relacionados con activos fijos pendientes de capitalizar.

- Verificacion de contabilizacion de planillas y gastos asociados.
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- Calculo de depreciacion.
- Validacion de los registros relacionados a los préstamos: pagos, intereses, nuevos desembolsos.
- Revision y aprobacion por parte de la Gerencia Administrativa de los puntos anteriores y registro

en el sistema contable para los casos que aplique.

Posterior al Gltimo dia natural del mes, durante los primeros 5 dias habiles del mes siguiente se

realiza el proceso de cierre:

- Registro de las transacciones de ingresos, cuentas por cobrar, costo de ventas e inventario del
ualtimo dia del mes anterior.

- Verificacion de la aplicacion de todos los cobros a clientes.

- Conciliacion de ingresos.

- Conciliacion bancaria.

- Conciliacion de cuentas por cobrar, inventario y cuentas por pagar.

- Calculo de la estimacion por incobrables.

- En caso de cierres anuales validacion del valor neto de realizacion y analisis de deterioro de
activos.

- Revision y aprobacion por parte de la gerencia administrativa de los puntos anteriores y registro
en el sistema contable para los casos que aplique.

- Extracciédn de los balances de comprobacion, estado de situacion financiera y estado de resultados
del sistema de Contador Millenium,

- Conciliacion fiscal para el célculo del Impuesto sobre la renta y el Impuesto al valor agregado y la
respectiva contabilizacion, posterior a las aprobaciones de la gerencia administrativa y la gerencia
general.

- Extraccién de los balances de comprobacion, estado de situacion financiera y estado de resultados
del sistema de Contador Millenium para un analisis de variaciones con respecto al periodo
comparativo anterior para verificar variaciones inusuales que puedan ser resultado de algun error
de contabilizacion. El Gerente Administrativo prepara una presentacion para la Gerencia General
justificando las principales variaciones tanto en balance como en resultados.

- Cierre del Sistema de Control Administrativo y Contador Millenium con lo cual no se permite la

contabilizacion de transacciones del mes anterior, ejecutado por el gerente general.

5.6 Conciliaciones de cuentas de balance
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La Administracion realiza un proceso de conciliacién de cada una de las cuentas de activos y
pasivos fuera del alcance del proceso de cierre, con el objetivo de validar la exactitud y totalidad del saldo
al cierre del periodo sobre el que se reporte. Estas conciliaciones son realizadas mensualmente por la
Asistente Contable y revisadas por la Asistente Financiera, de forma trimestral deben ser revisadas por el

Gerente Administrativo.

Si existieran diferencias no conciliadas debe ser notificado a la Gerencia Administrativa. En caso
de ajustes identificados son efectuados por la Asistente Financiera y aprobados por el Gerente
Administrativo. Para las partidas conciliatorias mayores a 90 dias se debe realiza un plan de accion y

presentarlo a la Gerencia Administrativa, de forma mensual se monitorea la ejecucion del Plan de Accién.
Procedimiento

1. Elbalance de comprobacion al cierre sobre el que se esté reportando se extrae del sistema Contador
Millenium.

2. Se extrae el auxiliar correspondiente a los médulos en el SCA o el auxiliar independiente
administrado por el Departamento Contable o el area especifica.

3. El saldo se concilia entre ambos reportes y en caso de diferencias, se procede con la investigacion
y justificacion correspondiente.

4. Para las partidas conciliatorias mayores a 90 dias se desarrolla un Plan de Accion para el ajuste
correspondiente.

5. Las conciliaciones mensuales y la documentacion soporte correspondiente para su elaboracién son

resguardadas por el Departamento de Contabilidad.



Mes: Afo 2022
Cuenta contable Descipcién Naturaleza del saldo
| Moneda
Descripcién del saldo
contable
Colones
A: Saldo contable 3,571,435.70
B: Saldo segun el auxiliar (Fuente externa de contabilidad) 3,571,435.70
C: Partidas conciliatorias 0-30 dias 31-60 dias 61-90 dias 91 -365 dias 365+ dias
Partida conciliatoria 1 - - - -
Partida conciliatoria 2
Partida conciliatoria 3 -
D: Diferencia Check ( A-[B+C])
Partida | Descripcion, justificacién y plan de accién Fecha de_
compromiso
1
2
3
No. |Validaciéon de atributos v
1 |Elsaldo del auxiliar es tomado de una fuente independiente de la contabilidad v
2 |Detalles de la cuenta proporcionados correctamente y sm saldo no conciliado o diferencia v
3 Todas las partidas conciliatoras tienen un plan de accion. v
4 |Segregacion de funciones: el ejecutante de control y el revisor son mdependientes entre si y firman la reconciliacion. v

Hecho por Revisado por Aprobado por
Fecha: Fecha: Fecha:

Figura 59: Plantilla de conciliaciones de saldos

Fuente: Elaboracion propia

5.7 Conjunto completo de estados financieros

Un conjunto completo de estados financieros de una entidad incluye lo siguiente:

(@) un estado de situacion financiera a la fecha sobre la que se informa,

(b) una u otra de las siguientes informaciones:

191

a. Un solo estado del resultado integral para el periodo sobre el que se informa que muestre

todas las partidas de ingresos y gastos reconocidas durante el periodo incluyendo aquellas
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partidas reconocidas al determinar el resultado (que es un subtotal en el estado del resultado
integral) y las partidas de otro resultado integral.

b. Unestado de resultados separado y un estado del resultado integral separado. Si una entidad
elige presentar un estado de resultados y un estado del resultado integral, el estado del
resultado integral comenzara con el resultado y a continuacion, mostrara las partidas de
otro resultado integral.

(c) Un estado de cambios en el patrimonio del periodo sobre el que se informa,
(d) Un estado de flujos de efectivo del periodo sobre el que se informa 'y
(e) Notas, que incluyan un resumen de las politicas contables significativas y otra informacién

explicativa.
5.8 Elaboracién de los estados financieros

Mensualmente la Asistente Financiera extrae del sistema Contador Millenium el balance de
comprobacidn al cierre del periodo sobre el que se informay el periodo comparativo, usualmente al cierre

fiscal que corresponde al 31 de diciembre del afio actual y el anterior respectivamente.

En una hoja de Excel la Asistente Financiera incluye los balances extraidos y por medio de
férmulas, de forma automatica se totalizan cada uno de los componentes de los Estados Financieros.
Mensualmente deben revisarse las particularidades en los registros contables. A continuacion, se presenta
un modelo sugerido de los estados financieros de Agrocomercializadora, S.A. y de la hoja de trabajo base

para su elaboracion.

5.8.1 Propuesta de Estados Financieros
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Agrocomercializadora, S.A.

Estados financieros

31 de diciembre de 200X



Agrocomercializadora, S.A.

Contenido
31 de diciembre de 200X

Estados financieros

Estado de situacion financiera
Estado del resultado integral
Estado de cambios en el patrimonio
Estado de flujos de efectivo

Notas a los estados financieros
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Agrocomercializadora, S.A.
Estado de situacién financiera
Al 31 de diciembre
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(cifras expresadas en colones costarricenses)

Activo

Activo corriente

Efectivo en caja 'y bancos

Cuentas por cobrar comerciales y otras
Inventario

Total activo corriente

Activo no corriente

Propiedad planta y equipo

Total activo no corriente

Total activo

Pasivo y patrimonio

Pasivo corriente

Cuentas por pagar

Impuesto sobre la renta por pagar
Gastos acumulados y otras cuentas por pagar
Total pasivo corriente

Pasivo no corriente

Documentos por pagar

Total pasivo no corriente

Total pasivo

Patrimonio

Patrimonio atribuido a los propietarios
Capital social

Utilidades acumuladas

Total patrimonio

Tota pasivo y patrimonio

Las notas que se acomparian son parte integral de los estados financieros

Notas

9(a)

200X 200X-1
31,285,559 19,709,900
856,624,688 659,794,167
190,186,403 119,817,433
1,078,096,650 799,321,500
673,580,785 424,355,893
673,580,785 424,355,893

¢ 1,751,677,435

¢ 1,223,677,393

629,498,842 ¢ 396,584,270
82,594,554 49,476,489
9,209,961 6,104,476
721,303,357 452,165,235
281,085,900 177,084,117
281,085,900 177,084,117
1,002,389,257 629,249,352
100,000,000 100,000,000
649,288,178 494,428,041
749,288,178 594,428,041

¢ 1,751,677,435

¢ 1,223,677,393
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Agrocomercializadora, S.A.
Estado del resultado integral
Afo que termind el 31 de diciembre

(cifras expresadas en colones costarricenses)

Notas 200X 200X-1
Ingreso por venta de productos 10 ¢ 1,591,456,951 ¢ 1,002,617,877
Costo de ventas (1,189,355,133) (749,293,734)
Utilidad bruta 402,101,818 253,324,143
Gastos operativos 11 (146,184,042) (78,053,065)
Utilidad de operacion 255,917,776 175,271,078
Gastos financieros, neto (15,788,286) (9,946,620)
Utilidad antes de impuesto sobre la renta 240,129,490 165,324,458
Impuesto sobre la renta 12(a) (85,269,353) (51,161,612)
Utilidad netay resultado integral ¢ 154,860,137 ¢ 114,162,846

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros



Agrocomercializadora, S.A.
Estado de cambios en el patrimonio
Afo que termind el 31 de diciembre

(cifras expresadas en colones costarricenses)

Saldo al 31 de diciembre de 200X-2
Resultado integral

Utilidad neta

Saldo al 31 de diciembre de 200X-1
Resultado integral

Utilidad neta

Saldo al 31 de diciembre de 200X

Notas

Capital Utilidades
social acumuladas Total
¢ 100,000,000 ¢ 380,265,195 480,265,195
- 114,162,846 114,162,846
100,000,000 494,428,041 594,428,041
- 154,860,137 154,860,137
¢ 100,000,000 ¢ 649,288,178 749,288,178

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros



Agrocomercializadora, S.A.
Estado de flujos de efectivo
Ano que termino el 31 de diciembre

(cifras expresadas en colones costarricenses)

Flujos de efectivo de las actividades de operacion
Utilidad neta

Ajustes por:

Impuesto sobre la renta

Depreciacion

Cambios en activos y pasivos de operacion:

Cuentas por cobrar

Inventario

Cuentas por pagar

Gastos acumulados y otras cuentas por pagar

Efectivo neto generado de las operaciones

Pago de impuesto sobre la renta

Efectivo neto proveniente de las actividades de operacidn
Flujos de efectivo en las actividades de inversion
Adicion de activos

Efectivo neto usado en las actividades de inversion
Flujos de efectivo en las actividades de financiamiento
Recursos obtenidos por préstamos

Pago de préstamos

Efectivo neto usado en las actividades de financiamiento
Variacion neta en efectivo en cajay bancos

Efectivo en cajay bancos al inicio del afio

Efectivo en cajay bancos al final del afio

200X 200X-1
Notas

¢ 154,860,137 ¢ 114,162,846

12(a) 85,269,353 51,161,612
7 16188424 7875450
(196,830,521) (129,642,586)
(70,368,970) (34,233,551)

232,914,572 113,309,791

3,105,485 375,038

225,138,480 123,008,600
(52,151,288) (38,852,672)
172,987,192 84,155,928

7 (265,413,316) (129,119,990)
(265,413,316) (129,119,990)

200,753,876 98,365,218
(96,752,093) (47,769,756)

104,001,783 50,595,462

11,575,659 5,631,400

19,709,900 14,078,500

5 ¢ 31,285,559 19,709,900

Las notas que se acomparian son parte integral de los estados financiero.
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Agrocomercializadora, S.A.
Notas a los estados financieros
Ano que termino el 31 de diciembre

(En las notas todos los montos se expresan en colones costarricenses, a menos que se indique de otra

forma)

1. Informacion general

Agrocomercializadora, S.A. (la Compafiia), es una sociedad comercial, constituida el 1987 de
conformidad con las leyes de la Republica de Costa Rica. Su principal actividad es la comercializacion de
insumos, agroquimicos, fertilizantes y equipo agricola, actualmente su domicilio se encuentra registrado

en la zona norte de Cartago.

Los estados financieros adjuntos y sus notas fueron autorizados el 01 de octubre de 200X+1 por
José Pérez, Gerente General de la Compafiia.

2. Resumen de las principales politicas contables
Las principales politicas contables aplicadas en la preparacion de estos estados financieros se
describen a continuacion. La Compaiiia no ha revelado la informacion comparativa de los estados

financieros.

2(a) Bases para la preparacion de los estados financieros
Los estados financieros son preparados con base en la Norma Internacional de Informacion
Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para PYMES), conforme al método de medicién

del costo histérico.

2(b) Moneda funcional y transacciones en moneda extranjera
Q) Moneda funcional y moneda de presentacion

Las partidas que se incluyen en los estados financieros de la Compariia son medidas utilizando la
moneda del ambiente econémico primario en el cual opera la entidad (moneda funcional). Los estados
financieros y las respectivas notas se presentan en colones costarricenses, moneda funcional y de

presentacion de la Compafiia.
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(i)  Saldosy transacciones

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional utilizando los tipos
de cambio vigentes a la fecha de las transacciones o de valuacion. Las ganancias o pérdidas por
diferencial cambiario resultantes de la liquidacion de transacciones denominadas en moneda extranjera
y de la conversion a los tipos de cambio al cierre del periodo para los activos y pasivos monetarios

denominados en moneda extranjera se reconocen en el resultado integral del afio.

2(c) Efectivoy equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo se muestran al costo. El efectivo y equivalentes de efectivo
incluyen el dinero en caja, los depositos en cuentas bancarias y otras inversiones de corto plazo
altamente liquidas con plazos de vencimiento originales iguales o inferiores a tres meses, asi como los
sobregiros bancarios. Los sobregiros bancarios son mostrados dentro de los préstamos a corto plazo en
el estado de situacién financiera, pero deducidos del efectivo y equivalentes de efectivo en el estado de
flujos de efectivo. Al 31 de diciembre de 200X y 200X-1 la Compafiia no mantiene equivalentes de

efectivo.

2(d) Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar comerciales son montos adeudados por los clientes por la venta de
productos en el curso normal de los negocios. Si la recuperacion es esperada dentro de un afio 0 menos
son clasificadas como activos corrientes, si no son presentadas como activos no corrientes. Las cuentas
por cobrar comerciales son registradas inicialmente al valor de transaccion y posteriormente medidas al

costo amortizado utilizando el método de interés efectivo, menos cualquier estimacion para deterioro.

El monto de la estimacion para deterioro es la diferencia entre el valor en libros del activo y el
valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados. El valor en libros del activo se reduce a través
de una cuenta de estimacion y la pérdida se reconoce en los resultados del afio como parte de los gastos
operativos. Cuando una cuenta por cobrar es declarada incobrable, se da de baja contra la respectiva
estimacion para deterioro de cuentas por cobrar. Las recuperaciones posteriores se acreditan en los

resultados integrales del afio en la cuenta de gastos operativos.
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2(e) Propiedad, planta y equipo, neto
La propiedad, planta y equipo se contabilizan al costo de adquisicion. El costo de adquisicion

incluye los gastos directamente atribuibles a la adquisicion del activo.

Los costos incurridos posteriormente son incluidos en el valor en libros de los activos o
reconocidos como un activo separado, segun corresponda, solo cuando es probable que la compafiia
obtenga beneficios econdmicos futuros derivados del uso del bien y que el costo pueda ser medido con
fiabilidad. El valor en libros de las partes reemplazadas es dado de baja. Todos los demas costos por
concepto de mantenimiento y reparaciones se cargan al estado del resultado integral durante el periodo

en que son incurridos.

Los costos de construccion e instalacion son cargados a cuentas transitorias y transferidos a las
respectivas cuentas de activo al concluir la construccion o instalacion. Las ganancias o pérdidas
resultantes de ventas o retiros de propiedad, planta y equipo son determinadas al comparar el producto
de la venta con el valor en libros y se reconocen en el estado del resultado integral del periodo en que se

realizan.

La depreciacion se calcula utilizando el método de linea recta, para distribuir su costo o valor

revaluado hasta sus valores residuales, con base en la vida util estimada para cada tipo de activo.

Edificios 50 afios
Equipo de computo 3ab afios
Mobiliario y equipo de oficina 10 afios

Vehiculos 10 afios
Los valores residuales de los activos y sus vidas utiles estimadas son revisados y ajustados, si es
apropiado, en cada fecha del estado de situacidn financiera.

Si el valor en libros del activo es mayor que su valor recuperable estimado el valor en libros de un

activo se reduce inmediatamente a su valor recuperable.
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2(f)  Deterioro del valor de los activos

Al cierre de cada afio, la Compafiia evalUa el valor registrado de sus activos para determinar si
existe alguna indicacién de que dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro. Cuando existe
dicha indicacidn, el monto recuperable de los activos es estimado, con el fin de determinar el importe de

la pérdida, si la hubiera.

2(g) Inventarios
Los inventarios se valGan al costo o al valor neto de realizacion, el que sea menor. El costo se
determina utilizando el método del precio de compra mas reciente, el cual no tiene diferencia

significativa con el método Primero en entrar - Primero en salir o costo promedio ponderado.

El costo de los productos terminados incluye el costo de adquisicion del inventario y otros costos
incurridos para llevar los inventarios a su ubicacién y condicion actual. El valor neto realizable es el
precio de venta estimado de un producto en el curso ordinario del negocio, menos los costos de venta

variables aplicables. El inventario en transito se indica al costo en la factura.

2(h)  Cuentas por pagar

Las cuentas por pagar son obligaciones por pagar por bienes y servicios que han sido recibidos en
el curso ordinario del negocio de parte de los proveedores. Las cuentas por pagar comerciales son
registradas inicialmente a su valor razonable y posteriormente medidas al costo amortizado utilizando el

método de interés efectivo.

2(i)  Préstamos por pagar

Los préstamos son inicialmente reconocidos al valor razonable, neto de los costos incurridos en la
transaccion. Posteriormente, son medidos al costo amortizado, cualquier diferencia entre los fondos
recibidos (neto de los costos de transaccion) y el valor de redencion es reconocida en el estado de

resultado integral a lo largo del plazo del préstamo utilizando el método de interés efectivo.

Los préstamos son clasificados como pasivos corrientes a menos que la Compafiia tenga un
derecho incondicional para diferir la cancelacion del pasivo por al menos 12 meses después de la fecha

del estado de situacion.
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2(j)  Costo de préstamos

Los gastos por concepto de intereses, comisiones, diferencias cambiarias y otros gastos financieros
relacionados con los préstamos vigentes durante el periodo, se reconocen en resultados en el periodo en
que se incurren y se reportan en “gastos financieros, netos”, mediante el método de tasa de interés

efectivo.

2(k) Provisiones

Una provisién es reconocida cuando la Compafiia tiene una obligacion presente sea legal o
implicita como resultado de un evento pasado, es probable que se requiera un desembolso econémico
para cancelar tal obligacion y su monto ha sido estimado de manera fiable. La provision realizada se
aproxima a su valor de cancelacién, no obstante, puede diferir del monto definitivo. El valor estimado
de las provisiones se ajusta a la fecha del estado de situacion financiera afectando directamente el estado

del resultado integral.

2(l)  Beneficios de empleados
Q) Beneficios post empleo

Planes de aportaciones definidas: la Legislacion Laboral Costarricense establece que un 3 % de los
salarios pagados debe ser aportado a fondos de pensiones administrados por operadoras de pensiones
complementarias independientes.

La Compafiia no tiene ninguna obligacion adicional por la administracion de dichos aportes ni por
los activos del fondo. Las contribuciones son reconocidas como gastos en el momento en que se

realizan. La Compafiia no tiene planes de beneficios definidos.

(i)  Beneficios por terminacion

El principal beneficio por terminacion es el auxilio de cesantia. La Legislacion Laboral
Costarricense establece el pago de este beneficio en caso de interrupcion laboral por jubilacién, muerte
o despido sin causa justa. Esta cesantia se determina de acuerdo con la antigiiedad del empleado y varia

entre 19.5 dias y 22 dias por afio laborado, hasta un maximo de 8 afios.
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Es politica de la Compafiia reconocer un pasivo por beneficios por terminacién cuando se
encuentre comprometida en forma demostrable a rescindir el vinculo laboral con un empleado o grupo
de empleados o bien, cuando se encuentre comprometida a pagar beneficios por terminacion como
resultado de una oferta realizada para incentivar la rescision voluntaria de los empleados. Los aportes a
la Asociacion Solidarista de Empleados, que constituyen adelantos del auxilio de cesantia, se reconocen

como gasto al momento del pago.

2(m) Reconocimiento de ingresos
Los ingresos comprenden el valor razonable de la contraprestacion recibida o por recibir por la
venta de bienes en el curso ordinario de las actividades de la Compafiia. Los ingresos se muestran netos

de impuestos, descuentos, rebajas y devoluciones.

La Compafiia reconoce los ingresos cuando el monto de los ingresos puede medirse con
fiabilidad, es probable que la entidad obtenga beneficios econdmicos futuros y cuando se han cumplido

los criterios especificos para cada tipo de ingreso, como se describe a continuacion.

0] Venta de bienes
Los ingresos se reconocen cuando se cumplen las siguientes condiciones: (a) los productos se
envian a los clientes, (b) el cliente toma posesion y asume el riesgo de pérdida y () no existe ninguna
obligacion que pueda afectar la aceptacién de los productos por parte del cliente. La entrega se produce

cuando el producto ha sido retirado de la tienda segun las condiciones de venta pactadas en cada caso.

Los productos suelen venderse con descuentos por volumen y/o descuentos por pago anticipado y
los clientes tienen derecho a realizar devoluciones bajo determinadas condiciones. La experiencia
acumulada se utiliza para estimar y prever los descuentos y devoluciones. No se considera presente
ningun elemento de financiamiento porque las ventas se realizan con un plazo de crédito de 30 dias, lo

cual es consistente con la practica de mercado.

2(n) Impuesto sobre la renta

El gasto de impuesto sobre la renta del periodo incluye el impuesto corriente y el impuesto diferido.
El impuesto es reconocido dentro de los resultados integrales, excepto aquellos casos relacionados con
partidas reconocidas como otros resultados integrales o directamente en el patrimonio. En estos casos, el
impuesto es reconocido como otros resultados integrales o directamente en el patrimonio,

respectivamente.
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El cargo por impuesto sobre la renta corriente es calculado con base en los lineamientos de las
leyes vigentes a la fecha del balance. La Administracion evalUa periodicamente las posiciones reflejadas
en las declaraciones de impuestos con respecto a aspectos en los que las regulaciones fiscales aplicables
sean sujetas a interpretacion. Las provisiones establecidas reflejan los montos de impuestos que se

espera pagar a las autoridades fiscales.

El impuesto sobre la renta diferido se reconoce usando el método del pasivo, sobre las diferencias
temporales entre el valor en libros de activos y pasivos para propositos financieros y los valores
utilizados para efectos fiscales. EI impuesto diferido se calcula utilizando la tasa de impuesto sobre la
renta vigente a la fecha del balance general y que se espera esté vigente en el momento en que las

diferencias temporales sean realizadas o liquidadas.

Los activos por impuesto diferido se reconocen so6lo en la extension que sea probable que existan

utilidades gravables suficientes que permitan la utilizacién de las diferencias temporales.

2(o) Capital Social

Las acciones ordinarias son clasificadas en el patrimonio.

2(p) Redondeo
Todos los montos divulgados en los estados financieros y notas han sido redondeados al menos que

se indique lo contario.

2(q) Clasificacion corriente y no corriente
La Compafiia presenta en el estado de situacion financiera sus activos y pasivos clasificados como

corriente y no corriente.

Un activo es clasificado como corriente cuando la Compafiia espera realizar el activo o tiene la
intencién de venderlo o consumirlo en su ciclo normal de operaciones; mantiene el activo
principalmente con fines de negociacion; espera realizarlo dentro de los doce meses siguientes después
del periodo sobre el que se informa y el activo es efectivo o equivalentes de efectivo a menos que éste se
encuentre restringido y no pueda ser intercambiado ni utilizado para cancelar un pasivo por un periodo

minimo de doce meses después del cierre del periodo sobre el que se informa.

La Compaiiia clasifica el resto de sus activos como activos no corrientes.
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Un pasivo es clasificado como corriente cuando la Compafiia espera liquidar el pasivo en su ciclo
normal de operaciones; mantiene el pasivo principalmente con fines de negociacion; el pasivo debe ser
liquidado dentro de los doce meses siguientes a la fecha de cierre del periodo sobre el que se informa o
cuando la Compaiiia no tiene un derecho incondicional para aplazar la cancelacion del pasivo durante, al

menos, los doce meses siguientes a la fecha de cierre del periodo sobre el que se informa.
La Compafiia clasifica el resto de sus pasivos como pasivos no corrientes.

Los activos y pasivos por impuesto sobre la renta diferido son clasificados por la Compafiia como

activos y pasivos no corrientes, en todos los casos.

3. Adopcion de la NIIF para las PYMES

La Compafiia presenta sus primeros estados financieros de propdsito general basados en la NIIF
para las PYMES por el afio que termind el 31 de diciembre de 200X. Al preparar estos estados
financieros, la Compafiia adopt6 las excepciones obligatorias y no considerd necesario utilizar las

exenciones opcionales.

El 7 de octubre de 2009 el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica comunicd el acuerdo de
adopcion de la NIIF para las PYMES y definio como criterio de clasificacion todas aquellas empresas
que cumplan las métricas utilizadas por el Ministerio de Economia, Industria y Comercio. El 21 de
setiembre de 2018 aprueba modificar y ratificar la adopcion de la NIIF para las PYMES como
principios de contabilidad generalmente aceptados en Costa Rica por las entidades que cumplan las
caracteristicas estipuladas en la Seccidn 1 de esta normativa para la emision de un conjunto de estados

financieros con propdsito de informacion general para usuarios externos.

En el proceso de adopcion de la NIIF para las PYMES, no fue necesario incorporar ningun ajuste
en el patrimonio de la Compafiia al 1 de enero de 200X (fecha de adopcién) y al 31 de diciembre de
200X, ni a los resultados correspondientes al afio terminado el 31 de diciembre de 200X y no hubo

ningun otro efecto importante de la adopcion de la NIIF para PYMES.

4.  Estimaciones contables y juicios criticos
La preparacion de estados financieros requiere el uso de estimaciones contables y la utilizacion de

juicios en la aplicacion de politicas contables.



207

Las estimaciones criticas, juicios y errores son constantemente evaluados y estan basados en
experiencia histdrica, asi como otros factores incluyendo expectativas de eventos futuros que se

consideran razonables bajo las circunstancias.

4(a) Informacidn sobre fuentes claves de incertidumbre en las estimaciones

La Compafiia efectla estimaciones y supuestos acerca del futuro. Las estimaciones contables
resultantes, por definicidn, pocas veces seran iguales a los resultados reales relacionados. Las
estimaciones y supuestos que tienen un nivel de riesgo significativo de causar un ajuste material a los

valores registrados de activos y pasivos dentro del siguiente afio financiero se presentan a continuacion:

e Impuesto sobre la renta

La Compafiia esta sujeta al pago del impuesto sobre la renta. La aplicacion del juicio es necesaria
para determinar el monto de la provision de este impuesto, lo cual implica la existencia de transacciones
y calculos cuya determinacion fiscal definitiva es incierta. La Compafia prepara sus declaraciones de
impuestos con base en la legislacion vigente, sin embargo, en caso de revisiones de las autoridades
fiscales, podrian existir interpretaciones a la legislacion o jurisprudencia que puede diferir del criterio
utilizado por la Administracion de la Compafiia al preparar y presentar sus declaraciones de impuestos.
Cuando el resultado final de estos aspectos es diferente al monto que ha sido reconocido inicialmente,
dichas diferencias impactaran el resultado integral del periodo en el que dicha determinacion se efectle.

La Compafiia reconoce pasivos e impuestos segln la politica indicada en la Nota 2.

5. Efectivo en bancos

200X 200X-1
Efectivo en caja ¢ 500,000 ¢ 315,000
Depositos a la vista en bancos 30,785,559 19,394,900

¢ 31,285,559 ¢ 19,709,900

6. Cuentas por cobrar comerciales y otras

200X 200X-1
Cuentas por cobrar a clientes ¢ 847,160,119 ¢ 653,831,488
Cuentas por cobrar a empleados 9,464,569 5,962,679

Estimacién por incobrables - -
¢ 856,624,688 ¢ 659,794,167




Un detalle del movimiento de la estimacidn por incobrables durante los afios terminados al 31 de

diciembre de 200X y 200X-1

Saldo al inicio del afo
Monto adicional cargado a resultados
Montos utilizados

Rewersion de montos no utilizados
Saldo al final del afio

7.  Propiedad, planta y equipo

Al 31 de diciembre de 200X-2
Costo
Depreciacion acumulada

Afio que termind el 31 de

diciembre de 200X-1

Saldo neto al inicio del afio

Adiciones

Gasto por depreciacion

Saldo neto al 31 de diciembre de 200X-1

Al 31 de diciembre de 200X-1
Costo
Depreciacion acumulada

Afio que termind el 31 de

diciembre de 200X

Saldo neto al inicio del afio

Adiciones

Gasto por depreciacion

Saldo neto al 31 de diciembre de 200X-1

Al 31 de diciembre de 200X-1
Costo
Depreciacion acumulada

200X 200X-1
¢ - ¢ -
¢ - ¢ -
Mobiliarioy
Terrenos Edificio equipo de Vehiculo
oficina Total
¢220,940,081 ¢ 82,925984 ¢ 9,669,672 ¢ 9,264,242 ¢322,799,979
- (10,259,693) (4,356,418)  (5,072,515)  (19,688,626)
¢220,940,081 ¢ 72,666,291 ¢ 5313254 ¢ 4,191,727 ¢303,111,353
¢220,940,081 ¢ 72,666,291 ¢ 5313254 ¢ 4,191,727 ¢303,111,353
88,376,032 33,170,393 3,867,868 3,705,697 129,119,990
- (4,103,877) (1,742,567)  (2,029,006) (7,875,450)
¢309,316,113 ¢101,732,807 ¢ 7,438,555 ¢ 5,868,418 ¢424,355,893
¢309,316,113 ¢116,096,377 ¢ 13,537,540 ¢12,969,939 ¢451,919,969
- (14,363,570) (6,098,985)  (7,101,521)  (27,564,076)
¢309,316,113 ¢101,732,807 ¢ 7,438,555 ¢ 5,868,418 ¢424,355,893
¢309,316,113 ¢101,732,807 ¢ 7,438,555 ¢ 5,868,418 ¢424,355,893
181,661,845 68,183,587 7,950,619 7,617,265 265,413,316
- (8,435,747) (3,581,943)  (4,170,734)  (16,188,424)
¢490,977,958 ¢161,480,647 ¢ 11,807,231 ¢ 9,314,949 ¢673,580,785
¢490,977,958 ¢184,279,964 ¢ 21,488,159 ¢20,587,204 ¢717,333,285
- (22,799,317) (9,680,928) (11,272,255)  (43,752,500)
¢490,977,958 ¢161,480,647 ¢ 11,807,231 ¢ 9,314,949 ¢673,580,785
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8.  Gastos acumulados y otras cuentas por pagar

Cargas sociales ¢
Vacaciones y aguinaldo
Otros gastos acumulados

200X 200X-1
5340986 ¢ 4,582,076
2,874,652 1,283,654
985,323 238,746
¢ 9209961 ¢ 6104476

9. Patrimonio
9(a) Capital asignado

209

Al 31 de diciembre de 200X el capital asignado de la Compairiia es de ¢100,000,000 representado

por cuatro acciones comunes y nominativas, con un valor nominal de

10. Ingresos

¢25,000,000.

Ao terminado el

200X 200X-1
Ingreso por venta ¢ 1,605,370,745 ¢ 1,011,383,568
Descuentos (13,913,794)

(8,765,691)

¢ 1,591,456,951

¢ 1,002,617,877

11. Gastos de operacion

Los costos y gastos de operacion presentados por su naturaleza se presentan a continuacion:

Afio terminado el

200X 200X-1

Gastos de personal ¢ 62,451,872 ¢ 40,028,887
Depreciacion 35,877,050 7,875,450
Servicios profesionales 18,518,423 11,666,606
Vidticos 9,750,218 6,142,638
Mantenimiento y reparacion 4,107,422 2,587,676
Alquiler 3,453,450 2,175,674
Combustibles y Lubricantes 2,061,739 1,298,895
Papeleriay dtiles de oficina 1,900,990 1,197,624
Suscripciones y membrecias 1,606,121 1,011,856
Capacitacion a Personal 1,348,300 849,429
Servicios Publicos 1,240,773 781,687
Suministros de limpieza 934,905 588,991
Impuestos locales 484,500 305,235
Pélizas de seguro 303,464 191,182
Donaciones 75,000 47,250
Publicidad 10,000 6,300
Otros gastos 2,059,815 1,297,685

¢ 146,184,042 ¢ 78,053,065
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Los beneficios al personal corresponden a los gastos que se detallan a continuacion:

Salarios
Cargas sociales
Aguinaldo

12. Impuesto sobre la renta

12(a) Impuesto sobre la renta

Afo terminado el

200X 200X-1
46,753,770 ¢ 30,139,083
10,964,132 6,907,403
4,733,970 2,982,401
62,451,872 ¢ 40,028,887

El gasto de impuesto sobre la renta se presenta a continuacion:

Corriente

Afio terminado el

200X

¢ 85,269,353

200X-1

¢ 51,161,612

12(b) Conciliacién numérica entre el gasto del impuesto y la ganancia contable por la tasa

impositiva aplicable

Impuesto sobre la renta con base a la utilidad contable
Maés - efecto fiscal de gastos no deducibles

Gastos no deducibles

Ingresos no gravables

Impuesto sobre la renta corriente

13. Compromisos

13(a) Contratos de arrendamiento

Afio terminado el

200X 200X-1
72,038,847 49,597,337
14,950,472 1,767,630
(1,719,966) (203,356)
85,269,353 51,161,612

Al 31 de diciembre de 200X, la Compafiia mantiene dos contratos de arrendamiento con ABC, S.A.,

para el uso de sus tienda y bodegas, denominados en colones costarricenses, los cuales son prorrogables
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cada 3 afios, con vencimiento en el afio 200X+3, cuya cuota mensual asciende a ¢300,000
respectivamente con incrementos anuales del 4%.

Los pagos futuros minimos por alquiler bajo arrendamientos operativos son los siguientes:

Monto

Menores a un afio ¢ 3,600,000

7,200,000
¢ 10,800,000

Entre un afio y cinco
Total
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5. CAPITULO V: CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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5.1. Conclusiones

De conformidad con los resultados de esta investigacion, se concluye que:

Agrocomercializadora, S.A. es una compafiia dedicada a la comercializacion de insumos agricolas
y agroguimicos desde hace mas de 30 afios, gracias a los esfuerzos de la Administracion y personal han
logrado un crecimiento importante en afos recientes, sin embargo, no han establecido formalmente
procedimientos de control, métricas y estandarizacion de procesos que les permita emitir informacion

financiera confiable para la adecuada toma de decisiones.

La compaiiia no emite un conjunto completo de estados financieros segun NIIF para las PYMES;
el cual esté integrado por un Estado de Situacion Financiera, un Estado de Resultado Integral, un Estado
de Cambios en el Patrimonio, un Estado de Flujos de Efectivo y las notas a los estados financieros, que
incluyan un resumen de las politicas contables significativas y otra informacién explicativa relevante para

los usuarios finales.

Es importante, ademas, resaltar que Agrocomercializadora S.A., no posee sus manuales de
procedimientos documentados formalmente, son estos una herramienta que coadyuvara a la compafiia a
mantener la homogeneidad y pautas detalladas para la ejecucidn de procesos; cuyo objetivo final es el

buen funcionamiento administrativo, financiero y continuidad operativa.

Producto de la investigacion realizada, se determind que existe un faltante de recurso humano para
ocupar puestos especificos para el adecuado cumplimiento de labores administrativas u operativas. Dicha
situacion descrita, compromete la correcta segregacion de funciones, incrementando el riesgo de error o

fraude en las actividades cotidianas de la empresa.

Se identifica la necesidad de realizar actualizaciones tecnoldgicas en las herramientas utilizadas
de gestion contable y administrativas, con la finalidad de automatizar procedimientos relevantes para

mitigar riesgos asociados a procesos manuales.
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La propuesta de actividades de control fue disefiada con la finalidad de facilitar a la compafiia el
mejoramiento de los procesos operativos, principalmente en las areas de mayor volumen de actividad o
importancia, complejidad financiera y acomparfiarlos en ese proceso de informacién que como
administracion se encuentran en la disposicion de realizar para una mayor eficiencia y un aseguramiento
de sus actividades. La iniciativa dota de controles basicos disefiados para mitigar la materializacion de
riesgos como el incumplimiento con la NIIF para las PYMES, pérdida de recursos por falta de monitoreo,
entre otros.

5.2. Recomendaciones

De conformidad con los resultados y conclusiones obtenidos en el proyecto, se indican a continuacion
las recomendaciones dirigidas a la Gerencia General de la compafiia Agrocomercializadora, S.A. para
establecer y robustecer los procesos contables que garanticen el apego a los requerimientos de
presentacion y revelacion de la informacion financiera segun la NIIF para PYMES, asi como el

fortalecimiento de su sistema de control interno:

1. Implementar la propuesta para el fortalecimiento de los procesos contables y procedimientos de
control interno para la emision de los Estados Financieros de conformidad con la Norma
Internacional de Informacidon Financiera para las PYMES, con la finalidad de obtener un
lineamiento que permita armonizar los procesos contables y garantizar el cumplimiento con NIIF
para las PYMES.

2. Evaluar la necesidad de contratar personal adicional a los puestos de encargado de datos maestros,
compras y Asistente de Gerencia General definidos en la propuesta, con aras de mitigar riesgos
significativos en sus areas operativas por medio de la segregacion de funciones y colusion.

3. Es imperativo para la compafiia definir roles y responsabilidades del personal involucrado en los
procesos y que estas sean comunicadas de manera clara y oportuna para que la rendicion de cuentas
y expectativas de los puestos sean acatadas.

4. Planificary desarrollar un programa de capacitacion técnica a corto, mediano y largo plazo dirigido
a todo el personal involucrado en la implementacion de la propuesta elaborada, para sensibilizar a

los colaboradores en temas como NIIF para PYMES y ejecucion de las actividades de control.
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Documentar formalmente las politicas aplicables de la compafiia y efectuar la revision periodica
para garantizar que ambos documentos estén en cumplimiento con el marco de informacién
financiera de referencia.

Desarrollar un Plan de Continuidad para la propuesta de fortalecimiento de los procesos contables
donde se definan y establezcan planes de accidn tras una emergencia o una interrupcion de las
operaciones a raiz de vulneraciones de seguridad, rotacion de personal clave, averias de los
equipos, entre otros.

Mantener la version de Microsoft mas actualizada para garantizar el correcto funcionamiento de
la herramienta de gestion de aprobaciones propuesta en el proyecto, llamada Power Apps (\Véase
anexo 4), asi como la adquisicién o desarrollo de un sistema informatico que les permita realizar
por medio de interfaces o de forma automatica los registros contables, lo que envita la
manipulacion de la informacidn financiera.

Ejecutar procedimientos de revision con la metodologia de este proyecto sobre las areas o ciclos
fuera del alcance de esta investigacion, que les permita asegurar en conjunto la aplicacion de la
NIIF para las PYMES.



216

ANEXOS



Anexo 1. Alcance de NIIF para las PYMES

NORMA INTERNACIONAL DE INFORMACION FINANCIERA PARA PEQUENAS Y MEDIANAS
ENTIDADES (NIIF PARA LAS PYMES)

Consideracion Agrocomercializadora,

para un periodo—es decir, su rendimiento financiero para el periodo—en
uno o dos estados financieros. Establece la informacién que tiene que
presentarse en esos estados y cémo presentarla.

Detalle S.A.
Aplica ‘ Comentarios
Seccion 1 Pequefias y Medianas Entidades
Alcance pretendido de esta Norma
1.1 Se pretende que la NIIF para las PYMES se utilice por las pequefias y Si Se define su aplicacién por el
medianas entidades (PYMES). Esta seccion describe las caracteristicas de concepto de PYMES ahi
las PYMES. indicado. Conceptos para
utilizar como base de andlisis.
Seccion 2 Conceptos y Principios Fundamentales
Alcance de esta seccion
2.1 Esta seccion describe el objetivo de los estados financieros de las Si Conceptos para utilizar como
pequefias y medianas entidades (PYMES) y las cualidades que hacen que base de anélisis.
la informacién de los estados financieros de las PYMES sea Gtil. También
establece los conceptos y principios basicos subyacentes a los estados
financieros de las PYMES.
Seccion 3 Presentacion de Estados Financieros
Alcance de esta seccion
3.1 Esta seccion explica la presentacion razonable de los estados financieros, Si Conceptos para utilizar como
los requerimientos para el cumplimiento de la NIIF para las PYMES y qué base de analisis.
es un conjunto completo de estados financieros.
Seccion 4 Estado de Situacion Financiera
Alcance de esta seccion
4.1 Esta seccion establece la informacion por presentar en un estado de Si Conceptos para utilizar como
situacion financiera'y como presentarla. El estado de situacion financiera base de analisis.
(que a veces denominado el balance) presenta los activos, pasivos y
patrimonio de una entidad en una fecha especifica—al final del periodo
sobre el que se informa.
Seccion 5 Estado del Resultado integral y Estado de Resultados
Alcance de esta seccion
5.1 Esta seccion requiere que una entidad presente su resultado integral total Si Conceptos para utilizar como

base de analisis.

Seccion 6 Estado de Cambios en el Patrimonio y Estado de Resultados y Ganancias acumuladas

Alcance de esta seccion

efectivo y como presentarla. El estado de flujos de efectivo proporciona
informacion sobre los cambios en el efectivo y equivalentes al efectivo de
una entidad durante el periodo sobre el que se informa, mostrando por
separado los cambios segun procedan de actividades de operacion,
actividades de inversion y actividades de financiacion.

6.1 Esta seccion establece los requerimientos para presentar los cambios en el Si Conceptos para utilizar como
patrimonio de una entidad para un periodo, en un estado de cambios en el base de analisis.
patrimonio o si se cumplen las condiciones especificadas y una entidad asi
lo decide, en un estado de resultados y ganancias acumuladas.

Seccion 7 Estado de Flujos de Efectivo

Alcance de esta seccion

7.1 Esta seccion establece la informacién por incluir en un estado de flujos de Si Conceptos para utilizar como

base de anélisis.

Seccidn 8 Notas a los Estados Financieros

Alcance de esta seccion
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8.1

Esta seccion establece los principios subyacentes a la informacion por
presentar en las notas a los estados financieros y cdmo presentarla. Las
notas contienen informacién adicional a la presentada en el estado de
situacion financiera, estado del resultado integral (si se presenta), estado
de resultados (si se presenta), estado de resultados y ganancias acumuladas
combinado (si se presenta), estado de cambios en el patrimonio (si se
presenta) y estado de flujos de efectivo. Las notas proporcionan
descripciones narrativas o desagregaciones de partidas presentadas en esos
estados e informacion sobre partidas que no cumplen las condiciones para
ser reconocidas en ellos. Ademas de los requerimientos de esta seccion,
casi todas las demas secciones de esta Norma requieren informacion por
revelar que normalmente se presenta en las notas.

Si

Conceptos para utilizar como
base de analisis.

Seccid

n 9 Estados Financieros Consolidados y Separados

Alcance de esta seccion

9.1

Esta seccion define las circunstancias en las que una entidad que aplica
esta Norma presenta estados financieros consolidados y los
procedimientos para la preparacion de esos estados, de acuerdo con esta
Norma. También incluye una guia sobre estados financieros separados y
estados financieros combinados, si se preparan de acuerdo con esta
Norma. Si una controladora por si misma no tiene obligacion publica de
rendir cuentas, puede presentar sus estados financieros separados de
acuerdo con esta Norma, incluso si presenta sus estados financieros
consolidados de acuerdo con las NIIF completas u otro conjunto de

principios de contabilidad generalmente aceptados (PCGA).

No

La compafiia no forma parte de
un grupo de compafiias por lo
que no aplica la emision de
estados financieros
consolidados o separados.

Seccion 10 Politicas, Estimaciones y Errores Contables

Alcance de esta seccion

10.1

Esta seccion proporciona una guia para la seleccion y aplicacion de las
politicas contables que se usan en la preparacion de estados financieros.
También abarca los cambios en las estimaciones contables y correcciones
de errores en estados financieros de periodos anteriores.

Si

Conceptos para utilizar como
base de analisis.

Seccion 11 Instrumentos Financieros Basicos y Seccion 12 Otros Temas relacionados con los Instrumentos Financieros

Alcance de las Secciones 11y 12

111

La Seccion 11y la Seccién 12 Otros Temas relacionados con los
Instrumentos Financieros conjuntamente tratan del reconocimiento, baja
en cuentas, medicion e informacion por revelar de los instrumentos
financieros (activos financieros y pasivos financieros). La Seccion 11 se
aplica a los instrumentos financieros basicos y es aplicable a todas las
entidades. La Seccidn 12 se aplica a otros instrumentos financieros y
transacciones mas complejos. Si una entidad solo realiza transacciones de
instrumentos financieros basicos, la Seccidn 12 no le sera de aplicacion,
sin embargo, incluso las entidades que solo tienen instrumentos
financieros basicos consideraran el alcance de la Seccioén 12 para
asegurarse de que estan exentas.

Si

Conceptos para utilizar como
base de analisis.

Alcan

ce de la Seccion 11
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11.7

La Seccion 11 se aplicara a todos los instrumentos financieros que
cumplen las condiciones del parrafo 11.8 excepto por:

(@) Inversiones en subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos que se
contabilicen de acuerdo con la Seccion 9 Estados Financieros
Consolidados y Separados, la Seccion 14 Inversiones en Asociadas o la
Seccion 15 Inversiones en Negocios Conjuntos.

(b) Instrumentos financieros que cumplan la definicion de patrimonio
propio de la entidad, incluyendo el componente de patrimonio de
instrumentos financieros compuestos emitidos por la entidad (véase la
Seccion 22 Pasivos y Patrimonio).

(c) Arrendamientos, a los que se aplica la Seccion 20 Arrendamientos o el
parrafo 12.3(f), sin embargo, los requerimientos para la baja en cuentas de
los parrafos 11.33 a 11.38 se aplicaran a la baja en cuentas de cuentas por
cobrar de arrendamiento reconocidos por un arrendador y cuentas por
pagar por arrendamiento reconocidas por un arrendatario y los
requerimientos de deterioro de valor de los parrafos 11.21 a 11.26 se
aplicaran a las cuentas por cobrar de arrendamientos reconocidas por un
arrendatario.

(d) Los derechos y obligaciones de los empleadores derivados de planes
de beneficios a los empleados, a los que se aplique la Seccion 28
Beneficios a los Empleados.

(e) Instrumentos financieros, contratos y obligaciones bajo transacciones
con pagos basados en acciones a los que se aplica la Seccién 26 Pagos
basados en Acciones.

(f) Los activos que se reembolsan contabilizados de acuerdo con la
Seccion 21 Provisiones y Contingencias (véase el pérrafo 21.9).

Si

Conceptos para utilizar como
base de analisis.

Alcance de la Seccion 12

12.3

La Seccion 12 se aplica a todos los instrumentos financieros excepto:

() los tratados en la Secci6n 11.

(b) Inversiones en subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos que se
contabilicen de acuerdo con la Seccion 9 Estados Financieros
Consolidados y Separados, la Seccion 14 Inversiones en Asociadas o la
Seccion 15 Inversiones en Negocios Conjuntos.

(c) Los derechos y obligaciones de los empleadores procedentes de planes
de beneficios a los empleados (véase la Seccidn 28 Beneficios a los
Empleados).

(d) Los derechos procedentes contratos de seguro a menos que el contrato
de seguro pudiera dar lugar a una pérdida a cualquiera de las partes como
consecuencia de condiciones contractuales que no tienen relacién con:

(i) cambios en el riesgo asegurado,

(ii) cambios en las tasas de cambio en moneda extranjera o

(iii) un incumplimiento por parte de una de las contrapartes.

(e) instrumentos financieros que cumplan la definicién de patrimonio
propio de la entidad, incluyendo el componente de patrimonio de
instrumentos financieros compuestos emitidos por la entidad (véase la
Seccion 22 Pasivos y Patrimonio).

(f) arrendamientos dentro del alcance de la Seccion 20 Arrendamientos.
Por consiguiente, la Seccion 12 se aplicara a los arrendamientos que
puedan ocasionar una pérdida para el arrendador o el arrendatario como
consecuencia de términos contractuales que no se relacionan con:

(i) cambios en el precio de los activos arrendados,

(ii) cambios en las tasas de cambio en moneda extranjera,

(iii) cambios en los pagos por arrendamiento basados en tasas de interés
de mercado variables o

(iv) un incumplimiento por parte de una de las contrapartes.

(9) los contratos por contraprestaciones contingentes en una combinacion
de negocios (véase la Seccién 19 Combinaciones de Negocios y
Plusvalia). Esta exencion se aplicara solo a la adquirente.

(h) instrumentos financieros, contratos y obligaciones bajo transacciones
con pagos basados en acciones a los que se aplica la Seccién 26 Pagos
basados en Acciones.

(i) los activos que se reembolsan contabilizados de acuerdo con la
Seccion 21 Provisiones y Contingencias (véase el parrafo 21.9).

Si

Conceptos para utilizar como
base de analisis.
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Seccidn 13 Inventarios

Alcance de esta seccion

131

Esta seccion establece los principios para el reconocimiento y medicion de
los inventarios. Los inventarios son activos:

(a) poseidos para ser vendidos en el curso normal del negocio,

(b) en proceso de produccion con vistas a esa venta o

(c) en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el
proceso de produccion, o en la prestacion de servicios.

Si

Conceptos para utilizar como
base de analisis.

Seccidn 14 Inversiones en Asociadas

Alcanci

e de esta seccion

141

Esta seccion se aplicard a la contabilizacion de las asociadas en estados
financieros consolidados y en los estados financieros de un inversor que
no es una controladora, pero tiene una inversién en una 0 mas asociadas.
El parrafo 9.26 establece los requerimientos para la contabilizacién de
asociadas en estados financieros separados

No

La compafiia no mantiene
inversiones en asociadas.

Seccion 15 Inversiones en Negocios Conjuntos

Alcance de esta seccion

151

Esta seccion se aplica a la contabilizacion de negocios conjuntos en los
estados financieros consolidados y en los estados financieros de un
inversor que, no siendo una controladora, tiene participacién en uno o mas
negocios conjuntos. El parrafo 9.26 establece los requerimientos para la
contabilizacién de las participaciones en un negocio conjunto en estados
financieros separados.

No

La compafiia no mantiene
inversiones en negocios
conjuntos.

Seccion 16 Propiedades de Inversion

Alcance de esta seccion

16.1

Esta seccion se aplicara a la contabilidad de inversiones en terrenos o
edificios que cumplen la definicion de propiedades de inversion del
parrafo 16.2, asi como a ciertas participaciones en propiedades mantenidas
por un arrendatario, dentro de un acuerdo de arrendamiento operativo
(véase el parrafo 16.3), que se tratan como si fueran propiedades de
inversion. Solo las propiedades de inversion cuyo valor razonable se puede
medir con fiabilidad sin costo o esfuerzo desproporcionado y en un
contexto de negocio en marcha, se contabilizaran de acuerdo con esta
seccion por su valor razonable con cambios en resultados. Todas las
demas propiedades de inversion se contabilizaran utilizando el modelo del
costo de la Seccidn 17 Propiedades, Planta y Equipo y quedaran dentro del
alcance de la Seccion 17, a menos que pase a estar disponible una medida
fiable del valor razonable y se espere que dicho valor razonable sera
medible con fiabilidad en un contexto de negocio en marcha.

No

La compafiia no mantiene
propiedades de inversion.

Seccid

n 17 Propiedades, Planta y Equipo

Alcance de esta seccion

171

Esta seccion se aplicara a la contabilidad de las propiedades, planta'y
equipo, asi como de las propiedades de inversién cuyo valor razonable no
se pueda medir con fiabilidad sin costo o esfuerzo desproporcionado sobre
la base de la gestion continuada. La Seccion 16 Propiedades de Inversion
se aplicaré a propiedades de inversién cuyo valor razonable se puede
medir con fiabilidad sin costo o esfuerzo desproporcionado.

No

La Compafiia si cuenta con
balances de esta naturaleza de
cuenta, sin embargo, esta fuera
del alcance de este proyecto.

Seccid

n 18 Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia

Alcance de esta seccion

18.1

Esta seccion se aplicard a la contabilizacion de todos los activos
intangibles distintos de la plusvalia (véase la Seccion 19 Combinaciones
de Negocios y Plusvalia) y activos intangibles mantenidos por una entidad
para su venta en el curso ordinario de sus actividades (véase la Seccion 13
Inventarios y la Seccién 23 Ingresos de Actividades Ordinarias).

No

La Compafiia si cuenta con
balances de esta naturaleza de
cuenta, sin embargo, esta fuera
del alcance de este proyecto.

Seccid

n 19 Combinaciones de Negocios y Plusvalia
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Alcance de esta seccion

191

Esta seccion se aplicard a la contabilizacion de las combinaciones de
negocios. Proporciona una guia para la identificacion de la adquirente, la
medicidn del costo de la combinacion de negocios y la distribucién de ese
costo entre los activos adquiridos y los pasivos y las provisiones para los
pasivos contingentes asumidos. También trata la contabilidad de la
plusvalia tanto en el momento de una combinacién de negocios como
posteriormente.

No

La compafiia no mantiene
combinaciones de negocios y
plusvalia.

Seccid

n 20 Arrendamientos

Alcance de esta seccion

20.1

Esta seccion trata la contabilizacion de todos los arrendamientos, distintos
de:

(@) los arrendamientos para la exploracion o uso de minerales, petroleo,
gas natural y recursos no renovables similares (véase la Seccion 34
Actividades Especializadas),

(b) los acuerdos de licencia para conceptos como peliculas, grabaciones
en video, obras de teatro, manuscritos, patentes y derechos de autor (véase
la Seccion 18 Activos Intangibles distintos a la Plusvalia),

(c) la medicién de los inmuebles mantenidos por arrendatarios que se
contabilicen como propiedades de inversion y la medicion de las
propiedades de inversién suministradas por arrendadores bajo
arrendamientos operativos (véase la Seccion 16 Propiedades de Inversion);

(d) la medicion de activos biolégicos mantenidos por arrendatarios bajo
arrendamientos financieros y activos bioldgicos suministrados por

arrendadores bajo arrendamientos operativos (véase la Seccion 34),

(e) los arrendamientos que pueden dar lugar a una pérdida para el
arrendador o el arrendatario como consecuencia de clausulas contractuales
que no estén relacionadas con cambios en el precio del activo arrendado,
cambios en las tasas de cambio de la moneda extranjera, cambios en los
pagos por arrendamiento basados en tasas de interés de mercado variable o
con incumplimientos por una de las contrapartes [véase el parrafo 12.3(f)];

y - -
(f) Los arrendamientos operativos que son onerosos.

No

La compafiia no mantiene
arrendamientos.

Seccid

n 21 Provisiones y Contingencias

Alcance de esta seccion

211

Esta seccion se aplicara a todas las provisiones (es decir, pasivos de
cuantia o vencimiento inciertos), pasivos contingentes y activos
contingentes, excepto a las provisiones tratadas en otras secciones de esta
Norma. Estas incluyen las provisiones relacionadas con:

(a) arrendamientos (Seccién 20 Arrendamientos). No obstante, esta
seccion trata los arrendamientos operativos que pasan a Ser Onerosos.

(b) contratos de construccién (Seccion 23 Ingresos de Actividades
Ordinarias). No obstante, esta seccion trata los contratos de construccion
gue pasan a Ser onerosos.

(c) obligaciones por beneficios a los empleados (Seccion 28 Beneficios a
los Empleados).

(d) impuesto a las ganancias (Seccion 29 Impuesto a las Ganancias).

Si

Conceptos para utilizar como
base de analisis.

Seccio

n 22 Pasivos y Patrimonio

Alcance de esta seccion

221

Esta Seccion establece los principios para clasificar los instrumentos
financieros como pasivos 0 como patrimonio y trata la contabilizacion de
los instrumentos de patrimonio emitidos para individuos u otras partes que
actdan en capacidad de inversores en instrumentos de patrimonio (es decir,
en calidad de propietarios). La Seccion 26 Pagos Basados en Acciones
trata la contabilizacion de una transaccion en la que la entidad recibe
bienes o servicios de empleados y de otros vendedores que actdan en
calidad de vendedores de bienes y servicios (incluyendo los servicios a los
empleados) como contraprestacion por los instrumentos de patrimonio

(incluyendo acciones u opciones sobre acciones).

Si

Conceptos para utilizar como
base de analisis.
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Seccion 23 Ingresos de actividades ordinarias

Alcance de esta seccion

231

Esta Seccion se aplicara al contabilizar ingresos de actividades ordinarias
procedentes de las siguientes transacciones y sucesos:

(@) la venta de bienes (si los produce o no la entidad para su venta o los
adquiere para su reventa),

(b) la prestacion de servicios,

(c) los contratos de construccion en los que la entidad es el contratista y
(d) el uso, por parte de terceros, de activos de la entidad que produzcan
intereses, regalias o dividendos.

Si

Conceptos para utilizar como
base de analisis.

Seccid

n 24 Subvenciones del Gobierno

Alcance de esta seccion

24.1

Esta Seccion especifica la contabilidad de todas las subvenciones del
gobierno. Una subvencion del gobierno es una ayuda del gobierno en
forma de una transferencia de recursos a una entidad en contrapartida del
cumplimiento, futuro o pasado, de ciertas condiciones relacionadas con
sus actividades de operacion.

No

La compafiia no recibe
subvenciones del estado.

Seccid

n 25 Costos por Préstamos

Alcance de esta seccion

251

Esta Seccion especifica la contabilidad de los costos por préstamos. Son
costos por préstamos los intereses y otros costos en los que una entidad
incurre, que estan relacionados con los fondos que ha tomado prestados.
Los costos por préstamos incluyen:

(a) los gastos por intereses calculados utilizando el método del interés
efectivo como se describe en la Seccion 11 Instrumentos Financieros
Baésicos,

(b) las cargas financieras con respecto a los arrendamientos financieros
reconocidos de acuerdo con la Seccién 20 Arrendamientos y

(c) Las diferencias de cambio procedentes de préstamos en moneda
extranjera en la medida en que se consideren ajustes de los costos por

intereses.

No

La Compafiia si cuenta con
balances de esta naturaleza de
cuenta, sin embargo, esta fuera
del alcance de este proyecto.

Seccid

n 26 Pagos basados en Acciones

Alcance de esta seccion

26.1

Esta seccion especifica la contabilidad de todas las transacciones con
pagos basados en acciones, incluyendo las que se liquidan con
instrumentos de patrimonio o en efectivo o aquellas en que los términos
del acuerdo permiten a la entidad la opcion de liquidar la transaccion en
efectivo (u otros activos) o por la emisién de instrumentos de patrimonio.

No

La compafiia no realiza pagos
basados en acciones.

Seccid

n 27 Deterioro del Valor de los Activos

Alcance de esta seccion

27.1

Una pérdida por deterioro de valor tiene lugar cuando el importe en libros de un
activo supera su importe recuperable. Esta seccion se aplicara a la contabilizacion
de los deterioros de valor de todos los activos distintos de los siguientes, para los
que establecen requerimientos de deterioro de valor otras secciones de esta Norma:
(a) activos por impuestos diferidos (véase la Seccion 29 Impuesto a las Ganancias),
(b) activos procedentes de beneficios a los empleados (véase la Seccion 28
Beneficios a los Empleados),

(c) activos financieros que estén dentro del alcance de la Seccién 11 Instrumentos
Financieros Bésicos o la Seccion 12 Otros Temas relacionados con los Instrumentos
Financieros,

(d) propiedades de inversion medidas al valor razonable (véase la Seccién 16
Propiedades de Inversion),

(e) activos hioldgicos relacionados con la actividad agricola, medidos a su valor
razonable menos los costos estimados de venta (véase la Seccién

34 Actividades Especializadas) y

(f) activos que surgen de contratos de construccion (véase la Seccion 23 Ingresos

de Actividades Ordinarias).

No

La Compafiia si cuenta con
balances de esta naturaleza de
cuenta, sin embargo, esta fuera
del alcance de este proyecto.

Seccio

n 28 Beneficios a los Empleados

Alcance de esta seccion
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28.1

Los beneficios a los empleados comprenden todos los tipos de
contraprestaciones que la entidad proporciona a los trabajadores,
incluyendo administradores y gerentes, a cambio de sus servicios. Esta
seccion se aplicara a todos los beneficios a los empleados, excepto los
relativos a transacciones con pagos basados en acciones, que se tratan en
la Seccién 26 Pagos Basados en Acciones. Los cuatro tipos de beneficios a
los empleados a los que se hace referencia en esta seccion son:

(a) beneficios a corto plazo a los empleados, que son los beneficios a los
empleados (distintos de los beneficios por terminacion) cuyo pago sera
totalmente atendido en el término de los doce meses siguientes al cierre
del periodo en el cual los empleados han prestado sus servicios,

(b) beneficios post-empleo, que son los beneficios a los empleados
(distintos de los beneficios por terminacidn) que se pagan después de
completar su periodo de empleo en la entidad,

(c) otros beneficios a largo plazo para los empleados, que son los
beneficios a los empleados (distintos de los beneficios post-empleo y de
los beneficios por terminacion) cuyo pago no vence dentro de los doce
meses siguientes al cierre del periodo en el cual los empleados han
prestado sus servicios; y

(d) beneficios por terminacién, que son los beneficios por pagar a los
empleados como consecuencia de:

(i) la decision de una entidad de rescindir el contrato de un empleado
antes de la edad normal de retiro o

(ii) una decision de un empleado de aceptar voluntariamente la conclusion
de la relacion de trabajo a cambio de esos beneficios.

No

La Compafiia si cuenta con
balances de esta naturaleza de
cuenta; sin embargo, esta fuera
del alcance de este proyecto.

Seccion 29 Impuesto a las Ganancias

Alcance de esta seccion

29.1

Para los propdsitos de esta Norma, el término impuesto a las ganancias
incluye todos los impuestos, nacionales y extranjeros, que estén basados
en ganancias fiscales. El impuesto a las ganancias incluye también
impuestos, tales como retenciones de impuestos que una subsidiaria,
asociada 0 negocio conjunto tienen que pagar por repartos de ganancias a
la entidad que informa.

Si

La Compafiia si cuenta con
balances de esta naturaleza de
cuenta,sin embargo, esta fuera
del alcance de este proyecto.

Seccio

n 30 Conversion de la Moneda Extranjera

Alcance de esta seccion

30.1

Una entidad puede llevar a cabo actividades en el extranjero de dos formas
diferentes. Puede tener transacciones en moneda extranjera o puede tener
negocios en el extranjero. Ademas, una entidad puede presentar sus
estados financieros en una moneda extranjera. Esta seccion prescribe
como incluir las transacciones en moneda extranjera y los negocios en el
extranjero, en los estados financieros de una entidad y cémo convertir los
estados financieros a la moneda de presentacién. La contabilizacion de
instrumentos financieros que deriven su valor razonable de variaciones en
la tasa de cambio de una moneda extranjera especificada (por ejemplo, un
contrato de intercambio a término en moneda extranjera) y la contabilidad
de coberturas de partidas en moneda extranjera se tratan en la Seccion 12
Otros Temas relacionados con los Instrumentos Financieros.

No

La compafiia no lleva a cabo
actividades en el extranjero
como transacciones en moneda
extranjera o negocios en el
extranjero.

Seccid

n 31 Hiperinflacion

Alcance de esta seccion

311

Esta Seccion se aplicara a una entidad cuya moneda funcional sea la
moneda de una economia hiperinflacionaria. Requiere que una entidad
prepare los estados financieros que hayan sido ajustados por los efectos de
la hiperinflacion.

No

No aplica.

Seccid

n 32 Hechos Ocurridos después del Periodo sobre el que se Informa

Alcance de esta seccion

321

Esta Seccion define los hechos ocurridos después del periodo sobre el que
se informa y establece los principios para el reconocimiento, medicion y
revelacion de esos hechos.

Si

Conceptos para utilizar como
base de analisis.
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Seccidn 33 Informacion a Revelar sobre Partes Relacionadas

Alcance de esta seccion

33.1 | Estaseccion requiere que una entidad incluya en sus estados financieros la No La compafiia no forma parte de
informacion a revelar que sea necesaria para llamar la atencidn sobre la un grupo.
posibilidad de que su situacidn financiera y su resultado del periodo
puedan verse afectados por la existencia de partes relacionadas, asi como
por transacciones y saldos pendientes con estas partes.

Seccion 34 Actividades Especializadas

Alcance de esta seccion

34.1 | Esta Seccion proporciona una guia sobre la informacion financiera de las Si Conceptos para utilizar como
PYMES involucradas en tres tipos de actividades especializadas— base de analisis.
actividades agricolas, actividades de extraccion y concesion de servicios.

Seccion 35 Transicién a la NIIF para las PYMES

Alcance de esta seccion

35.1 | Esta Seccidn se aplicara a una entidad que adopte por primera vez la NIIF Si Conceptos para utilizar como

para las PYMES, independientemente de si su marco contable anterior
estuvo basado en las NIIF completas o en otro conjunto de principios de
contabilidad generalmente aceptados (PCGA), tales como sus normas
contables nacionales o en otro marco tal como la base del impuesto a las
ganancias local.

base de analisis.
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Anexo 2. Cuestionarios de Evaluaciéon Preliminar de Control Interno

Universidad de Costa Rica

Facultad de Ciencias Econdmicas

Escuela de Administracién de Negocios

Propuesta para el fortalecimiento de los procesos contables y procedimientos de control
interno en la empresa Agrocomercializadora, S.A. para la emision de los Estados Financieros
de conformidad con la Norma Internacional de Informacion Financiera para las PYMES

Cuestionario para la evaluacion y conocimiento del control interno del de la compafiia
Agrocomercializadora, S.A., dirigido a las areas responsables de los procesos contables de la
actividad ordinaria. | Ciclo de efectivo

Por el periodo comprendido del 01-01-2020 al 31-12-2020

Objetivo: Realizar un cuestionario que permita obtener informacién acerca de los controles
utilizados por la sociedad sobre la partida de efectivo en cuanto al control interno, actividades de
control y seguimiento de controles, para su debida presentacion y revelacion en los estados
financieros.
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Entrevistador: Josué Bermuldez

Entrevistado (s): Gerente Administrativo
Asistente financiera

Fecha de ejecucion: 27 de enero de 2021 | Fecha de actualizacion: 17 de setiembre de 2022

Medio de ejecucién: Google Meet

N° Pregunta SI | NO | N/A Observaciones
¢Existe un manual de procedimientos -
. . : La Compafiia no posee un manual de
que registre, controle, _custo_dle_, asighe procedimientos formal debidamente
1 responsabl!ldad, autorice e indique las X documentado sobre el ciclo de
formas estandar que se usa en el control focti
del efectivo? electivo.
¢Las funciones de los responsables del Existe una Asistente Financiera
9 manejo de efectivo son independientes X encargada de los registros contables
de las de preparacién y manejo de e independiente del manejo de las
registros contables? cajas.

Cada cajero tiene acceso Unicamente
L . o sobre la caja que le ha sido asignada.
¢Los cajeros sblo tienen acceso y ;

3 custodia de sus respectivas cajas? X En caso de ausencia, la
' Administracion asigna un empleado
temporal.

El procedimiento consiste en que al
¢Para cada caja se prepara y firma una cierre del dia por cada caja se debe
hoja de cierre de caja diario detallando el realizar un documento el cual, segln

4 | efectivo en su caja de acuerdo con la X lo estipulado, obligatoriamente debe
cantidad de billetes y monedas segun sus contar con los siguientes rubros:
denominaciones? *Cantidad de monedas y billetes

*Firma del cajero




¢El efectivo de cada caja es reconciliado

La encargada de contabilidad recibe
los cierres de caja, verificando que el
informe emitido cuente con cada uno
de los rubros solicitados en el
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5 diariamente con el sistema? documento. Si el informe se
encuentra incompleto, se devuelve a
los responsables para que el informe
sea completado apropiadamente.

¢;Se establecen limites maximos del El monto méximo que puede tener

6 | efectivo o fondo de cambio que debe :
tener cada cajero? cada caja es de ¢ 100 000 colones.

7 E)irei ég?!:;’;r?ggigz Sclar; ear\(l)':(;/ previo La Compaﬁia no realiza dentro de
encargados de fondos en efectivo? sus actividades arqueos sorpresa
¢Las personas autorizadas a firmar los

8 | cheques son independientes de las
siguientes funciones:

Las conciliaciones bancarias son
preparadas de manera mensual por la
a. preparacion de las conciliaciones Asistente Financiera, no se realiza un
bancarias proceso de revisién, no se mantiene
un archivo de respaldo del proceso
ejecutado.
Por politica verbal, el cheque es
emitido por el Gerente General quien
debe tener la factura o evidencia del
c. preparacion de cheques gasto. Seguifjamente, e_I Gerente
Administrativo se cerciora de que el
monto por liquidar concilie con los
soportes de cobro, si no hay
inconsistencias se procede a aprobar.
La Compafiia realiza transferencias
electrénicas para: pagos de servicios,
cuentas por pagar, planilla,
préstamos bancarios, entre otros.
_ . . - Unicamente la asistente financiera, el
¢El origen de transferencias electronicas

9 PR . Gerente General y el Gerente
esta limitada a personal autorizado? T

administrativo tienen acceso a las
cuentas bancarias en linea, cada
transferencia realizada se imprime y
se archiva en conjunto con las
facturas liquidadas.

10 | ¢Las conciliaciones bancarias son:
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a. preparadas por lo menos Las conciliaciones bancarias son

mensualmente X preparadas de manera mensual por la
Asistente Financiera, no se realiza un

b. preparadas por una persona autorizada | X proceso de revision, no se mantiene

C. revisadas por un encargado distinto al un archivo de respaldo del proceso

X ejecutado.
gue las prepara
11 ¢La funcioén de conciliacién de cuentas

esta separada de las funciones de:

La Asistente Financiera tiene acceso
. . a las plataformas bancarias digitales,

a. manejo de efectivo X .
por lo que tiene acceso a la
administracion del efectivo.

b. firma de cheques X Las conciliaciones bancarias son

¢. registro de cheques X preparadas _de manera m_ensual por la
Asistente Financiera y ejecuta los
registros contables de forma

d. cobro X mensual. Los procesos de cobro son
realizados en las tiendas por los
encargados de caja.

Conclusion:

Se identifica que la Administracion no posee un Manual de Procedimientos formal de actividades o
seguimiento de control el ciclo de efectivo.
Los problemas identificados se detallan a continuacion:

- No posee Manual de Procedimientos formal debidamente documentado sobre el ciclo de efectivo.

- Existen problemas de segregacion de funciones por parte de la Asistente Financiera, quien es la
responsable de los registros contables y tiene acceso al manejo del efectivo a través de las cuentas bancarias
digitales.

- Los Argueos de caja sorpresa no forman parte de los procedimientos rutinarios efectuados por la
Administracion para monitorear si se ha contabilizado todo el dinero recibido y si el saldo que muestra se
corresponde con el efectivo existente dentro de la caja registradora.

-No se cuenta con una matriz de aprobacién de pagos.

Al ser la comercializacion el giro de negocio de la compafiia, con alto volumen transaccional e
importantes deficiencias en la segregacion de funciones, el establecimiento de actividades de control y
monitoreo de controles en el ciclo de efectivo se considerara fundamental.

Se concluye el ciclo de efectivo como parte del alcance de la propuesta de fortalecimiento de los
procesos contables y procedimientos de control interno en la empresa Agrocomercializadora, S.A. para
la emisidn de los Estados Financieros de conformidad con la Norma Internacional de Informacion
Financiera para las PYMES.




Universidad de Costa Rica

Facultad de Ciencias Econémicas

Escuela de Administracién de Negocios

Propuesta para el fortalecimiento de los procesos contables y procedimientos de control
interno en la empresa Agrocomercializadora, S.A. para la emision de los Estados Financieros
de conformidad con la Norma Internacional de Informacion Financiera para las PYMES

Cuestionario para la evaluacién y conocimiento del control interno del de la compafiia
Agrocomercializadora, S.A., dirigido a las &reas responsables de los procesos contables de la
actividad ordinaria.

Ciclo de cuentas por cobrar e ingresos.

Por el periodo comprendido del 01-01-2020 al 31-12-2020

Objetivo: Realizar un cuestionario que permita obtener informacion acerca de los controles
utilizados por la sociedad sobre el ciclo de cuentas por cobrar e ingresos, en cuanto al control
interno, relacionado con actividades de control y seguimiento de controles, para su debida
presentacion y revelacion en los estados financieros.

Entrevistador: Melina Duréan

Entrevistado (s): Gerente Administrativo
Asistente Financiera

Fecha de ejecucion: 27 de enero de 2021 | Fecha de actualizacion: 17 de setiembre de 2022

Medio de ejecucién: Google Meet

N° Pregunta SI | NO | N/A Observaciones

1 | ¢Existe una politica de crédito X A nivel administrativo se realiza
clara y esta es de conocimiento de un analisis de crédito y se define
todos los involucrados en el si es necesario el establecimiento
proceso? de prendas, asi como la tasa de

interés moratorio, sin embargo,
no se cuenta con una politica
formal. Se cuenta con un
procedimiento de flujo de
aprobacion sin embargo no se
realizan procedimientos para
monitorear su cumplimiento.

2 | ¢Se cumple esta politica de X Se ha identificado que, al ser un
credito? negocio en zonas rurales, se
establecen relaciones de
confianza con los clientes y no
se ejecutan los cobros de los

intereses.

3 | ¢Existe un procedimiento para la X La Administracién no cuenta
autorizacion y revision de las con un procedimiento formal.
ventas a crédito?

4 | :Se definen claramente las lineas X La Administracion no cuenta
de autoridad y responsabilidad en con un procedimiento formal.

el proceso de autorizacion,
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revision, registro y cobranza de
las cuentas por cobrar?

¢ Se encuentran debidamente

Al crear un nuevo cliente en el

5 | segregadas las funciones de sistema la Administracion define
ventas, expedicion, creditos, un limite de crédito, la ejecucion
facturacion, gestion de cobros y de cobro se realiza en el mismo
registros? punto de venta.

6 | ¢Se realiza una revision periddica De forma mensual el Gerente
de los registros auxiliares de Administrativo realiza
cuentas por cobrar? seguimiento de la antigiiedad de

cuentas por cobrar.

7 | ¢Seentregan a los clientes las La Administracion conserva la
facturas y comprobantes cuando factura a crédito firmada por el
se tiene la certeza de que han cliente y es entregada al cliente
pagado satisfactoriamente lo con un sello de CANCELADO
adeudado? en el momento de la ejecucion

del pago.

8 | ¢Se prepara periddicamente un De forma mensual el Gerente
reporte de antigliedad de saldos Administrativo realiza
gue muestre el comportamiento seguimiento de la antigiiedad de
de los clientes, en especial los cuentas por cobrar.

MOorosos?

9 | ¢Se concilia periédicamente el De forma mensual el Gerente
auxiliar de cuentas por cobrar con Administrativo realiza
los documentos que respaldan seguimiento de la antiguedad de
dichas cuentas? cuentas por cobrar, sin embargo,

no se cuenta con un
procedimiento de conciliacion.

10 | ¢Se envian periédicamente La Administracién no ejecuta
confirmaciones a los clientes con este procedimiento.
el objetivo de asegurarse la
congruencia de los saldos?

11 | ¢Todos los documentos que Cada una de las facturas
intervienen en la funcion de emitidas tiene un folio fiscal.
cuentas por cobrar estan pre-
numerados?

12 | ¢Existen controles que garanticen La Administracion no cuenta
la recuperabilidad de las cuentas con controles formales. De
por cobrar? forma mensual el Gerente

Administrativo realiza
seguimiento de la antiguedad de
cuentas por cobrar y se ejecutan
las gestiones de cobro.
12 | ¢Existen controles que garanticen Se emite a traves del sistema una

la ejecucion de la venta?

factura, se imprime y es firmada
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por el cliente como evidencia de
recepcion de los productos

12 | ¢Existen controles que garanticen
que la totalidad de las ventas son
registradas contablemente?

La Administracién ejecuta
polizas de registro en el sistema
Contador Millenium de forma
manual y mediante un
consolidado mensual, no se
cuenta con un control
documentado de proceso de
conciliacion.

Conclusioén:

Se identifica que la Administracién no posee un procedimiento formal de actividades o seguimiento de

control sobre su ciclo de ingresos y cuentas por cobrar.
Los problemas identificados se detallan a continuacion:

- No cuenta con una politica documentada de autorizacion de crédito ni procedimientos de monitoreo
de seguimiento de acuerdos de limites de crédito o cobro de interés.

- No cuenta con una adecuada segregacion de funciones.

- No cuenta con un procedimiento de conciliacién de cuentas por cobrar.

- No cuenta con un procedimiento de conciliacion de ingresos.

- No cuenta con procedimientos de datos maestros que respalden la aprobacién de precios ni

descuentos.

Al ser la comercializacion el giro de negocio de la compafiia, el establecimiento de actividades de
control y monitoreo de controles en el ciclo de cuentas por cobrar e ingresos se considerara fundamental.

Se concluye el area de cuentas por cobrar e ingresos como parte del alcance de la propuesta de
fortalecimiento de los procesos contables y procedimientos de control interno en la empresa
Agrocomercializadora, S.A. para la emision de los Estados Financieros de conformidad con la Norma

Internacional de Informacion Financiera para las PYMES
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Universidad de Costa Rica

Facultad de Ciencias Econdmicas

Escuela de Administracién de Negocios

Propuesta para el fortalecimiento de los procesos contables y procedimientos de control
interno en la empresa Agrocomercializadora, S.A. para la emision de los Estados Financieros
de conformidad con la Norma Internacional de Informacién Financiera para las PYMES

Cuestionario para la evaluacién y conocimiento del control interno del de la compafiia
Agrocomercializadora, S.A., dirigido a las areas responsables de los procesos contables de la
actividad ordinaria. | Ciclo de cuentas Inventario y costo de ventas.

Por el periodo comprendido del 01-01-2020 al 31-12-2020

Objetivo: Realizar un cuestionario que permita obtener informacidn acerca de los controles
utilizados por la sociedad sobre la partida de inventario y costo de ventas en cuanto al control
interno, actividades de control y seguimiento de controles, para su debida presentacion y
revelacion en los estados financieros.

Entrevistador: Katherine Sevilla

Entrevistado (s): Gerente Administrativo
Asistente Financiera

Fecha de ejecucién: 27 de enero de 2021 | Fecha de actualizacion: 17 de setiembre de 2022

Medio de ejecucién: Google Meet

N° Pregunta SI | NO | N/A Observaciones
No se cuenta con una
¢ Posee la entidad una segregacion segregacion establecida
de funciones para cada uno de los de funciones, para la
1 : X o .
encargados de la partida de adquisicion, registro,
inventario? traslado y/o salida de

inventario.

¢El encargado de registrar las
2 compras del inventario es diferente X
al encargado que registra la salida?

Es realizado por la
misma persona.

La valuacion se realiza
mediante el método
altimo en entrar,

¢El inventario es valuado segun el X T
primero en salir. Sin

3 marco de informacion financiera X .
aplicable? embar,g_o no se realiza
un analisis
comparativo con el
costo.

Cuentan con un
sistema de inventarios,

¢Existe un control para la entrada sin embargo, este es de
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4 : : X -
de inventarios? ingreso manual y no
posee interfase con el
sistema contable.
5 ¢Existe un control para la salida del X Cuentan con un

inventario? sistema de inventarios,




sin embargo, este es de
ingreso manual y no
posee interfase con el
sistema contable.

¢ Posee la entidad un tratamiento

La entidad en si misma
no cuenta con un
tratamiento para este
tipo de inventario, sin
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6 para el inventario dafiado o embargo, cuando algun
defectuoso? producto presenta
condiciones de dafio,
es devuelto al
proveedor.
La entidad en el
e . momento no cuenta
¢El inventario se encuentra
7 CON seguro, pero se
asegurado? .
esta contemplando a
futuro.
Poseen una bodega
principal, donde se
8 ¢Cuenta la entidad con una bodega reciben el 100 % de los
para almacenar su inventario? productos, para luego
ser trasladados a las
sucursales.
9 ¢Existe alguna persona encargada No se cuenta con
de la bodega? encargado de bodega.
¢ Posee la entidad politica de No posee politicas
10 salvaguardar del inventario para el documentadas para el
traslado de una bodega a otra? traslado de inventarios.
No se hace un conteo
total de inventario, sin
embargo, cada vez que
en alguna de las otras
¢Realiza la entidad conteo fisicos sucursales se requiere
mensuales de inventarios para algin producto se hace
11 cerciorarse de que la partida conteo en la bodega
presenta exactitud con sus principal para verificar
registros? las existencias, realizar
el traslado y ver si es
necesaria una compra,
pero se realiza para ese
producto especifico.
¢Evalua la entidad el desempefio glo € evzillua el
. esempefio como parte
12 de los encargados de la partida de

inventarios para comprobar que

de cumplimiento de
funciones.




cumplan con las funciones

delegadas?

No realizan toma fisica
¢En caso de diferencias, los ajustes en si, si se encuentran
en los registros, como diferencias al realizar

13 consecuencia de la toma fisica de N/A | la verificacién para
los mismos, son autorizados por la traslado los ajustes son
Gerencia? autorizados por la
Gerencia
Por el tipo de

inventario, se
consideran ciertos
aspectos especificos
para la conservacion de
estos.

¢Existen normas de seguridad que
14 permitan la conservacion de los X
inventarios?

Conclusién:

Se identifica que la Administracién no cuenta con un procedimiento formal para el tratamiento y
seguimiento de los controles sobre el ciclo de inventarios y costo de ventas.
Los problemas identificados se detallan a continuacion:
- No cuenta con una politica de segregacion de funciones
- No cuenta con controles de entrada y salida de
inventario.
- No cuenta con controles que aseguren la exactitud de
inventario en bodega.

- No cuenta con controles de salvaguarda del inventario y un tratamiento adecuado para inventario dafiado.

El giro de la compafiia al consistir en la venta y distribucién de productos agroquimicos, las actividades de
control y monitoreo
que permitan garantizar la razonabilidad de las partidas, se considera
fundamental.

Por lo que se concluye, el ciclo de inventario y costo de ventas, dentro del alcance para la propuesta
Fortalecimiento de los procesos contables y procedimientos de control interno en la empresa
Agrocomercializadora, S.A. para la emision de los Estados Financieros de conformidad con la Norma
Internacional de Informacion Financiera para las PYMES.
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Universidad de Costa Rica
Facultad de Ciencias Economicas
Escuela de Administracion de Negocios
Propuesta para el fortalecimiento de los procesos contables y procedimientos de control
interno en la empresa Agrocomercializadora, S.A. para la emision de los Estados Financieros
de conformidad con la Norma Internacional de Informacion Financiera para las PYMES

Cuestionario para la evaluacion y conocimiento del control interno del de la compafia
Agrocomercializadora, S.A., dirigido a las areas responsables de los procesos contables de la
actividad ordinaria.

Ciclo cuentas por pagar y gastos operativos

Por el periodo comprendido del 01-01-2020 al 31-12-2020

Objetivo: Realizar un cuestionario que permita obtener informacion acerca de los controles
utilizados por la sociedad sobre las partidas de cuentas por pagar y gastos de operacion en cuanto al
control interno, actividades de control y seguimiento de controles, para su debida presentacion y
revelacion en los estados financieros.

Entrevistador: Braulio Sibaja Lopez

Entrevistado (s): Gerente Administrativo, Asistente Financiera
Fecha de ejecucion: 28 de enero de 2021 |

Fecha de actualizacién: 17 de setiembre de

2022

Medio de ejecucion: Google Meet

N° Pregunta Si | NO | N/A Observaciones
¢Existe un Manual de Procedimientos No existe un manual de
para el registro, control, custodia y procedimientos.
1 | Que asigne responsabilidad, autorice e X
indique las formas estandar que se usa
en el control de las Cuentas por pagar
y gastos operativos asociados?
¢Las funciones de los responsables de No se cuenta con una correcta
la autorizacion de las compras a segregacion de funciones
crédito, recepcion de mercaderia, durante todo el proceso
2 | autorizacion de pago y posterior pago X
son independientes de las de
preparacion y manejo de registros
contables?
¢Se mantiene un archivo con los Si se posee un registro digital
3 | expedientes de pago por proveedor de | X que permite llevar el control de
las cuentas por pagar comerciales? los saldos adeudados. Sin
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embargo este es realizado
mediante registros manuales en
una hoja de Excel.

¢Las compras de mercancias se

Se ejecuta un proceso de

4 | realizan a través de 6rdenes de compra ; .
. pedido estandar
y con cotizaciones?
Se completa un documento
¢El encargado de recibir las donde se verifique la existencia
5 mercancias realiza un informe de los y cantidad correcta del
articulos recibidos y los envia a producto adquirido, se firmay
contabilidad para su registro? se presenta a Contabilidad
junto con la factura original
. . En caso de haber diferencias se
¢Son debidamente comparados los i
. contacta directamente con el
montos y las cantidades de los -
6 o proveedor para solicitar el
productos recibidos con los que
Lo faltante o efectuar la
indican las facturas? ! )
devolucion del bien
¢ Se mantienen actualizados los . .
. No, se realiza un solo asiento
7 | registros de cuentas por pagar y sus .
. de ajuste mensual.
expedientes?
, .- Cada factura es entregada para
¢Las facturas de compras a crédito son .
. ) la persona encargada realice el
recibidas y entregadas directamente al o L
8 . procedimiento de actualizacion
encargado de procesarlas y tramitar su
para cada uno de los
pago?
proveedores
Los procedimientos para el pago de
las facturas por compras a credito
abarcan:
e Se debe realizar un recalculo
Verificacion de las sumas, :
L _ . de cada factura, junto con el
multiplicaciones ¢y existen descuentos . .
: impuesto correspondiente a
9 | consignados en las facturas?
pagar (IVA)
Se completa un documento
e : donde se verifique la existencia
La verificacion de las partidas y .
. . y cantidad correcta del
cantidades segun las facturas, contra . .
. o producto adquirido, se firmay
los informes de recepcion i
se presenta a Contabilidad
junto con la factura original
Si en el momento de la entrega
¢ Cuando ocurren pérdidas o dafios, se existen diferencias se procede a
10 produce inmediatamente el reclamo o realizar el reclamo inmediato

la reposicién del producto faltante o se
toma en los registros contables?

para solventar el temay que la
factura sea corregida en el
momento
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. Los registros se efectian con
¢ Posee la entidad un Manual de 9 UV
Procedimientos donde se describa el base en los principios cont_ables
11 . ) X generalmente aceptados, sin
tratamiento de la partida de gastos de ; .
- embargo, no existe ningln
operacion? .
documento escrito del proceso
¢ Tiene la entidad establecida las
12 politicas contables adecuadas segun lo « No se encuentra en documento
requiere la normativa para un registro formal.
adecuado de la partida?
¢La partida de gastos operativos se Se efectua la separacion por la
13 | encuentra clasificados en gastos X naturaleza contable del gasto
erogables y no erogables? incurrido
¢ El reconocimiento inicial se
14 | encuentra registrado segln lo requiere | X
la norma?
Conclusién

Como resultado del cuestionario efectuado para el entendimiento del proceso de cuentas por
pagar y gastos operativos, se han identificado los siguientes puntos relevantes por considerar en el
proyecto.

-Como eje central se identifica que la empresa Agrocomercializadora, S.A., no posee un Manual
o procedimiento formal, correctamente documentado que permita mantener un flujo constante de
informacion financiera referente a las cuentas por pagar y gastos operativos donde se explique el
proceso por seguir, asi como los controles implementados y en correcto funcionamiento para que
los datos sean veraces y correctos.

- No se posee un Manual Contable que explique las caracteristicas basicas segin la normativa
contable aplicable para el correcto reconocimiento de las partidas por pagar, asi como los rubros de
gastos operativos.

Estas deficiencias aumentan el riesgo a nivel de la generacion de la informacidn financiera, por
lo que se concluye que el ciclo de cuentas por pagar y gastos operativos seran sujetos como parte
de la Propuesta de fortalecimiento de los procesos contables y procedimientos de control interno de
la empresa Agrocomercializadora, S.A., para la emision de los Estados Financieros de conformidad
con la Norma Internacional de Informacion Financiera para las PYMES.
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Anexo 3. Estados Financieros de Agrocomercializadora S.A

Agrocomercializadora S.A.
BALANCE DE SITUACION FINANCIERA

PERIODO 2020
ACTIVOS
ACTIVOS CIRCULANTE
CAJA Y BANCOS 18,532,089
CUENTAS POR COBRAR CLIENTES 828,944,597
GASTOS PRE-PAGADOS 4,646,514
INVENTARIOS 215,564,703
TOTAL ACTIVO CIRCULANTE 1,067,687,903
ACTIVOS FlJOS
MOVILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA 17,903,547
VEHICULOS 30,279,204
EDIFICIO 184,099,964
TOTAL ACTIVO FlJIO 232,282,715
OTROS ACTIVOS
TERRENOS 516,461,979
TOTAL ACTIVO 1,816,432,597
PASIVO
ACORTOPLAZO
CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES 611,006,815
IMPUESTO S/LA RENTA POR PAGAR 29,365,018
ALARGO PLAZO
DOCUMENTOS POR PAGAR 288,981,918
TOTAL PASIVO 929,353,752
CAPITAL CONTABLE
CAPITALSOCIAL 100,000,000
RESERVA LEGAL 1,705,000
UTILIDAD DEL PERIODO 129,134,351
UTILIDADES RETENIDAS 656,239,493
TOTAL CAPITAL CONTABLE 887,078,845

TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE

1,816,432,597



Agrocomercializadora S.A.
ESTADO DE RESULTADOS
PERIODO 2020

INGRESOS

COSTO DE VENTAS

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS
GASTOS DE OPERACION

GASTOS GENERALES

GASTOS FINANCIEROS

TOTAL GASTOS

UTILIDAD BRUTA EN OPERACION
MAS OTROS INGRESOS

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO
IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Agrocomercializadora S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE

PERIODO 2020

UTILIDAD NETA
Capital Social
Saldo al 1 de enero de 2022 ¢ 100,000,000 ¢
Utilidad del periodo ¢

Saldos al 31de diciembre de 2022 a 100,000,000 ¢

Utilidades Retenidas

656,239,493 (

129,134,351

785,373,844 ¢

Agrocomercializadora S.A.

Notas a los Estados Financieros

Al 31 de diciembre de 2020

Reserva Legal

2,217,246,657.96

1,862,872,945.90
354,373,712.06

160,613,107.85
34,894,497.58
195,507,605.43
158,866,106.63
25,611,538.33
184,477,644.96
55,343,293.49

129,134,351.47

1,705,000 ¢
¢

1,705,000 ¢
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Total Cap. Contable

757,944,493

129,134,351

887,078,844
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1.Domicilio, Actividad, Registro y Moneda
Agrocomercializadora S.A., esta domiciliada en la zona norte de Cartago, Costa Rica.

La Compafiia surgio como entidad en 1987 dedicandose a la venta de insumos, agroquimicos,

fertilizantes y equipo agricola.
Sus registros contables, se registran en colones, moneda oficial de Costa Rica.
2.Principales Politicas de Contabilidad

Las politicas de contabilidad significativas de la entidad estan de conformidad con las Normas

Internacionales de Contabilidad.
a. Instrumentos Financieros
Cuentas por Cobrar

Se registran al costo
Inventarios

Su registro se hace al costo de adquisicion. EI método de valuacion que utiliza la empresa es ultimo

en entrar ultimo en salir.

Las valoraciones posteriores se llevan al costo o mercado mas bajo, en aquellos casos en que se
tenga certeza de una baja en la valoracion del inventario como consecuencia del deterioro fisico,

obsolescencia o lento movimiento.
Activo Fijo
La Administracion de la compariia tiene como politica contable, registrar por el valor al costo el

edificio, el mobiliario y equipo de oficina, equipo de trabajo y vehiculos.

Las depreciaciones registradas a las tasas necesarias para amortizar el costo del activo segun la vida
atil estimada (30 afios para el edificio, 5 afios para el equipo de computo y 10 afios para el mobiliario y
equipo de oficina y el vehiculo). Para aquellos casos en que ese monto sea menor que el valor en libros

se procede a registrar la pérdida por el deterioro.



Las reparaciones que no alargan la vida util del activo se registran como gasto.

Impuestos

La tasa impositiva vigente es del 30 %

Capital Social
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El capital estd conformado por cuatro acciones comunes y nominativas de 25.000.000.00 cada una

en poder de cada uno de los socios.

Ingresos

Todas las ventas se reconocen como ingreso en el momento en que se facturan.

Gastos

Se contabilizan en el momento en que ocurran.

Detalle de Cuentas
Cajay bancos

Caja chica

Bancos en colones
Bancos en dolares
Total

Cuentas por cobrar
Se cuenta con mas de 465 Clientes

Inventarios
Mercaderias

Instalaciones- Vehiculo- Mobiliario
Edificios

Vehiculo

Mobiliario y Equipo

Depreciacion Acumulada

Total

500.000
13.636.651
4.395.438

18.532.089

828.944.597

215.564.703

314.279.963
20.587.204
21.488.159

(124.072.611)

232.282.715



Otros Activos
Terrenos

Cuentas por Pagar
Proveedores que son 38

Documentos por Pagar a L.P.
Garantia Hipotecaria con Banco Nacional de Costa Rica

Capital Social

Pasivos Contingentes

Fiscal

516.461.979

611.006.815

288.981.918

100.000.000
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Las declaraciones del Impuesto sobre la renta estan a disposicion de las autoridades fiscales, para su

revision.

La entidad mantiene la contingencia de cualquier ajuste a las declaraciones presentadas ante la

administracion tributaria, que puede resultar por revisiones futuras, sin embargo, la Gerencia considera

que las declaraciones presentadas a la fecha, no serian sustancialmente ajustadas como resultado de

revisiones a futuro.
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Anexo 4. Ejemplo de guia de usuario de Power Apps (Véase anexo 4)
Guia de usuario Power Apps

Power Apps es una herramienta de Microsoft la cual utiliza principios basicos de la programacion
que permiten desarrollar aplicaciones empresariales a la medida. Algunos de sus beneficios es que permite
la integracion de bases de datos de consulta, seguimiento de tareas, comunicaciones via correo electronico

y establecer criterios de aprobaciones.

El objetivo principal de utilizar esta herramienta es automatizar, asegurar y resguardar las

aprobaciones de los procesos criticos y de mayor riesgo de la compafiia.
Se detallan los médulos:

1. Calendario: Se detallan todas las aprobaciones cargadas en el segun fecha maxima de aprobacion.

2. Aprobaciones por médulo: Se enumeran las aprobaciones enviadas, permite validar informacion
detallada de la aprobacion y consultas soportes.

3. Archivos: Permite la extraccion de reportes en formato Excel de los médulos de calendario y
aprobaciones, Utiles para controles internas, validacion de métricas o procedimientos contables o

administrativos.

Calendario

Modulo de aprobaciones

Archivos

a ©

Calendario

1. Permite realizar filtros por mddulo (Inventario, Cuentas por cobrar, Cuentas por pagar, efectivo),
responsable (Persona que realiza la solicitud) o por estado (No iniciado, en progreso, completo)

2. Permite consultar por dia las aprobaciones solicitadas para control interno y seguimiento.
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AGROCOMERCIALIZADORA S.A | Administracién de aprobaciones S O T

(GREEAYS; Calendario

Inventario Traslado
nventar: Fecha solicitud: 05/10/2022
oXe Ingreso cliente
Fecha de solicitud: 04/10/2022

Maédulo de Aprobaciones

En este modulo se visualiza las aprobaciones totales generadas, al ingresar la primera vista se
presenta de la siguiente forma:

“— M Aprobaciones O
l

Text input ] Mes I Textinput I Estado I Text input

Responsable

D [rexcinpus |

Permite generar filtros por responsable, mes, estado e ID. Para revisar la informacion detallada se
daclicenel ID.

Icono (+): Generar un nuevo proceso para aprobacion, el cual se muestra de la siguiente forma:

1. ID Titulo: ID del proceso contempla la estructura de: “Modulo_Periodo_Nombre del
proceso_consecutivo” ejemplo: “CXP_0922_Datos maestro_123”

1. Mddulo: Lista desplegable que permite elegir entre Cuentas por pagar, cuentas por cobrar,

Inventario, efectivo.

Nombre del proceso: Lista desplegable con los nombres de las tareas creadas.

Responsable: Seleccion por el correo del encargado de ejecutar el proceso.

Mes: Lista desplegable con el mes de ejecucion.

Afo: Lista desplegable con el afio de ejecucion.

Fecha de vencimiento: Se visualiza un calendario para seleccionar fecha maxima de aprobacion.

Comentarios: Texto explicativo de la solicitud.

Bien recibido: Corresponde a un boton de seleccion, se marca cuando se recibe el producto.

NG~ WDN
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9. Factura recibida: Corresponde a un boton de seleccidn, se marca cuando se recibe la factura.

10. Incluido en SCA: Corresponde a un boton de seleccion, se marca cuando se ingresa el registro a
SCA.

11. Revisor: Lista desplegable con los revisores asignados.

12. Estado del revisor: Lista desplegable “No iniciado, en proceso, revisado”

13. Aprobador: Lista desplegable con los aprobadores asignados.

14. Estado del aprobador: Lista desplegable “No iniciado, en proceso, revisado”

15. Adjuntos: Se anexa la documentacidn soporte de la solicitud.

16. — Permite descargar la aprobacion.

17. ﬂ Permite crear un nuevo proceso.

Médulo

Find items

Nombre del proceso

Text input

& ﬁ Aprobaciones \l_/ ﬁ O

D Titule Médulo Nombre del proceso Bien recibido
['e,(: nput l |=': tems |=':'.-:“': ()oq
Factura recibida
Pac ahle - .
Responsable VIES ANO
QI o
’ . ncluido en SCA
Fecha de vencimiento Comentarios O or
|1cskou E
Revisor Adjuntos
|-,-. - Text input
Estado Revisor Anexar documentos mJ

Aprobador Estado Aprobado
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& ﬁh Aprobaciones i G O

D Titulo Médulo Nombre del proceso
[m.: nput I | tems [ nd items ncluide en SCA
I o=

Responsable Mes Afio

o [ I
Fecha de vencimiento Comentario

[m 87202 E

R r Adjuntos

Text input
ot cnr Anexar documentos @

Estado Apro r

18. Boton de guardar: Se debe cambiar el estado del revisor a “En progreso” y seleccionar guardar, en
ese momento se inicia el flujo, el responsable recibe correo de notificacion.

Notificacion de aprobacion Médulo_Periodo_Nombre del proceso_consecutivo
€) Reply %) Reply Al | —> Forward

Estimado “Responsable”

El proceso Id Médulo_Periodo_Nombre del proceso_consecutivo, ha sido enviado a aprobacion.

Fecha y hora: XX/XX/XXXX - XX:XX

19. El revisor recibe notificacion por correo para su revision, se aprueba mediante correo y en este
paso el aprobador recibe un correo para su aprobacion.

[EXTERNAL] Favor revisar: , CUENTAS POR PAGAR
€y Reply %) Reply Al | —> Forward

FAVOR REVISAR: , CUENTAS POR PAGAR

Id Proceso: Médulo_Periodo_Nombre del proceso_consecutivo
Link: Médulo_Periodo_Nombre del proceso_consecutivo

Fecha de creacion: Dia, mes, afio hora

20. Aprobado el proceso el responsable recibe correo de aprobacion y a su vez el estado de la partida
pasa a “Aprobado”.
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“Nombre del proceso” fue APROBADO by “revisor/aprobador”. “Mddulo_Periodo_Nombre del proceso_consecutivo”

Estimado “Responsable”

El Proceso “Nombre del proceso” fue aprobade por: “Nombre Revisor/aprobador”
Comentarios:

Fecha y hora:

Médulo. APROBADO Mér
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) Reply | % Reply Al | —> Forward

Creado por: Responsable
Modulo:

Proceso:

Mes:

Adio:

Nombre del proceso:
Fecha de vencimiento:

Comentarios.

Revisor:
Estado: Aprobado.

Aprobador:
Estado: Aprobade

ID: Modula_Perioda_Nombre del pracesa_consecutiva

Fecha y hora :

Maodulo de archivos
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1. Se descargan reportes en Excel del calendario y aprobaciones de modulo. Corresponde a un
archivo de consulta en formato Excel, para revisiones internas y validacién de métricas.

Nombre: Consulta Calendario

Nombre: Consulta aprobaciones
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El archivo generado de Excel es tipo consulta, por lo que se descarga una sola vez y se actualiza
directamente porque se encuentra vinculado a la aplicacion. En este archivo se puede validar toda la

informacion ingresada en Power Apps, segun se muestra:

Controles por considerar

1. Bloquear las casillas una vez aprobado el proceso para evitar la manipulacion posterior a la
aprobacién.
2. Establecer roles de acceso, preparadores responsables, revisores y aprobadores.
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