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RESUMEN

Yordano Sanchez Montes, Tisha Campbell Mena, Shirley Herrera Delgado, (2019).
Obstaculos técnicos y reglamentarios a la aplicacion de la rectificacion de la Declaracion
Aduanera: El caso de Costa Rica. Ciudad Universitaria Rodrigo Facio: Seminario de
Graduacion para optar por el grado de Licenciatura en Administraciéon Aduanera y Comercio
Exterior. Escuela de Administracion Pdblica, Facultad de Ciencias Econdmicas.
Universidad de Costa Rica. Enero del 2020.

Directora: Licda. Maria Luisa Ramirez Santolaya, MBA.

Palabras clave: 1. Rectificacion de declaraciones aduaneras 2. Articulo 90 Ley
General de Aduanas. 3. Andlisis Comparativo de rectificacion. 4. Deficiencias Ley General
de Aduanas. 5. Costa Rica.

El presente proyecto de investigacion analiza los distintos obstaculos técnicos y
reglamentarios a la aplicacion de la rectificacion de la Declaracion Unica Aduanera (en
adelante DUA) de importacion en Costa Rica, examinando los conceptos relacionados,
tales como la declaracion aduanera, sanciones administrativas, principios tributarios,
normativos, administrativos, diferencia entre los conceptos de rectificacion con los de
anulaciéon y desistimiento, para finalmente, estudiar los antecedentes normativos

internacionales que ayudan a entender los obstaculos mencionados.

Este seminario desarrolla un analisis comparativo de la figura de rectificacion en
Aduanas, no solo en Costa Rica, sino también en algunas de las organizaciones
internacionales como el convenio de Kioto, y las normas comunitarias de otros paises, por
sus similitudes en economia, comercio exterior y otros elementos, con el objeto de tener un
marco comparativo del alcance de nuestra legislacion, y a su vez, identificar areas de

mejora para el desarrollo de futuras conclusiones y recomendaciones.

En su ejecucién, en este seminario se lleva a cabo un estudio exhaustivo de la
normativa disponible a nivel nacional acerca de la rectificacion aduanera, llegando a un

andlisis de la Ley General de Aduanas, su Reglamento y el Manual de Procedimientos

xii



Aduaneros, y también a reconocer elementos de supletoriedad en la Ley General de
Administracion Publica, Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios, con el fin de
determinar los alcances que tiene el articulo analizado. Asimismo, se compilan una serie
de entrevistas a expertos en distintas areas del quehacer aduanero nacional, para

comprender su opinion y experiencia profesional en lo que respecta a este procedimiento.

Por ultimo, se exponen los principales hallazgos por parte del grupo de trabajo,
obtenidos tanto del andlisis bibliografico como de las entrevistas realizadas, estas

conclusiones se resumen en:

a) Necesidad de actualizacién de la normativa relacionada, por el alcance de la
ley limitado para el usuario.

b) Caracter punitivo del articulo 90 de la LGA.

c) Procedimiento de rectificacién poco definido o estructurado.

d) Deficiencias del alcance de la normativa nacional, en comparacion con
normativas internacionales analizadas

e) Momentos de solicitud y plazos de resolucion de dichas solicitudes, deben ser

sujeto de estudio sobre su cambio o implementacion de un plazo en la LGA.

Ademas, se encuentran areas de posibles mejoras del procedimiento actual, las
cuales, pueden derivar en una mejora sustantiva del proceso, mejores controles y mejor
acceso a informacion hacia el administrado, derivando en un progreso en la transparencia

de parte de la Administracion Publica.

xiii
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SECCION |

INTRODUCCION

La presente investigacion se relaciona con el procedimiento para la rectificacion de la
Declaracion Unica Aduanera de importacion en Costa Rica, el que se puede definir como:
la accion de solicitar a la Administracion Aduanera correcciones al DUA, ya sea por datos
inexactos, por omisiones y/o equivocaciones que puedan ser comprobadas de forma clara
y contundente. La figura de la rectificacion esté definida en el articulo 90 de la LGA No 7557
(Asamblea Legislativa, 1995).

El DUA es una declaracion que se rinde ante la Administracion Aduanera con el fin
de solicitar una destinacion para mercancias que ingresan (tanto de forma anticipada, en
perfeccionamiento activo, Zona Franca o cualquier otro régimen) o que estan por salir del
territorio nacional y se encuentran bajo control aduanero. Se realiza bajo la fe del
juramento, considerando que la caracteristica principal de su rectificacibn es que el
declarante (agente aduanero) la solicita y, por tanto, queda sujeta que la Administracion
Aduanera corrobore la motivaciéon de esta, y su viabilidad, para luego determinar su

aceptacion mediante un acto resolutivo apegado al principio de legalidad.

Es importante mencionar que segun el articulo 90 de la LGA (Asamblea Legislativa,
1995), el causal de las solitudes de rectificacién del DUA, son los errores u omisiones que

se cometieron en su confeccion.

Se entiende por errores u omisiones toda aquella informacion que estaba errénea o
gue se omiti6 al momento de presentar la declaracién y que por ese motivo se deba de
realizar la debida correccion y presentacién de la documentacion probatoria la cual justifique

y compruebe.
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La investigacion se realiza por el interés de conocer los obstaculos técnicos y

reglamentarios que enfrenta el procedimiento de la rectificacion del DUA en Costa Rica.

Para ello es necesario identificar los elementos legales, administrativos y tecnolégicos
que deben abordarse para hacer mas eficaz el procedimiento, y también maximizar los
objetivos de facilitacion de comercio, adquiridos por Costa Rica, por ejemplo, el Protocolo
de Enmienda para insertar el Acuerdo sobre Facilitacién del Comercio, en el Anexo 1A del

Acuerdo sobre la OMC (1995), suscrito el primero de mayo del 2017.

Es de interés académico, profundizar el analisis de la figura de rectificacion a través
de la indagacién desde legislaciones internacionales; asi como la revisién de la normativa
tributaria nacional que presenta similitudes, lo que permite hacer un analisis comparativo,
el cual lleva a determinar las mejores practicas que pueden adoptarse a nivel aduanero

nacional.

El interés profesional y académico es proponer un nuevo enfoque a la rectificacion
aduanera, tanto en el &mbito operativo como en el informético, con el fin de agilizar los
procesos y resoluciones, dandole a la persona que elabora la declaracién aduanera la
capacidad para que pueda corregir sus propios errores y ser €él (ella) mismo (a) él (Ia) que

subsane el error o la omisién, sin detrimento de las responsabilidades que esto conlleva.

Para realizar la propuesta mencionada es fundamental hacer una breve revision de

los antecedentes de la figura de la rectificacion aduanera.
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ANTECEDENTES

Previo a iniciar la investigacion se realiza una busqueda de antecedentes de otros
estudios o investigaciones que aborden el tema de la rectificacion del DUA. No obstante, la
revision bibliogréfica llevada a cabo en redes y en plataformas de informacion de las
diferentes universidades refleja que, al momento de llevar a cabo este estudio, no se
dispone de investigaciones publicadas previamente en Costa Rica. La falta de estudios
precedentes en el tema especifico le brinda relevancia al estudio, ya que es un area de la
disciplina que no ha sido abordada anteriormente en el pais y representa una oportunidad
de brindar un aporte significativo dentro del campo de la Administracion aduanera y de

comercio exterior.

Debido a lo expresado anteriormente, se recurre a investigar antecedentes de otros
paises con respecto al tema de rectificacion en Aduanas, los cuales se enumeran a

continuacion:

Un primer antecedente corresponde a Isizan y Minchala (2018), quienes presentaron
la Tesis: “El Sistema Nacional de Aduanas y su simplificacion en el proceso de verificacion
y rectificacion de tributos” en Ecuador. En este trabajo se manejan teorias sobre los
origenes de las demoras y su actual procedimiento de los procesos de verificacion y

rectificacion de tributos en el Sistema Nacional de Aduanas ecuatoriano.

La investigacion se enmarca en un proyecto factible. La muestra estudiada es de un
agente de Aduanas y un experto aduanero de Administracion de tributos, para la realizacion
de entrevistas. El estudio confirma que la implementacién del sistema de gestion es
positiva, reduciendo el tiempo de ejecucion, y detallando algunas probleméaticas pendientes
del procedimiento. Este trabajo se relaciona con la investigacion en curso, ya que propone
un acercamiento a los objetivos y estructura metodolégica por desarrollar, en cuanto a las
falencias por detectar en el procedimiento de rectificacion aduanera, y las posibles

recomendaciones que se puedan brindar.

Un segundo antecedente corresponde a un portal en linea, en su apartado informativo

legal, descrita por Zuzunaga, Assereto y Zegarra (2017), la cual se denomina: “Solicitud de
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devolucién de tributos aduaneros que implica la solicitud de rectificacion de la declaracion
aduanera”. Se trata de un boletin informativo legal, el cual analiza pronunciamientos del
Tribunal Fiscal del Peru, respecto a la solicitud de devolucién de tributos, los cuales implican
una solicitud de rectificacion de la declaracién aduanera, y los procesos a seguir en cuanto
a la devolucion de tributos. Esta referencia se relaciona con la investigacion planteada, ya
que se demuestra que la Administracibn Aduanera hace una diferenciacion entre la
devolucién de tributos y las solicitudes de rectificacion para que los importadores y

auxiliares sepan como tramitar ambas figuras y que una no conlleva a la otra.

Un tercer antecedente corresponde al desarrollado por Marrero (2016), el cual lleva
por titulo: “;,Qué es el DUA? Supuestos en que no cabe rectificacion y documentacion a
aportar”. Se trata de un articulo informativo de Espafa, en el cual se describe el concepto
de DUA, y analiza los supuestos en los cuales no cabe solicitar una rectificacion, tales como
los tiempos de presentacion, inexactitud de datos, reconocimiento fisico de las mercancias

y finalmente el levante de las mercancias.

Este articulo indica que la Aduana tendra la potestad de exigir que la rectificacion
solicitada se realice mediante la presentacion de una nueva declaracion aduanera,
sustituyendo la presentada inicialmente, siempre y cuando las mercancias no sean distintas

a las declaradas desde un inicio.

Este trabajo es pertinente con la investigaciéon aqui planteada, ya que aborda algunas
de las teorias que se busca desarrollar durante la realizacion de este, abordando temas de
gran importancia como los momentos de presentacién, documentacion a aportar en una
solicitud de rectificacién, asi como la obligatoriedad de presentar una declaracion aduanera

rectificativa, que sustituya la inicial.

A continuacion, se plantean los aspectos mediante los cuales se justifica llevar a cabo

esta investigacion.
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JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La investigacion busca plantear en detalle los desafios que enfrentan actualmente los
agentes y funcionarios aduaneros, asi como los importadores y/o consignatarios, al solicitar
la rectificacion del DUA del régimen de importacion definitiva, tomando en cuenta la
carencia de una reglamentacion especifica sobre el procedimiento de rectificacién en
aplicacion del articulo 90 de la LGA. Por ello, se busca brindar un marco referencial para

futuras reformas que se ajusten con la normativa de este ambito.

El Servicio Nacional de Aduanas, tiene un papel protagonico en el intercambio
comercial internacional de mercancias, en aspectos como: seguridad, generaciéon de
estadisticas y recaudacién de impuestos durante el proceso de arribo, permanencia y
despacho de las mercancias; por todo lo anterior es primordial una correcta declaracion
aduanera, que cumpla con los fines del régimen juridico aduanero contenidos en el articulo
6 de la LGA. Razon por la cual, Costa Rica al asumir el compromiso de acatar lo dispuesto
en el Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio, de la Organizacion Mundial de
Comercio, requiere contar con una estructura juridica aduanera armoniosa con las practicas
comerciales internacionales y reducir los obstaculos al comercio, de forma que todas las
normas y procedimientos que adopten los paises firmantes del Acuerdo se elaboren de

manera que no obstruyan el comercio.

Otro punto por considerar es la revision de los elementos del DUA, ya que se realiza
un analisis de lo que se puede o no rectificar, esto debido a que la LGA carece de una
delimitacion al respecto y genera incertidumbre tanto para los solicitantes como para los
funcionarios publicos que reciben las solicitudes, por ende, puede ocasionar un obstéculo

al comercio.

Asimismo, el propoésito de estudio es analizar el procedimiento informético de
rectificacion en el sistema TICA, para identificar sus alcances, debido a que, en la actualidad
la solicitud no se hace a través del sistema informético y en muchas ocasiones no existen
aplicativos que hagan posible para la Administracion llevar a cabo la rectificacion solicitada.
La atencidn a la solicitud de rectificacion no es ni inmediata ni expedita, lo que provoca que

en algunas Aduanas las solicitudes de rectificacion se acumulen por afos, sin ser resueltas
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y de ahi surge la necesidad de dar un seguimiento especial y particular a las formas en que
se modifica la informacion del DUA en el sistema, para determinar el procedimiento 6ptimo.
A partir de este andlisis se justifica el hecho de revisar la viabilidad de dar al declarante o
su representante (agente aduanero) la facultad de rectificar directamente en la aplicacion
informatica aduanera TICA, tal como se realiza, por ejemplo, en la plataforma digital
DECLARA y ATV la cual es utilizada por el declarante para rectificar las declaraciones
tributarias.

Es por ello, que el interés de abordar este problema de investigacién consiste en
brindar un aporte para el mejoramiento de las areas legal, operativa e informatica, que se

relacionan con la figura de la rectificacion.

Por tanto, si los objetivos de este proyecto son alcanzados, la Administracion
Aduanera podra contar con un andlisis de caracter académico con opciones concretas, las
cuales, de lograrse su implementacion, permitirian adecuar los procedimientos de
rectificacion conforme lo exige la legislacién nacional e internacional vigente y mejorar los
tiempos de respuesta de la misma, optimizando asi el aprovechamiento de los recursos
gubernamentales, el potencial humano y tecnoldgico disponible para optimizar el control en

la importacion y exportacion de mercancias.

Lo mencionado en el parrafo anterior se ampara a la Ley N°8220 que decreta la
proteccion al ciudadano del exceso de requisitos y tramites administrativos,
especificamente en su articulo 9° que “establece un tramite Unico y compartido” (p.5) ante
entidades publicas, protegiendo asi, el derecho del administrado; sin excluir los demas
articulos de esta ley que velan por la eficiencia de la Administracion Publica (Asamblea
Legislativa, 2002).

El desarrollo de este documento busca constituir un aporte para el estudio de los
procesos actuales sobre la figura de la rectificacion, lo cual permite buscar asi, un analisis
sobre el proceso de rectificacion de la declaracion aduanera, proceso de especial
importancia e interés para el pais, por su dinamica comercial; lo que incorpora una

oportunidad tanto de aprendizaje, como de aplicacién de conocimientos.
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PROBLEMA DE INVESTIGACION

Los justificantes enunciados permiten tener claridad sobre el problema a investigar el que
se plantea de la siguiente forma: ¢ Cudles son los obstaculos técnicos y reglamentarios que

implica la rectificacion de las Declaracion Unica Aduanera en Costa Rica?

En la actualidad, los operadores del comercio encuentran graves dificultades cuando sus
representantes no pueden rectificar las declaraciones, esto debido a las caracteristicas del
procedimiento de rectificacion aduanera en el area legal, operativa e informatica, las cuales

devienen en costos adicionales y obstaculos al comercio.
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OBJETIVOS

Para abordar el problema de investigacion planteado, la investigacion persigue el

siguiente objetivo general.
Objetivo general

e Analizar los obstaculos técnicos y reglamentarios para la rectificacion de la
Declaracién Unica Aduanera, desde el ambito normativo, operativo e informético

logrando asi, un enfoque integral sobre este procedimiento tributario.

El cumplimiento del objetivo general supone el planteamiento de los siguientes

objetivos de caracter especifico:

Objetivos especificos

e Estudiar la normativa que rige la figura de la rectificacion de la Declaracién Unica
Aduanera, tanto en Costa Rica como en otras regiones para realizar comparaciones
a sus alcances y las mejores practicas.

e Identificar los elementos de la Declaracion Unica Aduanera que pueden ser objeto
de rectificacion para caracterizarla adecuadamente en el &mbito operativo.

e Revisar los aspectos dentro del ambito informéatico que se requieren solventar,
sistematizando el procedimiento de la rectificacion de la Declaracion Unica
Aduanera, particularmente en el caso de Costa Rica.

e Detallar los resultados de la investigacion sobre las dificultades del procedimiento
de rectificacion de la Declaracion Unica Aduanera en las Aduanas de Costa Rica,

determinando las circunstancias que afectan a los declarantes.
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ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion tiene como proposito analizar los obstaculos actuales con
respecto al procedimiento de rectificacion aduanera en Costa Rica en el régimen de
importacion definitiva, establecido en el articulo 90 de la LGA N° 7557; tomando en
consideraciébn que se excluyen las rectificaciones de manifiestos de carga, y las
rectificaciones de declaraciones de otros regimenes como el de Zona Franca,

Perfeccionamiento Activo y Exportacion en todas sus modalidades.
Delimitacion
Delimitacién temporal

El desarrollo de la investigacion inicia durante el mes de agosto del 2018, en donde

se lleva a cabo el cumplimiento de los objetivos hasta el mes de diciembre del 2019.
Delimitacién espacial

Por ser el procedimiento de rectificacion aduanera, un proceso de aplicabilidad
general, el &mbito de investigacion de este seminario se desarrolla espacialmente en todo

el Servicio Nacional de Aduanas.
Delimitacién institucional

En el desarrollo de esta investigacion la delimitacion institucional estd comprendida
por el Sistema Aduanero Nacional, el cual incluye entidades publicas y privadas, las cuales
se toman como sujetos de estudio, que ejercen y se relacionan con la gestion aduanera

nacional (Asamblea Legislativa, 1995).

Ademas, se toman en cuenta Aduanas y agentes aduaneros del pais, con
experiencia ya que dia a dia realizan los procedimientos de rectificacion. Cabe resaltar que,
al momento de la investigacion, no se tiene acceso a casos concretos de solicitudes de

rectificacion.
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Metodologia
Poblacion

La poblacién para la presente investigacion esta conformada por personas del &mbito
publico (funcionarios del Servicio Nacional de Aduanas), y privado (tales como agentes
aduaneros), que intervienen en la presentacion, aceptacion y procesamiento de las

rectificaciones de las declaraciones aduaneras de importacién definitiva en Costa Rica.

Debido al gran tamafio de la poblacion, los investigadores no podian abarcar y probar
a cada individuo de la poblacién, ya que consume mucho dinero y tiempo. Por esta razon,
los investigadores confian en la técnica de la entrevista enfocada a la poblacion

seleccionada.
Sujeto de estudio

El sujeto de estudio de esta investigacién lo constituye la poblacién anteriormente
descrita que, desde el &mbito publico y privado, (tales como Agentes aduaneros,
funcionarios del Servicio Nacional de Aduanas) forman parte del proceso de rectificacion
aduanera, segun la normativa vigente, con el objeto de tener una vision amplia de todas las
partes que conlleva el procedimiento de rectificacion, y como interactdan los distintos

actores en el desarrollo de este.

Objeto de estudio

De acuerdo con el problema de estudio, se determina que el objeto de estudio es la
Declaracion Unica Aduanera de las importaciones, ya que, por medio de este instrumento
legal y oficial ante la Aduana se da inicio y sustento al proceso de rectificacion, buscando
solventar errores de hecho, aritméticos y otros involuntarios, cometidos durante el periodo

de elaboracion de este.

Se debe hacer énfasis a que el objeto de estudio es la base para la realizacion de la

investigacion junto con la poblacion y sujetos de estudio, anteriormente mencionados.
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Enfoque

Esta investigacion utiliza un enfoque cualitativo, utilizado para el abordaje de temas
de estudio poco explorados o donde no se ha hecho investigacion al respecto. Se
aprovechan las caracteristicas propias de esta metodologia indicadas por Hernandez
(2006), las cuales son:

Utilizar la recoleccion de datos sin medicion numérica, ademéas sus planteamientos

no son tan especificos como en el enfoque cuantitativo.

Se utiliza primero para descubrir y refinar preguntas de investigacion de Grinnell
(como se citdé en Hernandez, 2006). Ademas, se fundamentan mas en un proceso inductivo
(explorar y describir, y luego generar perspectivas teoricas), por lo que van de lo particular

a lo general.

Segun Todd, Nerlich y McKeown (como se cité en Hernandez, 2006) el investigador
pregunta cuestiones generales y abiertas, recaba datos expresados a través del lenguaje
escrito, verbal y no verbal, asi como visual, los cuales describe, analiza y los convierte en
temas de estudio. Debido a ello, la preocupacién directa del investigador se concentra en
las vivencias de los participantes tal como fueron (o son) sentidas y experimentadas segun

Sherman y Webb (como se cité en Hernandez 2006).

Muestra o eleccién de las unidades de andlisis

El estudio se realiza sobre una muestra o elecciéon de unidades de andlisis no
probabilistica por juicio, este tipo de muestra es empleada para las tesis que requieran
conseguir informacion de expertos en alguna materia muy especifica. En la que se incluye
a un experto en derecho aduanero, 10 agentes aduaneros, 10 importadores y 10
funcionarios del Servicio Nacional de Aduanas a quienes se les realiza una entrevista no
estructurada a partir de una guia (consultar instrumentos en los anexos: 6, 7, 8,y 9) en la
que se informd la posibilidad de acogerse a no publicar sus nombres u otros datos sobre
los expertos entrevistados, ya que cuentan con el derecho de la confidencialidad

estadistica.
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De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) indican que la muestra de
expertos se define como: “Utilizada en estudios donde es necesaria la opinion de individuos
expertos en un tema. Son muestras frecuentes en estudios cualitativos y exploratorios para
generar hipotesis mas precisas o la materia prima del disefio de cuestionario; es decir,

recoge la perspectiva de especialistas” (p.397)

Segun el texto anterior el muestreo por juicio de expertos pretende agrupar un
namero limitado de individuos con las caracteristicas relevantes para el estudio, ya que se
pretende saber el juicio profesional de la poblacién anteriormente mencionada. La seleccion
de los individuos es de una manera intencional en donde el juicio del investigador se toma
en cuenta, por ello este tipo de muestreo es mas conveniente para proyectos exploratorios

y asi identificar las mejoras que se pueden aplicar a la rectificacion.

Con las muestras de expertos, los investigadores intentan encontrar datos de calidad
de profesionales, todos ellos de un area en comun o con conocimientos afines (Ledezma,
2017).

Técnica e instrumento para la recoleccion de la informacion

La técnica e instrumentos para la recolecciéon de la informacién que se aplica en la
investigacion es la entrevista focalizada, que se aplica a la muestra seleccionada dentro de
la poblacion mencionada. A través de la entrevista, se obtiene informacion sobre los
eventos o hechos importantes para la investigacion, teniendo asi contacto directo con las
personas que se consideren fuente de informacion (especificamente, la poblacién

seleccionada).

De acuerdo con Sabino, (1992) comenta que la entrevista, desde el punto de vista
del método: “es una forma especifica de interaccién social que tiene por objeto recolectar
datos para una investigacion” (p.116). De acuerdo con lo anterior el investigador construye
las preguntas y se las formula a las personas capaces de aportar datos de interés,
estableciendo un didlogo peculiar, asimétrico, donde una de las partes busca recoger

informacion y la otra es la fuente de esas informaciones.
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La ventaja esencial de la entrevista segun Sabino (1992), es que

son los mismos actores sociales quienes proporcionan los datos relativos a sus
conductas, opiniones, deseos, actitudes y expectativas, cosa que por su misma
naturaleza es casi imposible de observar desde fuera. Nadie mejor que la misma
persona involucrada para hablarnos acerca de todo aquello que piensa y siente, de

lo que ha experimentado o proyecta hacer (p.116)

por ello este trabajo se enfocara principalmente en los conceptos u opiniones que dan los

actores conocedores del tema.

El instrumento seleccionado es la guia de la entrevista la cual consiste en una serie
de preguntas estructuradas que sirven de orientacidn para recopilar la informacion de
interés para el desarrollo de la investigacion por parte de fuentes primarias, ademas se

realiza una revision exhaustiva de bibliografia relacionada (Ver anexo 6).

Seguidamente, una vez sefalado el instrumento, se detalla el método de trabajo.

Método de trabajo

Mediante el cuadro 1, se explican conceptual y operacionalmente los mecanismos
utilizados para el analisis de la problematica de investigacion, buscando comprender la
aplicacion, los conceptos y fundamentos expuestos en el marco teérico, objetivo general y
los especificos. Es importante rescatar que esto se hace de una manera progresiva, por
tanto, conforme se desarrollen los objetos de estudio aqui sefialados, se pueden determinar

las posibles recomendaciones sobre la problemética planteada.



Cuadro 1. Variables / Categorias de andlisis:

28

Objetivos Categorias de Definicién Definicién operacional Definicién instrumental
especificos Andlisis conceptual
Estudiar la normativa Normas que Regulaciones legales Figura de la rectificacibon Construccion de cuadros

gue rige la figura de la

definen la figura de

para la rectificacion de

en cada una de las

comparativos que evidencien la

rectificacion de la larectificacion de la la Declaracién Unica fuentes ordenamiento revisién de la figura en las fuentes.
Declaracion Unica declaracion Aduanera. juridico nacional e
Aduanera, tanto en aduanera en la internacional, a saber:
Costa Rica como en legislaciéon Cabdigo Aduanero
otras regiones internacional y Uniforme
comparando sus nacional. Centroamericano Il
alcances y las Cadigo de Tributario
mejores practicas. LGA

Leyes aduaneras de otros

paises.
Identificar los Elementos de la Cada uno de los Datos del declarante. item  especifico que sera
elementos de la declaracion Unica campos de Encabezado de la consultado en entrevista
Declaraciéon Unica aduanera gue Informacion que tiene declaracion. focalizada a expertos en la
Aduanera gue pueden ser objeto la declaracion Unica Lineas de mercancias. materia.

pueden ser objeto de

rectificacion para

de rectificacion.

aduanera.

Datos del proveedor.

Datos de facturas.

Revision de jurisprudencia.
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caracterizarla
adecuadamente en el

ambito operativo.

Documentos.
Variables.
Contenedores.

Exoneraciones.

Documento Formato del mensaje
del DUA, utilizado para transmitir

declaraciones aduaneras al

Declaracién de valor sistema TICA.

Condiciones de

transaccion.

Datos para transito.
Revisar los aspectos Aspectos del Elementos del sistema Elementos por modificar [tem  especifico que  sera
dentro del ambito ambito informatico Informatico TICA, los en el sistema informatico consultado en entrevista
informatico que se en la rectificacibn cuales buscan la TICA, para digitalizar el focalizada a expertos en la
requieren solventar, de la Declaracibn modernizacion y el procedimiento de materia.
sistematizando el Unica Aduanera en almacenamiento  de rectificacion.

procedimiento de la
rectificacion de las
Declaraciones Unicas
Aduaneras,

particularmente en el

caso de Costa Rica.

Costa Rica.

datos en las gestiones

aduaneras.

Sanciones.

Formatos utilizados.
Documentos de soporte.
Tiempos de respuesta.
Aspectos no legitimos o
ilegales.

Discrepancia de criterios.
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Ajustes en la obligacion
tributaria aduanera.
Otros

Detallar los
resultados de la
investigacién  sobre

las dificultades del
de

de la

procedimiento
rectificacion
Declaracion  Unica

Aduanera en las
Aduanas de Costa
Rica, determinando
las circunstancias
gue afectan a los

declarantes.

Las dificultades del
de

rectificacion de la

procedimiento

Declaracion Unica

Aduanera.

Resultados de la

investigacion.

Descripcion y analisis

detallado de los
distintos elementos
que suponen
dificultades para el
usuario del

procedimiento de la
rectificacion en Costa

Rica.

Aspectos politicos.
Aspectos administrativos.
Aspectos tecnoldgicos.
Aspectos legales

Otros.

ftem  especifico que sera

consultado en entrevista
focalizada a expertos en la materia
y funcionarios de la Unidad de
de la
de

Informacion y Comunicacién del

Sistemas  Aduaneros

Direccibn de Tecnologias

Ministerio de Hacienda.

Andlisis final de todos los datos
recopilados de las entrevistas,
de

en

exposicion los principales

hallazgos las  consultas
bibliograficas sobre legislacion y
procedimientos de rectificacion
aduanera, nacional e

internacionalmente.

Fuente: Elaboracién propia.
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SECCION I

CAPITULO 1: LA RECTIFICACION ADUANERA

En este primer capitulo se desarrolla el marco conceptual de la figura de la
rectificacion de las declaraciones aduaneras que permite revisar su definicion y diferenciarla

de otras figuras juridicas que tienen similitud con esta.

Con el fin de ahondar en el andlisis se define en primer lugar el concepto de
rectificacion en el plano legal administrativo, tributario y por ultimo aduanero, derivando asi,

los elementos necesarios para comprender el tema de estudio y sus aristas.

1.1 ;Qué es rectificacion?

Para entender el concepto de rectificacion en cualquier &mbito se debe partir en primer
lugar de su definicion como tal: segun el Diccionario del espafiol juridico (2018), la palabra
rectificar procede del latin rectificare; de rectus, recto, y facére, hacer, de esto se puede

inducir que el término indica hacer con rectitud, o corregir lo erréneo.

En la vida diaria son muchas las ocasiones en que se deben rectificar acciones que se
llevan a cabo, y esto debido a muchas causas que hacen que la intencién inicial deba variar

o0 se deba ajustar a circunstancias nuevas o desconocidas en el momento inicial.

Con el fin de contextualizar el tema de estudio, se detalla el concepto de rectificacion en el

ambito juridico-administrativo, tributario y aduanero, tal como se define a continuacion:

1.1.1 Nivel Juridico

En este apartado se puede entender como rectificacion, la capacidad de modificar o
enmendar actos en la Administracion puablica, siempre y cuando exista un error involuntario
de parte del administrado; este concepto fue elevado por estudiosos en derecho
administrativo tal como Socias (2002) que lo define como: “Las Administraciones Publicas
podran, asimismo, rectificar en cualquier momento, de oficio o a instancia de los

interesados, los errores materiales, de hecho, o aritméticos existentes en sus actos” (p.158).
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Misma definicion sirve de sustento para la Ley General de Administracion Publica
(Asamblea Legislativa, 1978), nimero 6227 del 02/05/1978 que establece en su articulo
157: “En cualquier tiempo podra la Administracion rectificar los errores materiales o de

hecho y los aritméticos” (p.25).

A partir de este articulo, se desprenden varios conceptos, tales como lo son: los

errores materiales, los errores de hecho y los errores aritméticos:

Error de Hecho: Es aquel que, de alguna manera, vulnera el acto administrativo en
alguna de sus partes, o0 se encuentra en disconformidad con el objeto de la Administracion,

procedente de un error de la persona o cosa que lo produce.

Error Material: Acto que se genera cuando lo declarado no coincide en alguna forma,

con lo que se deseo declarar.

Error Aritmético: Se define el error aritmético o de cuenta, como “los errores
numeéricos tales como la omisién de un digito... O el error en el calculo... o el error en el
precio” (Socias, 2002, p.165) en el cual, segun el mismo autor, exige procedimientos de

rectificacion.

1.1.2 Nivel Tributario

En el ambito tributario, se define la rectificacion como una accién correctiva con el fin
de subsanar el incumplimiento tributario, es decir, es una gestion posterior a la violacién de
una obligaciéon que genera un saldo tributario o no, aplicable también cuando el obligado

razone que una declaracion haya afectado sus intereses legitimos.

A nivel tributario, existen procedimientos para que el declarante pueda rectificar por
medio de una declaracion posterior afirmaciones o datos contenidos en la declaracion, si
son fruto de un error o deliberadamente son inexactas. Indicado asi en el articulo 130 del
Cdédigo Tributario (Asamblea Legislativa, 1971). Teniendo en cuenta en general los

siguientes conceptos:
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a) Sujeto Pasivo: Es quien tiene la potestad de corregir los errores cometidos en
la declaracién tributaria, iniciando asi el procedimiento de rectificacion
mediante la presentacién de una nueva declaracion tributaria y quien posee la
obligacion tributaria en los casos que corresponda.

b) Hecho Generador: Segun lo indicado en el articulo 55, de la LGA, es un
proceso de la Administracién tributaria en donde se declara con la
documentacién correspondiente, una obligacion tributaria preexistente

(Asamblea Legislativa, 1995).

En relacion con el tema de estudio, la Administracion Tributaria introduce actos del
comercio exterior, debido a que las Aduanas actuales tienen funciones que se relacionan
con la recaudacion de impuestos y gravamenes aduaneros, esto se convierte en una
recoleccién natural a través del Estado. Estos conceptos estan sustentados por Anabalén

(como se cité en Witker, 1999) el cual al definir el derecho aduanero indica:

Aquella rama del derecho publico que estudia las normas legales y convenios
internacionales aplicables a las operaciones de comercio exterior realizadas por
los operadores habilitados legalmente, a fin de recaudar los tributos aduaneros
y regular requisitos adicionales de paso a que se somete el trafico de mercancias

entre paises o territorios aduaneros distintos (p.27).

En la teoria del derecho tributario, el declarante puede rectificar por medio de una
declaracién a posteriori, la informaciéon o los datos contenidos en una declaracién de
impuestos, lo que justifica el tema de investigacion actual, ya que si el derecho aduanero y
el derecho tributario tienen como objeto, fines iguales, la rectificacién deberia aplicarse en

principio, de forma igual, contextualizada dentro de la gestion aduanera nacional.

1.1.3 Nivel aduanero

En el ambito aduanero, se define la rectificacibn como un acto que realiza el
declarante con el fin de corregir informacién que se presente de forma incorrecta o con
omisiones en la Declaracion Unica Aduanera. No obstante, esto no impide que la autoridad

aduanera pueda determinar que existen datos errneos y proceda conforme la normativa,
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sea a rectificar de oficio las declaraciones aduaneras, o bien iniciar los cobros de tributos
pendientes y/o los procedimientos sancionatorios de multa asociados a tales circunstancias,
segun lo indicado en los articulos 90 y 102 de la LGA.

1.2. Diferencias entre los conceptos de rectificacion, anulacion y desistimiento en la

normativa aduanera costarricense

Para definir el concepto de estudio, es importante diferenciar los términos de rectificacion,
desestimacion y anulacion en el &mbito aduanero, las cuales en ocasiones son procesos

afines. Por ello, a continuacion, se detallan aspectos generales sobre estas figuras.

1.2.1 Desistimiento de la declaracion

Con base en el articulo 92 de la LGA (1995) se aprecia que la figura del desistimiento
no es igual, ni es parte de la figura de la rectificacion, ya que él mismo indica que aplica la
desestimacion de la declaracion, solamente cuando el declarante desiste del régimen y no
se haya autorizado el levante de las mercancias. Este articulo también indica, que es en
caso de que exista error en el que se haya viciado su voluntad y que es por esta razén que

se puede solicitar esta figura.
Literalmente, el articulo 92 de la LGA (1995) indica:

El declarante podra desistir de la declaracion a un régimen, antes de la
autorizacion del levante de las mercancias, cuando demuestre ante la autoridad

aduanera la existencia de errores de hecho que hayan viciado su voluntad.

Una vez aceptado el desistimiento, la Aduana otorgara un plazo de ocho dias
habiles, para someter las mercancias a otro régimen. Transcurrido ese plazo, sin
solicitarse el cambio de régimen, las mercancias causaran abandono a favor del

fisco.
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Una vez aceptado el desistimiento, en el caso de desistirse una declaracion de
exportacion definitiva, la Aduana se limitara a dejarla sin efecto, comunicando

este hecho a las oficinas competentes. (p.52)

Este apartado es muy especifico e indica que solamente se puede desistir si no hay
levante, mientras que en la rectificacion se menciona que la misma se puede realizar en

cualquier momento siempre y cuando se tenga informacion incorrecta u omisiones.

Ambas actuaciones tienen una similitud en comun, la cual es, que deberan de ser
demostradas y fundamentadas con pruebas por parte del declarante. Por otro lado, la gran
diferencia a recalcar es que, en el desistimiento, la DUA queda sin facultad alguna
juridicamente, dejando de tener efecto en el sistema informatico del TICA y por tanto se

anula a nivel de sistema.

1.2.2 Anulacion de la declaracion

Esta figura, a pesar de ser parte de los procedimientos aduaneros de la
Administracion aduanera y sus usuarios, no tiene como tal una definicion o indicacién

expresa por parte de la LGA, ni de su Reglamento.

Sin embargo, al corresponder a una necesidad real para el orden de las operaciones
y la correcta emisién de estadisticas, y para concluir satisfactoriamente algunos tramites, el
procedimiento de anulacién del DUA si esta expuesto en la circular DGT-014-2007 de la
Direccion General de Aduanas, el cual, entre otros elementos, indica que ésta se podra

efectuar para DUAs que se encuentren en:

a) Proceso de aforo (DEC)

b) Autorizacion de levante, posteriori y fiscalizacién (ORI);

c¢) En modalidad anticipada de cualquier estado, solo en caso de que el
transporte no haya arribado al puerto aduanero por una razén de fuerza mayor
0 en caso fortuito.

d) Cuando se realiza la primera transmision al sistema informatico del Servicio
Nacional de Aduanas, conocido como TICA, el cual debe validar que con la

transmision se cumplan todas las formalidades, es la descrita en la LGA
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(Asamblea Legislativa, 1995) en su articulo 89, la cual indica cuando puede

ser rechazada la declaracién aduanera:

De no aceptarse la declaracién, se notificard inmediatamente su rechazo al
declarante sefialando los errores y defectos y otorgando un plazo de tres dias
habiles para su correccion. Transcurrido el plazo indicado sin que hubieran sido

subsanados los errores y defectos, se procedera a su archivo. (p.51)

Dado que el procedimiento para la transmision y aceptacion del DUA es mediante la
aplicacion informética TICA, en el caso del rechazo, el declarante recibe un mensaje
electrénico donde se indican los errores e inconsistencias, que si no son corregidas o
subsanadas la aplicacién no procede con la aceptacién. A nivel de la aplicacion, si se da
la aceptacion de la transmision del DUA y al ser las 24 horas del dia de transmisién y no se
ha procedido con el pago de la obligacién tributaria aduanera, se procede a la anulacién de
la declaracién y su respectivo registro en el sistema, aparece en estado ANU (Anulado)
(Ministerio de Hacienda, 2019). Asimismo, el Manual de Procedimientos prevé la anulacion
del DUA de exportacion en aquellos casos en los que en el plazo de cinco dias el declarante
no transmite notas técnicas, o no solicita mediante la trasmision el tipo de revision
(Ministerio de Hacienda, 2019).

Ademas, las anulaciones se deben efectuar Unicamente en la Aduana de control
correspondiente, en caso de que proceda se hace la devolucion de impuestos al usuario

correspondiente.

Asimismo, cuando la Aduana autoriza el desistimiento de una declaracion aduanera
gue aun no tiene autorizacion de levante, conforme los articulos 91 y 92 de la LGA, al final
debera procederse con la anulacion de la DUA en el sistema informético, puesto que no
debe quedar activa en éste. Dicha anulacion se ordena mediante resolucién motivada

emitida por la Gerencia de la Aduana.
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1.3 Antecedentes normativos internacionales de la figura de la rectificacion
1.3.1 Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano

Un antecedente a nivel regional, de la figura de la rectificacion en Aduanas, es el
Cdédigo Aduanero Uniforme Centroamericano (aprobado inicialmente en el afio 1963), con
tres modificaciones a la fecha y establece la nhormativa aduanera para los paises signatarios
conforme a los requerimientos del Mercado Comun Centroamericano y de los instrumentos
regionales de la integracion (SICE, 2006).

Para contextualizar el tema de estudio, la normativa aduanera centroamericana hace

mencion del concepto de rectificacion y procedimientos anexos de la siguiente forma:

a) El CAUCA | ratificado el 13 de diciembre de 1963 menciona en el
articulo 57 que la rectificacién para un DUA se indicara en el reglamento. El
CAUCA 1l ya derogado, por tanto, no vigente en este momento, ratificado el 6 de
abril de 1995, menciona en el articulo 57° el caracter definitivo de la declaracién
y su rectificacion, pero no indica en cuales casos el declarante puede rectificar.

b) En el RECAUCA Il también derogado, menciona el proceso de
rectificacion del manifiesto de carga en el articulo 68°, ademas en el articulo 89°
indica el procedimiento de la rectificacion de la declaracion.

C) El CAUCA lll ratificado el 18 de noviembre del 2003 (aun vigente en
Costa Rica, no asi en el resto de los paises de Centro América y Panama),
aparece la figura de la rectificacién en el articulo 57° Capitulo | Titulo V “Del
despacho aduanero y de sus actos previos”. No obstante, en el RECAUCA llI
emitido el 8 de enero del 2003 no contiene ningun articulo que regule el proceso
de rectificacion.

d) El CAUCA 1V, aun pendiente de su entrada en vigor en Costa Rica,
hace mencién sobre la rectificacion en el articulo 82° aclarando que la declaracion
de mercancias es definitiva para el declarante.

e) El RECAUCA IV del 2008, incluye en su articulo nimero 266° el
procedimiento de rectificacion del manifiesto de carga, incluyendo plazo y modo

de proceder para su solicitud; por otro lado, el articulo numero 333° define los
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sujetos, casos y aspectos a considerar para la rectificacion, citando también los
procedimientos de revision A posteriori. Asimismo, dentro de este reglamento no
existe ninguna especificacion con respecto a la rectificacion del articulo 90 de la
LGA.

f) CAUCA V y RECAUCA V al momento de finalizar esta investigacion,
los documentos relacionados, no estdn expuestos al publico ya que adn se
encuentran en discusion, por ello no es posible realizar una verificacion de

posibles reformas al procedimiento de rectificacion.

1.3.2 Convenio de Kioto

Una de las bases para definir el concepto de rectificacion aduanera, se puede
encontrar en el Convenio Internacional sobre la Simplificaciébn y la Armonizacion de
Procedimientos Aduaneros, conocido como Convenio de Kioto (OMC, 1973), adoptado
entre los afios 1973 — 1974 (aln no ratificado por Costa Rica); el cual en el capitulo 3° parte
5, hace mencién sobre la rectificacidén o retiro de la declaracion de mercancias, incluyendo

en el articulo 5.1 la rectificacion de la declaracion de mercancias.

1.4 Antecedentes normativos nacionales de la figura de la rectificacion
1.4.1 Cbédigo de Normas y Procedimientos Tributarios

El Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios, o Codigo Tributario (Asamblea
Legislativa, 1971) Ley N° 4755 se crea con el fin de regular y aplicar un orden juridico
tributario, el cual esta normado por el Derecho Financiero costarricense. En este cédigo, tal
como se sefiala anteriormente, la figura de la rectificacion estd comprendida en su articulo
130, que la define como una accién correctiva que tiene como fin el subsanar el
incumplimiento tributario, es decir, es una gestion posterior a la infraccion de una obligacion,

que determina si genera un saldo tributario o no.
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Otros elementos por considerar respecto al articulo 130, se sefialan a continuacion:

Establece la responsabilidad de los declarantes, la cual indica que los sujetos pasivos
podran rectificar sus declaraciones tributarias. Se aplica también la rectificacion, cuando el

obligado considere que una declaracion haya afectado sus intereses legitimos.

Cuando los sujetos pasivos rectifiquen sus declaraciones tributarias, deberan
presentar en los lugares habilitados para este fin, una nueva declaracion en los medios que
defina la Administracién Tributaria, asimismo, en cuanto al pago correspondiente, Asamblea
Legislativa (1971) detalla: “Se debera cancelar un tributo mayor cuando corresponda, junto

coNn sus accesorios, tales como intereses fijados para el pago fuera de plazo” (p.50).

Es importante ubicar las bases del tema de la rectificacion de la declaracién aduanera,
en los fundamentos de la obligacion tributaria aduanera, la cual est4 descrita por Jarach
(1957) como: “Acto juridico de la Administracion en el cual ésta manifiesta su pretension,
contra determinadas personas, en caracter de contribuyentes o responsables, de obtener

el pago de la obligacion tributaria sustantiva” (p.402).

Ademas, siguiendo otro de los principios del derecho tributario, se debe realizar la
observacion del sujeto pasivo, ya que es uno de los elementos importantes en la obligacion
tributaria y con base al mismo es que se realiza la determinacion de la obligacion tributaria;

el sujeto pasivo tiene la potestad de corregir los errores cometidos antes de dicha revision.

Finalmente, en la teoria del derecho tributario, el declarante puede rectificar por medio
de una declaracién a posteriori, cualquier informacion o datos contenidos en una

declaracién de impuestos.
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1.4.2 Ley General de Aduanas costarricense

Como ya se indica anteriormente, en el ambito aduanero, en la LGA en su articulo
90 (Asamblea Legislativa, 1995) se define la rectificacion de la declaracion, textualmente
sefala:

Articulo 90. Rectificacion de la declaracion. En cualquier momento en que el
declarante tenga razones para considerar que una declaracién contiene
informacién incorrecta o con omisiones, debera presentar de inmediato una
solicitud de correccion vy, si procede, deberd acompafiarse del comprobante de
pago de los tributos mas el pago de los intereses correspondientes, calculados
segun el articulo 61 de esta Ley. Presentar la correccién no impedira que la

autoridad aduanera ejercite las acciones de responsabilidad correspondientes.
(p.51)

A partir de este articulo se determinan seis elementos que sirven de base para el

procedimiento de rectificacién segun este articulo los cuales son:

a) Este articulo sefiala al declarante como el sujeto que puede efectuar la
solicitud de rectificacion.

b) Se sefiala el DUA como el documento sobre el cual se le realiza el
procedimiento de rectificacion; ya que en el mismo se expresa bajo la fe de juramento,
por parte del Agente Aduanero, el régimen al cual se someten las mercancias, asi como
el cumplimiento de las obligaciones tributarias y no tributarias; lo anterior basado en el
articulo 86° de la LGA (Asamblea Legislativa, 1995).

c) Estaley no indica plazos exactos para realizar la rectificacion, situacion que
conlleva a que el declarante pueda, en cualquier momento, realizar dicha rectificacion.

d) Se define la rectificacion como un acto que realiza el declarante con el fin de
corregir informacién que se haya presentado de forma incorrecta o con omisiones en la
declaracién aduanera.

e) En los casos que haya diferencias en los tributos, se deberd aportar un

comprobante del pago de los impuestos e intereses correspondientes, al solicitar la
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rectificacion. Para ello, el declarante debe auto determinar la diferencia y proceder a su
pago.

f)  Sinembargo, segun lo citado en los puntos anteriores, la Autoridad Aduanera
podra determinar a posteriori, que existen datos erréneos y proceder conforme la
normativa, ya sea, rectificando de oficio las declaraciones aduaneras o bien, iniciando
los cobros de tributos pendientes y/o los procedimientos sancionatorios de multa

asociados a tales circunstancias.

En Costa Rica, la Direccibn General de Aduanas establece un Manual de
Procedimientos Aduaneros (Ministerio de Hacienda, 2019) cuya funcién principal es velar
porgque las distintas operaciones en el campo aduanero sean actualizadas y adaptadas al
entorno real en las que se desarrollan. Dentro de este manual no se especifica ningin

procedimiento para la rectificacién del DUA.

Cabe sefialar que, en la LGA ademas del articulo 90 también se indica la figura de
rectificacion del articulo 79° ter: rectificacion del manifiesto de carga por parte del

transportista aduanero y la del articulo 82° bis: rectificaciones del manifiesto de carga.

1.4.3 Reglamento a la Ley General de Aduanas costarricense

Tras una revision al Reglamento de la Ley General de Aduanas, Decreto N° 25270-
H, no hay contenidos que contemplen regulaciones para la figura de la rectificacion del
articulo 90 de la LGA.

1.4.4 Supletoriedad

Primero, hay que tener en cuenta que el concepto de este término es parte del
derecho administrativo; en segundo lugar, se debe entender por supletoriedad, cuando, en
un ordenamiento juridico determinado, una norma carece de una regulacion clara y precisa,
por lo que, es necesario acudir a otras regulaciones para determinar dicha medida. Esta no
solo se limita a la carencia de una ley, sino también, a omisiones o interpretaciones

ambiguas que estas puedan tener. (Secretaria de la Contraloria General de México, 2016).
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En el tema de estudio, la figura de la supletoriedad se encuentra regulada de las

siguientes formas:

a)

b)

Articulo 272 de la LGA (Asamblea Legislativa, 1995) afirma: “Legislacion
supletoria. En defecto de norma expresa de la legislacién aduanera, son de
aplicacion supletoria las disposiciones del Coédigo de Normas vy
Procedimientos Tributarios (en adelante CNPT) y demas legislacién tributaria”
(p.139).

Articulo 7 del CNPT (Asamblea Legislativa, 1971) indica: “En las situaciones
que no puedan resolverse por las disposiciones de este Cbdigo o de las leyes
especificas sobre cada materia, se deben aplicar supletoriamente los
principios generales de Derecho Tributario y, en su defecto, los de otras ramas
juridicas que mas se avengan con su naturaleza y fines” (p.2).

Articulo 229 del LGAP (Asamblea Legislativa,1978) sefala: “En ausencia de
disposicion expresa de su texto, se aplicaran supletoriamente, en lo que fueren
compatibles, los demas libros de esta ley, como la Ley Reguladora de la
Jurisdicciéon Contencioso-Administrativa, las demas normas, escritas y no
escritas, con rango legal o reglamentario, del ordenamiento administrativo vy,
en ultimo término, el Codigo de Procedimiento Civiles, la Ley Organica del

Poder Judicial y el resto del Derecho comun” (p.34).

Con base a lo anterior, se puede deducir que la LGA (Asamblea Legislativa, 1995) se

debe complementar con los articulos de supletoriedad en los casos en los que se

encuentren deficiencias u omisiones; por lo que se debe considerar la figura de la

supletoriedad como una alternativa legal a los vacios e insuficiencias juridicas del articulo

90 sobre rectificacion.

A continuacién, se analizan las normativas aduaneras de otros paises con respecto

al tema de estudio, lo cual corresponde al interés de estudiar la forma en que se define la

rectificacion en distintas regiones aduaneras, asi como lo concerniente a plazos,

documentacion, procesos y actores, con el fin de comparar y analizar tales legislaciones,
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para asi tener distintos puntos de referencia, para determinar las carencias o virtudes que

tiene la legislaciéon costarricense al respecto.

1.5 Figura de la Rectificacion Aduanera en la legislacion mexicana

Es oportuno realizar un analisis en lo referente al tema de la rectificacion aduanera
en la normativa vigente en los Estados Unidos Mexicanos, que forman parte del TLCAN
(por sus siglas en espariol: Tratado de Libre Comercio de América del Norte) o NAFTA (por
sus siglas en inglés: North American Free Trade Agreement), siendo asi una zona de libre
comercio entre Canada, Estados Unidos y México, esta zona les permite promover y reducir

obstaculos al comercio entre ellos.

Es importante tomar en cuenta los fundamentos legales, los cuales, en este pais, se

consideran parte de la figura de la rectificacion.

1.5.1 Ley aduanera

Los Estados Unidos Mexicanos contempla dentro de su Ley Aduanera la figura de la

rectificacion, la cual en su articulo 89 indica literalmente lo siguiente:

Los datos contenidos en el pedimento se podran modificar mediante la rectificacion a
dicho pedimento. Los contribuyentes podran rectificar los datos contenidos en el pedimento
el nimero de veces que sea necesario, siempre que lo realicen antes de activar el
mecanismo de seleccion automatizado. Una vez activado el mecanismo de seleccion
automatizado, se podra efectuar la rectificacion del pedimento, salvo en aquellos supuestos
gue requieran autorizacion del Servicio de Administracion Tributaria, establecidos mediante
reglas. Si el mecanismo de seleccion automatizado determina que debe practicarse el
reconocimiento aduanero, o bien, cuando se haya iniciado el ejercicio de facultades de
comprobacioén, no procedera la rectificacion del pedimento, sino hasta que concluyan dichos
actos y la autoridad no haya encontrado alguna irregularidad sobre los datos asentados en
el pedimento, salvo en aquellos casos que el Servicio de Administracion Tributaria lo

establezca en reglas. No se impondran multas cuando la rectificacién se efectué de forma
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espontanea. La rectificacion no prejuzga sobre la veracidad de lo declarado ni limita las

facultades de comprobacion de las autoridades. (Camara de Diputados, 1995)

1.5.2 Reglamento de la Ley Aduanera

Este Reglamento menciona la rectificacion, indicando asi, en su articulo 137 que se
realiza la rectificaciéon del pedimento mediante la transmisién al Sistema Electrénico

Aduanero correspondiente.

1.5.3 Reglas Generales de Comercio Exterior 6.1.1

En esta Regla se expresa que la rectificacion se puede realizar cuando se haya
incurrido en un pago indebido y el mismo ya aparezca en el pedimento; de igual manera,
indica elementos que no se pueden rectificar, por ejemplo: las preferencias ni

clasificaciones arancelarias, tampoco los cambios de regimenes, entre otras.

Estas son las normativas que hacen mencion directa de la rectificacion, de igual
manera muy importante indicar que para presentar una solicitud de rectificacion en este
pais, el mismo debe solicitarse ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT, 1995).
Segun se indica, en la plataforma informatica de GOB.MX con base a la normativa que se
contempla en el articulo 31 del Cadigo Fiscal de la Federacion, se deben de presentar los
siguientes documentos: formato original y llenado de la autorizacidon de rectificacion de
pedimento; original y copia de/los documentos que justifiquen la rectificacion; original y
copia del representante legal; original y copia del poder notarial en el que se acredite la

representacion (Reglas Generales de Comercio Exterior, 2017).

1.5.4 Organismos responsables
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Es la Secretaria de Estado la cual es parte de la Administracién Pablica Federal de
los Estados Unidos Mexicanos, creada en el afio 1853. Dentro de sus funciones estq;
proyectar y calcular los ingresos de la federacion, manejar la deuda publica de la federacion

y del Gobierno de la Ciudad de México, y entre otras mas.
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Servicio de Administracién Tributaria

Es un drgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
fundado el 15 de diciembre de 1995, el cual es el responsable de aplicar la legislacion fiscal
y aduanera. Dentro de sus funciones estan: ser el recaudador de impuestos, ser encargado
de dirigir los servicios Aduanales y de inspeccién, ser participe de las negociaciones de los

tratados internacionales, entre otras mas funciones.

1.5.5 Tramitacién

Los solicitantes deberan presentar la solicitud de rectificacién ante el receptor de
documentos de la Aduana, cumpliendo con toda la documentacién que sustenta la solicitud

que estan realizando.

Existe un procedimiento para la rectificacion de la declaracion de mercancias
(Camara de diputados, 2018), elaborado por la unidad de normas y procedimientos del
Servicio de Administracion Tributaria (en adelante SAT), el cual indica que la rectificacion

puede darse en tres momentos, a saber:
a) Rectificaciones antes del despacho:

Las rectificaciones en este apartado son las establecidas antes de activado el
mecanismo de seleccion automatica, por ende, toda declaracién aduanera, sin importar su
clase, puede ser rectificada las veces que sea necesaria y sin la autorizacion de un medio

administrativo.
b) Rectificaciones durante el despacho:

Son aquellas rectificaciones que se solicitan cuando ya fue activado el mecanismo de

seleccion automatica.

En primera instancia, estan los casos en que la mercancia esta en proceso de

verificacion aduanera, pero sin levante, la cual no requerira autorizacion por parte del SAT.
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En segunda instancia, para los casos en que la declaracion aduanera tenga levante,
pero sin verificacion, la rectificacion deber& ser gestionada y autorizada por la Unidad de

Franquicias y Asuntos Aduanales.
c) Rectificaciones después del despacho:

Este tipo de rectificacion es cuando la declaracion ya tiene el levante y las mercancias
ya se encuentran fuera de la zona primaria de la Aduana. Si ya se ha iniciado un

procedimiento fiscalizador automatico, dicha solicitud debe formar parte del procedimiento.

1.6 Figura de la Rectificacion Aduanera en la legislacion argentina

Como parte de esta investigacion se toma en cuenta la normativa aduanera en
Argentina, la cual comprende el tema de rectificacion en su Cddigo Aduanero (Direccién
General de Aduanas Argentina, 1981), ademas cabe mencionar que este pais forma parte
del Mercado Comun del Sur (conocida comunmente como Mercosur), entre otros convenios

que tiene a nivel internacional.

De acuerdo con el Cédigo Aduanero de Argentina la figura de la rectificacién para

importacién definitiva esta comprendida en el articulo 225 el cual menciona lo siguiente:

1.- El servicio aduanero autorizara la rectificacion, modificacion o ampliaciéon de
la declaracion aduanera, cuando la inexactitud fuere comprobable de su lectura
o de la de los documentos complementarios anexos a ella y fuera solicitada con
anterioridad: a) A que se hubiera dado a conocer que la declaracién debe
someterse al control documental o a la verificacién de la mercaderia; o b) Al
libramiento, si se la hubiera exceptuado de los controles antes mencionados. 2.-
La rectificacion, modificacion o ampliacion también procedera, bajo las
condiciones previstas en| el encabezamiento del apartado 1, hasta los CINCO
(5) dias posteriores al libramiento, siempre que la inexactitud se acreditare
debidamente ante el servicio aduanero, aun cuando fuera solicitada con
posterioridad: a) A que se hubiere llevado a cabo el control documental o la

verificacion de la mercaderia, sin que se hubiera advertido la diferencia por parte
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del servicio aduanero; o b) Al liboramiento efectuado sin control documental o
verificacion de la mercaderia. (Direccién General de Aduanas Argentina, 1981
p.35).

1.6.1 Objeto de laley

La aplicacion de la ley se da cuando la Declaracién Aduanera tiene omisiones por
cantidades y ademas se pueda comprobar ante la Aduana que hay inexactitud en la lectura
de la Declaracion Aduanera. Ademas, el interesado puede realizar un reclamo en caso de
que el valor de la mercancia no corresponda al valor del mercado ya sea antes o después

de haber ingresado el tramite correspondiente.

1.6.2 Organismo responsable

Es la Administracion Federal de Ingresos Publicos la cual es la encargada de velar
por el tramite correcto de las rectificaciones del DUA (Sistema Argentino de Informética
Juridica, 1981).

1.6.3 Tramitacion

La Aduana examina las declaraciones presentadas o enviadas por el importador con
el fin de determinar que los datos son suficientes para identificar la operacion, las
mercancias y para el calculo de tributos, una vez que la Administracion examina estas
declaraciones y las acepta, el importador puede modificar los datos respectivos. La
declaracién no produce efectos hasta que sea aprobada por la Aduana por tener la
informacion necesaria para ser tramitada. El declarante puede solicitar una rectificacion

ante la Aduana por omision en alguna cantidad.

Es importante mencionar que la Administracion puede devolver, las veces que sean
pertinentes, la Declaracion de Aduanas para su correcta rectificacion. Y una vez que la
declaracion haya sido aceptada por la Aduana, los datos de ésta pueden ser modificados

por el importador o su representante.
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1.6.4 Medios de solicitud del procedimiento

De acuerdo con el Manual de Operacion (Direccion General de Aduanas Argentina,
1981 p.35). el trdmite de la rectificacion de la declaracion exportacion se realiza mediante
el Sistema Informatico Malvina version 3.0, el cual forma parte del servicio Sistema

Informético de Tramites Aduaneros (SITA).

1.6.5 Elementos rectificables de la declaracion

Algunos de los elementos que se pueden rectificar de acuerdo con el manual de
operacion para la declaracién de exportacion son el nimero de declaracion, el Agente de

transporte, el medio de transporte y el cédigo de bandera.

1.6.6 Finalizacion del procedimiento

En caso de que se realice la rectificacion de la cantidad, la Aduana avisara al
importador por via electrénica, en caso de que el cambio haya provocado diferencias en los
aranceles percibidos por parte del declarante, la Aduana también comunicara al Registro

Seccional para realizar la devolucion respectiva.

El cambio se hara efectivo al mes siguiente de haber presentado la rectificacién, con

lo cual se daria por concluido el tramite de la rectificaciéon de la declaracion.

1.7 Figura de la Rectificacion Aduanera en la legislacion espafiola

Como parte del analisis de legislaciones internacionales en cuanto al apartado de
rectificacion, se toma en cuenta la legislacion aduanera del Gobierno de Espafia, la cual
entre los principales elementos que se pueden mencionar esta su participacion como
miembro de la Union Europea y para este caso en especifico, de los acuerdos de
cooperacion en materia aduanera de los Estados Miembros, mediante el Reglamento (UE)
N° 952/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de octubre de 2013, ademas de

multiples acuerdos comerciales bilaterales y en bloque que posee con otras naciones.

Para realizar un analisis normativo es importante tomar en cuenta los fundamentos

legales los cuales, en este pais, se considera la figura de la rectificacion.
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1.7.1 Ley Aduanera

El gobierno de Espafa contempla dentro de su Ley Aduanera la figura de la

rectificacion, la cual en su articulo 173 indica lo siguiente:
Articulo 173. Rectificacion de una declaraciéon en Aduana.

Podra permitirse al declarante, previa solicitud, rectificar uno o méas de los datos
de la declaracion en Aduana después de que esta haya sido admitida por la
Aduana. La rectificaciébn no permitira utilizar la declaracién en Aduana para

mercancias distintas de las contempladas originalmente en ella.

No se permitira dicha rectificacién cuando sea solicitada después de que las

autoridades aduaneras:

a) Hayan informado al declarante de que desean examinar las mercancias;
b) Hayan comprobado la inexactitud de los datos de la declaracién en
Aduana;

c) Hayan autorizado el levante de las mercancias.

Previa solicitud del declarante en un plazo de tres afios a partir de la fecha de la
admision de la declaracion en Aduana podra permitirse la rectificacion de la
declaracién en Aduana tras el levante de las mercancias para que el declarante
pueda cumplir con sus obligaciones relativas a la inclusion de las mercancias en
el régimen aduanero de que se trate. (Diario oficial de la Union Europea, 2013,
pp. 97- 98)

1.7.2 Objeto de la Ley
El objeto de la Ley se da cuando un obligado tributario considera que una declaracion

perjudica de cualquier modo sus intereses legitimos, una vez que la Administracion haya

dictado una liquidacion provisional en los supuestos del articulo citado.
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1.7.3 Organismo Responsable

Es la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, ante la cual el interesado por las
vias telematica, presencial ante la oficina de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria
y mediante las oficinas de correos da inicio con la presentacion de una solicitud dirigida al
organo citado. Cuando la Administracién haya practicado una liquidacion provisional, el
obligado tributario podré solicitar la rectificacion Unicamente si la liquidacién provisional ha
sido practicada por consideracibn o motivo distinto del que se invoque en la solicitud

(Agencia Tributaria Espafiola, 2007).

1.7.4 Tramitacion

En la tramitacion del expediente se comprobaran las circunstancias que determinan
la procedencia de la rectificacion (segin la normativa, el solicitante puede solicitar la
rectificacion de autoliquidaciones, declaraciones, comunicaciones de datos o solicitudes);
Finalizadas las actuaciones, se notificara al interesado propuesta de resolucion, para que
en plazo de 15 dias pueda efectuar alegaciones, salvo que la propuesta coincida con lo
solicitado por el interesado, en cuyo caso se notificara sin mas tramite la liquidacion que se

practique (Agencia Tributaria Espafiola, 2007).

1.7.5 Medios de solicitud del procedimiento

Segun lo indicado en el portal web del Ministerio de Economia y Hacienda Espafiola.
(2007, 5 septiembre), cuando la solicitud se realiza via web, el interesado puede acceder a
través del portal habilitado al respecto, el cual requiere de un certificado electrénico de
identificacion o una clave PIN, para su acceso y tramite (Agencia Tributaria Espafiola,
2007).

1.7.6 Elementos rectificables de la declaracidn

La Fundacion para la difusion del Conocimiento y el Derecho Aduanero (2017), indica
en su “Documento Unico Administrativo DUA 2017” que los elementos rectificables de la

declaracién de Aduanas son los que se citan a continuacion:
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a) Casilla 8: Nombre y la direccion de la empresa importadora, pero no el cédigo EORI.
b) Casilla 14: El tipo de representacion.

c) Casilla 30: La ubicacion de la mercancia.

d) Casilla 31: La descripcion de la mercancia.

e) Casilla 33: Unicamente si el cddigo TARIC de la mercancia hubiera sido modificado

en su normativa reguladora a la fecha de presentacién del DUA completo.

1.7.7 Finalizacion del Procedimiento.

Mediante resolucion en la que se acuerde o deniegue la rectificacion se da el fin del
procedimiento en un plazo de hasta seis meses a partir de la solicitud inicial. Cuando se
acuerde rectificar la autoliquidacion, la resolucion acordada incluird una liquidacion
provisional cuando afecte a algin elemento determinante de la cuantificacion de la deuda

tributaria (Agencia Tributaria Espafiola, 2007).

1.8 Analisis comparativo de las legislaciones espafiola, mexicana, y argentina

Luego del analisis de las tres legislaciones anteriores, se comprueba que, las
normativas presentan especificaciones concretas mas amplias que la legislacion aduanera
costarricense, tanto en procedimientos como en alcance; ya que se incluyen: aspectos
rectificables (con excepcion de la espafiola), plazos, organismos responsables del
procedimiento y otros elementos como los momentos en que se puede hacer la solicitud de
rectificacion, dichas particularidades se analizaran a detalle mediante el cuadro comparativo

namero 6, ubicado en el capitulo 2 de los resultados.

El estudio de las tres legislaciones anteriores permite descubrir algunas diferencias y
similitudes entre las normativas de paises en regiones aduaneras distintas, principalmente

en aspectos procedimentales.

Del andlisis precedente, se identifican en estas legislaciones elementos expresados

con anterioridad como lo son:

a) La capacidad por parte de las administraciones de enmendar o modificar los actos

erroneos por parte de la Administracion.
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a) Los errores de hecho, los cuales fundamentan la potestad de solicitar la rectificacion.

b) La obligacion tributaria aduanera, surgida posteriormente a la declaracién correcta
o incorrecta de los datos en Aduana.

c) Otros elementos tales como: el sujeto pasivo de la obligacién tributaria, la figura del

declarante como el encargado de realizar la solicitud, entre otros.

Luego de la revision anterior, se procede a detallar la forma en que se lleva a cabo el
procedimiento de rectificacion en Costa Rica, con respecto a aspectos normativos,

operacionales e informaticos.

1.9 Procedimiento de rectificacion actual
1.9.1 Procedimiento técnico legal

El procedimiento de rectificacion actual estd descrito en la circular DGT-014-2007
(Direccion General de Aduanas, 2007) la cual tiene como objeto la agilizacion de los
procedimientos de anulacién y rectificaciones del DUA en el Sistema Informatico TICA, asi
como dotar a la Administracién Aduanera de un instrumento aplicable dentro del sistema
mencionado que le permita identificar las obligaciones y atribuciones en esta materia. En la
siguiente pagina se muestra el diagrama de flujo (elaborado a partir de la informacion
indicada en la circular RES-DGT-014-2007) donde se exponen los pasos a seguir al

momento de realizar una rectificacién segun dicha circular.



Figura 1. Procedimiento Rectificacion DUAS basado en el procedimiento actual y lo
establecido CIR-DGT-014-2007 de la Direccion General de Aduanas.

Inicio

 simbologia
- -

Fuente: Elaboracion propia a partir de la RES-DGT-014-2007 de la Direccion General de Aduanas
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Es importante resaltar que esta circular (publicada hace més de doce afos, por ello
no toma en cuenta los nuevos cambios tecnoldgicos) es la Unica norma o documentacion,
a nivel nacional, que describe el procedimiento de rectificacion como tal, a todos los
interesados, ya que, nila LGA y su Reglamento, ni el Manual de Procedimientos Aduaneros,
sefalan los pasos a seguir tal como lo hace esta.

Seguidamente, con la intencion de profundizar en algunos elementos que no se
sefalan en este flujograma, se muestran los distintos formatos y documentos de soporte

que intervienen en el procedimiento, tales como formularios, plazos y otros.

1.9.2 Procedimiento Informatico segun la RES-DGA-DGT-016-2018

El procedimiento de rectificacion actual por parte de los funcionarios publicos, a nivel
informético, esta descrito en los lineamientos de la resolucion RES-DGA-DGT-016-2018, la
cual tiene como objetivo “Dotar a las Aduanas de un instrumento técnico y practico que
permita rectificar un DUA, para lo que el dia de hoy no existe una aplicacién en el sistema
TICA para realizar de forma directa, con lo cual se envia encomendar a la Direccion de
Tecnologia de la Informacién y Comunicacion (DTIC) que realice dichos cambios en el
DUA” (Direccién General de Aduanas, 2018, p.7)

Segun se indica en el documento, esta resolucién es aplicable Gnicamente a los DUAs
al amparo del Articulo 90 de la LGA, excluyendo asi los de Zona Franca y
Perfeccionamiento Activo, ya que para estas modalidades se emiten las directrices: DIR-
DN-05-2008, DIR-DN-05-2008-A y DIR-DN-07-2009, respectivamente. Ademas, es
importante mencionar que la resolucién indica que se empezara a utilizar una aplicacion
llamada “Rectificacion del DUA”, la cual sera de caracter temporal, hasta que se puedan
realizar los debidos ajustes en el sistema del TIC@; entrando a regir a partir del 02 de mayo
del 2018.
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Describiendo propiamente los lineamientos mencionados en esta resolucion se

resaltan los siguientes elementos:

a)

b)

d)

f)

9)

Las resoluciones de rectificacion deberan ser incluidas por jefes técnicos y técnicos
operativos con perfil de jefatura (OCR), sefialado asi en el Flujograma de la Figura
1 que indica el procedimiento de rectificacion de DUAs.

El Estado del DUA a nivel de sistema, para aplicarsele estos lineamientos, debe ser
ORI (AUTORIZACION DE LEVANTE - POSTERIORI — FISCALIZACION)

El acceso a esta aplicacion informatica se hace a través del menu principal del TIC@
através de la URL: 172.19.20.57/TicaAutenticado/

Se ingresan datos obligatorios como: codigo de la Aduana, afio y DUA a rectificar.
Se deberd ingresar los datos de la resolucion que motive y justifique la rectificacion.
Una vez realizado lo anterior queda asociada la resolucién con el DUA a rectificar
(este acto no es reversible).

Terminado lo anterior, en la misma aplicacion se podra consultar todos los DUAS
rectificados y sus respectivas resoluciones.

1.9.3 Formatos y procedimientos de soporte

1.9.3.1 Formatos

Para iniciar el procedimiento de rectificacion ante la Administraciéon Aduanera

competente, se debe utilizar el formulario respectivo al régimen correspondiente, en los

cuales se detalla informacion como el nimero de DUA, los elementos o datos incorrectos y

su respectiva correccién, los mismos sustentados por pruebas documentales.

Para dichos efectos, existen varios tipos de formularios los cuales se utilizan de

acuerdo con el régimen aduanero declarado, a saber:

a)

DIR-DN-04-2009: Lineamientos para el procedimiento de rectificacion de las

declaraciones aduaneras de importacion definitiva de vehiculos. (Ver Anexo: 10)
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b) DIR-DN-05-2008: Lineamientos para el procedimiento de rectificacion de las
declaraciones aduaneras de los regimenes aduaneros de Zonas Francas y
Perfeccionamiento Activo. (Ver Anexo: 3)

c) RES-DGA-032-2011: Rectificacion de las Declaraciones Aduaneras al Amparo del

articulo 90 de la Ley General de Aduanas. (Ver Anexo: 4)

Adicionalmente, segun la resolucion RES-DGA-032-2011 se da la posibilidad de
presentar ante la Aduana competente los formularios anteriores de forma electrénica por
los medios normalmente utilizados, por ejemplo: CD, dispositivo de almacenamiento USB,

Diskette, entre otros acordados por la Aduana.
1.9.3.2 Documentos de soporte

De acuerdo con la resolucibn RES-DGA-032-2011, los lineamientos para el
procedimiento de rectificacion de las declaraciones aduaneras de importacion son los

siguientes:

a) Original del DUA para rectificar y documentos adjuntos

b) Documento idéneo en el cual se demuestre la legitimacion del solicitante.

c) Comprobante de pago del ajuste de la Obligacion Tributaria Aduanera. (Sélo para
el caso en que el ajuste sea cancelado por medio de entero o depdsito a la cuenta
del Ministerio de Hacienda de las rectificaciones de las DAIM)

d) Otros. (Catalogos, Brochures, Descripcion de las Mercancias, Manuales, entre

otros) (Direccion General de Aduanas, 2011, p.1)
1.9.3.3 Tiempos de respuesta

Cabe indicar que, ni la LGA, ni su Reglamento o el Manual de Procedimientos
Aduaneros, establece un plazo Unico para la respuesta o resolucion de las solicitudes de

rectificacion.

Los tiempos de respuesta que los declarantes o importadores pueden llegar a esperar
por una resolucion de rectificacion solicitada varia segun su naturaleza, ya que segun la ley

se pueden determinar varios escenarios que se detallan a continuacion:
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a) La Constitucion Politica en su articulo 27 garantiza al ciudadano costarricense, para
efectos de esta investigacion lo es el declarante y/o importador, la libertad de
peticion ante un funcionario publico o entidad oficial, y el derecho a una pronta
respuesta o resolucién (Asamblea Nacional constituyente, 1949).

b) Si se analiza como un procedimiento administrativo que se realiza por parte de la
Administracion, este debe concluirse dentro de los 2 meses posteriores al inicio de
la peticibn. Esto segun lo indicado en el articulo 261 de la Ley General de
Administraciéon Publica (Asamblea Legislativa, 1978).

c) Desde el ambito de la Ley General de Aduanas se puede sefialar que el articulo 196
incisos d, indica que una vez esté lista para su resolucién, la autoridad aduanera
tendra un plazo de 3 meses para dictar una resolucién a la peticion inicialmente
solicitada. Esto por ser una norma especifica aduanera. Adicionalmente, esta el
articulo 197 de la LGA el cual expresa que el silencio administrativo se entendera
como denegado el reclamo que se haya realizado, transcurrido los 3 meses que se
mencionan en el articulo anterior (Ley N°. 7557, 1995, p.100).

d) Por otra parte, si se analiza el articulo 520 del Reglamento de la Ley General de
Aduanas; este expresa que, se aplica de forma obligatoria las disposiciones de la
Ley General de Administracién Publica, siempre y cuando, no haya una norma
expresa en la LGA y su Reglamento (Asamblea legislativa, 1995, p.234).

e) Enlos casos en que le corresponda al Tribunal Aduanero Nacional, resolver alguna
gestién por su competencia como instancia superior administrativa, la LGA en su
articulo 209, establece un plazo de seis meses siguientes a la fecha de recepcion

del expediente respectivo (Asamblea Legislativa, 1995).

Después del detalle de estas normas, no se puede determinar realmente cual es el
plazo para la resolucion de una rectificacion en concreto, por lo que se toman como base
en este tema, directrices tales como la numero: DIR-DN-0004-2018, emitida por la Direccion
Normativa de la Direccion General de Aduanas, la cual indica que, una vez presentada la
peticion de rectificacion, la Autoridad Aduanera deber de responder en un plazo de 10 dias

habiles improrrogables contados a partir del dia siguiente de la recepcion.
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Si el ente correspondiente requiera de méas tiempo para resolver, debe dar informe
del por qué no ha resuelto, esto debe realizarse en un plazo de 10 dias habiles. Pero una
de las limitantes para la Administracion es la gran cantidad de solicitudes de rectificacion

gque se manejan, y a las que no pueden dar solucion en los tiempos estimados.

1.9.4 Datos sobre rectificaciones de DUAs en Costa Rica

Con el fin de cuantificar las resoluciones de rectificacion que se emiten en las
Aduanas de Costa Rica, para efectos de esta investigacion la Direccion General de
Aduanas facilita la informacién sobre cantidad de solicitudes de DUAs de los ultimos tres

afos, ademas de las resoluciones de rectificacion efectuadas, en los Ultimos cinco afios.

Por otro lado, se presentan las cantidades de solicitudes de declaraciones que se
realizaron en los ultimos tres afios, con ello se pretende dar un panorama general de la
cantidad en valores absolutos de los DUAS que se realizan por Aduana, estos son

presentados en un gréfico lineal en la siguiente figura.
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Figura 2. Solicitudes de DUAs por Aduana segun afio.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de los Departamentos Normativos
de las Aduanas de Costa Rica

Seguidamente, se muestra la cantidad de solicitudes de rectificacion con resolucion,
por Aduana a nivel nacional, segun la informacién desde el afio 2015 al 2019, con el fin de
determinar, si el procedimiento tiene un impacto importante en la Administracion Aduanera.
A partir de los resultados en la figura 2, se denota que hay una demanda elevada de
rectificaciones por afio, lo que hace meritorio un estudio que logre determinar los obstaculos

técnicos y reglamentarios que surgen durante este procedimiento.
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Figura 3. Rectificaciones con resolucion por Aduana segun afio
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de los Departamentos Normativos
de las Aduanas de Costa Rica

De acuerdo con la figura anterior se puede observar que para el afio 2016 fue cuando
se realizaron mas rectificaciones, y a partir de ese afio disminuyen, pero no

significativamente,
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Estos gréficos determinan la situacién actual del procedimiento de rectificacion
aduanera en Costa Rica. Por tanto, puede ser Util para que, dentro de la Administracion
Aduanera, se resuelvan muchos de los problemas detectados a razon de este, los cuales
se definen conceptualmente en el problema de investigacion. Para dar solidez al
planteamiento de este, en la figura 4 se muestran los valores relativos que representan

estas rectificaciones con resolucion a partir del afio 2015.

Figura 4. Porcentajes de las rectificaciones resolutivas por Aduana segun afio.
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De acuerdo con la figura 4 para el afio 2016 la Aduana Santamaria tiene un mayor
porcentaje de rectificaciones con resolucion con respecto al total para dicho afio, ademas
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la segunda Aduana con mayor porcentaje de solicitudes de rectificaciones con resolucion
para los afios 2015 al 2019 es la de Limon, la cual muestra un mayor porcentaje para el

2015 con disminuciones significativas conforme avanzan los afios.

Con el fin de establecer la importancia de las rectificaciones, dentro del Sistema
Aduanero Nacional, se realiza el siguiente cuadro comparativo, donde se destaca que la
cantidad de rectificaciones con resolucion es proporcional a la cantidad de DUAS tramitados

por Aduana.

Cuadro 2. Porcentajes de rectificaciones por cantidad de DUAs segun afio.

Afio Rectificaciones DUAs totales Porcentaje de
con resolucion rectificaciones por
cada mil DUAs
tramitados
2017 2928 541471 5,41
2018 3393 539540 6,29
2019 3775 491178 7,69

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de los Departamentos Normativos de las

Aduanas de Costa Rica.

Los datos del cuadro anterior permiten determinar que conforme avanzan los afos,
el porcentaje de las rectificaciones resueltas aumentan, lo cual significa que el afio con la
mas baja cantidad es el 2017 ya que hay menos rectificaciones resueltas para ese afio y
una gran cantidad de solicitudes de DUAs. Finalmente se denota que hubo un aumento de
rectificaciones resueltas posterior al afio en que se implementa la aplicaciéon llamada
Rectificacion del DUA, implementada por circular en el 2018, sin embargo, no deja de ser

significativa la solicitud de rectificaciones.

1.10 Elementos de la DUA que pueden ser objeto de rectificacion

En esta investigacion es muy importante tener claros los elementos que se requieren
para transmitir y generar a nivel del sistema TICA un DUA, con el fin de establecer las
diferencias entre los distintos bloques de informacion que componen la declaracion

electronica, sus origenes documentales (como se compone dicha informacién) y otras
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caracteristicas importantes, buscando asi identificar qué datos pueden ser o no
rectificables; por eso en esta seccion se indicaran los detalles requeridos en cada bloque o

linea.

1.10.1 Datos del declarante

Los datos del declarante solamente se deben ingresar una Unica vez por archivo o
mensaje del DUA. Este mensaje se confecciona bajo el formato XML y su estructura es
definida por la Direccion General de Aduanas mediante la publicacién del Mensaje del DUA
en la pagina web del Ministerio. EI mensaje consta de diferentes bloques, en los que se
consignan los diferentes datos que identifican cada declaracion aduanera, su régimen y su
modalidad segun las tablas y codigos previamente determinados por la Administracion

Aduanera.

En 2016, el Instituto Nacional de Estadistica y Censos establece un acercamiento al

concepto de variables en un DUA, la cual puede citarse como:

El DUA estd compuesto por dos bloques: el encabezado y el cuerpo. El
encabezado contiene informacién resumen (total) de las siguientes variables:
(subrayado no es original del autor), el valor aduanero, peso, bultos e impuestos
pagados; ademas, la Aduana de registro del tramite, fecha, tipo de transporte,
régimen y la Aduana especifica por la que salié o entr6 el producto. También se
encuentran los datos de identificacion del importador o exportador, segun sea el
caso (INEC, 2016, p.9)

1.10.2 Encabezado de la declaracion.

En este apartado, se describe la informacién general sobre el encabezado del DUA,
aspectos que son de importancia como, por ejemplo: el régimen, cantidad de bultos, pesos,

ubicaciéon de la mercancia, entre otros.

Por otra parte, de acuerdo con los dictamenes DN-1368-2007 y DN-448-2018 los
declarantes pueden solicitar el cambio de importador o consignatario excepto si el DUA

tiene registrada la salida de inventario del Depositario Aduanero. Ademas, el sistema no
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permite solo el cambio del nombre o de la razén de un importador, sino que se debe
demostrar mediante los documentos comerciales necesarios que la informacion del DUA,
que efectivamente se trata de un error. Asimismo, la resolucién DN-1428-2009 (Direccion
General de Aduanas, 2009) sefala que para la rectificacion “es competencia de cada
Aduana de control... corroborar con la respectiva documentacioén que respalde la solicitud
de rectificacion a fin de determinar si se trata de un evidente error al momento de la

manifestacion de la declaracién aduanera, para proceder a la resolucion de rectificacion”
(p.2).

Algunos de los requisitos para solicitar una modificacion en el nombre del importador
son: tener los atestados necesarios para realizar el cambio, y formalizar una solicitud a la

Aduana de control respectiva, entre otros requisitos no menos importantes.

El anexo 1 hace referencia a la circular DGT-057-2008, la cual detalla otros
lineamientos sobre el cambio de importador en las declaraciones; asi como instrucciones

sobre la modificacién en DUAs de vehiculos.

1.10.3 Lineas de mercancias.

Este bloque detalla las caracteristicas de las mercancias amparadas en la o las

facturas que amparan el DUA.

1.10.4 Datos del proveedor

En este apartado se declara toda la informacion del proveedor. Es importante indicar

que este blogue no es requerido para los DUAs simplificados.

1.10.5 Datos de facturas

Segun la normativa aduanera costarricense, una factura comercial es “el documento
expedido conforme a los usos y las costumbres comerciales, justificativo de un contrato de
compraventa de mercancias o servicios, extendido por el vendedor a nombre y cargo del
comprador” (Asamblea Legislativa, 1995, p.135). Este documento es obligatorio a la hora
de presentar la declaracion segun los articulos 317 incisos d), e) y f) del RLGA (Poder
Ejecutivo, 1995).
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Para efectos de la transmisiéon de este documento al sistema informéatico TICA, dicha

informacién se recopila en el bloque F de mensajes del DUA.

1.10.6 Documentos

Segun lo indicado en el documento: Manual del mensaje del DUA (Ministerio de
Hacienda, 1995), la informacién sobre los documentos obligatorios se encuentra en el

apartado (G).

Dependiendo el régimen al cual se desee someter la mercancia, los documentos
exigidos por la legislacion varian. Para efectos de esta investigacion se citaran los
necesarios para realizar una importacion definitiva. Segun el articulo 86 de la LGA, entre
las caracteristicas que debe cumplir el agente aduanero a la hora de realizar la declaracion
de Aduanas es acompafar (de manera informatica, con su respaldo documental), los

siguientes documentos:

a) El original de la factura comercial, salvo en casos de excepcién debidamente
reglamentados.

b) Un certificado de origen de las mercancias, emitido por la autoridad competente al
efecto, cuando proceda.

c) El conocimiento de embarque.

d) Una copia o fotocopia de la declaracion aduanera o del documento de salida de las
mercancias exportadas, emitido por el exportador o expedidor, que incluya el valor
real de la mercancia, el nombre del importador, el peso bruto y neto, asi como el
namero del contenedor, cuando proceda.

e) La demas documentacién establecida legal y reglamentariamente (Asamblea
Legislativa, 1995, p.49).

1.10.7 Variables

En el Manual del mensaje del DUA (Ministerio de Hacienda, 1995) se expresa que la
informacion relacionada con las variables se declara en el bloque (H), en la casilla Variables
o Datos, y Unicamente se deben enviar cuando se trata de bienes muebles sujetos a

inscripcion en el Registro Nacional.



66

Se puede entender como variables de un DUA, aquella informacion adicional
relacionada con un documento obligatorio, o, por otro lado, documentos para los cuales no
existe un verdadero documento que esté numerado como, por ejemplo: informacion de

vehiculos (Ministerio Hacienda, 1995).

Con base al llenado de los bloques del DUA en el sistema de pedimentacion, se
obtiene como resultado el DUA final el cual es extraible del TICA, segln se presenta a

continuacion:



Figura 5: Partes del DUA finalizado.

Comprobante de me-cancia nacionalizada Fechx 04/10/16
Hora  18:57:33
Py 1
DUA tramitado: 005 - 2016 - 451655
Aduana:  ADUANA SANTAMARIA
Declarante: 110080812 -
Agents: 110080612 - HIDALGC SOLIS ALAN
Estado del Dua:  Autonzacion de Levante Régimen
i [mpartacion
Ubicacion: A114  ALMACGEN FISCAL DEL ESTE S A
Modalidad: VORVAL Fecha bgr. Sistea:  O4/10/1€ Hora: 12:25:18
Wi it - g Fechalquidacion ~ 041vie  Hom  qaegqg
Fecha revision: 410018 Hora:
Tot Buitos: 10.0C0 .
Fecha Aceptacion.  O4/10016 Hora:  15.22.58
Peso Bruto 250000
Peso Neto 250000 Moneda: USD - DOLAR DE EEUY.
Cif en Poliza § 835210 Tipe Cambio: 55880 Ci en poliza Col: 403554457
Tctal en dolares: 1,831.87 Total Moneda Nac: 1.023.845.67 Nroviaje:

Observaciones:
JOM, CTRL 3224, PROY 10471, IMPO 13778, AME MIAG01433362, INCOTEEN FCA APLICA MOLEA DE SEGURD X0.27

2380

Lineas y Inventario del DUA:

Ut ppoy Memandx

PALAN PRETOY SISTE LIMETA MARCA DAIMLER MODELO UTA S585740LE25WS
Uicadion: Mo No. Movimienic: Estaoy: Pauda Fechal Buls:

ooo1 AlLL 2018 1163923 1ne 8512901000 OL/10/18 10.000

Ut ppoz MNemandx

CIRCAZA REFIJO CONVEID MASCA DAINLER MODELD MEX 364334330
Umicacon: o NO. MoVmiet: Eston: Patdx Fechx: Buties:

0a03 ALl 2036 1163923 Ne B703295092 04/10/36 Q.0%0

Ut poo3 Nemandx

LAMEARA CARINA TECHO INT KARCA JAIMLER MCDELO A21-538304-000
Udcason: o No. Movimiic: Ssu0m Patta Fecha: Butios:

0001 AlLG 2016 1163923 INC B512200090 OL/10/16 0.640

Ut poos Memandx

CORFER ALTERMADOR MJRCA DAIMLER MODELD 01-24587-)06
Uicadon: o No. Mevimieic: Esuo; Pauta Fecha: Buls:

Fuente: extraccion del TICA. Con aportes propios
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> Encabezado

> Cuerpo del DUA
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a) Contenedores

El Servicio Nacional de Aduanas mediante la circular CIR-DGT-050-2009, (Direccién
General de Aduanas, 2009), establece el registro de la informacién para identificar los
contenedores asociados a un DUA de importacién, segin el manual sobre llenado del DUA
en el cual se expresa que la informacién relacionada con los contenedores se declara en el

blogue (J), en la casilla Datos de Contenedores.
b) Exoneraciones

Para el llenado del campo 5 del DUA debe venir adjunto un documento obligatorio
que certifique la exoneracién del impuesto. El certificado debe existir de previo, el cual sera
digitado o transmitido desde la corporacién. Todo lo anterior se debe realizar previo al envio
del DUA.

c) Declaraciéon de valor

Para la declaracion del valor aduanero se toman en cuenta los aspectos que influyen

en el costo, por ejemplo, los términos de compra y venta, las formas de pago, entre otros.

Con base en el detalle de la informacion que contiene un DUA, la legislacién aduanera
no indica cuales son los datos que podrian ser objeto de una posible rectificacion. Por otra
parte, si un declarante solicita una rectificacion de un DUA ante la Aduana de control y la
misma es rechazada, el mismo podra utilizar una segunda instancia que es el recurso de
apelacion, la cual es competencia del Tribunal Aduanero Nacional (en adelante TAN). El
TAN como 6rgano superior en materia técnica aduanera y contralor de legalidad, puede
determinar si se cuenta con todos los elementos necesarios para que la Administracion
autorice la rectificacion y si es el caso, la consecuente devolucion de impuestos. A
continuacion, se presentan los elementos que definen y reglamentan la obligacion tributaria

aduanera.



69

1.11 Ajustes en la Obligacion Tributaria Aduanera

Se define como “ajustes en la obligacién tributaria aduanera” el resultado de la
modificacion de un elemento que influya directamente en el valor monetario declarado en
un DUA, este puede darse producto de un proceso administrativo tal como modificaciones
de elementos producto de un procedimiento de rectificacién, que influyen en el célculo de

las obligaciones tributarias aduaneras ante algan érgano del Servicio Nacional de Aduanas.

En Costa Rica, segun se establece en el Articulo 35 bis del RLGA (Asamblea
Legislativa, 1995), entre las diversas funciones de la Gerencia de la Aduana esta la de
imponer a los Auxiliares de la Funcién Publica una sancion y/o multa, como resultado de
los procedimientos sancionatorios que tramite, derivado de esto procede la realizacion del
ajuste en la obligacién tributaria aduanera, segun esta comprendida en el articulo 40° del

mismo Reglamento.

De acuerdo con la tipificacién de las sanciones a nivel administrativo y tributario, el
declarante debe realizar una serie de procedimientos los cuales llevan al ajuste de la
obligacion tributaria aduanera, por lo que a continuacién, se describen brevemente las
generalidades de este, basado en el documento: “Curso-Taller Derecho Procesal aduanero”

de Barrantes, Contreras, Rodriguez y Soto (2002).
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Cuadro 3. Procedimiento para el ajuste de la obligacion tributaria aduanera

Descripcién del

procedimiento

Acciones

Procedimiento

ordinario:

Procedimiento por el cual se inicia la actuacion administrativa
y que esta de por medio el Administrado, en conflicto posible
o actual con otro Administrado o con la Administracion,
mediante o etapas definidas de la voluntad publica.

Elementos del acto

administrativo:

Sujeto: Es el autor del acto.

Competencia: Se refiere tanto a las potestades y derechos de
la Administracién, asi como a sus deberes y obligaciones.
Regularidad en la Investidura: La designacion formal de una
persona para el ejercicio de un puesto o cargo.

Legitimacién: potestad genérica para ejercer la competencia
propia, debido a haber llenado determinadas exigencias

juridicas que son la condicién necesaria al efecto.

Asignacioén de la

Competencia:

Se clasifica por razén de la materia, el tiempo, el territorio, el
grado, naturaleza de la funcién que corresponde a un érgano

dentro del procedimiento administrativo en que participa.

Organo director del

procedimiento:

Es el encargado de tramitar el desarrollo de resolver el acto
administrativo, dictando las providencias que estime

necesarias.

Sujeto contra el que se
dirige:

La autoridad aduanera quien define contra quien se inicia el

acto administrativo.
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Descripcién del

procedimiento

Acciones

Procedimiento:

Procedimiento que esta previamente establecido para realizar
las modificaciones de referencia, que en concreto esta
regulado en los articulos 192-196 de la LGA y 520-532 del
RLGA, entre los que se pueden citar.

Dictdmenes de laboratorio.

Documentos o estudios de valor.

Criterios nuevos o diferentes de clasificacién arancelaria.
Resultados de verificacion de origen.

Informes y recomendaciones de fiscalizacion ex post.
Posteriormente, se procede a realizar un analisis de la
solicitud por parte del funcionario aduanero con el objeto de
verificar que la informacién proporcionada por el interesado
sea la correcta.

Se asigna un nimero de resolucién al formulario de solicitud
de rectificacion, para ser trasladado a la gerencia de la Aduana

a su correspondiente firma.

Acto de Apertura.

Todo procedimiento se inicia por un acto que produce el efecto
de poner en marcha el procedimiento, que tiende a la
modificacion de la obligacién tributaria aduanera, iniciado por

la autoridad aduanera competente.

Tipo de procedimiento:

Procedimiento establecido en los articulos 192-196 de la LGA,
520-532 del Reglamento a la LGA.

Nombre del 6rgano,

lugar y fecha:

Debe sefialarse el nombre del érgano instructor, el lugar y
fecha del acto. (Ver art 526 inciso a) RLGA).

Identificacion del sujeto
(s) contra el que se

dirige el cobro:

Se identifican los sujetos responsables de cancelar los
impuestos que eventualmente se determine, se adeudan al
Fisco. Art 256 LGA




72

Descripcién del

procedimiento

Acciones

La notificacion:

Acto por el cual se pone en conocimiento de las partes la
decision tomada, de forma tal que una vez dictado el acto
inicial debe comunicarse a los posibles afectados por los
siguientes medios:

Transmision electrénica de datos.

Casillero.

Notificacién Personal.

Carta certificada o telegrama.

Publicacion en el Diario Oficial.

Facsimil u otros medios similares.

Firmada la resolucién, se debe notificar al departamento
técnico de la Aduana, la direccién de gestion de tecnologia

aduanera y al auxiliar de la funcién puablica y/o importador.

Desarrollo o Curso del

Procedimiento:

Escrito de defensa: escrito a través del cual presentara los
alegatos y argumentos que estime oportunos, asi como las
pruebas respectivas.

Fase Probatoria: Se proporcionan los elementos necesarios
para que en el momento procesal oportuno pueda dictarse la
resolucion final.

Solicitud de audiencia: El interesado puede solicitar audiencia
para desarrollar sus conclusiones en el escrito de defensa
contra el acto de apertura, o bien el dia habil siguiente

concluida la fase de evacuacion de pruebas cuando proceda.
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Descripcion del Acciones
procedimiento

Terminacion del Acto Final: ElI procedimiento administrativo termina
Procedimiento normalmente con la resolucién del 6rgano administrativo o
acto final o definitivo que, es, por tanto, el acto administrativo
gue decide el procedimiento.
Motivo: antecedente normativo, la facultad legal o
reglamentaria que permite a la Autoridad Aduanera realizar el
procedimiento tendiente a la posible modificacion de
cualquiera de los elementos de la obligacion tributaria
aduanera.
Fin: revision y ajustes a la obligacion tributaria aduanera que

generan cobro por las diferencias determinadas.

Fuente: Elaboracion Propia basado en el documento Curso-Taller Derecho Procesal

aduanero.

1.12 Sanciones derivadas de actos de rectificacion

El régimen sancionatorio en materia aduanera se rige por el Titulo X, de la Ley

General de Aduanas.

La figura de la rectificacion aduanera no exime al declarante de las sanciones

previstas por la normativa, tanto en materia de delitos como en las infracciones aduaneras.

En materia de delitos, la ley define el contrabando, la defraudacién aduanera, los
delitos informaticos y sus agravantes, determinando las conductas imputables para cada
uno de estos con un umbral de valor aduanero o monto de las mercancias de cinco mil

pesos centroamericanos.
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Aquellas conductas tipificadas en los delitos citados y que, sin configurar un
fraccionamiento, no superen el umbral citado, seran consideradas infracciones tributarias
aduanerasy estan reguladas en los articulos 242 y 242 bis de la LGA (Asamblea Legislativa,
1995).

Por su parte, en materia de infracciones el articulo 230 de la LGA (Asamblea
Legislativa, 1995) indica que “constituye infraccién administrativa o tributaria aduanera, toda
accion u omision que contravenga o vulnere las disposiciones del régimen juridico

aduanero, sin que se califique como delito” (p.113).

El articulo 231 sefiala los responsables de la aplicacién de las sanciones en los

siguientes términos:

Las infracciones administrativas y las infracciones tributarias aduaneras seran
sancionables, en via administrativa, por la autoridad aduanera que conozca el
respectivo procedimiento administrativo, ya sea la Aduana de jurisdiccién o la
Direccion General de Aduanas, salvo las infracciones administrativas
sancionadas con suspension del auxiliar de la funcién publica aduanera, cuyo
conocimiento y sancion serdn competencia exclusiva de la Direccion General de
Aduanas, asi como también la inhabilitacion de los auxiliares de la funcién

publica aduanera (Asamblea Legislativa, 1995).

Tal y como se desprende del parrafo anterior, las sanciones a las infracciones
administrativas establecidas en la Ley pueden ser multas o suspensiones. En el siguiente
cuadro se detallan algunas conductas tipificadas por la norma y que pueden estar
relacionados con errores u omisiones en la transmision de datos en el DUA, materia usual

en las rectificaciones aduaneras, tipificandolo segun el tipo de sanciones.
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Cuadro 4. Sanciones Administrativas establecidas por la Ley General de Aduanas N°

7557 (2017)

NUmero
de Articulo

Sancioén

Articulo
236

Sera sancionada con multa de quinientos pesos centroamericanos el
auxiliar de la funcion publica quien:

24. Omita presentar o transmitir, con la declaracion aduanera, cualquiera
de los requisitos documentales o la informacion requerida por esta Ley o
sus Reglamentos, para determinar la obligacion tributaria aduanera o
demostrar el cumplimiento de otros requisitos reguladores del ingreso de
mercancias al territorio aduanero o su salida de él.

5. Presente o transmita los documentos, la informacion referida en el inciso
anterior o la declaracion aduanera, con errores u omisiones que causen
perjuicio fiscal, o los presente tardiamente, salvo si esta tipificado con una
sancién mayor.

26. Transmita por via electrénica, a la autoridad aduanera o a otra autoridad
competente, datos distintos de los consignados en el documento se bas6

la transmision, salvo si esta tipificado con una sancién mayor.

Articulo
240.

Sera suspendido por tres meses del ejercicio de su actividad aduanera
ante la autoridad aduanera, el agente aduanero que:

c) Omita declarar o declare con inexactitud alguna informacién que
produzca una diferencia superior al veinte por ciento (20%) entre el monto
de los derechos contra préacticas desleales de comercio internacional o
salvaguardias y los que debieron declararse o pagarse, cuando los

declarados o pagados sean inferiores a los debidos.

Articulo
241.

Sera suspendido por un afio del ejercicio de su actividad aduanera ante la

autoridad aduanera, el auxiliar de la funcién publica aduanera que:
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b) Omita declarar o declare con inexactitud alguna informacion que dé
lugar al despacho de mercancias de importacion o exportacion prohibida,

si se trata de un agente aduanero.

Fuente: Elaboracién Propia basada en la Ley General de Aduanas N° 7557

Por otra parte, se definen las sanciones tributarias, las cuales, por su naturaleza,

estan enfocadas en las sanciones que derivan en multas econémicas, a saber:

Cuadro 5. Sanciones Tributarias establecidas por la Ley General de Aduanas N° 7557

(2017)

NUmero de
Articulo

Sancion

Articulo
242,

Constituird infraccion tributaria aduanera y sera sancionada con una multa
de dos veces los tributos dejados de percibir, toda accién u omisién que
signifigue una vulneracion del régimen juridico aduanero que cause un
perjuicio fiscal superior a quinientos pesos centroamericanos y no
constituya delito ni infraccion administrativa sancionable con suspension

del auxiliar de la funcion publica aduanera.

Articulo 242
bis.

Constituird infracciéon tributaria aduanera y seran sancionadas con una
multa equivalente al valor aduanero de las mercancias, las conductas
establecidas en el articulo 211 de esta ley, siempre que el valor aduanero
de las mercancias no supere los cinco mil pesos centroamericanos o0 su

equivalente en moneda nacional, aunque con ello no cause perjuicio fiscal.

Fuente: Elaboracion Propia basada en la Ley General de Aduanas N° 7557

La rectificacion no exime de la sancién, podria combinarse esta figura con los

presupuestos que establece el articulo 233 con relacién a una posible rebaja de la multa

cuando exista una reparacion voluntaria de los incumplimientos.
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Por otro lado, el articulo 90 indica que, junto con la rectificacién, “si procede, debera
acompafarla del comprobante de pago de los tributos mas el pago de los intereses
correspondientes” (Ley N°. 7557, 1995), no existe una reglamentacion ni un procedimiento

especifico sobre este aspecto.

SECCION I

CAPITULO 2: ANALISIS APLICADO DE LAS DIFERENTES TEORIAS PRESENTADAS
Y OPINION DE LOS EXPERTOS EN MATERIA DE RECTIFICACION ADUANERA

Este capitulo presenta los resultados de las diferentes entrevistas que se aplican a
los expertos de la materia, cabe indicar que, todo este estudio est4 basado sobre una
muestra no probabilistica por juicio de expertos que incluye a Agentes Aduaneros,
Importadores y Funcionarios del Servicio Nacional de Aduanas, mediante formularios de
entrevista guiada (consultar instrumentos aplicados para estos efectos en los anexos: 6,7,8,
y 9) esto con el fin de relacionar la teoria con respecto a la practica obtenida de los

profesionales, cumpliendo asi, los objetivos planteados en el estudio.

2.1 Percepcién y experiencia de los expertos en materia de rectificacion aduanera.

Para analizar la percepcion de la poblacién consultada, mediante los instrumentos
sefalados en los anexos: 6,7,8 y 9, sobre algunos agentes, importadores y expertos
entrevistados para la investigacion, se presenta el siguiente cuadro, el cual resume las

opiniones mas destacadas, expresadas por los participantes entrevistados:

Cuadro 6. Principales opiniones de los entrevistados segun instrumentos sefialados en
los anexos: 6,7,8y 9

Entrevistado Percepcion sobre Percepcion sobre  Percepcion sobre
modificar el articulo 90 probleméticas en los plazos de
el procedimiento resolucion.

de rectificacion.
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Experto 1

Agente 1

Es factible restringir los
datos sujetos o no de
rectificacion.

No se deben hacer
modificaciones.

Los elementos
gue presentan
mayor problema
son cantidades,
caracteristicas y
clasificacion.
Cobro excesivo de
multas.

Es factible la
modificacion
siempre que se
establezca un
control a posteriori.

La ley no indica
plazos para realizar
la rectificacion.

Entrevistado

Percepcién sobre
modificar el articulo 90

Percepcién sobre
problematicas en
el procedimiento
de rectificacion.

Percepcién sobre
los plazos de
resolucion.

Agente 2

Agente 3

Agente 4

Agente 5

Importador 1

Importador 2

Importador 3

Delimitar los bloques
informativos.

Informaciéon muy especifica
gue no debe tener margen
de error.

No es necesario adaptarse
a legislaciones
internacionales.

Si, porque no hay
interpretacion Unica del
art.90.

No hay errores en el art. 90
sino en la interpretacion.

Siempre que haya pruebas
se debe aceptar toda
modificacion.

Alcance del art.86 es muy
claro por ello no se debe
modificar el art.90

Unico incentivo
para rectificar es el
descuento en el
75% sobre la
multa.
Procedimiento es
correcto, pero no
los plazos.

No hay uniformidad
en los criterios de
los distintos
funcionarios.
Enfoque
sancionatorio del
procedimiento.

Atrasos en el
proceso logistico
de importacion.

Falta que el
procedimiento sea
mas especifico.

No hay deficiencias
en el
procedimiento.

Se debe modificar
porque no hay
plazos de
resolucion.

Se debe mejorar los
plazos 0 momentos
limite de respuesta.
Hay dudas por parte
del administrado al
no existir un plazo
de respuesta.

Los plazos de
presentacion y
resolucién son
deficientes.

Si se debe modificar
ya que no hay
tiempo de resolucion
establecido.

Solo hay problemas
con el tiempo de
resolucion.

Hay lentitud en los
procedimientos
administrativos por
no haber un plazo
de respuesta
sefalado.
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Importador 4

Funcionario 1

No modificar la ley sino la
interpretacion sobre la
misma.

Si se debe delimitar los
blogues informativos.

Deben de
determinarse
cudles tipos de
errores son los que
habilitan un
procedimiento de
rectificacion

No indica
problematicas.

Hay gastos
adicionales para el
importador y
obstéculos
innecesarios por no
haber un plazo.

La LGAP es clara en
cuanto a los plazos
de resolucion.

Entrevistado

Percepcion sobre
modificar el articulo 90

Percepcion sobre
probleméticas en
el procedimiento
de rectificacion.

Percepcion sobre
los plazos de
resolucién.

Funcionario 2

Funcionario 3

Funcionario 4

Funcionario 5

Funcionario 6

No se debe permitir
rectificacion en cambio de
regimenes aduaneros.

Todas las variables del
DUA deben de ser
rectificables.

Modificar el enfoque
sancionatorio de la ley.

Si modificar porgue el art.
90 es amplio y ambiguo.

No se debe modificar el
art.90

Falta de
delimitacion de
algunos elementos
sujetos a
rectificacion.

Ley debe indicar
cuales elementos
no deben ser
rectificables.

El texto del art.90
es muy claro.

No, porque el
art.86
complementa al
art.90.

El procedimiento
es correcto, lo que
debe de darse es
una interpretacion
Unica del mismo

El problema esta en
la carga de trabajo
de la Administracion

Tiempo de
resolucion estimado
variade 2 a3
meses.

El procedimiento es
correcto, se necesita
mas personal para
gue este sea agil.
No existen plazos de
prescripcién en
resoluciones.

Hay un plazo de
resolucién
mencionado en la
ley es en el art.196
inciso d.

Fuente: elaboracién propia a partir de las entrevistas realizadas.

Seguidamente, la informacién anterior se desarrollard de una manera mas amplia en los

apartados que se presentan a continuacion.
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2.1.1 Andlisis a nivel normativo y aduanero

Con relacion a lo propiamente normativo, se abarcan varios aspectos del
procedimiento de rectificacion aduanera de importaciones actual, entre los cuales se

consultan:

1) La posibilidad de adaptar en la normativa nacional, politicas de restriccion de

elementos del DUA rectificables, aplicadas por legislaciones de otros paises.

En este criterio, algunos de los expertos consultados en materia normativa, opinan
que si se deben restringir algunos de los bloques de informacion del DUA, por ejemplo, los
registros de datos generales del importador, inventario de documentos y lineas de
proveedores, por mencionar algunos de los citados, esto debido a que los mismaos son tan
especificos que no deberian de tener margen de error, e incluso, delimitar otros bloques

informativos, con el fin de lograr una mayor eficacia de la Administracién Publica Aduanera.

Por otro lado, entre los expertos, hay quienes expresan que no es necesario adoptar
el ejemplo de las legislaciones internacionales consultadas, ya que opinan que la Ley
General de Aduanas, brinda criterios claros sobre los elementos rectificables, basados en
otros articulos de esta Ley (como el articulo 86 por ejemplo) y, ademas, que estos deben
ser aceptados por la Administracion, siempre que se sustenten con pruebas documentales

suficientes.

2) La factibilidad de ampliar el contenido del articulo 90 de la LGA, con el fin de que
este tenga alcances mayores a los actuales, y se delimiten mejores aspectos

como momentos de presentacion, plazos de resolucion y otros.

Al consultar sobre el alcance del articulo 90 de la LGA, los entrevistados difieren en
cuanto a criterios sobre el alcance del texto, ya que, por un lado, cuatro expertos en

normativa aduanera opinan que el alcance del articulo 86 es suficientemente claro, en
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cuanto a los términos de fe de juramento, la exactitud que debe imperar en la declaracion
del DUA y que afecta la aplicacion del articulo 90. Por otro lado, el criterio de seis expertos
en la misma area es que si es necesario el contenido, ya que, existen deficiencias, las
cuales son de forma y fondo al momento de que las personas interpretan el articulo y no un

fallo de la legislacion como tal.

Por otro lado, el experto en derecho aduanero consultado opina que es factible
restringir los datos que pueden o no, ser sujetos de rectificaciébn aduanera, estableciendo

un listado de estos, bajo criterios técnicos que tomen en cuenta los siguientes elementos:

a) El articulo tal como esta redactado en la actualidad, deja libre de interpretacion,
muchos elementos técnicos asociados al mismo, lo cual no permite una uniformidad
en los criterios de los distintos funcionarios.

b) No existen plazos de resolucion ni de prescripcion en el tema de resoluciones de
rectificacion aduanera, lo cual si esta bien establecido en otras figuras juridicas de
la LGA.

c) Deben categorizarse los errores, demostrandose que, al solicitar la rectificacion
aduanera, impere el principio de buena fe y que este no se preste para justificar

errores mal intencionados.

3) Deficiencias normativas detectadas, tanto en el articulo 90 LGA como del

procedimiento actual en general.

Entre los expertos consultados, se hace mencion sobre varias deficiencias

normativas, entre los cuales se enlistan:

a) El enfoque sancionatorio de la normativa, el cual, segun criterios expresados
por Agentes Aduaneros, desincentiva el interés por parte del Administrado en
presentar solicitudes de rectificacion.

b) EIl tiempo de resolucion de las solicitudes, el cual no esta debidamente
normado ni en la ley ni en su reglamento, el cual puede afectar al solicitante.

c) La normativa no incluye momentos de presentacion de la solicitud de

rectificacion después de transmitido el DUA por parte del agente o importador,
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lo cual implica que el articulo 90 deberia de ampliarse en cuanto al contenido,
para que este incluya dichos momentos.

4) Criterios en favor de la normativa aduanera actual sobre rectificacion.

Con el fin de conocer la percepcion sobre las posibles deficiencias sobre, el articulo
90 de la LGA, se aplica una pregunta en comudn a los expertos de las otras areas, donde
catorce expertos opinaron que no hay tales, argumentando que mientras se presenten las
solicitudes con el debido respaldo documental, técnico y de pruebas pertinentes, el
solicitante no deberia tener problema alguno con este articulo de la ley, también, que
algunos problemas con respecto a este articulo son por errores en la interpretacion del

usuario y en algunas ocasiones, de la Administracion.

2.1.2 Ejemplos de casos en materia de rectificacion

A continuacion, se transcriben dos casos de problematicas presentadas en
procedimientos de rectificacion aduanera, comentados por el experto consultado en materia
normativa aduanera, con el fin de ilustrar algunas de las carencias actuales del

procedimiento de rectificacién aduanera:
Caso 1.

Una empresa dedicada a la importacion de alimentos realiza una importacién
gue ingresa por Paso Canoas, la cual tenia dos facturas, pero por alguna razon
solo declararon una y pagaron los impuestos por ella, el proceso continta, ellos
desalmacenan y venden producto, transcurridos 25 dias después, descubren
gue les falté una factura, por lo que deciden realizar la rectificacién ante la
Aduana de Paso Canoas.

La Gerencia de la Aduanas les indica que deben de traerle la mercancia e
ingresarla de nuevo a un almacén fiscal, ante esto el importador indica “pero mire
nosotros ya vendimos parte de la mercancia”, a lo que la Gerencia de la Aduana
replica “o me trae la mercancia o no rectifico”. Es claro, que esta actuacion no
estaba prevista y de no ser por el acercamiento del interesado, la Aduana no se

hubiera percatado a menos que el importador se lo solicite. El interés del
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importador como una empresa seria, es que la contabilidad, e inventarios tienen
gue estar asociados, ya que puede llegar la Direccion de Tributacion y pedir
explicaciones de donde estd el respaldo de lo declarado. Se concluye la
narracion con la frase: “este caso fue insolito” (Entrevista a experto legal, 17 de
setiembre de 2019).

Caso 2.

Recuerdo un caso -no voy a citar el nombre- de una empresa que produce vidrios
en Cartago, ellos (la gerente financiera, encargados del departamento interno en
relacién con Aduanas) llegan con total seriedad ante mi con unas declaraciones
en las que no clasificaron bien, pero con la intencién de rectificar lo que hicieron
mal en un periodo, ellos de buena fe consultan “;rectificamos?”, como asesor,
traté de decirles que las diferencias eran pocas, pero definitivamente la
Administracién iba a poner una sancion, eso los hizo desistir, cuando lo correcto
es gue una empresa pueda tener la capacidad de rectificar, ya que el error fue
técnico; entonces ahi es donde empieza la redaccion del articulo a permear al
principio de responsabilidad y de buena fe, que impera en la LGA (Entrevista a
experto legal, 17 de setiembre de 2019).

De acuerdo con los dos casos expuestos se puede observar que hay una gran
necesidad de mejorar el procedimiento de rectificacion, ya que el importador se encuentra
en desventaja en cuanto al tema, por lo que surge la obligacién de realizar un analisis en
cuanto a normativa, basado en experiencias similares, la cual se va a tratar en el siguiente

apartado.

2.1.3 Andlisis de otros aspectos normativos de procedimiento de

rectificacion

Este apartado se origina con base a criterios adicionales que surgieron durante la
realizacion de la entrevista aplicada al experto en derecho aduanero, las cuales se incluyen

por considerarse informacién valiosa para el analisis integral del procedimiento de



84

rectificacion aduanera, considerando no solo los momentos previos de la solicitud, sino

también algunos de los elementos adicionales al mismo, entre los cuales se destacan:
2.1.3.1 Ajustes a la Obligacién Tributaria Aduanera

En la rectificacion sucede actualmente que a pesar de que el importador, agencia o
interesado corrija de buena fe los errores que haya cometido en un DUA, la Administracion
Aduanera lo penalice mediante una sancidn monetaria, ademas de que cause un perjuicio
fiscal en el momento de realizar la correccién, por lo que, puede ser interpretado por muchos
como un doble “castigo” para los importadores lo cual, seria un incentivo para que los

Agentes Aduaneros y agencias no corrijan sus declaraciones.

Como menciona uno de los entrevistados, el origen de la creacién de la ley se ha
desviado y ha llegado a tomar una direccion diferente a la que se queria inicialmente, quiere
decir que los buenos principios de la Administracién son la base para la creacion de la ley,
el cual castigan de una manera muy rigorosa y un tanto injusta a todo aquel que quiera
corregir sus errores de una manera sincera o de buena fe, a continuacion, se cita un
fragmento de la entrevista realizada al experto en materia legal, en la cual, se explica el
principio de “buena fe” imperante en el articulo 90 de la LGA y algunas de sus

repercusiones:

En laredaccién de la ley (LGA) uno de los principios que estaban fundamentados
era el de responsabilidad sumado a un principio de buena fe, esto implica que
los actores van a hacer sus declaraciones, a sabiendas que hay un régimen que
le establece responsabilidades, en el sentido de que voy (el declarante) a
hacerlo, siendo mi responsabilidad determinar mi declaracion sin intervencion de

un aforador.

Entonces, ¢qué es el principio de buena fe aplicado? , en ese entonces (durante
el periodo de elaboracion del articulo 90 de la LGA) era el entendido de: ¢qué
tengo que ofrecerles a las personas para que se sientan motivadas a rectificar
de buena fe sus declaraciones, ¢como tengo que estructurar las normas para

gue cumplan el principio el cual no es el fraude, sino el interés de cumplir las
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obligaciones de tal manera que tenga una oportunidad de decirle a la
Administracion “me equivoqué” ,0 sea, si me acerco a la Administracion y rectifico
¢, Qué me puede pasar? , ahi comienza la discusion puesto que si estoy haciendo
una acusacion a mi mismo (lo cual es inconstitucional, puesto que no puedo
declarar contra mi mismo), y no tengo un incentivo mas que el “mea culpa”, y

gue me sancionen, entonces ¢ Para qué?.

Si la regla es: si estoy de frente a una empresa seria, ésta debe tener una
seguridad que sus acciones son totalmente validas y de buena fe.

Asimismo, los ajustes que se tengan que generar en caso de alguna diferencia
en el valor aduanero, deberan ser pagados también en caso de que una
rectificacion surja y genere un costo fiscal. Por tanto, para un importador que
genere un costo fiscal por un error en la declaracion, debe pagar grandes
cantidades de dinero por lo que provoca que los importadores o agentes piensen
muy bien si es realmente necesario hacer la correccion (Entrevista a experto
legal, 17 de setiembre de 2019).

2.1.3.2 Sanciones (Infracciones tributarias) que generan el procedimiento de

rectificacion.

En el articulo 242 de la Ley General de Aduanas (1995) se menciona que puede
causar una infraccion tributaria aduanera siempre que haya “una vulneracion del régimen
juridico aduanero que cause un perjuicio fiscal superior a quinientos pesos
centroamericanos” (Asamblea Legislativa, 1995) lo citado refleja que los montos de las
sanciones son obsoletos, ya que, en la actualidad, los costos de las mercancias y demas
en su valor con el paso de los afios, ademas en caso de que se cumpla con la aplicacion
de este articulo, se debe aplicar el articulo 211 de la LGA, el cual menciona que en caso de
delito de contrabando “Sera sancionado con una multa de dos veces el monto del valor
aduanero... cuando el valor aduanero de la mercancia exceda los cinco mil pesos

centroamericanos” (Asamblea Legislativa, 1995), por tanto, con ese monto limite es muy
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probable que las compafiias importadoras tengan siempre que pagar un monto bastante
grande por un error, por lo que algunos entrevistados aconsejan que dicho monto se suba
0 que no tengan que pagar dos veces el monto del valor aduanero, ya que al final es un
gran costo para el importador, lo anterior incentiva a que el importador no quiera corregir

las declaraciones en caso de que sea necesario.

2.1.4 Andlisis a nivel tributario

A nivel tributario costarricense se destaca un aspecto de gran importancia para el
desarrollo de la investigacion, el cual es el hecho de que el Administrado podra corregir sus
errores a partir de la presentacion de una declaracion nueva, y no la correccion de los

elementos especificos.

Lo anterior expone uno de los intereses de este seminario, el cual es realizar la
pregunta, ¢Para la rectificacion aduanera es factible la aplicacion de un procedimiento

similar a la rectificacion tributaria?
2.1.4.1 Opiniones a favor

Entre los expertos consultados (funcionarios del Servicio Nacional de Aduanas,
especificamente en materia normativa, importadores y agentes de Aduanas), ocho de ellos

argumentan que si era factible, siempre y cuando:

a) Se establezca un control a posteriori, que genere las respectivas sanciones o
multas, derivadas de una mala transmision electronica de datos.

b) Promueva la agilizacién y simplificacion del procedimiento, incluso emulando el
sistema de exportacion.

c) Le dé la posibilidad al declarante, de que sea el mismo el que pueda corregir los
errores u omisiones.

d) Permita la automatizacion del pago de multas y diferencias de impuestos, tal como

se realiza a nivel tributario.
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2.1.4.2 Opiniones en contra

Entre todos los expertos de las diferentes &reas consultadas, en su mayoria
(veintitrés) opinan que no es factible aplicar dicho sistema, basandose en los siguientes

puntos:

a) Habria que hacer una modificacion en articulos de la LGA que son transversales al
actual procedimiento.

b) Atrasos en el procedimiento aduanero del llenado del DUA, ya que habria que
hacerlo nuevamente.

c) Aumento de control de casos que tendrian que hacer las administraciones
aduaneras.

d) Atrasos en el proceso logistico de importacion.

e) No es factible ya que la declaracién aduanera es una declaracién jurada y auto

determinada, e implementar un sistema distinto violaria estos principios.

2.1.5 Andlisis a nivel informaético

A nivel informatico, se elaboran una serie de consultas a dos expertos en
procedimientos aduaneros y uso del TICA (aplicacién informatica que se utiliza para el

control aduanero), a quienes se consulta los siguientes apartados:

¢Existe anivel interno (informético), algin documento (o llamese manual)

gue indique el procedimiento de rectificaciones de DUAs de importacion?

Segun lo consultado, uno de los expertos indica que la base o normativa legal sobre
la cual actdan los funcionarios aduaneros encargados de rectificar los DUASs, es la circular
DGT-014-2007 (Ministerio de Hacienda, 2007) analizada en el punto 1.9 de este trabajo, en
la cual se explica el procedimiento interno a realizar en la aplicacién “Rectificacién del DUA”,

la cual hace referencia al cambio realizado.
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¢Existen deficiencias en el procedimiento de rectificacion actual o elementos

por implementar que puedan solventar dichas deficiencias?

En aspectos que interviene la parte informatica del procedimiento, uno de los expertos
informaticos opina que, si existen deficiencias, ya que se debe buscar la forma de que las
rectificaciones sean dentro del sistema y no con adjuntos, mismo que permitiria una
agilizacion de dicho procedimiento. En el mismo sentido, el otro experto opina que deberia
de darse una reforma en el articulo 90 de la LGA para que sea mas especifico en sus
alcances, y con ello, ver la posibilidad de habilitar, en el sistema Informéatico, la generacién
de cambios y/o modificaciones por parte de las Aduanas operativas, sin intervencién de la
Unidad de Sistemas Aduaneros (USA).

¢,Cudles son los Elementos del DUA que considera usted, que puedan ser
sujeto de rectificacion? y, ademas, ¢ cuales de esos elementos son factibles

de rectificar a nivel del sistema TICA?

Los expertos indican para la primera parte de la pregunta, que los elementos mas
sensibles de la Declaracion Aduanera de Importacion sobre los cuales se solicita la
rectificacion son los que intervienen directamente en las caracteristicas, cantidades y
clasificacion de las mercancias, mismas que en el caso de ser modificadas, pueden incidir

directamente en la obligacién tributaria aduanera.

Por otra parte, la opinién que muestran en la segunda parte de la pregunta es que, al
hacer una declaracion, hay informacién que no debe ser sujeto de rectificacion aduanera,
tal como los datos en facturas, aspectos que puedan afectar el valor aduanero de las
mercancias y los otros que puedan usarse como un mecanismo para la evasion fiscal o la
defraudacion. Adicionalmente ya se mencionaron criterios de que no se deben permitir las
solicitudes de rectificacion cuando estas afecten sustancialmente el procedimiento como lo
puede ser, el tipo de régimen aduanero al cual se somete la mercancia, o aspectos de

origen o clasificacion de la mercancia.
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2.2 Analisis de la bibliografia consultada en materia de rectificacion aduanera

2.2.1 Antecedentes del concepto de rectificacion en el Cédigo Aduanero

Uniforme Centroamericano

A nivel de los convenios internacionales, el apartado 1.3 recopila los antecedentes y

evolucién que tiene el apartado de rectificacion de las declaraciones aduaneras de

importacién en el CAUCA y RECAUCA, mostrando que éste, tiene una aparicion tardia en

la legislacién, pero con la particularidad que el RECAUCA IV (2008) en su articulo 333°,

define elementos de una forma méas amplia que el articulo 90 de la LGA. El RECAUCA IV

con respecto al articulo de la LGA presenta similitudes en cuanto al momento de la solicitud,

el pago de los tributos correspondientes si procede, e incluso, los tipos de errores que

pueden subsanarse, hay que notar, por ejemplo, diferencias importantes como lo son los

casos en que exista un procedimiento fiscalizador, lo cual se puede comparar en el siguiente

recuadro:

Cuadro 7. Comparacion entre los articulos 333 del CAUCA 1V (2008) y el articulo 90 De la

LGA (1995)

Articulo 333 del CAUCA 1V,
Procedimiento de la rectificacién de la

declaracion.

Articulo 90 De la LGA,

Rectificacion de la declaracion.

En cualquier momento en que el declarante tenga
razones para considerar que una declaracion
contiene informacién incorrecta 0 con omisiones,
debera presentar de inmediato una solicitud de

rectificacion. Si la solicitud de rectificacion procede,

En cualquier momento en que el
declarante tenga razones para
considerar que una declaracién
contiene informacién incorrecta o con

omisiones, debera presentar de
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deberd transmitir la declaracion de mercancias de
rectificacion y acompafarla, en su caso, del
comprobante de pago de los tributos més el pago de
los intereses correspondientes cuando apliquen. Si
en el momento de presentarse la solicitud de
rectificacion se ha notificado el inicio de un
procedimiento fiscalizador, automaticamente dicha
solicitud formara parte del procedimiento, siempre
gue éste no haya concluido. Para estos efectos, el
sujeto fiscalizado debera poner en conocimiento de
los funcionarios actuantes la existencia de la
solicitud, la cual ser& considerada para la liquidacion
definitiva de la obligacién tributaria aduanera. En
todo caso, la solicitud de rectificacion se resolvera
cuando finalice el procedimiento fiscalizador. Los
sujetos fiscalizados  podran  rectificar las
declaraciones de mercancias, teniendo en cuenta los
aspectos siguientes:

a) La rectificacion tendré el caracter de peticion
sujeta a aprobacion por parte de la Autoridad
Aduanera.

b) Enlos casos de determinaciones por parte de
la Autoridad Aduanera, el sujeto fiscalizado
podré rectificar la declaracion de mercancias
después de comunicada la conclusién de la
actuacion fiscalizadora y hasta que la
resolucion que determine la obligacion

tributaria quede firme.

c) La

mercancias podra abarcar ademas cualquier

rectificacion de la declaracion de

rubro o elemento que incida en la base

inmediato una solicitud de correccionyy,
si procede, deber4d acompafiarla del
comprobante de pago de los tributos
mas el pago de los intereses
correspondientes, calculados segun el
articulo 61 de esta Ley. Presentar la
correccion no impedira que la
aduanera las
de
correspondientes.

Legislativa, 1995)

autoridad ejercite

acciones responsabilidad

(Asamblea
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imponible del tributo. La presentacion de la
solicitud, o la declaracion de mercancias de
rectificacion no impedira que se ejerciten las
acciones de fiscalizacion o de determinacion
de responsabilidades que correspondan.
(COMIECO, 2008).

Fuente: COMIECO, 2008 Y Asamblea Legislativa, 1995

Con base al cuadro anterior se puede evidenciar, el alcance que tiene la normativa
regional en comparacion con la LGA. A continuacion, se evaluaran las normativas de otros

paises, para tener un plano un poco mas amplio al respecto.

2.2.2 Andlisis comparativo de las legislaciones aduaneras internacionales y

la costarricense.

Segun la revision de las normativas aduaneras con respecto al tema de la rectificacion
en las declaraciones; en la presente seccién se analiza de forma comparativa las tres

legislaciones referenciales (Espafia, Argentina y México), con la normativa costarricense.

Las tres legislaciones provienen de paises pertenecientes a bloques comerciales
importantes, con una vasta tradicion juridica, en los cuales, se detecta un amplio desarrollo

de procedimientos en el articulado de sus leyes.

De las tres legislaciones, la normativa de México es la que mas alcances tiene, en
cuanto a articulos especificos para el tema de rectificacion, momentos, plazos de resolucion
y figuras, lo cual sirve de sustento a una de las ideas desarrolladas en esta investigacion,
la cual indica que es posible desarrollar una normativa que delimite de una forma técnica y

juridica, el procedimiento rectificativo especialmente en lo que concierne a la regulacion.

Como se aprecia mas adelante, las tres legislaciones estudiadas comparten en cierta
medida similares objetivos, ambitos de aplicacién, principios y otros elementos; mientras
gue la gran diferencia recae en la figura de la autoridad u 6rgano de control que difieren en

nombre, también en los tiempos de resolucion y los momentos en los cuales el interesado
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puede solicitar la rectificacion de las declaraciones aduaneras. En gran medida las
diferencias, se deben también a los bloques comerciales en los cuales estan integradas

dichas legislaciones.

Para ello, se evaluaran las leyes y regulaciones de acceso publico en materia de
rectificacion aduanera, en aspectos determinantes como: autoridades competentes, plazos,
métodos de presentacién, elementos sobre los cuales recae el procedimiento, entre otros,

que se presentan en el siguiente cuadro comparativo:

Cuadro 8. Analisis Comparativo Sobre Rectificacion Aduanera en las Legislaciones:

mexicana, Argentina, espafiola y costarricense

Aspecto Por Argentina México Espafa Costa Rica.
Considerar

a) Institucién Administracion Servicio de Agencia Estatal Aduana
Competente Federal de Administraciéon  de correspondient
para Ingresos Tributaria Administracion  e.
solicitar la Puablicos (SAT). Tributaria.
rectificacion  (AFIP).

b) Articulos en Articulo 142, Articulo 89. Articulo 129, Articulo 90,
gue esta articulo 150, Articulo 121y Articulo 146, Articulo 79° ter,
comprendid  articulo 151, 137. Articulo 152, Articulo 82° bis.
ala articulo 156, Articulo 42. Articulo 173,
rectificacion articulo 157, Reglas Articulo 272,

articulo 163, Generales de Articulo 275.
articulo 164, Comercio

articulo 224, Exterior 6.1.1.

articulo 225,

articulo 246,

articulo 321,

articulo 322,

articulo 917,

articulo 958.

c) Momentos  Art 224y Art Art 89 -Se Art.173 -Enun  Articulo 90- Se
en que se 225- La puede rectificar  plazo de tres puede rectificar
solicita la declaraciébn no  en cualquier anos a partir de  en cualquier
rectificacion se puede momento las la fecha de la momento,
de rectificar, salvo  veces que sean admisiéndela siemprey
importacion  las siguientes necesarias declaracién en  cuando el
definitiva. excepciones: antes de que se Aduana. declarante

active el

detecte que hay
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-Se puede
rectificar
cuando hay
omision o error
comprobable
-Antes de la
revision

-Antes de que
la
Administracion
aduanera haya
detectado algun
error.

-En caso de
que el
declarante
tenga
conocimiento
del error
durante la
revision
documental y
fisica.
-Posterior al
libramiento
siempre que el
declarante haya
sido el que
detectara la
omision.

mecanismo de
seleccion
automatizado;
después de
activado el
mecanismo
podran
rectificar en
aquellos
supuestos que
requieran
autorizacion del
SAT,
establecidos
por medio de
reglas.

errores u
omisiones.

d)

Figuras en
que se
comprende
la
rectificacion

-Rectificacion
por via
acuatica.
-Rectificacion
transporte
automotor.
-Rectificacion
en el transporte
por ferrocarril.
Rectificacion
por via aérea.
-Rectificacion
enla
importacion.
-Rectificacion
en la

Segun la
legislacion se
puede rectificar
en todos los
regimenes
aduaneros y
también antes,
durante y
después de
mecanismo de
seleccion
automatizado.

-Rectificacion e
invalidacion de
una notificacion
de
reexportacion.
-Rectificacion e
invalidacion de
una declaracion
de depdsito
temporal.
-Rectificacion e
invalidacion de
la declaracion
sumaria de
entrada.

Rectificacion
del manifiesto
de carga.

Rectificacion de
la declaracion
aduanera.

Rectificaciones
de
declaraciones
de otros
regimenes
como el de
Zona Franca,
Perfeccionamie
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importacion -Rectificacion e  nto Activo y
definitiva para invalidacion de  exportacion en
consumo. una declaracion todas sus
de depdsito modalidades.
temporal.
-Rectificacion
de una
declaracion en
Aduana.
- Rectificacion e
invalidacion de
la declaracion
sumaria de
salida.
Aspecto Por Argentina México Espafa Costa Rica.
Considerar
e) Elementos  Solo se pueden La Unica No indica, La ley no
de la modificar la limitante es que aunque se hace especifica en
Declaracién cantidad, NO se podrian  la salvedad de  ninguno de sus
Aduanera calidad o la rectificar, entre  que la articulos, que
de especie. otros, los rectificacion no  elementos son
Importacion siguientes permitira utilizar rectificables.
sobre los conceptos o la declaracion
que la ley campos del en Aduana para
permite pedimento: mercancias
realizar la - Las unidades distintas de las
solicitud de de medida, y contempladas
rectificacion otros datos que originalmente
permitan en ella.
cuantificar las
mercancias.
-La descripcion,
naturaleza,

estado y demas
caracteristicas
de las
mercancias.

-El origen de
las mercancias.
-El registro
federal de
contribuyentes
-El régimen
aduanero al
gue se destinen
las mercancias.
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-El nUmero de
candados
oficiales

utilizados en los

vehiculos o
medios de
transporte.

Aspecto Por
Considerar

Argentina

México

Espaina

Costa Rica.

f) Plazos de
resolucion.

No se indica
ningun plazo
por parte del
AFIP.

El SAT tiene 3
dias para dar

una resolucion.

La
Administracion
tiene un plazo
de hasta seis
meses a partir
de la solicitud
inicial.

El articulo 196
incisos d, indica
gue, una vez
esté lista para
su resolucion,
la autoridad
aduanera
tendra un plazo
de 3 meses
para dictar una
resolucion a la
peticion
inicialmente
solicitada.
Adicionalmente,
el articulo 197
de la LGA
expresa que el
silencio
administrativo
se entendera
como
denegado el
reclamo que se
haya realizado,
transcurrido los
3 meses.

g) Otros
Elementos.

La rectificacion
debe ser
solicitada con
anterioridad

La rectificacion
debe ser
solicitada al
SAT.

Se comprende
un articulo
sobre
rectificacion

Las solicitudes
de rectificacion
deben de ser
presentadas por
medio del
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antes de darse  Se puede especifico para declarante (o

a conocer la rectificar antes  cada régimen importador) ante

declaracion durante y de importacion 12 Aduana

sometiéndose a después del y exportacion.  correspondiente

un control despacho ?é;iazrg'é% yse

documental. aduanero. cualguier
momento

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez expuestos los datos obtenidos tras una revision bibliogréfica de cada una de
las legislaciones en el cuadro anterior, se presenta un analisis que sefiala las principales
ventajas, oportunidades de mejora y desventajas, con el fin de ser interpretadas y

adaptadas en nuestra normativa aduanera nacional:
a) Ventajas de la figura de la rectificacidén en la normativa costarricense

A nivel costarricense, el ente competente para recibir y procesar las solicitudes de
rectificacion es la Aduana correspondiente al tramite respectivo, mientras que en los otros
paises los encargados son departamentos meramente tributarios por lo que el acto de

rectificacion se enfoca principalmente desde la perspectiva tributaria

Desde el punto de vista del declarante y / o importador, estos poseen la ventaja de
rectificar en cualquier momento segun lo que indica la LGA, sin embargo, en los otros paises
hay un plazo determinado para realizar la rectificacion. A su vez, el importador y / o
declarante tiene la posibilidad de rectificar cualquier elemento del DUA siendo este apartado

mas restrictivo en las otras normativas.
b) Posibilidades de mejora.

En cuanto a los momentos en los cuales se puede realizar la solicitud de rectificacion,
la legislacion de los otros paises, si indican especificamente, plazos o0 momentos limite, en
los cuales se puede solicitar la rectificacion de sus declaraciones. Por tanto, una

oportunidad de mejora que Costa Rica puede implementar consiste en definir un plazo limite
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no mayor al indicado en el articulo 62° de la LGA (Asamblea Legislativa, 1985), el cual

sefala;

Prescribe en cuatro afios la facultad de la autoridad aduanera para exigir el pago
de los tributos que se hubieran dejado de percibir, sus intereses y recargos de
cualquier naturaleza. Prescribe en el mismo plazo la accion del sujeto pasivo
para reclamar la restitucion de lo pagado indebidamente por tributos, intereses y
recargos de cualquier naturaleza o solicitar el crédito respectivo, a partir del dia

siguiente a la fecha en que se efectuo el pago.

Lo pagado para satisfacer una obligacion tributaria aduanera prescrita no puede ser
materia de repeticion, aunque el pago se hubiera efectuado con conocimiento de la

prescripcion o sin él (p.37).

Una de las oportunidades de mejora que se pueden rescatar, radica en los plazos de
resolucion, ya que a pesar de que Costa Rica sefiala un plazo de 3 meses para resolver las
solicitudes (segun lo indicado en la LGA), el cual se puede hacer una mejora en cuanto a

los tiempos de respuesta, haciendo la comparacién con México que es de 3 dias.

Otra posibilidad de mejora consiste en detallar o especificar el procedimiento de
rectificacion en el articulo 90 de la LGA en todos sus elementos, ya que, al compararlo con

las otras normativas, este posee un alcance menor.

En cuanto a los elementos rectificables del DUA, las legislaciones aduaneras de los
paises analizados especifican los elementos sobre los que el declarante realiza la solicitud
de rectificacion, mientras que, en la legislacién nacional no se sefiala ninguna restriccion
en cuanto a estos aspectos. Por tanto, se puede mejorar la normativa costarricense,
implementando con base en criterios técnicos, cuéles bloques informativos del DUA pueden

ser sujeto de rectificacion, o bien, cuales no.
c) Desventajas de la normativa de la rectificacion en Costa Rica.

Desde la perspectiva de la Administracion Aduanera la posibilidad de que el

declarante pueda solicitar la rectificacién en cualquier momento y sobre cualquier elemento
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del DUA, puede causar un abuso del alcance de la figura y falta en la transparencia o
claridad, ocasionado asi, saturacion de solicitudes y atrasos al momento de realizar dicho
procedimiento, esto a diferencia de las normativas de rectificacion de los otros paises donde

se indican los plazos y los elementos a rectificar con mas detalle.

Otra desventaja la representan los problemas para la Administracion Aduanera
costarricense, en cuanto a la falta de regulacion normativa del procedimiento,
especificamente en los elementos que pueden ser o no sujetos de rectificacion aduanera,
en contraste, con las legislaciones estudiadas (principalmente México) detallan con

amplitud.

2.2.3 Andlisis interpretativo de los conceptos de Desistimiento, Rectificacion

y anulacién

Para iniciar el analisis, cabe recalcar la diferencia entre los conceptos de
desistimiento, rectificacion y anulacion, ya que estas no se refieren al mismo procedimiento

ni a sus partes.

El desistimiento brinda la posibilidad de “renunciar” al régimen aduanero al cual se
someti6 la mercancia, siendo la ejecucion de este proceso responsabilidad del declarante,
por otra parte, la anulacién, se aplica en situaciones descritas especificamente en el articulo
89 de la LGA (Asamblea Legislativa, 1995) , y en circulares al respecto, en el cual, a pesar
de ser el declarante quien hace la solicitud, la Administracion es quien debe analizar y

resolver aplicando lo dispuesto por la Administracion en el sistema TICA.

Lo anterior brinda un acercamiento (en rectificacion aduanera) a la posibilidad de que
sea el Declarante, quien inicie el acto, y también, sea el responsable de corregir y modificar

a nivel informético, la informacién antes declarada.

Existe una conexion entre la figura de la rectificacion a nivel juridico, tributario y
aduanero, el cual es: la correccién de errores de forma o fondo, (ya sea por errores u
omisiones) en actos administrativos que afecten en alguna forma, a la Administracion

Publica o bien, al Administrado.
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De esta forma, se concluye con el andlisis de las opiniones de los expertos y de la
bibliografia consultada, por lo que, en la siguiente seccidén se presentan las principales

conclusiones y recomendaciones finales del trabajo de investigacion.

SECCION IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con la finalidad de lograr los objetivos planteados al inicio de este seminario de
graduacién, se analiza la informacién obtenida mediante la recopilacién, comparacién y
aplicacion tanto bibliograficas como de entrevistas y cuestionarios a los distintos expertos
entrevistados. Ademas, se identifican las fallas en las que, desde el punto de vista de los
investigadores, hay oportunidades de mejora para la figura de rectificacion,
implementéndolas en las distintas areas del quehacer aduanero nacional como la

normativa, las tecnologias informaticas, y los manuales de procedimientos aduaneros.

Como resultado de la investigacion realizada, a continuacion, se presentan las
conclusiones de la investigacion con respecto a los obstaculos técnicos y reglamentarios a

la aplicacion de la rectificacion de la Declaracion Aduanera para el caso de Costa Rica:

e Lafigura de larectificacion, en su origen, se crea en el articulo 90 de LGA bajo principios
de buena fe, transparencia y responsabilidad, el cual, por cuestion de cambios e
innovaciones en el transcurso del tiempo, generan diferencias en los criterios para la
aplicacion del articulo, notdndose asi, que en la actualidad los cambios generan
ambigtiedades en su aplicacion.

e Elarticulo 90 de la LGA, tiene falencias comparado con las legislaciones de otros paises
estudiadas, ya que se detecta que, en otras normativas aduaneras internacionales se
delimitan los elementos del DUA que pueden o no, ser rectificados por parte del
declarante, utilizando criterios técnicos para decidir sobre estos; la legislacion nacional
es abierta en cuanto a este tema, ya que permite a cualquier elemento del DUA ser

rectificable, lo cual, algunos expertos consideran que en la practica, no debe ser asi.
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Actualmente, debido a la redaccion del texto del articulo 90 de la LGA hay una libre
interpretacion de los elementos del DUA que pueden ser sujetos de solicitud
rectificativa, tanto para Administracion, como para los Administrados, en este sentido
es relevante, no solo tomar en consideracion elementos que afectan la obligacién
tributaria aduanera, sino también, analizar otros elementos como pesos, dimensiones,
descripcion de embalajes, marchamos, identificacibn de bultos, entre otros e
implementarlos ya sea en la LGA o en el RLGA.

La problematica indicada con respecto a los blogues de informacién y la falta de un
criterio que indique cuales pueden ser rectificables, afectan también no solo a la parte
normativa sino también a nivel informatico el procedimiento sujeto de estudio, esto
debido a que, cualquier modificacién que se haga a nivel juridico tendra que aplicarse
las medidas necesarias, para que se complemente a nivel del sistema informético.
Segun el andlisis realizado al articulo 90 de la Ley General de Aduanas costarricense,
se definen elementos importantes tales como: el declarante (como el sujeto que inicia
el procedimiento), la declaracion (el documento sobre el cual se le realiza el
procedimiento de rectificacion), los momentos de solicitud (estados del DUA en los
cuales el interesado puede solicitar rectificacion) y el papel que le corresponde a la
autoridad aduanera en la resolucién del proceso; sin embargo, se carece de una
reglamentacién o un procedimiento concreto, que permita tener una interpretacion Unica
y clara del alcance que tiene este articulo, tanto para quien realiza la solicitud, como
para la Administracion.

La aceptacion de una rectificacion puede accionar a la Administracién a iniciar un
procedimiento administrativo que devenga en alguna de las infracciones descritas en
los articulos N° 236, 240, 241, 242 y 242 bis de la Ley General de Aduanas N° 7557. Lo
anterior puede ocasionar que el importador o el agente de Aduanas se abstenga en
ocasiones de realizar una solicitud de rectificacién, al ver que el beneficio que pueda
obtener sea superado por los montos sancionatorios; razoén por la cual esto puede
producir que haya una disminucion en las solicitudes a pesar de que existan errores u
omisiones en la declaracion.

Si bien, no se debe permitir las acciones deshonestas por parte del Administrado, es

importante no tomarle importancia solamente a las sanciones tributarias, sino que,
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también a un procedimiento adecuado para la correccién de la informacion expuesta en
un DUA e incentivar el deseo de realizar el debido proceso para rectificar los datos.

El procedimiento de rectificacion actual presenta una desactualizacion, ya que la circular
en donde se regula fue elaborada hace mas de doce afos, por lo cual, es necesario
aplicar ciertos cambios con el fin de actualizar la normativa para que sea afin a los
avances en el comercio, la tecnologia y las necesidades de los usuarios.

Con respecto a los plazos de resolucién, se concluye que no existe un tiempo limite
establecido por ninguna via, lo cual hace que haya incertidumbre por parte del
Administrado al momento de realizar las solicitudes de rectificacién, ya que, desde un
inicio del proceso, no tienen una idea clara de cuanto tiempo le toma a la Administracién
emitirle una resolucion definitiva, lo que provoca lentitud en los procedimientos y atrasos
significativos en las lineas logisticas, lo que implica gastos adicionales para el
importador y obstaculos innecesarios al comercio.

Hay que considerar la figura de la supletoriedad como alternativa, ante los vacios
evidentes del procedimiento actual en el articulo 90 de la LGA en los casos en que se
encuentren deficiencias u omisiones.

Con respecto a la figura de la anulacién no se normo por ley, sino por una circular de la
Direccion General de Aduanas y en casos especificos en el Manual de Procedimientos
Aduaneros, este procedimiento se realiza por parte de la Administracion a nivel
informatico y los fines que busca se distancian de los de la rectificacion aduanera, ya
que, en este procedimiento lo que se busca es revocar lo transmitido en el DUA, en
casos fortuitos en los cuales el transporte principal de la mercancia no arrib6 en la fecha
estimada.

El analisis que se realiza sobre el Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios
permite establecer ciertas similitudes en los procedimientos de rectificacion tributario y
aduanero a pesar de que los fines que persiguen la Administracién Tributaria y
Aduanera son distintos, los elementos que componen sus respectivos articulos (130 y
90 respectivamente) coinciden en la responsabilidad del declarante, errores materiales
0 aritméticos, afectacion y otros. Por tanto, este principio podria ser aplicable a

declaraciones rectificativas, que podrian llegarse a aplicar, bajo el procedimiento de
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rectificacion; teniendo en cuenta que se hace referencia, principalmente, a los DUAs
que se le realicen cambios que no afecten la base imponible de los mismos.

Considerando el criterio sobre declaraciones rectificativas, el cual consistiria en anular
la primera declaracién e iniciar nuevamente el tramite en los casos en que existan
errores u omisiones (siempre y cuando no hayan liquidado del DUA, es decir, efectuado
el cobro de los impuestos); se debe tener en cuenta que, en el caso de que se
implemente algo asi, no tiene que dejarse de lado el pago de tributos o0 multas, es decir,
a pesar de que el importador o declarante de “buena fe” admita que se equivocd, se
deben pagar multas o sino una sancién tributaria por el error cometido; asimismo, se

deben implementar mayores controles para hacer el proceso mas eficiente.

Se presentan las siguientes recomendaciones, partiendo de los principales hallazgos

sobre el tema de rectificacion aduanera de importacion en la normativa nacional e

internacional, siguiendo con los elementos del DUA que se recomiendan que sean sujeto

de rectificacion desde un ambito técnico-normativo, asi como los elementos de dicho

procedimiento en el sistema informéatico para finalizar con recomendaciones propias a la

investigacion.

Se deben aplicar reformas al articulo 90 de la Ley General de Aduanas, con el fin de
lograr mayor especificidad en cuanto a su alcance e incluir las regulaciones especificas
en el Reglamento a la Ley o en el Manual de Procedimientos Aduaneros, y asi cumplir
con los principios de transparencia, tanto para el Administrado como para la
Administracion Puablica.

Con base a los elementos del DUA que pueden ser rectificables o no, se recomienda a
la Administracién, tomar en cuenta las mejores practicas que tienen paises como
México, Espafia y Argentina, los cuales logran conseguir una delimitaciéon de dichos
elementos y que estd claramente definida en sus normativas aduaneras; siempre y
cuando, se tomen en cuenta los elementos que no afecten a la obligacion tributaria y
los controles a posteriori, esto con el fin de evitar intentos fraudulentos contra la
Administracion y/o méas saturacion de tramites.

La Administracion debe considerar los avances en el comercio internacional que

suceden dia con dia, por ello es importante actualizar las circulares (principalmente la
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CIR-DGT-014-2007 y la RES-DGA-DGT-016-2018) con los cambios que se realicen en
estos afios para asi, los interesados, tener datos mas exactos a la actualidad.

El periodo en que se puede hacer la solicitud de rectificacion se debe limitar de manera
gue se adapte de manera equitativa al control a posteriori de los tramites aduaneros, la
cual es de 4 afos, dejando asi una opcion para solicitudes especiales, como por ejemplo
los casos de correccién de bienes sujetos a inscripcion y traspaso en el Registro
Nacional.

En la LGA se debe establecer un plazo maximo para la resolucién por parte de la
Administracion, de tres meses, de acuerdo con lo que se establece el articulo 261 de la
Administracién Puablica, tomando en cuenta también, la posibilidad que otorga el articulo
520 de la RLGA.

Basado en el analisis sobre el procedimiento informatico realizado, al momento en que
se agreguen especificaciones a nivel de sistema sobre los bloques de informacién del
DUA, se recomienda que, tanto profesionales en informéatica como profesionales en
Aduanas trabajen conjuntamente para ir construyendo un sistema de la mano que
mejore el proceso de rectificacion mismo que permita (basado en criterios técnicos y
legales), discernir entre los bloques que pueden ser sujeto de rectificacion a nivel de
sistema, y cuales de estos no se deberian de tomar en consideracioén.

Otra posibilidad de mejora es adoptar el principio de las declaraciones rectificativas que
brinda el CNPT a la LGA; en la cual el sujeto pasivo de la obligacion es quien realiza
por si mismo las rectificaciones de la declaracién, mediante una segunda declaracion
que sustituya a la anterior que es la que presenta el error, con el fin de agilizar el
procedimiento sin dejar de lado, el control y revision que pueda realizar la
Administracion.

En los casos que se consideren vacios legales, falta de claridad o posibilidad de malas
interpretaciones en el articulo 90 de la LGA, se aplique la figura legal de la
supletoriedad, tomando en cuenta el CNPT y la LGAP, con el fin de ayudar en la
facilitacion del comercio y evitar el atraso que pueda generar las grandes cantidades de
tramites por rectificacion que tiene la Administracion para resolver.

Finalmente, basado en la investigacion y en los alcances de este trabajo se recomienda

a los futuros investigadores realizar estudios relacionados con este tema en aspectos
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como los siguientes: la figura de la regularizacién, ya que es alternativa a la rectificacion,
el estudio del proceso de rectificacion en otros regimenes, el estudio de las sanciones
producto del procedimiento de rectificacion, andlisis de la rectificacion para otros
documentos como manifiestos, investigacion en tema de rectificaciones de bienes

registrables y andlisis de las sentencias del TAN en materia de rectificacion..

LIMITACIONES

Entre las principales limitaciones encontradas en este trabajo de investigacion y

segln la teoria de Avila (2001), que expresa que: “Una limitacién consiste en que se deja

de estudiar un aspecto del problema debido a alguna razén poderosa. Con esto se quiere

decir que, toda limitacion debe estar justificada por una buena razén” (p.87). Se enumeran

algunos de los aspectos que se consideran obstaculos en el desarrollo de teméaticas

planteadas al inicio del seminario de investigacion, entre las cuales se encuentran:

Escasa bibliografia a nivel nacional, asi como estudios previos del tema de estudio, lo
gue si bien, es una oportunidad para indagar en una nueva area investigativa, también
limita la comparacioén y el andlisis sobre la rectificacion del DUA.

El dificil acceso a entrevistas, con funcionarios de la Administracion Publica Aduanera,
especialmente en las areas normativa e informatica, las cuales limitan el acceso a una
interpretacion méas amplia de criterios técnicos, provocando que se reduzca el tamafio
de la muestra planteada para esta investigacion, imposibilitando realizar un censo para
captar una mayor percepcion en cuanto a los obstaculos y opiniones a nivel nacional
como se tenia planeado inicialmente.

Dificultad en la recoleccion de la informacién por limitaciones en cuanto a la cobertura
de la poblacion estudiada (agentes de Aduanas, importadores y otros auxiliares de la
funcion puablica consultados), lo cual afecta obtener resultados con un mayor grado de
confiabilidad.

Problematica con el acceso de informacion, ya que mucha de la bibliografia afin al

procedimiento de rectificacion, esta reservada para funcionarios del Estado.
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e Al realizar la exploracion del estudio en rectificacion aduanera en Costa Rica, se
determina que existen muchos temas anexos, para los cuales es necesario aplicar un
andlisis exhaustivo; por tanto, por cuestiéon de tiempo y delimitacion del objeto de
estudio, no se pudo abarcar en esta investigacion.

e La débil infraestructura legal que se encuentra alrededor del procedimiento de
rectificacion del DUA es una limitante que considerar, lo que dificulta su comparacién

con las normativas internacionales consultadas.
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Sefiores
Gerentes de Aduana, Subgerentes,
Directores, Jefes de Departamento,
Funcionarios Aduaneros,
Servicio Macional de Aduanas.
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ASUNTO: Aplicacién en el sistema Tica para el
cambic de importador en las declaraciones
aduaneras de importacién por parte de las
aduanas.

Estimados sefiores:

Por este medic se les comunica que se ha desarrollado una aplicacion en el sistema
informatico, para que en las aduanas se proceda a realizar los cambios de importader en un

DUA, siempre gue sea procedents.

Para tales  efectos, los daclarantes  podran solicitar el cambio de
importador/consignatario, con los lineamientos siguientes:

1. Toda solicitud de cambio de importador en las daclaraciones aduaneras de importacion
debera ser planteada formalmente por el declarante, Unicamente ante la Gerencia de Ia
aduana de control respectiva, donde fue transmitido el DUA, para su investigacion y

tramite.
2. Con base en los atestados presentados por los interesados, la aduana de control

analizara |la procaedencia legal y técnica de lo solicitado. De procader, Ia gerencia emitira
el acto resolutivo correspondiente, v ordenara que se aplique en el sistema lo resuelto,

3. Se autorizara el cambio de importador, cuando de los datos adjuntos al DUA se
desprenda claramente, que hubo un error material en el namero de identificacién del

verdadero importador.

4. La modificacién de los datos solo puede ser efectuado por un funcionario con el perfil de
jefe técnico (Ambiente: Control, Nivel: g).

5, El sisterma no permitird continuar con el tramite de modificacién si no se ha cambiado
la cédula errdnea del importador o si ésta no es valida, la cédula del importader debe
estar debidamente registrada en la base de datos. Igualmente, no se podra continuar el
tréamite si el nimero de resoclucion y la fecha estan en blanco, o si la fecha no es valida.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

El sistema verifica que el importador del DUA coincida con el consignatario registrado en
el movimiento de inventario, por lo que se debe verificar que tanto el importador del
DUA, como el consignatario del movimiento o BL sean modificados para que coincidan
plenamente.

El cambio de importador solamente es aplicable a DUAS de importacion Mormal,
régimen 01 modalidad 01,

Si el DUA tiene una garantia asociada, MO se puede aplicar el cambio de importador,

5i el DUA tiene registrada la salida de inventario del Depdsito Aduanero, NO se puede
aplicar el cambio de importador.

El sistema no perimite el cambio Unicamente de nombres o de la razén social de un
importador.

3i el funcionario que hace la modificacion esta destacado en una aduana diferente a la
del DUA NO se puede aplicar el cambio de importador.

Si el DUA tiene una exaneracion NO se puede aplicar el cambio de importador, 2 menos
de gue esta exoneracidn sea desasociada del DUA, lo que implica una reliquidacion del
DUA,

Para cualguier DUA se debe verificar gue no existan otros DUAS que afecten, ya sea, el
movimiento de inventario o el conocimiento de embarque del DUA que se esta tratando
de modificar. Si el DUA tiene asociado un movimiento de inventario o una linea del BL y
existen otros DUAS asociados a este mismo movimiento o linea de BL pargue se hizo
un despacho parcial, MO se puede aplicar el cambio de importador,

Para aplicar el cambio de importador se debe seleccionar un importador diferente al
indicado originalmente en el DUA,

Cuando el DUA tenga la autorizacidn de levante (estado ORI), siempre va a solicitar el
numero y fecha de resolucién emitida por la aduana. Para un DUA en estado DEC el
sistermna no requiere de dichos datos.

Cambio de importador en DUAs de vehiculos:

1.

Para el tramite de un cambio de importador/iconsignatario de los DUAs de vehiculos, ha
de considerarse lo gue disponen las circulares DGT-142-2007 de fecha 19 de noviembre
y DGT-168-2007 de fecha 11 de diciembre, ambas del afio 2007.

En caso de proceder el cambio de importador y el DUA tenga la autorizacion de levante
{estado ORI}, siempre se va a solicitar un ndimero de resclucién corto, para efectos de la
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fransmision al Registro Plblico. Este nimero de resolucidn es el mismo numero de la
resolucion capturado previamente solo que formateado a 10 digitos maximao.

3, Se debe confirmar la aplicacion del cambio en el detalle de variables de cada una de las
lineas del vehiculo, para la transmisién al Registro Publico, esto por cada linea de
vehiculos gue tenga el DUA, que haya sido afectada.

El cambio de importador solo podra ser gjecutado por los funcionarios con perfil de Jefe
Técnico. De considerarlo necesario, el Gerente de la Aduana podra designar otro funcionario
para estos efectos, para lo cual debera solicitar el grupo y el perfil correspondiente.

.. Se les recuerda que las resoluciones que emita la aduana autorizando un cambio de

importador, debe contemplar todos los items que van a ser modificados en el sistema para
procesar el ajuste que se solicita, ya que lo que no se incluya se entiende por no autorizado vy
por lo tanto no puede gjecutarse,

En adicion a la capacitacién que se impartio en fecha & de abril del afo 2008 en el
Auditorio de la Direccion General de Informética, y directamente en |as aduana a partir del 26 de
mayo de 2008, se ha preparado el correspondiente Manual de Usuario, mismo que en fecha 5
de junio del 2008 se ha enviado en archivo electrénico a las Gerencias de las Aduanas, a
efectos de que se reproduzca y distribuya entre los funcicnarios, como corresponde, para el
adecuado desempefio de sus funciones

Se les insta para que de requerir cualquier ajuste o aclaracion adicional, resultade de su
aplicacion, se realice por medio del Departamento de Procesos Aduaneros de |a Direccidén de
Gestion Tecnica,

La aplicacion en el sistema estard en produccion a partir del @ de junic de 2008, cuya
operatividad se realizara directamente en las aduapas \

ci Luis Fernando Vasquez Castille, Director Direccitn de Gestion Técnica,
Gabrigla Espinoza Meza, Director Direccion General de Informética.

I Patricia Chinchilla Morales, Jefe Divisién de Informdtica de Aduanas.
Archivo

i -}r‘{;vc;msyM i

“Hazienda Piblica Activa pars el Desamollo Econdmico v Social™
Edificia o Liscuma, Avenida Central y Primerg, Calle §
Sam Josd, Costa Rica
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Introduccion

El presente Manual de Usuario para la Opcién de Cambio de Importador /
Consignatario brinda la informacién e instrucciones necesarias para el uso de esta
opcion en el médulo de Ok Observaciones por parte de la Gerencia de la Aduana y
las Jefaturas Técnicas de las Aduanas.

En esta opcion los funcionarios autorizados podran cambiar el nombre y ndmero de
cedula de un Importador / Consignatario de un DUA en estado DEC y ORL.

La aplicacion informatica, en el médulo de Ok Observaciones cuenta con botdn que
indica lo siguiente: “Modificar Importador”, el que permitira hacer el cambio bajo
determinados controles en el sistema.

Esta opcidn es Oanicamente para funcionarios con el perfil de jefe técnico (Ambiente:
Control, Nivel: 8)

Objetivos

El principal objetivo es dotar a la Gerencia de la Aduana vy las Jefaturas Técnicas de las
Aduanas de un instrumento técnico y practico que indica en forma detallada los pasos a
seguir para proceder con el Cambio de un Importador / Consignatario.

Alcance

Los lineamientos emitidos a fravés de este documento, seran de aplicacion obligatoria
para los funcionarios con el perfil de jefe técnico (Ambiente: Control, Nivel: 9) v quienes
sean asignados en las Oficinas OCR y GER y cuenten con el Nivel 9, para gjecutar los
cambios,
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I Ingreso al Sistema de Modulo OK y Observaciones.

El Mend principal para ingresar es el que se muestra a continuacion,
ingresando en la opcion denominada OK y Observaciones. Se ingresa con

doble click.

| Pl TICA

I M amifiestos
%} Uisuaros GL
I | Ususria p Ambisnlas
{ b GLUsuaiios

-- Cambio de Clave

$- Tliﬂbuin e Wistas GY

i - Tiabaiar con obsavacionss
-*_ 0w Oboersations
| Asignacidn de Funcionario a DLUA
$— Nlnlat Theninas MT
| “Ingeeso de Notas Técicas
B Gestign ds Vistas GY
| b Gestidn Aforadores
E1- Registros RG
| | Mantenimisnto de Declarantes
f L Manl D sbes da Apaya
- Consuitas Web
¢ - Mardfissto o caga

- Valorackin
| Talores xAduana
i b Consutas Vaias
|

Bienvenido:

Rol:

- Congultas varias WEB
+— Fecha real de ambo
| |- Corsula Coure
=1 Wehitur
| L Trabsiar con Daclaraciones da Vehitur
P Talones. .

AMBIENTE DE PAUEBA




121

Tecnologia de Informacisn Para el Control Aduanero
Manual de Usuario para la anulacién de DUAS

Il. Ingreso de Clave.

Antes de ingresar al sistema se debe especificar la clave de ingreso en la siguiente
pantalla.

=1 .--..u_al.-in v clave f_"r__'l_ !

Ambiente Nivel exigido i

UauAHIL

CLAVE
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it Ingreso al médulo de Ok Observaciones.

En la imagen abajo se muestra la pantalla principal del médulo OK Observaciones, donde
se encuentra la opcion para modificar el importador:

LAIRILLLL 04042008 Moas4, 2008 jou 0087

Ehédin . T
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%

EJEMPLO:

Se solicita la modificacién de importador del DUA 005-2008-000087 ¥a que por un error
involuntario se indicé como consignatario de la mercancia la cédula J-200004552210
correspondiente a “El Estado” cuando lo cormecto era cédula J-210004200535
correspondiente a "Ministerio de Hacienda", por lo tanto el DUA fue tramitado con |a
cedula errénea.

El DUA se encuentra en estado ORI, por lo tanto se debe solicitar la resolucién de la
Aduana,

£ 30162651 - Escritoria remelo

BREEREE
DETALLE DEL DA
Adusies: (06~ ADLISHA SANTAMARTA N, de emds: iz el
E[m: 0= WMFORTADON DEFRTY Mlealidad [1- HORKAL
s Regisirm AOEML9 1R6ER Tope ée DTIA: INPORTACION
| Mimeern de] WA 5 M08 [O0GeT Foroma e despache: H= Mamd
Tipa semifirn; R L0 Eviade: 0R) Pestened - Fncalzacita
Tips carga: En biga de ulicactin Marseita & ssoclariin beenbaris: En acsptacin p nomal
Salic dnmediats Spo revisiin? sl Es DA carrebacianada L)
Irpuesms: Pag
DATOS GENERALES
S —— e S
DESSRROLLY ADLMMERLO S 4

AMA0A VEGH ROSH [REME
HO000 USD CEOLER DE £ L1
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La mercancia amparada en el DUA son dos vehiculos, y por estar el DUA en estado ORI
se debe solicitar la segunda resolucién. /

001 0702905010 - Migubuses. Gue sise MCTROUSEE, 1 CAJABOY Salo solica para i
cumplan o e = E ]
sigusilay -

carscharisticas: "Con
Funrts para o chofer,
e o dis pusrts para 8
¥ 0O U4 0
més preras laincales
corradaar o plegebles
de doble haja gue abwan
bucis fusre @ hesa
danim. Adwmis n su
mibructura inkarmas dela
presenlerd o mid s
de émealoy
trarnyevsales. Los das
reqUisiDs (puertas y
Admiizd ranrvareales),
deben mumplirss
=] 3

DATOS DEL IMPORTADOR O EXPORTADOR DEL DUA

Id. o Chdula - SO000L5533 10
Mombro E5Ten0
Direecian

tivel comerclaliMayorista
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%

Se confima que el consignatario del movimiento de inventario es el mismo que el
impartador / consignatario del DUA. En esta misma consulta se debe comprobar que el
mavimiento no tiene otros DUAS asociados y tampoco salidas de inventario.

Depdsito: ATI ALAHACEN DE DRUBRAS PARA USLINRICS EXPERTOS

0 1909008 BOK 1K00s .00 0.000 FHODARSIEID  EL
EZT

®

Una vez verificados todos los datos y las caracteristicas del DUA, se hace el
ingreso a OK y Observaciones, se selecciona el DUA que se va a modificar y se procede

a presionar el botén “Modificar Impartador”,

[LE] LilLizELY 104, 200§ 4/2008 n0G0E? [TE}

1im Eevisados
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e ——— e —

Debido a que el DUA estd en estado ORI, se solicita el numero y la fecha de
Resolucién emitida por la Aduana en la pantalla “Resolucién de DUA" Si el DUA,
estuviese en estado DEC, en proceso de aforo, esta pantalla NO apareceria. Una vez
ingresada la informacion de la resolucién se presiona el botén “Agregar” o "Confirmar”.

oo 8 0404/2008 88 10sd a7 Boados

-AS-DT-9585-2000

1d
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%

Debido a que el DUA esta en estado ORI y ademas el DUA ampara vehiculos, se
solicita nuevamente el nimero corto v la fecha de Resolucidn emitida por la Aduana en la
pantalla “Digite el nimero de resolucion”. Si el DUA estuviese en estado DEC, en proceso
de aforo, esta pantalla tampoco apareceria porque aun no se ha realizado ninguna
transmision de la informacién al Registro Publico. Una vez ingresada la informacion de la
resolucion se presiona nuevamente el botén “Confirmar”.

440472006 Blo4704/z508 80 §oonpsT

9995
01 /4

11
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Se despliega la pantalla "Cambio Importador del DUA®, en la cual el funcionario
puede digitar el nimero de cédula commecto o bien presionar la tecla F4 en el teclado de la
computadora para que aparezca el listado de todos los importadores registrados en
declarantes.

En este ejemplo se confirma que el importador del DUA corresponde a la cédula

200004552210 de "El Estado”, |a cual se debe cambiar por la cédula 210004200535 del
“Ministerio de Hacienda",

0000ET

12
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%

Esta es Ia pantalla “Seleccién de Importador” que se despliega con el listado de
declarantes, una vez presionada la tecla F4 en Ia pantalla anterior, con la cual se puede
aplicar el nombre como criterio de seleccion digitandolo en el campo "Descripcion
Nombre", Con el simbolo porcentaje (%) antes o después del nombre digitado, se
estarian desplegando todos los nombres con su respectiva cédula que tengan la palabra
indicada como parte del nombre completo.

En este caso se digita la palabra %HACIENDA de manera que en el listado
aparecen todas las cédulas en cuyo nombre se encuentra la palabra HACIENDA. Una
vez encontrada la cédula correcta, se presiona el botdn "Seleccionar”.

204545501 RSSCIACTON SOLIDARTSTA FFLEADOS DX LA HACTEMDA JUAN VIS
00204555520 hSOCTACTON EACTEMEA IEL REY
(1205114530 NSOCTACTON DE VECINDS DEL RESIDENCIAL HACITHDA VIEJA ©
H00205136230 LSICIACION SOLD IE EXPS DF EACTEOM Li3 DELICIAS
500205136120 ASICIACION SOLID OE FAFS O EACTEWDA LAS MERCEES
05620129 WSOCTACTON SOLTPARTSTA EMPLEADOS DE HACITIDW ATIRR ¥ AFIRES
00205630125 ASHTACION SOLID OE ENPLS DE ALNACEW LA HACTENDE LTIA T AFTRES
0020556316 ASICIACIOR SOLID BE FNPLS DR RACIEMIA WAMDELL LToL
108206100119 \SOCTACTIN B¢ FERSIUMADOS DE EACTENDA ¥ BEL FODER LEGISLATIVD
0020612R600 ASDITACTON SOLID OE ENPLS DE EACLENDA LAS DELICIAS

13
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%

Cuando se despliega la cédula seleccionada en |a pantalla "Cambio Importador del

DUA", se procede a aplicar el cambio, esto se hace presionando el botén “Cambiar
Importador”,
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5i todas las condiciones para aplicar el cambio de importador / consignatario se
realizaron correctamente y no se genera ningan error debe aparecer en pantalla el
mensaje "Se realizd el cambio de importador exitosamente”,

IEE SNy

Wiad e

[
Si el cambio de importador / consignatario se aplict en Ok y Observaciones, se

puede confirmar la modificacion en la consulta del DUA. Se puede verificar gue el cambio
de importador se aplico en el DUA,

. HENE - 1006651 H - Escritario remsobs

El

DATOS DEL IMPORTADORD EXPORTADOR DEL DUA

Id, o Cidula
] ombere

- 210004200533

18
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También se puede confirmar &l cambio en el movimiento de inventario.

e e

Dipdsito: A218 ALAMACEN OE PRUERAS RARS USUARIOS EXFERTOS

1 210004200535

41 2007 exirada N 1 QLN0400BOY 10800 B000 0000 HIMLSTERND ING
0E

HACIENDA

16
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Si el DUA es de vehiculos entonces se confirma la aplicacién del cambio en el
detalle de variables de cada una de las lineas del vehiculo, para la transmision al Registro
Publico.

: ‘t“”j:h”‘.:’i_"ft""‘ﬁﬂt‘ ok

]

~ -":;J;E_HU" T

[MINCSTERID DE HIrCIE.HDaI I s L T

2310217 | W
B1ARSSOBSAL i

o —:Eiahs_ 5gE56] i 5L W
Vi

o £ a2 ST i SR

[HoTOCICLETA T |

i I . g

Mm de pusrtas z T

e —— oL 7
ICodigo Tipalden ] S ¢
Codigs TigePate iz P Wi
[Nimern de titulo de propiedad F394071-2000 v
{Tregien 1 brackion del motor [SENCILLA S

17
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Anexo 2: Directriz de la Direccion Normativa
de la DGA sobre los procedimientos para la

rectificacion de DUASs de vehiculos

DIR-DN-04-2009
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R (g ) i Directriz N° DIR-OMN-04-2008 1 4/ l
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Direccidn Geaeral de Adunring

San Joss, 25 de marzo del 2009
Directriz DIH-DH-D-!—Z{!DB___

@Emmgq
Lo e

TIvA
IRECCIGN NORMA
DPreccﬁén General de hduanas

Seiiores

Directores, Gerentes y Subgerentes de Aduana,
Jefes de Departamentos, Funcionarios en General
Sarvicio Nacional de Aduanas

Sistema Aduanaro Macional

S. Q.

Asunto: lineamientos para el
procedimiento de reclificacion de las
declaracionas adusneras de importacion
definitiva de vehiculos.

Estimados seifiores y seiloras:

For medio de la presente, |a Direccidn General de Aduanas, emite la directriz
denominada “LINEAMIENTOS PARA EL PROCEDIMIENTO DE RECTIFICACION
DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS DE IMPORTACION DEFINITIVA DE
VEHICULDS" con fundamento en los articulos 80 de la Ley General de Aduanas
Ley Mo. 7557, sus reformas y modificaciones y 33, 35 y 35bis del-Reglamento
a la Ley General de Aduanas. oA I

f_,,.ﬁ—r-—'__:?:__'——-.,__x
;-;j L«EHEHAL%

=i s i
ECTAN o

RECION GENERAL

e Iﬁ 4

irector General de ﬂdugﬁ’&ﬂ'ﬂ“"* becost r—g?’ g

e

_Sefvicio Nacional de Aduanas —=——=

_.'_ ,ﬁ,' o .
V77
i \1-.\ PR e L

e I!_.-'.
asideﬁo é{otﬁ Se_g.usirs'??,’

o

Ve B

ﬁ/;ﬂnla Trigueros Gonedlez, Jefa Depto, de Asssoria

]’){lkarla Guillen Vega, Jefe Deplo, de Procedimisntos Administrativos
JOEB

oo Archivo f Congacutivo

" Haciende Pribdica dciiva prve el Desarolls Ecandiniie v Social "

Edifici La Liacuna, Avenida Cenlral y 1esa, Calle Sla
5an Jose, Cosla Rica
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worw, hneiemila. go. ensdonnes
Direceifin Genernl de Admanas

MOTIVACION

Con la finalidad de instruir al Servicio MNacioral de Aduanas, en la
tramitacion del procedimiento de las reclificaciones de las declaraciones
aduaneras de importacion definitiva de vehiculos, se emite la presente Directriz
para su aplicacién por parte de los auxiliares de ia funcion piblica aduanera y
ios funcionarios del Servicio Macional de Aduanas que lleven a cabo esta labor.

Resulta necesaric sefalar que el lundamento fegal para la emisidn de
=sta directriz se encuentra en el articuio 90 de la Ley General de Aduanas, en el
cual se establece la figura de la reclificacion de la declaracion aduaners,
disponiendo que en cualquier memento que el declarants tenga razones para
considerar que una declaracion conliene informacién incorrecta o con
omisiones, deberd presentar de inmediato una solicitud de correccidn, y si
procede, debera acompanarla del comprobante de pago de los fributos.

Los articulos 11 de la Ley General de Aduanas y G de su Reglamento,
sefialan la normativa que faculta a la Direccidén General de Aduanas arganc
superior jerarquico en materia aduanera, a determinar y emitir las politicas ¥
directrices gue orenten las decisiones y acciones hacia el efectivo cumplimiento
de los fines del régimen juridico aduanero y la consecucion de los ohjetives de
Servicio Macional de Aduanas.

ORJETIVO

Con el objetive de contribuir a facilitar e flujo de comercio en &l pais en
apego a los procedimientos, controles y normativa aduanera vigsnte, se fijan
los lineamientos que deben ser contemplados para realizar las rectificacionas de
las declaraciones aduanaras de importacion definitiva de vehiculos de aplicacion
para a los auxiliares de la funcién poblica aduanera, importadores y
funcionarios de los Departamentos Mormativas y Técnicos de la Aduanas. Esta
directriz podrd ser accesada a través de la pagina web deal Ministerio de
Hacienda, asi como los formularios, creados para tales efectos.

RESPONSABLES

Esta Directriz es de acalamiento obligatorio y su cumplimiento sera
responsabilidad de los auxiliares de la funcien publica aduanera asi come de los
funcionarios de los Depariamentos Mormativo y Técnico de las Aduanas gue
conforman el Servicio Macional de Aduanas. zean

" Haeienda Piblica Activa para el Deseorollp Econdmico y Social

Cdificia La Liscuna, Avenida Cenlral y fera, Calle 5la
Ram Anoa. Costa Rica
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wrew. hnciends, o erimiduades
Dircexion eneral 4o Adusras

FUNMDAMENTO LEGAL

De conformidad con lo que establecen los articulos 11y 90 siguientes y
concordantes de la Ley General de Aduanas, Ley M® 7557 del 20 de ocfubra de
1895 sus reformas y modificaciones; publicada en el Diario Oficial La Gaceta N°
12 del 08 de noviembre de 1995, Asticulos 8, 7 inciso b), 33, 35 y 35 his
siguientes y concordantes del Reglamento a la Ley General de Aduanas,
Decrato N? 25270-H del 14 de junio de 1986 y sus modiflicaciones., el Decreto
Ejecutiva N? 22636-J-H-MOPT del 07 de octubre de 1993, Decreto N 29285-H
del 24 de enero de 2001 y las reformas del Decreto N 28367-H del 07 de marzo
del 2001, Decreto N® 32458-H del 6 de junio de 2005, Decreto 33484-COMEX
del 22 de noviembre del 2008, Decreto N® 34042-H del 17 dal agosto del 2007,
Decreto N® 34388-H del 31 de enero del 2008.

VIGENCIA

Rige a partir de su publicacion,

“Hacienda Piblica Activa para el Desarrollo Eeondmice v Social”

Edifieln Le Lizousa, fuoivida Cantral y lers, Cabe fka
Ban Jozé, Cosle Rica
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AIMIBTERIO DE
HACIEHNDA

wivn. helepdagn,eniadunnoa
Direcehin Gemernl de Adomnas

“LINEAMIENTOS PARA EL PROCEDIMIENTO DE RECTIFICACION DE LAS
DECLARACIONES ADUANERAS DE IMPORTACION DEFINITIVA DE VEHICULOS"

I. SUJETOS COMPETENTES.

Los sujetos competentes para la aplicacion de esta directriz son los funcionarios
aduaneros de los Departamantos Normativos v Técnico de las Aduanas, asi
como los auxiliares de la funcian pldhlica aduanera 2 importadores,

N, AMBITO DE APLICACION

Los lineamientos establecidos en la presente directriz resultan aplicables & las
reclificaciones que se realicen a las declaraciones aduaneras de importacion
definitiva de vehiculos.

Hi. INSTRUCCIONES EN EL FROCEDIWENTO

Cuando un auxiliar de la funcién piblica aduanera o el importador, incluso Ia
autoridad aduanera, lenga razones para considerar que una declaracion
aduanera de importacidn definitiva de vehiculos contiene informacion incorrecta
u es omisa en alguna de las exigencias establecidas por la autoridad aduanera,
el auxiliar de la funcidn pablica aduansra o el importador deberd solicitar la
reclificacion en cumplimiento a2 lo establecido en el numeral 80 de fa Ley
General de Aduanas, en apego a los lineamientos que a continuacion se
indican:

Congideraciones previas al lenado del formulario

= Los presentes formularios han sido disefiado para realizar la rectificacion
para una declaracién aduanera de importacion definitiva, por lo tanto, el
interesado debera utilizar un formulario por cada declaracién aduanera de
importacion definitiva que ocupe rectificar.

= Se autorizara el cambio de importador, cuando de los datos adjuntos a la
declaracian aduanera de impeortacidn definitiva se desprenda claramente,
que hubgo un error material, en el nimero de identificacicn del vardadero
importador. El sistema verifica que el importador de |a declaracion aduanera
de importacion definitiva coincida con el consignatario regisirado en &l
mavimiento de inventaric por lo que s2 debe verificar que lanto el importador
como el consignatario sean modificados para que coincidan plenamente. Si
la declarscitn aduaners de importacién definitiva Hene una garantia
asociada NO se puede aplicar el cambic de imporiador. (Ampliese en

Circular DGT-57-2008 y su anexo).

« Mo corresponde la reclificacion de nimero de color o motor;'toda vez que
este lipe de datos no tienen incidencia fiscal segun Decreto Ejeculivo 22636-
H-MOPT del 10 de octubre del 1993, i

“Mactendn Pibiica Jetive parg ef Desarrollo Econdmico v Social

Edificin La Liiewna, Avendda Canbal y fera, Calls 58
San Josi, Cosla Fich
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www haclenda.go, exfaduanas
Treceifin Genernl de Adnanns

Cuando se trate de comeccionas an el nimero de VIN o serie, &l nlimero de
digitos a corregir no debe ser superior a 3.  Debe tenerse especial atencion
en estos Glimes 3 digitos ya gue un solo digito del VIN puede significar que
sea ofro vehleulo, sobre lodo =i éste es el ditimo de la serie. Por ello, cuando
sa solicite un cambio en el nimero de VIN debe estudiarse la ubicacidn de
los mismos. En casos muy calificados, quedarad bajo la responsabilidad de la
gerencia de la aduana el autorizar una solicitud de cambio de mas de tras
digitos. {Ampliese en Circular DGT-1689-2007 dal 11122007,

En los casos de ajustes de los datos del vehiculo tales como la marca,
moadelo, afo modalo, serie, y combustible, o del nombre y ndmere de cedula
de identificacién o cédula juridica del importador de un vehiculo y demas
elementos de la hoja de variables, la aduana realizara el ajuste y, medianie
el formulario de reclificacion correspondiente enviard la informacion al
Registre Pablico de la Propiedad de Bienes Muebles, para el cambio de los
datos ariginatments transmitidos. (Ampliese en Circular DGT-131-2008)

De previo a la emision del formulario de rectificacion, la autoridad aduanera
procedera a verificar gue los datos determinados por RITEVE o de acuerdo
en lo consignado en Acta de Inspaccion de la Autoridad Aduanera, no hayan
sido transmitidos en et certificado original (cerlificado de variables) o en ofras
resolucicnes. |gualmente verificard gue para la declaracién aduanara de
importacién definitiva correspondiente, efeclivamente en su oporiunidad se
hayan pagado los tributos respectivos. [Ampliese an Circular DGT-169-2007
del 11/12/2007}.

5i la solicitud de rectificacion es presentada por el representante Legal de la
Empresa, la firma debers ser autenticada por un abogaco.

Si 1a Autoridad Aduanera, determina gue una vez revisada |a solicitud, &sta
presenta erores serd devuelta al interesado, para su correspondients
correccitn.

Para agilizar la gestion de reclificacién de la Declaracién Aduanera de
imperiacion  definitiva de vehiculos, se deberd presentar el formulario
resolucion ante ta aduana correspondiente en forma electronica, esto por los
medios normafmente ufilizados, a saber CD, dispositivo de almacenamiento
USB, comen elecironico, discketie o cualguier ofre medio que acuerde la
Aduana.

1. Lienado del formulario correspondients.

El auxiliar de Ia funcidn pablica aduanera o el importador, procadera a completar
los formularios para efsctuar la rectificacion de la declaracieon aduanera de
importacion definitiva de vehleulos, |68 cuales deberdn ser descargados de |a
pagina Web del Ministerio de Hacienda.

“IHnelenda Piiblica Activa para el Desareodlo Econdinico v Seciol ™

Ediligin La Liacing, Avenila Cenwral y 1era, Calla Sia
San.Jost, Cosla Rice
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{Anexo M° 1-Solicitud de Rectificacion, Anexo N® 2 - Rectificacidén con ajuste de
la Obligacidn Tributaria Aduanera, Anexo N? 3 Rectificacion sin ajusle de la
Obligacion Tributaria Aduanera y Anaxo M® 4 Acta de Notificacion, contenidos en
la presente Directriz).

2. Documentos que se deben adjuntar al formulario de rectificacién de las
declaraciones aduaneras.

A efectos de presentar complelo el formularie de rectificacion, deberan
adjuntarse fos siguienies documentos como sustento de la peticion, segin
corresponda:

1- Original de la declaracidn aduanera de impotacion definitiva, y sus
documentos adjuntos, esto sole para el caso de las DAIM, ya que las DUAs, se
encuantra en el Sisterma TIC(E,

2- Informe de cambio de caracteristicas extendido por RITEVE

3- Documento notarial en el cual se haga constar la capacidad legal para actuar
en nambre de la empresa del soclicitante. Si la seolicitud de rectificacion es
realizada por &l agente aduanero, no es necesarfo preseniar documento algune
para demostrar su legitimacion. (Se amplla mediante Capsula 68 en la pagina
del Ministerio de Hacienda).

4-Comprobante de pago del ajuste de Is Obligacion Tributaria Aduanera, Solo
para el caso en que el ajuste sea cancelado por medio de entero o deposito a |a
cuenta del Ministerio de Hacienda de las reclificaciones de las DAIM.
5-Certificado de pesos y dimensiones. Esto solo aplica para vehiculos de carga
de peso superior a & toneladas.

3. Presentacion del formulario ante la Aduana respectiva.

Una vez completade el formulario con los datos requeridos y firmado por ef
auxiliar de la funcion pablica o por el imporiador, se deberd adjuntar al mismao
los documentos arriba indicados, y que sivan de soporte a su peticion.

4. Actuaciones de la Aduana.

Una vez presentado el formulario de reclificacion debidameanie lleno, firmado y
con los documentos adjuntos que sustentan la rectificacion de |a declaracion
aduanera de importacién definitiva, el funcionario aduanero procedera a realizar
gl analisis de la informacion conlenida en la solicitud de reclificacion, y
verificara que la informacién proporcionada sea la correcta. De ser asi, I8
asignara al formulario un nimero de resolucién y trasladara el mismo para la
respectiva firma del Geranle de la Aduana, en caso de su ausencia firmara e
Sub-Gerente. Una vez firmada la resolucion, el funcicnario--aduanero sa
encargara de nolificar Ia resolucidn al departamento écnico de 1a aduana y al
auxiliar de la funcidn publica o importador. ra!

“Hacienda Piblica Activa para el Desarrofio Econdmico ¥ Social™

Edificly La Liacuna, Awenida Cenilbrad y Ters, Calle Gia
San Josi, Cosla Rica
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Nota aclaratoria:

Las circutares anteriormente citadas mantisnen su vigencia y efectos en todos
SUS 2Xiremos.

* Hacienda Fiblica Activa para el Desarrollo Lrondnrice y Sucial”

Edificio La Liscpna, Avenlda Cenkal y 1era, Calle Bla
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=+ Sclicitud de Rectificacion de Declaracion Aduanera
i Régimen de importacidn Definitiva
HACIENDA Yehiculos R-ID-Y-01
wvan hnchenda, e eriadusnas
Diraccitn Goes s o Adk

Dirmcefdn Hnmmlhul

Sefiores Aduana H

Servicio Nacional de Aduanas.

El {Ia] suscrilo (=) . an mi condicion de (ngenie mn su oalicled de mpresentani= lagal y

ieapansable soidedio del Imporledor o impartaged), ndmere de identificacidn , en representacidn de
{en cnso de persona jurldice), cédula uridica , de conformidad con lo establacido en el arlicule 80 de

la Ley General de Aduanas, soliciio la reclilicacion de la declaracion eduanera de imporiacion definifve W®
de fecha , 58gUn se detalia en & siguients cuadro:

Lo antarior gegin prusbs documeantal [Delake del
Linea N° Dato incomecto Lo comacto

documenlo probaloto per ajemplo fackurs, BL v ela}

Para Ios efecios perlinenies sdjunio la siguienle proeba documental:

1- Informe de cambio de caracteristicas extendido por RITEVE N° , de fecha

[ Original de la Declaracion aduanara N° . {Soks apica prra el caso de las DAIN, 2 82 par DUA Ao 82 nacesanio).
1 Documente notarial en el cual g2 haga consglar la capacidad legal para actuar en nombre de la emprese del

sobcitante, {8 la soiciud de rectificaciin as realzada por el agenis adusnern, fo &5 Necesario presentar documants algunol

[ Comprobante de pago por el ajusle de la Obligacian Tributaria Aduanera. . iAplca sclo para ajustas
canasisdos per medio da entaro o depdsite a kb cuenda del Ministerio da Hacends da las meclificaciones da ks DAIM).
[ Certificado de pesos y dimensiongs N7 . {Esto solo aplica para velicules de canga

tir prso suparics a B ionelsdas).

[ Otros:;

En este acts, doy fa que los datos aqui consignados son correctos. De igual forma, enfiendo que en caso de que ks
dalos sea incorectas, puede la auloridad aduanera en uso de sus polestades, iniciar les procedimientos
administrativos correspondientes.

Firma:
{mpmnie, repressnienie laget de imporedor o o mpartatder)
Membre:
Mimero de identificacion:

““Haelenda Frblica Activa Para of Desarrofio Econdmico y Social™

Fonmaikin mesam E000
Apinbpdn poe Of ecidz 10 M0R-T0E-07-2004 o te Baecths Gesesl e Aduanas
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Rectificacion de Declaracidén Aduanera — Con ajuste
Régimen de Importacidn Definitiva
Vehiculos R- 1D-V-01

wavw, hasinndn, go erind unnng
Cireccian Genarad oo Aduanns
Dimpzcidn Harmativa

RES-___ -___-__ 200

Aduana , Hora, Fecha

Parz use enclicsivo da In Autoridad Aduanara

Concce esta Aduana la solichiud de rectificacidn presentada por {egents an su calidad de reprasanlaMe legal y

responseble soldarke del imporeder o el importador). ndmem de idenlificacion . En representacion de
(e caso de persona purldics), cédula juridica
dgefecha . Dicha solicied se ampara en Io
establecido en la Directriz DIR-DMN-04-2008 da fecha 25 de marzo del 2009, emilida por ka Direccldn General de

Aduanas.

, tendiente 8 que se recfilique |s declaracion
aduanera de Importacidn delinitiva N®

CONSIDERANDO
1. Vista la solicitud de rectificacion presentada por el interesade mediante 1a cusl solicita se rectifique la decfarackon

aduanara N° de fecha seglin =2 detalla en el siguisnte ceadro:

Lo anterior segiin prueba documental

Linea N®

Daio incorrecto

Lo correcto

{por sjemplo factura, BL, U olin)

II. E! Interesada aporta 1a siguients prushe documental:
1-Original de la declaracion aduanera N° . {tplica para el caso de fas DA, 8 a5 un DUA no ps necesana),
2= Informe de cambio de caracleristicas extendido por RITEVE N° de fecha

3-Comprobante de pago del ajusle de |z Obligacidn Tribulara Aduanera. (Msdo da pagn y W de comprotiamisl

. lhplica sals para sjuatas cancelados por wmedio do enlen o depdsiin &8 |3 cuenta dal Mipkleio de Hacianda de las
reciificacionas da lns DAl .
[ Documento notarizl donde consta la capacidad legal para aciuar @n nombre de la empresa dal solicilanle. (5 s
sofigitud de reciilicacitn a2 realizads por @ Bgens BoUENArD, A0 &5 NBSAZAND Aresanlar esla decuments]
[ Certilicado de pesas y dimensiones N° .
otros:
M. Este Aduana al estudiar las caracteristicas del {Ins) vehimila (s} anteriormente descrilo {s), asi como la prusba

. (Balo pare yvehiculos de sarpa de pess suparks 8 8 Ionaladas)

documentsl aportada v revisada el ajusle de Is liguidacion de la Obligacion Tributaria Aduvanera desglosado en el
giguiente cuadro, determina que a3 procedents realizar la reclificacion soficiteda, tormando an consideracian (Espaco
Exchusive para ta Aduans. Expligus por qué procede @ rectiieacisng, . Lo anterlor, sin perjuicio de la corecta liguidacian

de la Obligacian Tributaria Aduanera gue realice la avtoridad aduanera de acuerde con sus atribuclones

“Hacienda Piiblica Activa Para el Desarrolle Econdmico y Social”

Foimulken s 1005
Apeohads par Daschb 1P, DIN-0K@4-1019 de |3 Disrooitn Gener | fidoanas
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Rectificacion de Declaracién Aduanera — Con ajuste

= Riégimen de Importacién Definiliva
HACIENDA Vaehiculos R- 1D-V-01

wnka lidckania, go Eriaduanas
Direccidn Genaral de Adaanas
Diroceitn Nommall

Di¥erancia en |
pago de ribulos
{#juste}

Porcentajes Forcenlajas Monko de tributns Konta da tribuins

Impuesics
Declarades % | Determinados ¥ declarados Dalerminados

Saleclivo de consumo
Ley 6046

B S R —
Impuesto de Venlas

Timores

Fonmiulario

Criras

Total
IV. Régimen Legal Aplicable: Arficulo 90 oe is Ley General oe Aduanas 10° 7657 del 20 da oolubre de 1885 y
articulos 33, 36 y 35 bis del Reglamenle a la Ley General de Adueanas, Dacreto W™ 25270-H del 14 de junio de 15596 v
sus modificaciones, el Decrato Ejeculive N* 22835-J-H-MOPT del 07 de oclubie de 1983, Decreto N® 28255-H dal 24
de enero de 2001 v las reformas de! Decreto N 20367-H del 07 de marzo del 2001, Decreto H° 32458-H del 6 de junia
de 2005, Decreto 33464-COMEX, del 22 de noviembre del 2006, Decrelo W* 34042-H del 17 del agosto del 2007,
Decreto N® 34388-H del 31 de enera def 2008.

¥.- Que se han respeiado los procedimienios de ley,

POR TANTO

Con base en los lundamentos faclticos v legales expuestos, esta Aduana resuelve: PRIMERD: Acoger la solicited de

reciificacion de la daclaracion aduanam MW" de fecha . para gque so lea correctamania

, la gue genera un ajuste en la Obligacian Tributaria Aduanere ya que el total de |a liguidacion antarior
ara , ¥ la correcla es . por le qua el ajuste corresponda a . &slo sin perjuicia de las
responsabifidades sancionatonas v administretivas hiures, SEGUNDO: Comisionar al Depariaments Tacnica da &
Aduana para que reslice la ransmision al Regisiro de Bienes Muebles del Registro MNacional de conformidad con o
establecido an al deerelo ajecutive Mo 22636.MOPT-H-J, TERCERD: Se autorize &l Depositario & dar salida af
vehiculo segdn el movimienlo de inventario N° . CUARTOD: Confra esta resolucian se podran interponer los
recurzos de reconsideracion ante la aduana y de apelacidn ante el Tribunal Advanere Nacional, eslablecidos en el
articulo 198 de la Ley General de Aduanas. Ambos recursos deberdn interponerss ante esta aduana, deniro del plazo
de fras diss hdbiles sigulentes a su nofificacion. Se le hace ssber al interesado que serd potestativo usar amibos
racursos o sélo uno de ellos, NOTIFIGUESE.

ADLAMA

“Hacienda Piblica Activa Fara el Desarrolic Econdmico y Social”

Fomufsin Mags 7003
Aprheis per Casci 0. BE-0H 50300 de ia Discciia Sencnl de Adoanes
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Rectificacion Declaracion Aduanera- Sin ajuste
2 E R Régimen de Importacion Definitiva

uaciedns Vehiculos R- 1D-V-02
vt [vatiandaugo.ofacuenas

Direzzitn Cananal da At

Direcclén Marmailva

1= 200 -
Aduana , Hora , Fecha
Para uso encheive de Ta Autaridad Aduanern
Concce esta Aduana la solicitud de reclificacion presenteda por {npense an su caldsd da repressmanis legsl v
responsable solidare dal inpodader o & impordadaerg, nOmen de identificacion , en rapresentaciin de
{en caso dm  persore juridical, oadula jurldice , lendiente 2 que se rectifigue la
declaracion eduenere de imporlacion definitive WM™ da fecha . Dicha

solicitud se ampara en lo establecido en la Directriz DIR-DMN-04-2009 de fecha 25 de marzo del 2000, emitids por la
Direccion General de Aduanas,
COMNSIDERANDO

I. Vista la soliciiud de rectificacion presentads por el interesada madiama [a cual solicita sa ractifique la declaracion
de fecha , segun se defalla n &l siguiente cusdro:

Segin prusba documental (Deialz del docnmento probatons por
ejeimplo faciura, BL, v olro)

aduanera de imporfacion definiliva

Linea N* | Dato incorrecto | Ldase correetaments

1. El Inferesado aports para ko perfinents la siguiente prueba documential:

1-Original de la declaracion aduarera N7 y sus documentos edjunios, (Salo eplica paa e case da los

AN, 5l es (LA no a5 mecesaria),

2- informe de cambio de caraciaristicas extendido por RITEVE N° , te fecha .

1 Docomento notarial donde eonsta la capacided legal para acluar en nombre de [a empresa del solicitanie. (S s
salicihud e reslificaciin g5 ealiznda por ol agenbs aduaNerD, no &5 NRCRRAND prosomnn asle drsumanin)

[ cerificade de pasos y dimensiones M° . (st solo apliza para wahiedlss de eargn de paso superias o @

toneladas).

Diros:

IV. Esta Aduana al estudiar las caracteristices de (1) {los) vehiculo {s) anlerionnente descrite (s), asi como la prueba
documentzl aportada, delerming que es procedants realizar |a rectificacién solicilade y que la misma no modifica la

“Haclenda Pitlica Activa Para el Desarroio Econdmice y Soclal”

Frmubiin Meres 20F
Aprseds por Dhiechiz WP DO CR-04- 2000 de i Dbe ogin Geneal de Atumnm




146

m% Rectificacién Declaracion Aduanera- Sin ajuste
1 1B B Régimen de Importacidn Definitiva
HAGIENDA Vehiculos R- 1D-V-02

swrenw laachinite oo colarydres
Direczitn General de Afdunnas
Direccidn Marmaiive

bhase para la determinacidon de la ObBgacian Trbutaria Aduanerz, tomando en considaracion que {Expacls escusieo pars g
Aduans. Explique par qué preceda 8 rectilicecidn], . Lo anterior, sin perjuicio de faz responsabilidades sancionalosfas
y adminiztrativas fuluras v sin perjulcio de la comecta liguidacion de la Obligacidn Tributaria Aduanera cue realice la

autoridad aduanera de scuerdo con sus alribuciones.

IV. Régimen Legal Aplicabla: Asticulo 80 de la Ley General da Adusnas N" 7557 del 20 de oclubre de 1935 y
grifculos 323, 35 y 35 bis del Reglamento a la Ley General de Aduanas, Decretp W™ 25270-H de! 14 de junio de 1955 v
sus modificaciones, el Becrelo Ejecutivo W™ 22835-J-H-MOPT del 07 de oclubre de 1983, Decrato N° Z8255-H del 24
de enara de 2001 v las reformas dal Decreto M® 28357-H del 07 da marzo de! 2001, Decrato WP 32458-H del & de junio
de 2005, Decreto 3234B4-COMEX dal 22 de noviembra del 2008, Dacreto N® 34042-H del 17 del sgosto de! 2007,
Decreto N7 34388-H del 31 de enero dal 2008,

V.- Oue se han respetado los procedimientos de ley.
POR TANTO

Con base en los fundamentos facticos y legates expuastos, esta Aduana resuetve: PRIMERD: Acoger la solicitud de

reclificacidn preseniada por el interesado tendiente a reclificar la declaracidn aduanera N° . de fecha

paEra que se lea cormactamenta . Ezlo sl perjuicio de [as responsabilldades sancionatorias v
adminisirativas fuluras. SEGUNDO: Comisionar sl Deparfamanto Técnico de la Aduana para qua realice ls
transmisiin correspondienta al Registro de Blenes Muebles del Registo Macional de conformidad con lo establecido
en al decrelo gjeculive Mo 228368-MOPT-H-J. TERCERO: Se auloriza al Depositario dar salida al vehiculo segin el
movimiente de inventario Mo, . CUARTO: Contra esta resolecidn ze podran interponer loz recursos de
reconsideracidn ante la adueana v de apelacian ante el Tribunal Aduanero Nacional, esteblecidos en el articulo 188 de
la Ley General de Aduanas, Ambes recursos deberdn interponerss anle esls aduana, dentra del plazo de tras dias
hdibiles siguienies a su nolificacion. Se le hace saber al interesado gue sera potestative usar embas recursas o sélo
una de ellos. NOTIFIGUESE.

ADUARA

"Macienda Fiblicas Activa Para ef Desarrollo Econdmico y Social”

Feaveabais Mozo 2030
Aproandn per Clrecitr BT DIR-D 042000 de o DNieestin Casersl do Adusnes
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Formularie Acta de MNotificacién
] Rectificaciones Declaraciones Aduaneras

MILIETEE D

WACIENDA Réagimen de importacidn Definitiva
Vehiculos

ACTA DE NOTIFICAGION

SE NOTIFICA A AGENCIA ADUANAL

Ezta Resolucion se nolificd a la Agencla de Adeanas (cusndo la sobiciiud la hace directamente el imporiador)

codigo , cadula juridica . & las horas dal de
de dos mil .
Motificade por: Firma Céadula
Racibido por: Firma Camé o codign

SE NOTIFICA AL IMPORTADOR

Esta Resolucion se natificd al importador . pimere de identificacian - A las
horas del de de dos mil

Motificado por: Firma Cédula

Recibido por: - Finma Cédula

SE NOTIFICA A DEPARTAMENTO TECNICO DE LA ADUANA

Esta resolucion s2 nofificd &l Departamento Técnico da la Aduana A las horas del
- de del dog mil __ .

Motificado par: ____ Firma Ciédula

Recibido por: Firma Cédula

SE NOTIFICA AL DEPOSITARIO ADUANERO A TRAVES DEL AGENTE DE ADUANAS

Esta resolusidn se notificd sl Depositario Aduanero & través def Agente de Adusnas o BlEs
horas del - de dal dos mil

Maotfficado por: Firma Cédulp

Recibido por: Firma Cédula __ o

*Hacienda Piblica Active Para el Desarrolle Economice y Secial”

Fomiulpia Mores 20
Egrizado pre Diectds W0 DIFLDELNT 3005 o bn (vt Sareidl do Agusnae
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Anexo 3. Directriz de la Direccion Normativa de la DGA sobre los procedimientos
para larectificacion de los DUAs en los regimenes de Zonas Francas y
Perfeccionamiento Activo. DIR-DN-05-2008.
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wwn, hpcbends, po.en'aduanas
DHirerchin Ceneral de Aduznss

Senores

Directriz N® DIR-0OMN-05-2008 1

San Jose, 19 de agosto del 2008
Directriz DIR-DMN-05-2008

Directores, Gerentes y Subgerantes de Aduana,
Jefes de Departamentos, Funcionarios en General

Semrvicio Macional de Aduanas
Sizterma Aduansro
S, O,

-

Estimados senores y sefioras:

Asunto: Directriz sobre la aplicacian
del procedimiento para la rectificacion
de [os declaraciones aduaneras de |los
regimenas  de =zonas francas vy
perfeccionamiento activo.

Por medio de la presents, [a Direccion General de Aduanas, emite la directriz
denominada “LINEAMIENTOS PARA EL PROCEDIMIENTO DE RECTIFICACION
DE LAS DECLARACIONES ADUANERAS DE LOS REGIMENES ADUANEROS DE
ZOMAS FRAMNCAS Y PERFECCIOMNAMIENTO ACTIVO" con fundamento en el

modificacionas.

—_

articule 90 de la Ley General de Aduanas Ley Mo ?55?{_)-,sus—n—=)urmas..g:-—-—-‘
~

i 3 lI|'-'

= I
SN f’ (4.0 r’r{ff ‘.—L!.-L_ !

S

J e R rrn:m ‘ce Bustos
Dl al:tor, Dirgccion Normativa
-/ Diréccién General de Aduanas

Aecl Archine S Cr:unse:r_.‘ullm
.Iﬂ\ FE.'KTG.I

! TACE .

e

S ——Syﬁri’cmrj lacional de AdUanas

CHaciesda Fabdica Adctfva para of Desarvcelio Scondmice v Social

s

[x

L W
Des é ofs) §GEOLS equeira
-~ Dire Grﬁenera[ de Adua

Edificio La Llacun, Avenida Cenbral y 1era, Calle Sta

San Mash, Costa Rica
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Directriz N®* DIR-DN-D5-2008 2

AT E
HACDIEND.A

wwrw. haciesdingo.crfnduanns
Direeeidn Gemernl de Adwnnns

MOTIVACION

La emision de la presente directriz tiene como sustento el articulo 11 de
la Ley Genaral de Aduanas, gue al efecto establece |a facultad de la Direccion
General de Aduanas de emitir politicas y directrices para ordenar las
actividades de las aduanas y dependencias a su cargo dentro de los limites de
las disposiciones legales y reglamentarias corespondientes.

De este modo, es necesario indicar que el fundamento legal para la
emision de esta directriz se encuentra en &l numeral 80 de la Ley Generat de
Aduanas, en =l cual se establece 1a figura de la rectificacion de |a declaracién
aduanera, disponiendo que en cualguier momento que el declarante tenga
razones para considerar gua una declaracion contiene informacidn incorrecta o
con omigionas, debera presentar de inmediate una solicitud de correceidn, v si
procede, deberd acompafiaria del comprobante de pago de los tributos mas el
pago de los intereses correspondientes, calculados segin el articule 61 de este
mismo cuerpo legal.

Con el objeto de instruir la tramitacion del procedimiento a sequir en la
rectificacion  de las declaraciones aduanerss de los regimenss de
perfeccicnamiento activo y zonas francas, resulta necesario emilir la siguients
Directriz, para que los auxiliares de la funcion plblica aduanera y los
funcionarios del Servicio Macional de Aduanas que tengan asignada esta
labor, la gjecuten de conformidad.

OBJETIVO

Instruir a los auxiliares da la funcion pudblica aduanera vy a los
funcionarios de los Departamentos MNormativos y Técnicos de la Aduanas,
sobre &l nuevo procedimiento para llevar a cabo las rectificaciones de las
declaraciones aduaneras de los ragimenes de perfeccionamiento active v
zonas francas, a traves de la definicion de los lineamientos desarrallados en
esta directriz, asi como de la publicacion en la pagina web del Ministerio de
Hacienda de los nuevaos formularios creados al efecto.

RESPONSABLES

Esta Directriz a3 de acatamiento obligatorio v su cumplimiento sera
rasponsabilidad de los auxiliares de la funcion piblica aduanera asi como de
los funcionarios de los Departamentos Mormative v Técnico de las Aduanas.

" Hectendin Priblice dotive parg of Desaveeiln Ecomimico ) h'c‘rj'._.l_.r"

Edilicio La Llacuna, fwenida Central ¥ 1ara, Cale Sia
San José, Cosla Rica
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FUNDAMENTO LEGAL

Articulos 11y 90 siguientes y concordantes de la Ley General de
Aduanas, Ley N 7557 del 20 de octubre de 1995 sus reformas ¥
modificaciones; Articulos 6, 7 inciso b) siguientes ¥ concordantes del
Reglamento a la Ley General de Aduanas, Decreto N° 25270-H del 14 de Junio
de 1996 y sus modificaciones.

VIGENCIA
Esta directriz rige a partir de su publicacion.

“Maciends Pubfica Aciiva poeo of Desorvalfo Seondarices 3 Sogial

Edilicio La Llscuna, Avenida Canlial y ez, Calle Sia
San Josd. Costa Ries
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“LINEAMIENTOS PARA EL PROCEDIMIENTO DE RECTIFICACION DE LAS
DECLARACIONES ADUANERAS DE LOS REGIMENES DE ZONAS
FRANCAS Y PERFECCIONAMIENTO ACTIVO™.

I

SUJETOS COMPETENTES.
Los sujetos competentes para la aplicacion de esta directriz son los
funcionarios aduaneros de los Departamentos Marmative v Técnico de
las Aduanas, los auxiliares de la funcién poblica aduanera y los
beneficiarios de los regimenes aduaneros de zonas francas vy
pereccionamiento activo,

AMBITO DE APLICACION

Los lineamientos establecidos en la presente directriz resultan aplicables
a las reclificacionss que se realicen a las declaracionas aduaneras de
los regimenes aduaneros de perfeccionamiento aclive y de zonas
francas, en los casos en los que no se genere ningdn tipo de ajuste a la
ohligacian tributaria aduanera.

INSTRUCCIOMNES EN EL PROCEDIMIENTO

Cuando un auxiliar de la funcidn publica aduanera o los beneficiarios de
los regimenes aduaneros de zonas francas y perfeccionamiznto activo,
s& percale que la declaracion aduanera realizada contiene errores que
deban reclificarse, para cumplir con lo establecido en el numeral 90 de la
Ley General de Aduanas deberan observar los lineamienios que a
continuacion se indican:

1- Llenade del formulario correspondiente.

El auxiliar de la funcion publica aduanera o el beneficiario de los
regimenes de perfeccionamiento acfivoe y/o de zonas francas,
procedera a completar los formularios para efectuar [a rectificacion
de la declaracidn aduanera, sea del régimen de perfeccionamiento
activo o de zonas francas, mismos que se encuentran en la pagina
web del Ministerio de Haclenda. (Arexo | y Il de la presente
Directnz).

2- Documentos que se deben adjuntar al formularic de
rectificacion de las declaraciones aduaneras.

“Haciendy Fiblico Activa para ol Desarrolla Econdmice » Social

Edilizia La Liacuna, Avemda Cenbral v 1er, Calle Sla
San bosa, Costa Rica
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A efectos de presentar completo el formulario de rectificacian
deberan presentarse los siguientes documenios como sustenta de la
peticidn, segln corresponda;

a) Original de la declaracion aduanera a rectificar,

by Manifiesto de carga.

¢} Conocimiento de embarque.

dy Factura comercial.

g} Documento idéneso en el cual se demuestre la legitimacion del
solicitante.

fi Otros.

- 3- Presentacion del formulario ante la Aduana respectiva.

Una wvez llenade completamente el formuiario con los datos
regueridos y firmado por el auxiliar de la funcién piblica o por el
beneficiario del régimsn, éste debera adjuntar al mismo los
documentos arriba indicados, v que sirvan da soporta a su peticion.

4- Actuaciones de la Aduana.

Una vez presentado el formulario de rectificacion debidaments lleno,
firmado y con los documentos adjuntos que sustentan la rectificacion
de la (s} declaracion (es) aduanera {s), el funcicnario aduanero
procedera a realizar el andlisis de la informacion contenida en la
solicitud de rectificacion, v comoborara que la  informacién
praporcionada sea la correcta. De ser asi, le asignars al formulario
un numero de resolucion y trasladara el mismo para la respectiva
_ firma del Gerente de la Aduana. Una vez firmada la resolucion, el
» funcionaric aduanero se encargarda de notificar la resolucidon al
departamento técnico de la aduana y al auxiliar de |a funcién piblica.

“Flaviemda Pabiica Aciiva para ef Desareal{e Ecowdmice ¥ Sacial ™

Edificio La Llecuns, Avenida Ceniral y lera, Calle Gt
San Jozé, Costa Rica
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Eloilew DX

Aduana
RES- b -2008

ADUANA LALAS HORAS DEL DIa
Conoce esta Aduana la presentz solicitud de recifcaciin presersads por " |agente o beneficiarn), en

representacion de la empresa . cidula juridca inscrita bajo &l Régimen Advanero de Fonas

Francas. tendente 2 que se recilique lajs) Declarac:in (23] Athenera{s) oe Zonas Francas b2 e feeha

RESULTANDO
L Mediante 12 presente soliciuad de rectficacion presemada por {agente o beneficiano), en representacion

de la ermpresa inscrita bian el Rogmen de Zonas Francas, mediantz la cusl solicita se rectfique |3 [3)
decharacion {£3) aduanera (s) de Zonas Francas i . o= fecha (g) . Que arnpara (n) 2 (5) mercancia
[s) consistente en , Con un valor aduanera de . ¥a que por error se indico gue: , slenda lo

cormecto ver folios [}
COMSIDERAMDO
I REGIMEN LEGAL AFLICABLE: D& confarmidad con el articulo 90 de Ia Ley General ge Adusnas M TEST del 20

0= oefubire de 1995, publicada en el Diaio Sficel La Gacela M 12 del 08 de noviersbre de 1895, v los articuks
33, 35 v 35 tis del Reglamentn aia Ley General de Adusznas Decroto WS 25270-H del 14 de junio de 1998 W Sug
modificagmnes.

¥ IL SOBRE EL FONDN: Vista la soliciud de recidicscion real ada por . B IEpresentacion de B empresa
inscrita baje & Régimen de fonss Francss. mediante 1a cusl solicita e rectifigue |a (£) declarecsin (es)

oouanera (5} de Zonas Francas M2 . e fechia |=) . Que ampara (n} k= (5] memrancia () que consisiE

injen , CON uwh valor aduanegrn de  ¥A que por effor Se ndicd que: . Shendo ko correctn

segein se detalla o continuaciin

“Hucienda Pabllea Aotiva para of Desarrollo Ecamdmice ¥ Hocial”

Edifici La Llacuns, Avenida Central y Tera, Calls Sta
San Jose, Costa Rica
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Eelisbrud £
nicieline
Declaracion aduanera de zonas Facha Casilla N* Laate comectaments
francas
r =]
& il Crue [agznie o beneficiario), gn representacion de la ermpresa inscritz baje el Régmen de
Lonas Francas gpoma para o pedineg nte k2 siguignte prueba documentsk (ver folios T
1-Dvignal de |a [5) Declaracian (e=) Aduanera (=) de Zonas Francas WP te fecha

F-Fotocopia {s) de |3 (5] Fachwa {s) MN®
2 Documento idoneo en & cusi se demoestre |a legitimacidn del solictants

A-1Diros

IV, Clue ia rectficacion en |z Declaracion (es) Aduanera (2} de fonas Francas b Lie fecha (3] L ng

rnodeica £l valor Adugnero lormado como base para la determinacidn de la Qhligaciin Trbutare Aduanera,
PORTANTO

Con base en las consideraciones espuestas y cifadss legales invooadas, este Adusna resuelve; PRIMERG:

Acoper |2 sobcitud presentada por . BN reprezertacion de o émpresa . tendientz a8 gue se echfiqus

la (%) declaracidn (es] aduanera [5) de Zonas Francas MY . de fecha (s} - SEGUMDO: Rectiicar |z (5]

declaracidn (es) aduanera {2) de Fonas Francas b2 . e fecha [s5) . para que =e Ban corectamente

comao se detalls 3 contineacion:

Declaracien aduanera de zonas

-
francas Facha Casilla WP Leats someetaments

“Hecienda Publica lciiver pura el Desewrolle Economico y Social™

Edificio La Liacuna, Avenida Central y ler, Calle St
San Josa, Coste Rica
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e ellos. NOTIFICUESE.

Firma del calicante

TERCERD: Comusionar &l ausxliar de |a funcion publica aduaners fara que adjunte copid de esta resolucidn a
cada declaracion aduanera original coremds. CUARTO: Prevenir al nteresado Que conlra esta resolucion se
podran inlerponer Ios recursos de reconsideracidn ante la aduana ¥ Ue apelacion snte el Trbunal Aduanero
Macional, establecidos en el ariculo 188 de |z Ley General de Aduanas, denro del plazo de tres dias habiles
siguientes @ su notficacion. Se e hace saber 8 interesado Gue SETE PUESIEIVD USar ambos recLrsns o soko ung

Membre:
Ceduia;
[
ADLARLE,
ACTA DE NOTIFICACION

E=sta Resolucion se notificd 2 ka Agencia de Aduanas [=iT BT s eedula puridica CAdas
horas del de de dos mil .
Mnwhcado por Firma Cidula
Recibado por: Firrma Cameé o codiga
Ezla rezolucion se rafibco al Deparamento Tecnicn de k Aduana A las harzs del e
del des mil .
Mobificado por: Firma Céoula
Fecibido par; Farma Cidula

“Hocienda Piblice Acviva pava ef Desarrolle Eegwdanico y Soclal

Edificia La Liacuna, Avenida Ceniral v 1erm, Calle Sla
Han Jogé, Costs Fics
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ANEXO NI
L vobmen e f I;-
Sduana
RES- D= -200
Aduana . . Hora. Fecha
- Conoce esta Aduana la presente sobcifud de reclificacon realizada por (agenie o beneficiano). en
rEpresentacion de la empresa . cedula puridica . inscrita bao el Régimen Aduaners de
Perisccionamientn Acivo. tendienss a que se rectibque (i) la (=] Declaracion (es] Adusnera (5] de
Perfeccinnarniento Actra M2 de fecha ()
RESULTAMDO
I. Medianie la presente solicitud de rectificacion realizada por (sgente o heneficiania), en representacion de
la ampresa , cidula puridics , Insecrita bayo el Régimen de Pereccionamiento Activo, rmediane |2
cudl sobcita e rechfique |3 {5) declaracin (es) aduanera (s) de Perfeccionamisnio Active MO .da fecha(s)
, e ampard (0 la (s) mercarcia (=) , Eon un vakar aduanera de , W& gueé por emar se indich
U . slendo |o carecto . [ver falins |
COMSIDERAMDD
L REGIMEN LESAL AFLICABLE: De conformicad con gl armiculo 90 de 3 Ley General de Aduanas M° 7557 del 70
de octubre de THES, pubkcads en el Diario Ohcial La Gecets M° 12 del 08 de noviembre de 1995 g arbeulos
A3, 35y 35 s del Reglamento 3 12 Ley General de Aduanas Decrets 4% 25270-H dei 14 de Junia de 1986 v sus
mndificaciones .
# [ ]

“Hactewdn Piublico Activia para el Desarvollo Econdmicn ¥ Sockal ™

Edificio La Liacuna, Avanida Cenbal y 1ara, Calle Sia
San fosa, Costa Rica
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. Salue ol Fambor Vists |e solictud de rectificacidn realizads piF . BN represadacidn de la empresa

. tidula juridica inscrita bajo el Régimen de Parleccionamionts Astive, mediante la cusl solicits sa
ractifique la (s)declaracion adusner (5) de Pereccionamiento Aclive NP . de Techa (s} . que Brmpara
[m) b (&) mancancie (a) .con un valor aduznero de . ¥3 pue por ermar i indico que: . signdo lo
comeclio , sagin s& delalla & condinuacian

E_ 0
breclm aciin mllr.\mu.ﬂa Fecha Casilla H® Leass conectaments
Pedeccionambents Gclive
e

HE. Ciue . BN mpreseracicn de ks empresa . cédula juridica ingcrila bajo el Régimen de
Perdfeccionamiznta Aciva, apors para lo parinanie la siguisnie prusba docurmenlal; { var folios 1
V-Original de la (s) Declaracitn (rs) Aduaners (5] de Perfeceinnamiento Activa BE di fecha
2-Folecopis (g) de [a (5) Factura (5) Mo
3- Documento idénes en el cual se dermuasice la legitimacidn del soliciante
A-Citros
IV, Qe la reclificacion en la () Declaracidn (e5) sdusnera () de Perfeceionamientc Activa 1® . de fecha
(=) <o enndifics gl walor Sduanero fomado comne base para la delerminacion de |3 Oblgacion Tibulars
Aduanara.

“Haciends Paldica Acvivi para ef Desarrallo Econdmice y Secial "

Edificio La Liacuna, svenida Central v 1ora, Calle Sta
San Josg, Costa Rica
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coediogtepd ol e ciifigaring FHES
JihreEs 1y LI

SUE LTI I TRTYY IAYTS PO S L TR R TR

POR TAHTO

Con base en lee consideraciones ewpuesias ¥ ciladas legales invocadas, esta Aduana resuslva: PRIMER:

Acoger la soliclud de reclilicacidn presentada por . BN repleeatacidn de la pmpress . cédula

Jur dica . lendiente & gue s= reclibgua la (=) declarscion (a8) aduanara (8) de Pedecoionamisnio Active M
- de Techa (5) - SEGUNIDNG: Rectificar la (s} dectaracion (e=) aduaners {5} de Perieccionamignio
Aetha NE . de fecha (5]

o pava e w8 lean conectamente como se dotalla a coenthuwacidn:

Declmacion adianera e Eecha Casilla N
Ferfecclonamiznts active ! e

Leasa consctmmants

TERCER®: Comisieniar al auniliar de |a funcidn pdblica adusners para gue adonte copiz de esta resolucidn a
cada declaracitn aduanera onginal coregida. CHARTO: Prevenir al inleresado que contra esta resolucion se
podrdn interponer los recursos de reconsideracion anle @ aduana v de apelscion ante e Trbupal Adusnsro
Macional, establecidos en el aiculo 198 de la Ley Genersl de Adusnas. Ambos recursos deberdn interponerse
en eslta aduana, dentro del plazo de res diss habiles siguientes 2 su notificaciin. 5o le hace saber 2l interesado
que sera polestalivo vear ambos recursos o 2610 uno da ellos. WIOTIFIGUIESE.

“Haciends Pibitea Activa pava el Desarvolle Ecoidmicn v Social ™

Edificio La Llacuna, Swenida Central y 1axa, Galle Sia
5an Jogg, Costa Riea
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Finema slal solic
Mombire:
Cédula

BLTA BE HOTIFICACIOH

Esta Resolucion se nolificd a la Agencia de Adusnas codigo . cadula juridica A las horas
el cle e dos ml .

Motifieadn pos Firma . Cadula

Recibido por: Firm g, Cam@ o cidige

Ezla resolucion se nelifich al Daparlamenta Técnico de la Aduans LA las horas del de

el les mil .

Maldhicado por Firma o Cedula

Recibido par Finme Céduia

“Hactendn Fublica detive para of Desarrolio Ecomaniicg ¥ Nocial ™

EQilics La Llacuna, Avenida Central v Tam, Calle Sl
San Jos#, Costa Rica




161

TERID DE

HACIENDAO Direetriz N° DIR-DN-05-2008 13

Direccitn General de Aduanas
Direcclin Normative

Motificacion de Direciriz N° DIR-DN-05-2008

— =1

RECIBIDO
76 SEP 2008

]

i,___,l R [
Direccién de Gesiion de Rizsyo

& -
i ’ G afUnnah
| T nECCK GRORNS Wafinady DF
| _;_-.\.,c-r--.- ¥OWERIE I AN PLUARERA
& r
e
k|
it

"Hociendo Publico Aclivao Paro @) Desomollo Econdmico v Jocial ™

Edificie La Llacuna, avenida central y 1*
San Jasé, Costa Riea
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Anexo 4. Resolucion de la Direccion General
de Aduanas sobre lineamientos para el
procedimiento de rectificacion de los DUAs
bajo el amparo del articulo 90 de la LGA. RES-
DGA-032-2011.
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RES-DGA-032-2011

DIRECCION GENERAL DE ADUANAS. SAN JOSE, A LAS QUINCE HORAS DEL
VEINTICINCO DE ENERO DEL DOS MIL ONCE.

CONSIDERANDO

I.- El articulo 11 de la Ley General de Aduanas v los articulos 6 ¥ 7 del Reglamento a dicho
cuerpo normativo, establece la facultad de la Direccion General de Aduanas de emitir politicas
¥ directrices para ordenar las actividades de las aduanas v dependencias a su cargo, dentro de

los limites de sus competencias.

IL.- El nurmeral 20 de la Ley General de Aduanas, regula la figura de la Rectificacion de la
Declaracidn Aduanera, disponiendo respecto a la rectificacién que en cualquier momento que el
declarante tenga razones para considerar que una declaracitn contiene informacién incorrecta o
con omisiones, deberd presentar una solicitud de correccidn, v si procede, deberd acompafiaria
del comprobante de pago de los tributos méas el pago de los intereses comespondientes,
calculados seglin el articulo 61 del mismo cuerpo legal.

IIL- Resulta necesario emitir los lineamientos para agilizar ¥ controlar el tramite de
rectificaciom de las Declaraciones Aduaneras del Régimen Aduznero de Importacion
Definitiva, con el objeto de instruir su tramitacion para que los auxiliares de la funcién publica
aduanera y los funcionarios de los Departamentos Mormative v Técnico de las Aduanas del
Servicio Nacional de Aduanas que tengan asignada esta labor, la ejecuten de conformidad.

V.- Que los drganos competentes para la aplicacidn estas disposiciones administrativas son los
fuencionarios aduaneros de los Departamentos Nonmativoe vy Técnico de las Aduanas, los
auxiliares de la funcidén pablica aduanera v los beneficiarios del régimen aduancro de
importacidn definitiva. Asimismo, estas disposiciones serin de acatamiento obligatorio ¥ su
cumplimiento serd responsabilidad de los Auxiliares de [a Funcién Piblica Aduanera

autorizados, los funcionarios encargados, asf como de la gerencia de las Aduanas.

V.- Que los lineamientos de cita resultan aplicables a las rectificaciones que se realicen a las
Declaraciones Aduaneras del Régimen Aduanero de Importacidn Definitiva ¥a sea que se
genere © no algin ajuste a la obligacion tributaria aduanera,

VWI- Cuando el auxiliar de la funcidn piblica aduanera se percate de que la declaracion
aduanera realizada contiene errores que deban rectificarse para cumplir con lo establecido en el
numeral 90 de la Ley Generzl de Aduanas, deberd observar los lineamientos que a continuacion

ge indican:

}
Péagina 1 .glﬁ‘a

RES-DMGA-032-2011
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POR TANTO

“LINEAMIENTOS PARA EL PROCEDIMIENTO DE RECTIFICACION DE LAS
DECLARACIONES ADUANERAS AL AMPARO DEL ARTICULO 90 DE LA LEY
GENERAL DE ADUANAS"

INSTRUCCIONES EN EL PROCEDIMIENTO

Cuando un auxiliar de la funcién piblica aduanera o el importador, incluso la autoridad
aduanera, tenga razones para considerar que una declaracidn aduanera del Régimen Aduanern
de Importacion Definitiva contiene informacion incorrecta o es omisa en alguna de las
exigencias establecidas por la autoridad aduanera, el auxiliar de la funcién piblica aduanera o
el importador debera solicitar la rectificacin en cumplimiento a lo establecido en el numeral
90 de la Ley General de Aduanas, en apego a los lineamientos que a continuacidn se indican:

Consideraciones previas al llenado del formulario

* El presente formulario ha sido disefiado para realizar la rectificacion de una declaracion
aduaners, de importacion definitiva, asi como cualquier otro répimen vy modalidad
aplicable, siempre que no tenga una directriz previa vigente que regule su rectificacion, por
lo tanto, el interesado deberd utilizar un formulario por cada declaracidn aduanera que
necesite rectificar.

* De previo a la emisién del formulario de rectificacitn, la autoridad aduanera verificard que
para la declaracién aduanera correspondiente, se hayan pagado los tributos respectivos.

* Sila solicitud de rectificacién es presentada por el representante Legal de Ta Empresa, la
firma debera estar autenticada por un abogado o Notario Piiblico.

® 5ila Autoridad Aduanera determina que una vez revisada la solicitud, ésta presenta errores
o se determina la ausencia de documento o prucha, serd devuelta al interesada, para su
correspondiente correccidn,

* Para agilizar la gestion de rectificacion de la Declaracién Aduanera, se deberd presentar el
formulario de resolucién ante la aduana correspondiente en forma electronica, esto por los
medios normalmente utilizados, a saber CD, dispositive de almacenamiento USB, correo
electrdnico, diskette o cualquier otro medio que acuerde la Aduana.

]

RES-DGA-032-2011 Pégina 2?4
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1- Lilenado del formulario correspondiente.

El auxiliar de la funcion publica aduanera o el beneficiario del Régimen de Importacitn
Definitiva, procederd a completar el formulario para efectuar una solicitud de rectificacion de la
declaracidn aduanera, que se encuentra ¢n la pégina web del Ministerio de Hacienda, Se
presentard una solicitud por cada declaracidn aduanera que se pretenda rectificar. (Ver Anexos
de la presente resolucidn).

2- Documentos que se deben adjuntar al formulario de rectificacion de las declaraciones
aduaneras.

A efectos de presentar completo el formulario de rectificacion, deberin presentarse los
siguientes documentos como sustento de la peticidn, segin corresponda:

& Orginal de la declaracion aduanera a rectificar y documentos adjuntos, (Para DAIM)

b.  Documento iddneo en el cual se demuestre la legitimacién del solicitante.

¢.  Comprobante de pago del ajuste de la Obligacion Tributaria Aduanera. (Sélo para el caso
en que el ajuste sea cancelado por medio de entero o depdsito & la cuenta del Ministerio
de Hacienda de las rectificaciones de las DAIM)

d.  Otros. (Catdlogos, Brochures, Descripeidn de las Mercancias, Manuales, entre olros)

3- Presentacién del formulario ante la Aduana respectiva.

Una vez llenado completamente ¢l formulario con los datos requeridos y suscrito por el agente
aduanero registrado, éste deberd adjuntar al mismo, los documentos arriba indicados que sirvan
de soporte a su peticion.

Si la solicitud es presentada por el representante legal de la empresa, la firma deberd ser
autenticada.

Para agilizar la gestion de rectificacion de la Declaracion Aduanera, se deberd presentar el
formulario de resolucion ante la Aduana correspondiente en forma electrénica, esto por los
medios normalmente utilizados, tales como, CD, dispositivo de almacenamiento USB, disquete
o cualquier otro medio que acuerde la Aduana.

4- Actuaciones de Ia Aduana,

Una vez presentado el formulario de rectificacion debidamente lleno, firmado y con los
documentos adjuntos que sustentan la rectificacién de la declaracién aduanera, el funcionario
advanero procederd a realizar el andlisis de la informacién contenida en la solicitud ¥,

r -
-IF
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corroborard que la informacién proporcionada sea la correcta. De ser asi, le asignard al
formulario un nimero de resolucidn y trasladard el mismo para la respectiva firma de la
Gerencia de la Aduana. Una vez firmada la resolucidn, el funcionario se encargara de notificar
la resolucién al Departamento Téenico de la aduana, a la Direccién de Gestion de Tecnologia

Aduanera v al auxiliar de la funcion piblica o importador.

Los lineamientos establecidos mediante la presente resolucién no son de aplicacion para las
rectificaciones de las declaraciones adusneras de los Regimenes de Zona Franca y
Perfeccionamiento Activo, ni tampoco para las rectificaciones de las declaraciones aduaneras
del Régimen de Importacion Definitiva de Vehiculos, en virtud de que ya se emitieron las
directrices para tales efectos. (DIR-DN-05-2008, DIR-DN-05-2008-A, DIR-DN-04-2009 vy
DIR-DN-07-2009).

Comuniquese y publiquese en el Diario Oficial La Gaceta.

Rige a partir de su publicacidn.

i

Sequeira
gral de Aduanas
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Sefiores Aduana : IS i

Solicitud de Rectificacion de Declaracion Aduanera I : .
| DIRECCICN gony Wl

4

Servicio Nacional de Aduanas.

El {la) suscrito (a) , en mi condicidn da {agente en su calidad de representante legal y
responsable solidario del importador), numero de identificacidn . en representacion de {2n

caso da persona juridica), cédula Jurldica

e conformidad con lo establecido en el articulo 90 de la Ley

General de Aduanas, solicite la rectificacion da la Declaracién Aduanera de {Indicar el Régimen Aduaners y 2
maodalidad) N° . de fecha , segln se detalla a continuacion:

; ° L .
Linea N Descripecion del Error y Siendo lo correcto documents probatorio por ejamplo factura, BL, u olrc)

Lo anterior seglin prueba documantal (Datsle dal
Tipo de Modalidad

(En case de DUAS de mias da cinco lineas, incomperar mediants cuadro anexa)

Fara los efectos pertinentes adjunta la siguiente prueba documental, segln corresponda para el caso particular:

-

5.

Original de la Declaracién Aduanera citada, {Solo apica para sl caso da las DAIM, sl es DUA no es necesaria).
Fotocopia (s) de la (s) Faclura (s) N°

Documento notarial donde consta la capacidad legal para actuar en nombre de la empresa solicitante. (sila
solicitud da rectificaclén es realizada por & agents aduaners, o es necesano presentar este documanta),

Comprobante de pago por el ajuste de la obligacién tributaria aduanera, segin el articulo 80 de la Ley General
de Aduanas. (Detalle del medio de paga y N° de camprobants, sélo aplica para e casa de las DAIM, s es DUA no es nacasario.)

Qtros (espacfiqus)

En este acto, doy fe que los datos aqui consignados son corectos.

Firma:
(Agenis, reprasantants legsl de importadeor o el importador)

MNombra:

Nimero de identificacion:

Formulana Erara 1011 1

ANEXO RES-DGA-032-2011 Aorobnda por REG-DGADIZ-2011 e la DEA ";}
A
ey
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Minegzen M TE T _‘-
I'hﬂeng | RECTIFICACION DE DECLARACION ADUANERA (DUA) ~CON AJUSTE r_
EXP, - 20 I
RES- - - -20 |
Aduana yalas : horas del de 20
UISD EXSLUSIVO AUTORIDAD ADUANERA

Conoce esta Gerencia la Solicitud de Rectificacion de la Declaracién Advanera de (isdicar Régimen

Advamero vy modalided), N7 -0 = del /! f20 ,
presentada con Gestidn del / {20 por , BN Su
calidad de: [[] importador‘exportador  (Visible a folio del exp. -20 el

documento notarial en el cunl consta la capacidad legal para actuar en representacion de la empresa solicitante,
excepto si quien actud es el Agente Adunnero), o [_] agenre aduanero, representante legal ¥ responsable
solidario del importador, identificacion N° , en represenfacion de cédula
juridica {en caso de persona juridica). Lo anterior de conformidad con la resolucisn

RES-DGA-032-2011 del 25 de enero de 2011,

CONSIDERANDO
L Que con Gestion se solicitd la rectificacian de las sipuientes lineas de la DUA N°
-20 - Jrégimen | modalidad
Linen | Dato incorrecto Léase correctamente Segin prueba docamental

(Factura, BL, centificade origen, otros)

Cuande ln modiffeacion implica cambdo en los valares, pero sin cnmbio on Ia whiigacidn tributaria sduanero, deberd
adjuntarse o la presente resoluching Anexo con ol detalle de los valores correctos por linea pars csia DUA, 8 ser

aplicados en TICA.

[I. REGIMEN LEGAL APLICABLE: Conforme al articulo 90 de la Ley General de Adusnas N°
7557 del 20 de cctubre de 1995 v sus reformas; articulos 33, 35 v 35 bis del Reglamento a dicha ley,
Decreto 25270-H del |4 de junio de 1996 v sus modificaciones, asi como demds normativa aplicable.

[T Que al realizar esta aworidad adusnera el andlisis de los hechos, derecho ¥ pruebas aportadas al
expediente, estima procedente aceptar la rectificacion solicitada, |a cual modifica Ja base de la
obligacidn tributaria adwanera, con base en las siguientes razones (uso autoridad
advanera), Lo anterior sin perjuicio la verificacion de la obligacién tributaria aduanera que realice fa
autoridad aduanera de acuerdo con sus atribuciones, y sin perjuicio de las responsabilidades
sancionatorias y administrativas futuras provedentes ¥ sin perjuicio de la correcta lhiquidacidn de Ta
Obligacion Tributaria Advanera que realice la Autoridad Aduanera de acuerdo a sus atribuciones.,

Fagina ! ded ANEX0 RES-DEAGH22011
Formularic Enaro 2041

Aprebadp por Resolcion RES-DEA-032-2011 dota DGA
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HkEh = :
lﬁ‘ﬁa‘:ﬁv& i RECTIFICACION DE DECLARAGION ADUANERA (DUA) -GON MLISTE_l
Porcentajes . Diiferencia en el
Forceniajes ) Monto de tributes | Monle de tributos ]
Impuesies Determinades pago de tributoes
Dreclamdos % declarados Determinados
£ [Ajuste)
Selectivo de consumo _ JE—
Ley 6930 o _
DAL — - S _
Impuesio ds Ventas I
Tembres o - -
Formulario R — - — —
_ﬂlms . —— e - ——
Taotal | - — . o

(En vass de DUAS de mis de ocha Bnews, incorpame mediaste cundeo anesa)
IV, Que se han respetado los procedimientos de ley.
FORTANTO

Con fundamento en [os hechos y derecho antes expuestos, esta Gerencia, resuelve: PRIMERO:
Acoger la Gestitn mediante la cual el interesado solicitd la rectificacion de la Declaracion
Aduanera de (indicar REgimen Adwanere ¥ medalided), N -20 - ded
! F20 segin lo indicado en el Considerando I de esta Resolucion en la
columna “Lénse correctamente” y su Anexo (cundo sea procedende), 1o gque genera un ajuste en la
Obligacion Tributaria Aduaneta ya que e total de a liquidacién anterior era . ¥ la correcta es
por lo que el ajuste corresponde a _ | esto sin perjuicio de lag
responsabilidades sancionatorias y administrativas futuras, SEGUNDO: Comisionar al Departamento
Técnico de esta aduana o a la Direccion Gestidn de Tecnologla Aduznera, segla les comesponda,
parz que realicen las rectificaciones sefialadas & [a Declaracion Aduanera de (indicar Régimen Aduenera ¥
modalidad), N ____ -20 - del ! /20 . segim lo indicado en el
Considerando I de esta Reselucion en la columna “Léase comrectamente™ v su Anexo {cwando sea
procedente). TERCERO: Contra la presente resolucidn se pueden interponer los recurses de
Reconsideracién y de Apelacion para ante el Tribunal Aduanero Nacional, sefialados en el articulo 198
de la Ley General de Aduanas. Ambos recursos deberin interponerse snte esta aduana, dentro del
plazo de tres dias habiles posteriores a su notificacion, No obstante, se le hace saber al ineresado que
€3 potestativo presentar ambos recursns o solo uno de ellos. NOTIFIQUESE: Al gestionants, al
Departamento Técnico yo 2 la Direccion Gestidn de Tecnologia Adusnera, sepin corresponda.

ADUANA
Elboendo por:
evisade por:
Fapina 2 de 2 ANEXD RES-DGA-G32-2011

Fomulario Enero 2014
Aprobade por Resoluciin RES-DGA-032-2011 dala DGA
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(]

| |
Mo T
m1 Hacienda [ RECTIFICACION DE DECLARACION ADUANERA (DUA) - SIN AJUSTE
EXP. - =20
RES- 20
Aduana , alas : horas del de 20

U0 EXCLUSNVD AUTORIDAD ADUANERA

Conoce esta Gerencin la Solicitud de Rectificacidn de la Declaraciin Aduanera de (iedicar Hégimmm

Adunners y modalidady, MN° 20 - del / J20 , presentoda
con Gestion del / /20 por » en su calidad de: []
importador/exportador (Visible & folio del exp. -2 el documento notarial en el eual

constd o capecided legal para actuar en representacion de Iz empresa solicitante, excepto si quisn actud es el
Agente Aduaners), o [ ]apente aduunero, representante legal y responsable solidario del

impartader, identificacidn N° » €N Tepresentacin da , cédula juridicn
{en enso de persona jurfdica). Lo anterior de conformidad con la resolueifn

RES-DGA-032-2011 del 25 de enero de 2011,

CONSIDERANDO
L Que con Gestidn se solicitd la rectificecion de las siguientes lineas de la DUA N°
=20 - , Tégimen , modalidad
_LFnea j Dato incorrecta Lénse correctamente Segin prueba documental

[factura, B/L, certificado orfpen, otros)

Cunndo Ia medificoelin implico cambio en los valores, pero sin cambio on ln obligncién iributaria sdusners, deberd
tdjuntarse a 1o presente resolucidn, Anexe con of detalle de los valores correctos per linea para csm DUA, o ser

aplicados en TICA,

1. REGIMEN LEGAL APLICABLE: Conforme al artfculo 90 de la Ley General de Aduanas N°
7557 del 20 de octubre de 1995 y sus reformas; articulos 33, 35 y 35 bis del Reglamento a dicha ley,
Decrete 25270-H del 14 de junio de 1996 y sus medificsciones, asi como demds normativa aplicable,

I Que al realizar esta auloridad aduanera el anilisis de los hechos, derecho y pruchas aportadas al
expediente, ¢stima procedente aceptar la rectificacion solicitada, la cual no modifica la base de la
obligacidn tributaria aduanera, con base en las sipuientes razones {uso auteridad
aduanera). Lo anterior sin pefjuicio la verificacidn de |a obligacién tributaria aduanera que realice la
autoridad aduanera de acuerdo con sus atribuciones, y sin peguicic de las responsabilidades
sancionaterias y sdministrativas futuras procedentes.

IV. Que s5e han respetado los procedimientos de ley,

Pigina 1 de 2 AMEXT RES-DGA-02-2011 Formularo Enarn 2041
Aprabida por Resoheeldn RES-DEA-032-2011 da la DGA
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harosor . i T
m !ﬁqﬁﬁ l RECTIFICACION DE DECLARACION ADUANERA (DUA) - SIN AJUSTE |

POR TANTO

Con fundamento en los hechos v derecho antes expuestos, esta Gerencia, reswelve: PRIMERO:
Acoger la Gestion mediante la cual el interesado solicitd la rectificacién de la
Declaracitn Aduanera de (indicar Régimen Adunnern y modalidad), N -0 - del
! /20 . segin lo indicade en ¢l Considerando I de esta Resolucidn en la columna
“Léase correctamente” ¥ su Anexo jcunnde sea pracedents). SEGUNDO: Comisionar al Departamento
Técnico de esta aduana y'o a la Dirccoton Gestion de Tecnologia Aduanera, segin les corresponda,
para que realicen las rectilicaciones sefialadas a la Declaracidn Aduanera de (indicor Régimen Aduners v
modnlidad), N® =20 - del ! f20 , segin lo indicado
en ¢l Considerando I de esta Resolucion en la columna “Léase corractamente” v su Anexo {cuando sea
procedeatel. TERCERO: Contra la presente resolucidn se peeden interponer los recursos de
Reconsideracidn y de Apelacidn para ante el Tribunal Aduanero Nacional, sefialados en el articula 198
de la Ley General de Adusnas. Ambos recursos deberdn interponerse ante esta aduana, dentro del
plazo de tres dies hibiles posteriores 2 su notificacion. No obstante, se le hace saber al interesado que
es potestative presentar ambos recursos o solo uno de ellos. NOTIFIQUESE: Al gestionante, al
Departamento Téenica /o a la Direccitn Gestitn de Tecnologia Aduanera, segin cormesponda.

ADUANA
Eiaborado por:
Revisada por;
Pagina 2 de 2 ANEXD RES-OGAIZ-3011 Feemilaria Enam 2011

Aprohedd par Resoiciin RES-0GA-032-2011 de la DGA
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Anexo 5: Formulario actual para la
rectificacion de la declaraciéon aduanera con
ajuste de la OTA
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_Hacienda RECTIFICACION DE DECLARACION ADUANERA (DUA) —CON AJUSTE
EXP. 5 20
RES- = i _20
Aduana ,alas : horas del de 20
S0 EXCLUSIVD AUTORIDAD ADUANERA

Conoce esta Gerencia la Solicitud de Fectificacion de la Declaraciom A.dua.nera de (indicar Régumen

Adusmers v modalidad), IN® -20 H del ! 20

presentada con Gestion del f J20 por . efl S0
calidad de: [] importador/exportador  (Visible a f'oh-::- del exp. 20 el
documento notarial en el cual consta la capacidad legal para actuar en representacion de la empresa solicitante,
excepto =1 quien actud es el Apgente Aduanerc), o agente aduanerc, reprezentante legal v responsable
solidario del importador, identificacién IN® . en representacion de , cedula
juridica (en caso de persona juridica). Lo anterior de conformidad con la resolucidn

EES-DGA-032-2011 del 25 de enero de 2011.

CONSIDERANDO
L Que con Gestion ze solicitd la rectificacion de las siguientes lineas de la DUTA IN°
20 - . Tégimen modalidad
Linea Dato incorrecto Léase correctamente Segnin prueba documental

(factura, B/L. cemtificado cnigen, otros)

Cuoando la modificacion implica cambio en los valores, pero sin camhbio en la obligacion tribotaria aduanera, debera
adjuntarse a la presente resolocion, Anexo con el detalle de los valores correctos por limea para esta DUA, a ser
aplicados en TICA,

II. REGIMEN LEGATL APLICABLE: Conforme al articulo 90 de la Ley General de Aduanaz N*
7537 del 20 de octubre de 1995 v sus reformas; articulos 35, 35 y 35 bis del Reglamento a dicha ley,
Decreto 25270-H del 14 de junic de 1996 v sus modificaciones, asi como demas normativa aplicable.

IOII. Que al realizar esta autoridad adwanera el andlisis de loz hechos, derecho y prusbas aportadas al
expediente, estima procedente aceptar la rectificacion solicitada, la cual modifica la base de la
obligacion tributaria aduoanera, con base en las siguientes rarones (uso auwtoridad
aduanera). Lo anterior sin perjuicio la verificacion de la obligacidn tributaria aduanera que realice la
autortdad aduanera de acuerdo con sus atnbuciones, v sin perjuicio de laz responsabilidades
zancionatorias v admimistrativas futuras procedentes v sin perjuicio de la correcta liguidacion de la
Obligacion Tributarna Aduanera que realice la Autoridad Aduanera de acuerdo a sus atribuciones.
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i Porcentajes ) ) Difarencia en el
Porcentzjes . Monte de tributos | Dionte de tributos ]
Impuestos ) Determinados ) page de tnbutos
Dieclarados declarados Detenminados
La (ajuste)

Selactrvo de consumo

Lev 6546

DAT

Impuesto de Ventas

Timbras

Formmlarna

Chros

Tital — —

(En caso de DUTAS ds mas de ocho liveas, incorporar mediarts cozdro ameoo)

IV. Que ze han respetado los procedimientos de ley.
POR TANTO

Con fundamento en los hechos v derecho antes expuestos, esta Gerencia, resuelve: PRIMERO:
Acoger la Gesticn mediante la cual el interesado solicitd la rectificacion de la Declaracion
Aduanera d-E {indicar REQIMen Aduamers v medalidad), N? -20 - del
/20 . segin lo indicado en el Considerando I de esta Eesolucion en la
columna * Lease correctamnente” v su Anexo (cuando sea procedente), lo que genera un ajuste en la
Obligacion Tributaria Aduanera yva que el total de la liquidacion anterior era . ¥ la correcta es
por lo que el ajuste corresponde a . esto sin perjuicio de las
responzabilidades sancionatorias ¥ administrativas futuras. SEGUNDO: Comisionar al Departamento
Técnico de esta advana v'o a la Direccion Gestion de Tecnologia Advanera, segun les corresponda,
para que realicen las rectificaciones zefialadas a 1a Declaracién Aduanera de (indicar Régimen Aduanero v
modalidad), M© -20 - del S20 , segin lo indicado en el
Considerando I de esta Fesclucion en lz columna “Léase correctamente™ v su Anexo (cuande sea
procedente). TERCERO: Contra la presente resolucidn se pueden interponer los recursos de
Eeconsideracion v de Apelacion para ante el Tribunal Aduanerc Wacional, sefialados en el articulo 198
de la Ley General de Aduanas. Ambos recursos deberdn interponerse ante esta aduana, dentro del
plazo de quince dias habiles posteriores a su notificacion. No obstante, se le hace szaber al interesado
que es potestativo presentar ambos recursos o solo uno de ellos. NOTIFIQUESE: Al gestionante, al
Departamento Técnico y/'o a la Direccidn Gestion de Tecnologia Aduanera, segin correzponda.

ADUANA

Elzbarado por:

Fevizada par:
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Anexo 6: Instrumento aplicado a los

Funcionarios Aduaneros.
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Profesora Tutor: Maria Luisa

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA Ramirez Santolaya

Escuela de Administracion

COSTARICA Publica.

Nombre del Estudiante Aplicador: Cedula:

CENTRO UNIVERSITARIO: ASIGNATURA: Seminario de Graduacion 3.
Rodrigo Facio XP9602

El siguiente instrumento tiene como objetivo analizar los obstaculos técnicos y
reglamentarios para la rectificacion de la Declaracion Unica Aduanera, desde el ambito
normativo, operativo e informatico logrando asi, un enfoque integral sobre este
procedimiento tributario; dicha informacion serd parte de un estudio investigativo para
obtener el grado de licenciatura en Aduanas. El tema trata sobre los obstaculos actuales
con respecto al procedimiento de rectificacion aduanera en Costa Rica en el régimen de
importacion definitiva establecido en el articulo 90 LGA N°7557; por ello, tanto los datos
personales, e informacion que se facilite sera confidencial y utilizado Unicamente para fines
académicos.

Cargo que ocupa:

1- ¢ Cudles son los Elementos del DUA que pueden ser sujeto de rectificacion?, y ¢ cuales son los
mas comunes que se solicitan a la Administracién?

2- Con respecto a los momentos de presentacion (por ejemplo: antes del levante o a posteriori),
¢considera usted que debe limitarse el tiempo a los usuarios o solicitantes de rectificacién de DUAs
de importacion?, ¢.cudl seria un momento razonable?

3- ¢Es necesaria la aplicacion de la supletoriedad de la Ley de Aduanas en algin aspecto del
procedimiento de rectificacion actual? Justifique

4- ;Segun su experiencia, con cuales elementos del DUA, presentan los declarantes o solicitantes
mayor problemética, a la hora de solicitar rectificacién?

5- ¢ Existen deficiencias normativas en el procedimiento de rectificacién actual? Justifique.

6- ¢ Con base a sus experiencias anteriores, considera que existen o no deficiencias en el articulo
90, sobre rectificacion, en la Ley General de Aduanas? ¢ Debe ampliarse el contenido de la ley para
especificar los elementos de dicho articulo?

7- ¢ Considera usted que se deba implementar en Aduanas, un sistema de rectificacion similar al de
las declaraciones tributarias, en el cual, se rectifica mediante la elaboracién de una declaracion
nueva, la cual sustituye a la primera (Segun el articulo 130 del Cédigo de Normas y Procedimientos
Tributarios)
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Anexo 7: Instrumento aplicado a los
Importadores y representantes de

Importadores.
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Profesora Tutor: Maria Luisa
UNIVERSIDAD DE COSTA RICA | Ramirez Santolaya
Escuela de Administracion
COSTARICA Publica.
Nombre del Estudiante Aplicador Cedula:
CENTRO UNIVERSITARIO: ASIGNATURA: Seminario de Graduacioén 3.
Rodrigo Facio XP9602

El siguiente tiene como objetivo analizar los obstaculos técnicos y reglamentarios para la
rectificacion de la Declaracion Unica Aduanera, desde el ambito normativo, operativo e
informatico logrando asi, un enfoque integral sobre este procedimiento tributario, dicha
informacién sera parte de un estudio investigativo para obtener el grado de licenciatura en
Aduanas. El tema trata sobre los obstaculos actuales con respecto al procedimiento de
rectificacion aduanera en Costa Rica en el régimen de importacion definitiva establecido en
el articulo 90 LGA N°7557; por ello, tanto los datos personales, e informacién que se facilite
sera confidencial y utilizado Unicamente para fines académicos.

Cargo que ocupa:

1-

¢Como describe la eficacia del procedimiento de rectificaciébn por parte de la
Administracion, respecto a los siguientes elementos?:

a. Instrumentos para solicitud por parte del declarante.

b. Momentos de solicitud de la rectificacion por parte del declarante.

c. Plazos de presentacion y resolucion por parte de la Administracion.

d. Medios de presentacion de solicitud de la rectificacion.
¢En cual de estos momentos (durante el despacho o a posteriori), ha solicitado mas
rectificaciones? ¢ Por qué?
¢En promedio cuanto ha durado la resolucion de las solicitudes de rectificacion por
parte de la Aduana?
¢ Qué elementos (bloques de informacion) del DUA de importacion, son los que
comunmente solicita rectificacion?
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5- Con base a sus experiencias anteriores, considera que existen o no deficiencias en
el articulo 90, sobre rectificacion, en la Ley General de Aduanas ¢ Debe ampliarse
el contenido de la ley para especificar los elementos de dicho articulo?

6- ¢Se ha visto afectado en alguna forma al no haber un procedimiento para el articulo
90 de la Ley General de Aduanas?

¢, Considera usted que se deba implementar en Aduanas, un sistema de rectificacion similar
al de las declaraciones tributarias, en el cual, se rectifica mediante la elaboracion de una
declaracién nueva, la cual sustituye a la primera? (Segun el articulo 130 del Cédigo de
Normas y Procedimientos Tributarios)
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Anexo 8: Instrumento aplicado a los
funcionarios del Departamento Normativo de
la DGA

Profesora Tutor: Maria Luisa Ramirez
UNIVERSIDAD DE COSTA RICA Santolaya
Escuela de Administracion Publica.
COSTARICA
Nombre del Estudiante Aplicador: Cédula:
CENTRO UNIVERSITARIO: ASIGNATURA: Seminario de Graduacion 3.
Rodrigo Facio XP9602

El siguiente tiene como objetivo analizar los obstaculos técnicos y reglamentarios para la
rectificacion de la Declaracion Unica Aduanera, desde el ambito normativo, operativo e
informatico logrando asi, un enfoque integral sobre este procedimiento tributario, dicha
informacion sera parte de un estudio investigativo para obtener el grado de licenciatura en
Aduanas. El tema trata sobre los obstaculos actuales con respecto al procedimiento de
rectificacion aduanera en Costa Rica en el régimen de importacion definitiva establecido en
el articulo 90 LGA N°7557; por ello, tanto los datos personales, e informacién que se facilite
seré& confidencial y utilizado unicamente para fines académicos.

Cargo que ocupa:

1- A lo largo de nuestra investigacion y tras la revision de normativa aduanera nacional e
internacional y sentencias del Tribunal Aduanero Nacional con respecto a la rectificacion en
materia aduanera, hemos podido detectar que dicho tribunal ha fallado de formas muy
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diversas, especificamente en relacion con el Articulo 90, (ya que este no tiene un
reglamento que la operacionalice), por lo tanto: ¢ Considera usted que existen deficiencias
normativas en el procedimiento de rectificacion actual en cuanto al alcance del mismo?

2- Con respecto a los momentos de presentacion (por ejemplo: antes del levante o a
posteriori), ¢considera usted que debe limitarse el tiempo a los usuarios o solicitantes de
rectificacion de DUAs de importacion?, ¢ cudl seria un momento razonable?

3- De acuerdo con un analisis comparativo realizado al procedimiento de rectificacion en
varios paises (México, Argentina y Espafia), se encontré que estas cuentan con una mayor
especificidad en cuanto a qué elementos pueden ser sujetos de una solicitud de
rectificacion, por lo que, de acuerdo a lo anterior: ¢Considera usted que por otra via
deberian restringirse los bloques de informacién que pueden ser sujetos de rectificacion, en
la declaracion aduanera? y ¢ Qué criterios se deberian de tomar en cuenta para restringir
esos bloques del DUA?

4- Segun su opinién y experiencia profesional, ¢ cuales bloques del DUA, considera usted
gque deben de ser sujeto del procedimiento de rectificacién aduanera y cudles no deberian
de ser aceptados en una solicitud?

5- En el CAdigo de Normas y Procedimientos Tributarios, especialmente en su articulo 130,
establece la posibilidad de rectificar una declaracién tributaria con la presentacion de una
segunda declaracion, de acuerdo con lo anterior, ¢usted cree que a nivel aduanero sea
factible implementar este sistema de la misma forma?

6- Con respecto a los momentos de presentacion (por ejemplo: antes del levante o a
posteriori), ¢ considera usted que debe limitarse el tiempo a los usuarios o solicitantes de
rectificacion de DUAs de importacion?, ¢ cudl seria un momento razonable?
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Anexo 9: Instrumento aplicado a los
funcionarios del Departamento de Tl de la
DGA
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Nombre del Estudiante Aplicador: Cedula:

CENTRO UNIVERSITARIO: ASIGNATURA: Seminario de Graduacion 3.
Rodrigo Facio XP9602

El siguiente tiene como objetivo analizar los obstaculos técnicos y reglamentarios para la
rectificacion de la Declaracion Unica Aduanera, desde el ambito normativo, operativo e
informatico logrando asi, un enfoque integral sobre este procedimiento tributario, dicha
informacién sera parte de un estudio investigativo para obtener el grado de licenciatura en
Aduanas. El tema trata sobre los obstaculos actuales con respecto al procedimiento de
rectificacion aduanera en Costa Rica en el régimen de importacion definitiva establecido en
el articulo 90 LGA N°7557; por ello, tanto los datos personales, e informacion que se facilite
sera confidencial y utilizado Unicamente para fines académicos.

Cargo que ocupa:

1-A lo largo de nuestra investigacion y tras la revision de normativa aduanera nacional e
internacional y sentencias del TAN con respecto a la rectificacion en materia aduanera,
hemos podido detectar falencias especificamente en el Art 90, por otro lado no pudimos
tener acceso a documentacién bibliografica sobre procedimientos informaticos, en esta
materia por lo que quisiéramos consultarle: ¢ Cual es el procedimiento a seguir a nivel
informatico en la plataforma TICA, una vez que en la Aduana no puedan realizar el cambio
correspondiente, realice un breve detalle del mismo?

2-Con base a la pregunta anterior considera usted que: ¢Existen deficiencias en el
procedimiento de rectificacion actual a nivel informético, o elementos por implementar que
puedan solventar dichas deficiencias?

3- ¢Cudles son las situaciones en que la entidad correspondiente (Aduana), no puede
realizar la rectificacion del DUA en el sistema?

4- ¢Cudles son los Elementos del DUA que considera usted, que puedan ser sujeto de
rectificacion?, y ademas, ¢cuales de esos elementos son factibles de rectificar a nivel del
sistema TICA?
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5- ¢Existe a nivel interno, algin manual que indique como realizar las rectificaciones de
DUA de importacién? ¢ En caso en que exista el documento, qué sefala el mismo?

6- Considera usted que: ¢ el sistema de rectificacion actual desde el plano informético puede
adaptarse para que el declarante pueda hacer la solicitud de rectificacion via TICA?

7-Con base a lo anterior, ¢usted considera que implementar un sistema parecido al de los
datos temporales en exportacion, pueda ser factible para las rectificaciones de importacion?

8- ¢ Considera usted que se deba implementar el Sistema Informatico Aduanero Nacional
(TIC@), un sistema de rectificacion similar al de las declaraciones tributarias, en el cual, se
rectifica mediante la elaboracion de una declaracién nueva, que sustituye a la primera
realizada? (Segun el articulo 130 del Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios)



