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San Jos¢, 11 de Abril de 2007.

Sefiores

AREA DE INVESTIGACION,
Facultad de Derecho,
Universidad de Costa Rica.

S. A.

Estimados sefiores:

Por medio de la presente me permito saludarles e informarles que en mi condicion
de Directora he revisado la tesis denominada “VIOLENCIA DE GENERO:
DISCRIMINACION EN EL ACCESO AL EMPLEO CONTRA MUJERES
REFUGIADAS EN COSTA RICA”, claborado por la egresada IVANNIA
PATRICIA DURAN GAMBOA, carnet de estudiante numero 981269, como trabajo
final de graduacion para optar al grado académico de Licenciatura en Derecho.
Consecuentemente les informo que la investigacion realizada constituye un valioso
aporte en el estudio del tema de violencia de género, de tanta actualidad en nuestro
acontecer juridico, especificamente enfocado a la situacion laboral de las mujeres
refugiadas en Costa Rica.

El trabajo investigativo de esta tesis constituye un analisis desde una perspectiva
historica, social y juridica del tema resefiado, sustentado en doctrina y analisis de textos
legales y normativos , tanto a nivel nacional como internacional.

En razon de lo anterior y considerando que el trabajo final presentado por la egresada
Duran Gamboa cumple con los requisitos de forma y fondo establecidos por la Facuitad
de Derecho para los trabajos finales de graduacion, la suscrita directora lo aprueba,
pudiendo procederse a la defensa publica del mismo por parte de la proponente.

De ustedes, con todo respeto,

Yo X
Lic. Roxa guilar Sapfamaria.-
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San José, 10 de Abril de 2007

Dr. Daniel Gadea Nieto
Director Area de Investigacion
Facultad de Derecho
Universidad de Costa Rica

Estimado senor:

El suscrito José Luis Moalina, profesor ds esta facultad y Lector del Trabajo Finai
de Graduacion de la egresada IVANNIA PATRICIA DURAN GAMBOA, cuyo titulo
es: “"VIOLENCIA DE GENERO: DISCRIMINACION EN EL ACCESO AL EMPLEO
CONTRA MUJERES REFUGIADAS EN COSTA RICA™".

Me permito hacer de su conocimiento que he aprobado el presente Trabajo por
cuanto cumple con todos los requisitos formales y de fondo establecidos por el

Reglamento de Trabajos Finales de Graduacion.

La investigacion realizada por la egresada Duran Gamboa denota un trabajo serio,
responsable y objetivo. Ademas ha sido desarrollada con un orden l6gico que
facilita la comprension de la problematica enfrentada por las mujeres refugiadas al
intentar acceder a un puesto de trabajo en nuestro mercado laboral; asi como
también aporta recomendaciones valiosas para el tratamiento de la problematica

planteada en dicho Trabajo.
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RESUMEN DE TRABAJO

La violencia de género es aquella desiguaidad en la distribucion de poder entre
hombres y mujeres, que refleja la asimetria de sus relaciones y que a su vez
representa un grave problema social, en tanto coloca en una posicion de
vulnerabilidad y subordinacion a uno con respecto del otro. Y que en la mayoria
de los casos es la mujer a quien le corresponde dicha posicion por asignacion de

roles por parte de la sociedad.
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En los albores de la historia, la mujer era vista como un objeto, una pertenencia
del hombre, sin derecho, voz ni voto, tan solo obligaciones; hoy en dia y desde
hace ya cierto tiempo, le han sido reconocidos a la mujer una serie de derechos y
libertades fundamentales que le son inherentes e inalienables. Sin embargo su

proteccion y efectivo ejercicio ha sido siempre una tarea dificil de alcanzar.

La violencia ejercida contra las mujeres, ha sido reconocida como una violacién a
esos derechos y libertades, en diversos instrumentos internacionales, cuya funcién
es ser una herramienta para garantizar la prevencion y erradicacién de todas las
formas de discriminacion y violencia que lesionan a las mujeres en el mundo

entero.

A causa de la violencia de la que son objeto miles de mujeres en sus paises de
origen, se ven obligadas a huir en busca de apoyo y proteccion, razén por la cual
al abandonar sus paises arriban a uno que les es extraiio (como es el caso del
nuestro), solicitando la condicién de refugiadas, con la esperanza de poder iniciar

asi una nueva vida, en algunos casos junto a sus familias, en otros solas.
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Lamentablemente cada vez es mayor el numero de mujeres que ostentando Ia
condicion de refugiadas, contintan siendo victimas de violencia en razon de su
género, pues son evidentemente discriminadas, no solo por ser refugiadas, sino
también por ser mujeres, es decir que no solo son discriminadas por ser
extranjeras, respecto de otras personas, hombres y mujeres nacionales, sino que

ademas son discriminadas respecto de los hombres refugiados.

Esta situacion que pone de manifiesto que la realidad a la que tienen que
enfrentarse las mujeres refugiadas al llegar al pais de destino final, es muy distinta
a la esperada, ya que en la mayoria de los casos éstas tienen serios problemas
para encontrar un empleo que les permita incorporarse en nuestra sociedad y asi

dar satisfaccién a sus necesidades basicas y a las de sus familias.

En nuestro pais la poblacién femenina refugiada, que representa casi el 50%, esta
distribuida principalmente en las regiones central, atlantica y norte del pais. Esto
debido a que una parte se dedica a actividades como la agricultura, comercio
informal y trabajos domésticos, mientras que otra, trata de ubicarse en sectores
urbanos, como maquilas, fabricas, y tiendas; siendo pocas las que cuentan con

una preparacion académica que les permita colocarse en el sector profesional.



Puede decirse que las pésimas condiciones laborales en que tienen que
desenvolverse las mujeres refugiadas, a falta de un trato igualitario en el acceso al
empleo; las ha colocado en una posicion mucho mas vulnerable de la que ya de
porsi tienen, ya que el trabajo desempefado por éstas ha sido invisibilizado, es
decir subvalorado y mal remunerado, lo que les dificulta hacer frente a sus

necesidades basicas.

Todo lo anterior unido al hecho de que socialmente a la mujer se le han atribuido
historicamente roles especificos, los cuales limitan su ambito de accidon y
desarrollo Unicamente a areas como el hogar, reproduccion de la familia, cuido de
los hijos; esto bajo un esquema caracterizado por la fragilidad, ternura,
sensibilidad, pasividad y dependencia entre otros; es decir, la percepcion que la
sociedad tiene de la mujer (refugiada o no), complica aun mas las posibilidades de

éstas de valerse por si mismas.

Para muchos expertos en la materia, las desigualdades de género existente en las
sociedades actuales, han producido una “divisién sexual del trabajo”, por medio de
la cual se ha generado una desigualdad en las oportunidades de acceso a los
recursos materiales y sociales de propiedad, capital productivo, trabajo

remunerado, educacion, recreo y salud entre otros.



X1

Entre los mudltiples factores que afectan a la poblacion refugiada en busca de
empleo, y particularmente a las mujeres refugiadas podemos citar: los empleos
inestables y de baja calidad; malas condiciones de trabajo ante la evasién de
responsabilidades laborales y sociales de los empleadores; la explotacién y
ausencia de proteccidon de los derechos laborales y humanos; carencia de

instrumentos para combatir tales situaciones de vulnerabilidad.

En nuestro pais el ordenamiento juridico regula la materia laboral en situaciones
de refugio por medio de la nueva ley de migracion N° 8487, la cual fue aprobada el
22 de noviembre del 2005, y su reglamento. Pero ademas establece una garantia
constitucional basada en el principio de igualdad de derechos y deberes que le

asiste tanto a nacionales como a extranjeros.

En busca de una solucién a este grave problema el Gobierno costarricense ha
desarrollado junto con la ACAIl (Asociacion de Consultores y Asesores
Internacionales), que es una Agencia Implementadora de los programas del
ACNUR (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados), una
serie de programas cuyo fin es mejorar la situacién social y econémica de la

poblacién refugiada, y especialmente de las mujeres refugiadas.
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Entre esos programas se encuentran el Micro Crédito, que brinda ayuda
econdmica a personas refugiadas que desean desarrollar su propio negocio; la
Unidad de Insercion Laboral, como servicio de intermediacion entre la poblacion
refugiada y los empleadores, es decir funciona como una bolsa de empleo; vy
finalmente las guarderias Infantiles, que sirve como un sistema de apoyo mutuo

entre las personas refugiadas.



INTRODUCCION
En el mundo entero, miles de mujeres sufren por persecucion por el hecho de ser
mujeres, y por lo que ello representa socialmente. En la actualidad el término
‘género” ha evolucionado diferenciandose de la palabra sexo, logrando reflejar
que la realidad de la situacion y los roles del hombre y la mujer, son
construcciones sociales sujetas a cambios. Sin embargo, aiun queda mucho por

hacer.

La igualdad de género se refiere a la igualdad de derechos, de oportunidades y de
trato entre hombres y mujeres, nifios y nifas, en todas las esferas de la vida; este
principio es la afirmacibn de que los derechos de las personas, sus
responsabilidades, su situacion social, su acceso a los recursos y el control que se

ejerce sobre los mismos no depende de que se haya nacido hombre o mujer.

Desde siempre y hasta nuestros dias, la violencia ha estado presente en todas las
estructuras sociales del mundo, y en cualquiera de sus multiples manifestaciones
representa una de las principales causas de desintegraciéon familiar y de
indiferencia de la raza humana respecto de aquellos menos afortunados, quienes

victimas de algun tipo de violencia, discriminacion o injusticia, claman por ayuda.
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Una forma especifica de violencia, es la ejercida contra la mujer, la cual da origen
al fenémeno histérico-social que en la actualidad se conoce como “violencia de
género”, que contrario a lo que se piensa, ha venido victimisando a la mujer desde
tiempos remotos, ya sea debido al contexto histérico, a fuertes rasgos culturales, o

simplemente al machismo que caracteriza a nuestras sociedades actuales.

En las ultimas décadas la violencia de género ha encontrado una nueva victima: la
mujer refugiada, la cual ha sufrido graves consecuencias, ya que tratandose de
mujeres que ante el temor de que su vida o integridad personal y de sus familias
sean lesionadas, se ven obligadas a buscar refugio en un pais extrafio, en el cual
debera enfrentar en la mayoria de los casos un clima de indiferencia y

discriminacion debido a su condicion de mujer y de refugiada.

El Alto Comisionado de la Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) ha
venido desarrollando una serie de programas especiales, como es el caso de Los
Cinco Compromisos del ACNUR con las Mujeres Refugiadas, destinados a
mejorar su proteccion y asistencia material y juridica, y con los cuales se reconoce
abiertamente que la violencia sexual y de género siguen siendo un obstaculo para

el desarrollo de las mujeres, asi como para el ejercicio y disfrute de sus derechos.
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Ademas estos compromisos también contemplan el desarrollo de estrategias
integradas entre los paises para abordar este tipo de violencia y tratar de
eliminarla, ya que desde hace mucho tiempo los abusos, discriminaciones vy
represiones a que se enfrentan las mujeres refugiadas en la mayor parte de

paises del mundo, han dejado de ser un secreto.

Hoy dia, frente a la dificil situacién, que alrededor del mundo y particularmente en
nuestro pais, enfrentan las mujeres refugiadas, es indispensable realizar un
analisis que permita conocer a fondo las condiciones reales en que sobreviven las
mujeres refugiadas, y de igual forma analizar los distintos instrumentos creados

con el fin de tutelar los derechos humanos y libertades fundamentales.

Para ello es necesario realizar un analisis, que contemple desde los aspectos mas
generales relacionados con el problema de la violencia de género y el tema del
Derecho de los Refugiados, hasta aquellos aspectos mas especificos que
determinan no sélo las causas, sino también las consecuencias del problema de la

violencia de género contra las mujeres refugiadas.



A pesar de la existencia de instrumentos dirigidos a tutelar los derechos
fundamentales de las personas refugiadas y que comprometen a los Estados a
desarrollar politicas que permitan a la mujer el pleno disfrute de sus derechos en
igualdad de condiciones, permitiendo asi su desarrollo individual en aras de una

sociedad mas justa, unida y pacifica, éstos no han rendidos los frutos deseados.

Lo anterior se debe a que es cada vez mayor el nimero de personas que al ver
amenazadas sus vidas, se ven obligadas a abandonar su pais de origen en busca
de mejores condiciones de vida. Asi se han adoptado una serie de instrumentos
por medio de los cuales los Estados se comprometen a brindar a las personas
refugiadas, las condiciones necesarias para que puedan incorporarse a la

sociedad y ejercer libremente los derechos que como seres humanos les asisten.

Sin embargo, la igualdad buscada para esos hombres y mujeres refugiados no es
realmente alcanzada, pues cada vez vemos con mayor frecuencia como éstas
Gltimas son discriminadas en razén del género, lesionando con ello su posibilidad
de hacer efectivos derechos fundamentales como son la salud, educacion,

empleo y vivienda digna, entre otros.
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Esta situacion, que pone de manifiesto que la realidad a la que tienen que
enfrentarse las mujeres refugiadas al llegar al pais de destino final, es muy distinta
a la esperada, ya que en la mayoria de los casos éstas tienen serios problemas
para encontrar un empleo que les permita incorporarse en nuestra sociedad y asi

dar satisfaccidén a sus necesidades basicas y a las de sus familias.

Es por ello que, a pesar de la existencia de instrumentos que establecen las
normas y procedimientos para la proteccién de las personas refugiadas, se han
adoptado nuevos instrumentos internacionales como la Guia para la Proteccion de
las Mujeres Refugiadas, con el fin de hacer respetar los derechos vy libertades de

las mujeres refugiadas.

De las multiples formas de violencia de las cuales una mujer refugiada puede ser
objeto, considero de suma importancia el estudio de la discriminacién en el acceso
al empleo, por cuanto viene a representar, una grave lesién al ejercicio de
derechos y la imposibilidad de suplir necesidades que le son basicas y

fundamentales para la subsistencia de cualquier persona.



Es por ello que resulta de especial importancia analizar lo que establecen los
instrumentos de proteccion a los refugiados y en particular a la mujer refugiada
con respecto a sus posibilidades reales de acceder a un empleo que les permita
desarrollarse tanto econdmica como socialmente y con ello incorporarse

activamente a nuestra sociedad.

Igualmente importante resulta analizar y determinar, por la relacién que guarda
con €| problema de la discriminacion en el acceso al empleo, si la mujer refugiada,
ademas de ser victima de una fuerte discriminacién en razén de su género, es
también victima de discriminaciéon en el plano laboral por su condicion de

refugiada, es decir si es victima de una doble discriminacién en el acceso al

empleo.

Asi como también, analizar el rol desempefiado por las mujeres refugiadas en
nuestra sociedad, para asi comprender la forma en que ésta por medio de la
asignacion de roles especificos de manera discriminante, ha logrado a traves del
tiempo desplazar a la mujer al dmbito doméstico provocando asi una clara

desigualdad en las oportunidades de acceso a los recursos materiales y sociales.



Una investigacion sobre la grave situacion que enfrentan las mujeres refugiadas
en nuestro pais, vendria a ser beneficiosa, al permitirnos conocer los objetivos
perseguidos por los instrumentos de proteccion; asi como hacer conciencia de la
importancia de respetar y hacer respetar los derechos humanos y libertades
fundamentales tutelados en dichos instrumentos, para la proteccion de la mujer

en general y de la mujer refugiada en particular.

El Objetivo General, de la presente investigacion consiste en:
Analizar la discriminacién sufrida en el acceso al empleo, por las mujeres

refugiadas en Costa Rica, como una forma de Violencia de Género.

Los Objetivos Especificos de la presente investigacion consisten en:

1) Analizar el fendémeno histérico-social de la Violencia de Género, con el fin
de determinar sus causas y sus consecuencias.

2) Analizar el Instituto del Derecho Internacional de los Refugiados en
términos generales, y ubicar el derecho al refugio que asiste a las mujeres,
dentro de dicho Instituto.

3) Analizar el problema de la Violencia de Género contra mujeres refugiadas
en Costa Rica, con inclusion de las causas generadoras de la huida hacia

nuestro pais, asi como las caracteristicas, derechos y obligaciones de estas

mujeres.



4) Analizar la situacién laboral de las mujeres refugiadas en nuestro pais y el
rol desempefiado por éstas dentro de la sociedad costarricense, para
determinar sus posibilidades reales de desarrollarse e integrarse a la
sociedad adecuadamente.

5) Analizar las causas y consecuencias del problema de la discriminacion en

el acceso al empleo, sufrida por las mujeres refugiadas en Costa Rica.

La Hipoétesis planteada para el desarrollo de la presente investigacion consiste en
demostrar que la mujer refugiada en nuestro pais es victima de una doble
discriminacion en el acceso al empleo: como refugiada y como mujer. Situacion
que representa una imposibilidad para ejercer sus derechos y satisfacer sus

necesidades basicas.

La Metodologia empleada con el fin de verificar el cumplimiento de la hipotesis
planteada es una investigacion bibliografica detallada, para estudiar el problema
de la discriminacion en el acceso al empleo sufrida por las mujeres refugiadas en
nuestro pais, como una forma de violencia de género. Y de esta forma determinar
si las mujeres refugiadas en nuestro pais son victimas de una doble discriminacion
en el acceso al empleo, por su condicion de mujeres y de refugiadas, asi como las

consecuencias que este problema representan.



Por medio del sistema de fichas de lectura pretendo organizarme para luego
redactar el trabajo en forma descriptiva y a la vez critica, y finalmente hacer las
revisiones y correcciones pertinentes. Agotando el material disponible en las
bibliotecas juridicas del pais, y de igual forma analizando la doctrina existente a
nivel nacional y la mas relevante a nivel internacional; asi como la utilizacion de

recursos de Internet sobre el tema investigado.

Realizando visitas y entrevistas en las organizaciones e instituciones existentes en
Costa Rica, asi como a especialistas en trato, ayuda y proteccién de las mujeres
refugiadas; con fin de conocer su punto de vista respecto de la problematica a
analizar. Asi como entrevistas a mujeres refugiadas en Costa Rica, con el fin de
conocer de primera mano como ha sido su experiencia en nuestro pais y cual es

su sentir con respeto a la situaciéon que viven.

Para desarrollar el tema, se ha dividido la investigacion en tres titulos. En el
primero se analiza el problema de la violencia de género. Este titulo se encuentra
organizado en dos capitulos; el primero analiza las causas, consecuencias,
impacto social y posibles soluciones del problema de la violencia de género. En el
segundo capitulo se analizan las instituciones y la normativa relacionadas cono el

problema de la violencia de género.
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En el titulo segundo esta dedicado al tema del Derecho Internacional de los
Refugiados y esta organizado en dos capitulos; en el primero se analiza el instituto
del refugio, sus antecedentes y evolucién, asi los criterios para la determinacién

de la condicién de refugiado y el procedimiento a seguir para tal determinacion.

En el titulo tercero se analiza el problema de la violencia de género ejercida contra
la mujer refugiada en nuestro pais. En el primer capitulo se desarrollan las
nociones generales del refugio en Costa Rica, analizando la situacion laboral de la
mujer refugiada en nuestro pais, asi como el rol desempenado por ésta en nuestra
sociedad. En el segundo capitulo se analiza el problema especifico de la
discriminacion en el acceso al empleo, con las causas y consecuencias que
genera; asi como la labor de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) en la
lucha por la tutela de los derechos de los trabajares en general y de las mujeres

en particular.
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TITULO I. DE LA VIOLENCIA DE GENERO

CAPITULO I. Nociones Generales

SECCION UNICA. Sobre el Término Violencia de Género

1. Concepto de Violencia de Género

Para hablar de violencia de género es indispensable realizar una diferenciacion
entre los conceptos de sexo y de género. Esto debido a la confusion existente en
cuanto al uso y aplicacidén del término “violencia de género”. Es asi como, por un
lado el término “sexo” alude a las diferencias biolégicas entre hombres y mujeres,
y que son naturales, congénitas y universales, por lo tanto inmutables, e

irreversibles.’

Mientras que por otro lado el término “género” se refiere a las diferencias entre
hombres y mujeres construidas por la sociedad, a su forma de relacionarse y
dividir sus funciones. Estas diferencias se pueden modificar y cambian segun el
tiempo, contexto y clase social, etnia, edad, region, cultura. Pues se trata de las
caracteristicas sociales, culturales, politicas, psicolégicas, juridicas y econdmicas

de una determinada sociedad y cultura.?

1 Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (MIMDES). (2006). <http//:cendoc@mimdes.gob.pe>. [Consulta: 16 agosto

2906}
2 |dem.
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Por “género” se entiende una construccién simbolica que alude al conjunto de
atributos socioculturales asignados a las personas a partir del sexo y que
convierten la diferencia sexual en desigualdad social. O bien, hace referencia a “la
construccion social de las relaciones entre mujeres y varones, aprendidas a través
del proceso de socializacion, cambiantes con el tiempo que varian entre una

cultura a otra, y aun dentro de una misma cultura”?

Al término género se le ha atribuido la funcion de conceptualizar la violencia en
términos mas amplios, por lo que comprender el género resulta de vital
importancia para desarrollar estrategias de transformacién personal y social, que
permitan eliminar la violencia, esto por cuanto es claro que tanto las causas como

las posibles soluciones de dicho problema, son tanto personales, como sociales.

Igualmente importante es analizar el término “violencia”, el cual como parte del
término violencia de género, nos lleva al punto clave de que es urgente
abandonar el concepto limitado de violencia utilizado anteriormente, pues ésta no
es solamente un determinado tipo de acto, sino también una determinada
potencialidad. Es decir que no se refiere sélo a una forma de “hacer”, sino también

de “no hacer.

3 Williams Susane. (1997). Manual de Capacitacion en Género de OXFAM. Lima: Atenea.



El término “violencia” ha sido interpretado por multiples y diferentes autores, es asi
como se han producido variadas definiciones; pues para algunos la violencia se
define como “una accién directa o indirecta, concentrada o distribuida, destinada a
hacer mal a una persona o a destruir ya sea su integridad fisica o psiquica, sus

posesiones o sus participaciones simbdlicas”.*

Para otros autores, la violencia puede ser definida como el “ejercicio de la fuerza
fisica con la finalidad de hacer dafo o de causar perjuicio a las personas o a la
propiedad; accién o conducta caracterizada por tender a causar mal corporal o por
coartar por la fuerza la libertad personal”, o bien, como “el uso de la fuerza, abierta
u oculta, con la finalidad de obtener, de un individuo o de un grupo, algo que no

quiere consentir libremente”.’

La violencia, nos remite inevitablemente al concepto de fuerza, y el cual se
relaciona con el concepto de poder. Esto por cuanto histéricamente la violencia ha
sido un medio para ejercer el poder, y dicho ejercicio se lleva a cabo a través de la
fuerza. Por medio de lo cual se puede determinar que, la lucha de poderes da
como resultado conductas violentas, y ello conlleva al dano fisico, psiquico o

emocional.®

4 Ministerio de fa Mujer y Desarrollo Social (MIMDES). (2006). <http://cendoc@mimdes.gob.pe>. [Consulta: 16 agosto
2006).

5 [dem.

6 Rodriguez Lopez Daymi. (2005). Violencia de Género en la Familia. daymi@psico.uh.cu . 10 febrero 2006.
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Uniendo los conceptos anteriormente analizados, se ha dado origen a un nuevo
concepto: “violencia de género”, el cual consiste en un grave problema social que
ha tenido y tiene lugar en todas las culturas; y esta directamente asociado a las
relaciones asimétricas de poder entre mujeres y hombres que determinan en
altima instancia, la posicién de subordinaciéon y vuinerabilidad de las mujeres

independientemente de su situacion socioecondmica.

La “violencia por razones de género”, se basa en un discurso de género sobre
masculinidad y feminidad (normas y definiciones prescritas de lo que significa ser
un hombre o una mujer), y en el lugar que ocupan los hombres y las mujeres con
relacibn a si mismos y a otros grupos de mujeres y hombres. Y son estos

discursos de género los que originan un comportamiento violento.’

Es decir, que tiene sus raices en el patriarcado como sistema que coloca al
hombre sobre la mujer, y sobre otros hombres; y que ademas institucionaliza los
contextos sociales, culturales y legales que permiten la violencia sobre la base del
género. Pero, la violencia por razones de género también se basa en las
presiones, miedos y emociones reprimidas que subyacen la "masculinidad

hegemonica", o en muchas de las formas de dominio masculino aceptadas en

muchas culturas del mundo.

7 Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (MIMDES). (2006). <http://cendoc@mimdes.gob.pe>. [Consuita: 16 agosto
2006].




Otra forma de concebir la “violencia de género”, es como “la desigual distribucion
de poder, inherente al desempefio de los roles de género, asi como la manera
estereotipada de asumir el género femenino y el masculino”.® Por ello los
elementos de desigualdad en la distribuciéon del poder, los roles y estereotipos
asignados tanto al género femenino, como al masculino, vienen a ser de suma

relevancia al abordar el tema de la violencia de género.

La “violencia de género” fue incorporada en un instrumento internacional por
primera vez, en diciembre de 1993, cuando la Asamblea General de las Naciones
Unidas aprob¢ la Declaracion sobre la Eliminaciéon de la Violencia contra la Mujer,
la cual la define como: “...todo acto de violencia basado en el género que tiene
como resultado posible o real un dario fisico, sexual o psicolégico, incluidas las
amenazas, la coercion o la privacion arbitraria de la libertad, ya sea que ocurra en

la vida publica o en la vida privada”®

Pero ademas esta Declaracion también incorpora al término “violencia de género”,
la violencia fisica, sexual y psicologica en la familia, los golpes, el abuso sexual de
en el hogar, la violacion por el conyuge, la mutilacion genital y otras practicas
tradicionales que atentan contra la mujer, asi como también la violencia ejercida

por personas distintas al nacleo familiar; entre otros.

8 Rodriguez Lopez Daymi. (2005). Violencia de Género en la Familia. daymi@psico.uh.cu. 10 febrero 2006. _
9 Asamblea General de las Naciones Unidas. (1993). Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer.

ONU. Pag. 2.
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En ese mismo ano de 1993, en Viena, fue celebrado el Segundo Congreso
Mundial por '0s Derechos Humanos, el cual reconocio en su declaracion final, que
los derechos de las mujeres son parte inseparable, integral e inalienable de los
derechos humanos universales, por lo que la violencia contra las mujeres en la
esfera privada representa una violacién a los derechos humanos y libertades

individuales de las mismas.

Posteriormente en 1995, se lleva a cabo la Conferencia Mundial de la ONU sobre
la Mujer, celebrada en la ciudad de Beijing, de la cual da se desprende que “la
violencia contra la mujer impide el logro de los objetivos de la igualdad de
desarrollo y Paz, que viola y menoscaba el disfrute de los deberes y derechos
fundamentales” e instaba a los Gobiernos a “adoptar medidas para prevenir y

eliminar esta forma de violencia”.'®

La violencia ejercida contra las mujeres, ha sido reconocida como una violaciéon a
los derechos humanos, y a las libertades individuales, esto por muchos acuerdos y
tratados internacionales, asi como también regionales, los cuales deben funcionar
como herramientas y garantias reales en la tarea de busqueda de prevencion, y

erradicacion de todas estas formas de violencia que lesionan a la mujer.

10 Asamblea General de las Naciones Unidas. (1995). Conferencia Mundial de la ONU sobre la mujer. Beijing. ONU.
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La Convencidn sobre la Eliminacion de todas formas de Discriminacion contra la
Mujer, asi cuimo el Protocolo Opcional, son un claro ejemplo de dicha tarea, pues
llama a los Estados a llevar una "politica de eliminacion de la violencia contra las
mujeres" y habilita las vias para que las mujeres puedan realizar reclamos y para
que sus reclamos se tengan en cuenta, pues reconoce su derecho a ser

escuchadas.

Diversos son los estudios que coinciden en que la violencia de género limita el
sano desarrollo, disminuye la autoestima de la victima, puede poner en riesgo su
vida, salud y su integridad, causando alteraciones emocionales, dificultades en las
relaciones interpersonales y traumas sexuales; ademas puede consistir en una
serie de agresiones que sumadas producen dafo, aunque cada una de ellas

aisladas no necesariamente lo produzca.

La violencia de género, como problema de salud publica que es, tiene graves y
destructivos efectos en el desarrollo de las mujeres, y en el caso particular de la
familia, los principales afectados son los nifios, pues la familia al ser considerada
como un vinculo socializador determinante, influye determinantemente en su

conducta social futura.
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Pero todo este problema que generaimente tiene origen en el ambito familiar, es lo
que en muchos paises del mundo ha ocasionado que miles de mujeres huyan en
busca de refugio y un mejor futuro. Sin embargo esta decisién no ha solucionado
el problema, ya que en la mayoria de las ocasiones, estas mujeres aun contando
con la condicion de refugiadas, son victimas de violencia y discriminacién por

parte de los paises que se han comprometido a protegerlas.

Una muestra de ello es la discriminacion en el acceso al empleo, sufrida por las
mujeres refugiadas en nuestro pais, las cuales, son victimas de una doble
discriminacién, primero por el hecho de ser mujeres y segundo por su condicion de
refugiadas. Este tema, eje central del presente trabajo sera ampliamente

analizado, mas adelante en el Titulo lii.

Es ante esta situacion que, los instrumentos de proteccion de los refugiados, han
establecido, que las mujeres que sufren violencia de género pueden ser incluidas
en cualquiera de las categorias contempladas por éstos. Promoviendo de esta
manera, por medio de las Directrices para la Proteccion de Mujeres Refugiadas, el
principio de que “las mujeres que temen persecucion o discriminacion severa por
razones de género deben ser consideradas miembros de un grupo social para

determinar su status de refugiadas"."’

1 Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (MIMDES). (2006). <http//:cendoc@mimdes.gob.pe>. [Consulta: 16 agosto
2006].
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Es importante reconocer que las acciones y los esfuerzos de atencion, prevencion
e informacién que se realicen para combatir la violencia de género, asi como la
union de los esfuerzos, contribuyen a la creacién de una cultura de igualdad y
equidad libre de violencia, donde las relaciones de los hombres y las mujeres se

basen en el respeto, la tolerancia y la responsabilidad compartida.

2. Causas y Consecuencias de la Violencia de Género

a. Causas de la Violencia de Género

Las causas generadoras de la violencia de género son tan diversas como las
formas en que una persona puede ser lesionada en razén de su género, puede
decirse que este tipo de violencia ha existido desde los origenes de la historia, ya
que desde siempre la mujer ha ocupado una posicion subordinada con respecto al
hombre, principalmente debido a determinadas estructuras familiares que

diferencian los roles de género.

Nuestra sociedad a lo largo de su historia se ha caracterizado por ser patriarcal y
machista, asi como por establecer relaciones desiguales de poder que colocan la
mujer en una posicién de desventaja y subordinacién con respecto al hombre. Y
esta situacion da como resultado, uno de los mas graves problemas que enfrentan

las sociedades actuales: la discriminacién por razén de género.



20

En este mismo sentido, para Jorge Corsi, “... la cultura patriarcal en que se forman
hombres y mujeres, caracterizada béasicamente por una inequidad entre los
géneros, por una distribucion inequitativa del poder, y la construccion de las
identidades masculinas, marcada por una educacion diferenciada desde edades

tempranas, son las razones que explican este fenémeno”."?

Las causas que pueden dar origen a la manifestacion de la violencia de género
pueden darse tanto en la esfera privada, es decir a lo interno de la familia y por
parte de cualquiera de sus miembros, asi como en la esfera publica, es decir en el
ambito social, en cuyo caso se trata de determinados grupos sociales que

desarrollan conductas de rechazo, o de relaciones laborales discriminantes.

Por lo general, confluyen una serie de elementos estrechamente relacionados con
los individuos involucrados y el contexto en que se manifiesta esta forma de
violencia, y que forman parte del desarrolio de la violencia de género, entre los
que se pueden citar: el nivel de escolaridad, contexto socioecondmico, asi como el

contexto cultural, el ambiental y el sanitario.

12 Corsi Jorge. (2004). Seminario de Discusion, Programa Sociedad sin violencia. <http//:www.genero-pnud.org.sv>.
[Consulta; 17 agosto 2006].
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Pero a esto se une la eliminacion de antiguas tesis que sostenian que la violencia
era sufrida unicamente por aquellas mujeres cuyo contexto social y econdmico en
que se desenvolvian era paupérrimo; asi como aquellas que contaban con poca
alfabetizacion, y ademas eran dependientes econdmicamente de algun otro
miembro de su nucleo familiar, lo cual las colocaba inevitablemente en una

situacion de sujecion.’

Sin embargo, gracias a que en la actualidad, se cuenta con un panorama mas
claro respecto de la realidad de la violencia de género, se reconoce que afecta a
miles de mujeres sin importar su situacién social o econdémica, persisten una serie
de estereotipos que no soélo obstaculizan la labor por eliminar esta cruda forma de

violencia, sino que ademas se constituyen en fuertes causas de su origen.

Por un lado en relaciéon a la mujer, existe el estereotipo, derivado del sistema
patriarcal que caracteriza a nuestras sociedades, en las cuales, “a las mujeres se
les asignan los roles de ama de casa, madre, socializadora, reproductora de lo
cotidiano... los roles deben desempeiiarse ajustandose a ciertas caracteristicas
como la fragilidad, el temor, la ternura, la sensibilidad, la pasividad, la

dependencia...""

13 Fernandez Allyson. (2006). ; De qué hablamos cuando hablamos de violencia?. allyfernandez@hotmail.com. 17 agosto

2006.
4 |dem.



Mientras que por el otro lado, y denotando claras diferencias, en relacion al
hombre: "El estereotipo del género masculino, en cambio, se relaciona con la
fuerza, la racionalidad, la potencia, la independencia, el coraje. Los roles que le
asignan son: construir, producir, proveer, solventar econémicamente, dominar,

llevar grandes emprendimientos...""®

En el ambito familiar, el alcoholismo, la pérdida del respeto, la falta de
comprension y la drogadiccidén, entre otros dan como resultado una serie de
problemas familiares que llevan a situaciones de violencia, ocasionando la pérdida
de valores, y principios, asi como del respeto mutuo, terminando por lesionar los

derechos y la dignidad de los otros miembros de la familia.

Pero lamentablemente, la falta de conciencia por parte de los miembros de la
sociedad, quienes muchas veces consideran que la mejor forma de resolver los
problemas es por medio de la violencia, sin tomar en cuenta el grave dafno que
ésta produce; asi como el desconocimiento de los mecanismos de solucién de
conflictos, son también causas generadoras de la violencia de genero, que

impiden su erradicacién.

15 Fernandez Allyson. (2006). ¢ De qué hablamos cuando hablamos de violencia?. allyfernandez@hotmail.com. 17 agosto
2006.
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b. Consecuencias de la Violencia de Género

Asi como muiltiples son las causas de la violencia de género, también multiples
son las consecuencias que este grave problema social puede ocasionar, pues
limita el sano desarrollo, disminuye la autoestima de la victima, pone incluso en
peligro la vida, su salud y su integridad, causando por ejemplo aiteraciones
emocionales, dificultades en las relaciones interpersonales y traumas sexuales,

entre muchos otros.

Las consecuencias de la violencia contra la mujer pueden adoptar la forma de
lesiones fisicas, desde golpes y moretones, hasta discapacidad o problemas de
salud mental. También pueden ser mortales; ya sea por homicidio, por muerte
como resultado de lesiones permanentes o SIDA, o debido a suicidio, usado como

ultimo recurso para escapar a la violencia.

La violencia, “tiene consecuencias en el ambito de la seguridad, que se expresa
en la violencia social; en la violencia juvenil; en las conductas antisociales; en los
homicidios y lesiones dentro de la familia; en los delitos sexuales y, si queremos
globalizar, tiene también consecuencias en el ambito de la economia de un pais
porque genera un incremento del gasto en los sectores de salud, educacion,

seguridad, justicia y el ambito laboral”.'®

16 Corsi Jorge. (2004). Seminario de Discusion, Programa Sociedad sin violencia. <http://www.genero-pnud.org.sv>.
[Consulta: 17 agosto 2006).




Una grave consecuencia producida por la violencia es la vulnerabilidad a las
enfermedades, esto por cuanto se ha demostrado, que las mujeres que la han
sufrido, estan expuestas a una mayor probabilidad de experimentar una serie de
problemas de salud graves, lo cual podria deberse en la mayoria de los casos, a
que su sistema inmunolégico se deteriora debido al estrés que provoca el

maltrato.'’

Sin embargo, por otra parte, también se ha responsabilizado a las mujeres de
desarrollar una conducta de auto descuido, asi como a una mayor tendencia a
tomar riesgos, esto por cuanto se ha logrado establecer que por ejemplo, las
mujeres maltratadas tienen mayor probabilidad de fumar, o ingerir alcohol, que

aquellas sin antecedentes de violencia.'®

Todo lo anterior viene a desencadenar una serie de consecuencias de tipo
psicolégico, que se traducen en traumas que afectan de manera emocional a las
victimas de violencia, pues las investigaciones indican que las mujeres
maltratadas experimentan un enorme sufrimiento psicolégico debido a la situacion

por la que atraviesan, y esto las puede llevar a conductas autodestructivas.

17 Rodriguez Lopez Daymi. (2005). Violencia de Género en la Familia. daymi@psico.uh.cu. 10 febrero 2006.
18 jdem.
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Una muestra de ello es que muchas de las victimas de violencia se encuentran
deprimidas o ansiosas, mientras otras muestran sintomas del trastorno de estrés
postraumatico. Esto puede ocasionar que se desarrollen serios trastornos en los
habitos alimenticios; o bien, que se recurra al alcohol y a las drogas para disfrazar

el dolor, aislarse, o retraerse.

Sin duda, los efectos nocivos de la violencia contra la mujer en el seno familiar,
suelen prolongarse por mucho tiempo, y por consiguiente afectar la vida cotidiana;
asi por ejemplo, la pérdida de autoestima de la mujer que ha sido maltratada en la
nifiez puede traducirse en un minimo de esfuerzo para evitar situaciones en que

su salud o seguridad estén en peligro en determinada relacion en su vida adulta.

Sin embargo los efectos de este mal traspasan el seno familiar y se expanden al
ambito publico, en donde el abuso y maltrato se ven revestidos de toda clase de
agresiones como la violacién, el abuso sexual, el hostigamiento y la intimidacién
sexual en el trabajo, en instituciones educativas y en otros lugares; asi como

también la trata de mujeres y la prostitucion forzada.
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El temor, la culpa, la desvalorizacion, el odio, la vergiienza, la depresion, el asco,
la desconfianza, el aislamiento, la marginalidad, la ansiedad, y el sentirse diferente
a los demas, son tan solo algunos de los sentimientos que pueden llegar a
describir aquellas mujeres que en algin momento de su vida han sido victimas de

alguna forma de violencia y discriminacién por razén de su género.'®

3. Impacto Social y Posibles Soluciones

“La violencia de género, en particular en la familia, es un grave problema de salud
plblica que tiene efectos destructivos en el desarrollo de las mujeres, pero,
particularmente en las nifas y los nifos, pues es la familia el primer y principal
vinculo socializador, que acompafa al ser humano durante toda su vida, de ahi la
necesidad de que ésta sea ejemplo, de que eduque a cada uno de sus miembros

en relaciones de equidad, de afecto, de colaboracién”.°

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la violencia de género
constituye un atentado contra el derecho a la vida, a la seguridad, a la libertad, a la
dignidad y a la integridad fisica y psiquica de la victima y todo ello supone, por lo
tanto, un obstaculo para el desarrollo de una sociedad democratica, es decir que

su impacto negativo alcanza la salud, mortalidad y movilidad.?’

19 Rodriguez Lopez Daymi. (2005). Violencia de Género en la Familia. daymi@psico.uh.cu. 10 febrero 2006.
20 Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (MIMDES). (2006). <http./cendoc@mimdes .gob.pe>. [Consulta: 16 agosto

2006].
2jdem.
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Para las Naciones Unidas, la violencia contra las mujeres es un obstaculo para el
desarrollo por sus consecuencias sobre las economias de los paises. Al mismo
tiempo tiene efectos sociales y culturales. Segin el concepto de desarrolio
humano de las Naciones Unidas, la violencia afecta su bienestar, su seguridad,

sus posibilidades de educacion y de desarrolio personal. %2

Es asi como el impacto de la violencia de género alcanza los sectores econémico
y de salud del Estado, esto debido a que los costos de atencion de salud son
sumamente altos, y un gran porcentaje del presupuesto es destinado al
tratamiento de lesiones fisicas graves, o de problemas psicolégicos como el

manejo de las ansiedades y otros sintomas.

En este mismo sentido el psicologo argentino Jorge Corsi sehala que, “La
violencia intrafamiliar es un problema de salud publica porque afecta a las
personas en su salud fisica y sicologica de una manera global; y e€s un problema
de seguridad ciudadana porque la seguridad de los ciudadanos y las ciudadanas
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en cualquier pais también debe de ser asegurado en el ambito privado”.

2Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (MIMDES). (2006). <http:/cendoc@mimdes.gob.pe>. [Consulta: 16 agosto

2006).
23 Diario Vértice. (2004). <http://www.elsalvador.or sv>. [Consulta: 18 agosto 2006].




Partiendo de que la violencia de género ha dejado de ser un problema privado
para convertirse en un problema publico, esto ha traido como consecuencia la
reaccion tanto del Estado, como de la sociedad civil, los cuales han desplegado
esfuerzos para abordar este problema desde todos los angulos posibles, y asi

buscar medios de prevencion y de solucién mas efectivos.

De esta manera con la participacidon activa de ambos sectores, se ha intentado dar
respuestas sociales a la violencia de género, dentro de las cuales se incluyen:
servicios de atencién de salud, asistencia para las victimas, programas de
intervencion con agresores, campafas de sensibilizacion e informacién, asi como

también la creacion de normas e instrumentos para su proteccién.?*

E! primer paso para afrontar el reto de la erradicacion de la violencia de género es
aprender a detectarla. Ademas es importante tomar en cuenta que, los agresores
utilizan diversos mecanismos de manipulacion por medio de los cuales legitiman
su conducta agresiva o discriminante, haciéndola parecer totalmente racional, ante

lo cual una victima se ve incapacitada para reaccionar.

24 instituto Nacional de la Mujer (1996). <http://www.inamu.go.cr>. [Consulta 18 agosto 2006].
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De gran importancia es, hacer conciencia en que la formaciéon dada en el ceno
familiar, determina los roles que posteriormente desempefaremos en la sociedad,
por lo que se debe atacar el problema poniendo especial atencion a ciertos
aspectos cotidianos, aunque parezcan irrelevantes, como son el uso de lenguaje
sexista, permisibilidad de agresiones verbales solapadas, y determinadas maneras

de pensar.

Al reconocer que la violencia por razones de género se encuentra estrechamente
relacionada con el desarrollo de la masculinidad y que el género masculino esta
informado por sistemas de creencias, normas culturales y procesos de
socializacion, se ha logrado identificar y reforzar varias iniciativas para la

prevencion de la violencia de género a nivel mundial.?

En relaciéon con lo anterior, surge la necesidad de trabajar con el hombre para
eliminar la violencia por razones de género;, esto porque al analizar las
responsabilidades de los hombres, podremos verlo no s6lo como parte del
problema, sino también como parte de la solucién, al implicarlos directamente en

las estrategias de prevencion e intervencion.”®

2 Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (MiMDES). (2006). <http://cendoc@mimdes.qob.pe>. [Consulta: 16 agosto
2006].
% \dem.



Ademas en este mismo sentido, hay que tomar en cuenta que, sin comprometer al
hombre como parte de la solucién, sin permitir que tanto el hombre como la mujer
comprendan su funcién y responsabilidad en la eliminacién de la violencia, tan
solo se estaria intentando dar solucién a un problema multidimensional desde una

perspectiva muy limitada.

Dentro de las propuestas que en los Ultimos tiempos diversos autores, han
planteado con el objetivo de dar giro al problema de la violencia de género, se
encuentra el espafol Luis Bonino Méndez, quien sugiere convertir la violencia
como medio que apela al poder, control y agresividad, en un medio que tienda al

pacto, consenso y respeto, mas que al poder de unos sobre otros.”’

Asi mismo propone Bonino, desplegar esfuerzos para cuestionar y transformar las
estructuras desigualitarias y autoritarias, las cuales generalmente tienden a
desfavorecer tanto a las mujeres, como a todos aquellos que tienen menos poder,
pues en este tipo de estructuras es donde la violencia se encuentra mas

fuertemente enraizada.

2 Bonino Méndez Luis. (2000). Violencia de género y prevencion. El problema de la violencia masculina.
boncov@interplanet.es. 25 mayo 2006.




De acuerdo con Bonino, es necesario tener presente la idea de que, “La
democracia en todos los ambitos, el feminismo y la cultura de la paz son las bases
que deben sostener esta actuacion, tendiente a procurar el desarrollo de
estrategias de convivencia igualitaria entre mujeres y varones, respetuosa y con

modos pacificos de resolucién de los conflictos”.?

Es fundamental que los Estados utilicen todos sus recursos para favorecer la
igualdad y proteger a las mujeres victimas de violencia. Pero esto implica que,
para prevenir la violencia masculina, es necesario determinar el nivel de tolerancia
y percepcion del problema que tenga la sociedad, asi como la voluntad del Estado

de formular politicas globales de prevencién.

La erradicacion de la violencia de género, como problema social, requiere generar
actividades educativas, preventivas y de sensibilizaciéon dirigidas a varones ninos,
jovenes y adultos que les permitan involucrarse en la transformacion de la

violencia masculina y en el desarrollo de comportamientos respetuosos y

cuidadosos.?®

2 Bonino Méndez Luis. (2000). Violencia de género y prevencion. El problema de la violencia masculina.
boncov@interplanet.es. 25 mayo 2006.
29 dem.




Con base en lo anterior, esta claro que, parte de la lucha para evitar la violencia de
genero, se debe librar en el ambito educativo, pues si se logra como parte de la
formacion basica y la educacién para la salud, aprender comportamientos
igualitarios y respetuosos, asi como las formas alternativas a la violencia para la
resolucién de problemas y conflictos entre mujeres y varones, se obtendran

mejores resultados.
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CAPITULO IIl. De Las Instituciones Y La Normativa Relacionada Con El
Problema De La Violencia De Género en Costa Rica

SECCION |. Instituciones relacionadas con la prevencion y tratamiento de la
Violencia de Género

1. Instituto Nacional de la Mujer INAMU

El Instituto Nacional de la Mujer (INAMU), tiene su origen o antecedente en 1974,
con la creaciéon de la Oficina de Programas para la Mujer y la Familia del Ministerio
de Cultura, Juventud y Deportes, como instancia encargada de coordinar las
acciones relativas a la celebraciéon de la Primera Conferencia Mundial de la Mujer

en México (1975).

Esta oficina fue creciendo y fortaleciéndose hasta que en 1986 se convirtid en el
Centro Nacional para el Desarrollo de la Mujer y la Familia (CMF), el cual se
desempeiido como ente rector de politicas nacionales en favor de las mujeres, y
cabe anotar, que ain cuando contaba con personeria juridica y patrimonio propio,

estaba adscrito al Ministerio de Cultura.

En abril de 1998, la Asamblea Legislativa aprobé la transformacion del CMF en el
INAMU, por medio de la Ley N° 7801, el cual es una entidad autébnoma y
descentralizada con amplitud de funciones y atribuciones, creandose también el
rango de Ministra de la Condicién de la Mujer que a su vez asumiria la Presidencia

Ejecutiva del INAMU.
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Con la creacion del Instituto Nacional de las Mujeres, se dio un paso fundamentai
en la tarea de reforzar la eficacia del mecanismo nacional de lucha. El
cumplimiento del mandato del INAMU en materia de promocioén de la igualdad y la
equidad de género en la sociedad costarricense, se proyecta por medio de las

definiciones politicas de la Misién, la Vision y los Valores Institucionales.

Desde la creacion del Instituto Nacional de la Mujer su principal mision ha sido la
de “promover y tutelar los derechos humanos de las mujeres, para contribuir con la
construccion de una sociedad justa e igualitaria que garantice la equidad de
género”.*® Para su cumplimiento se ha dedicado a desarrollar e implementar
diversos programas para el beneficio de la mujer no solo costarricense, sino

también la extranjera.

Su vision es “ser una institucidn publica reconocida por su compromiso y
excelencia técnica en materia de derechos humanos de las mujeres, activa
defensora de la igualdad, la equidad y la diversidad, promotora del
empoderamiento de las mujeres, su autonomia y el pleno ejercicio de sus
derechos humanos y ciudadanos, que goce de credibilidad, confianza y legitimidad
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y con una cultura organizacional coherente con los valores institucionales”.

% |nstituto Nacional de la Mujer. (1996). <http://www.inamu.go.cr>. {Consulta: 25 mayo 2006).
3 jdem.
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Algunos de los valores institucionales que el INAMU ha establecido para su
adecuado funcionamiento y cumplimiento de su misiébn son: respeto a los
derechos de las (os) trabajadoras (es), respeto a la igualdad, equidad y diversidad,
respeto a la autonomia de las mujeres, compromiso con las mujeres, ejercicio de

un poder democratico, horizontal y participativo, asi como eficiencia y eficacia.

Como parte de la labor del INAMU destacan, la creacion del Centro Operativo de
Atencion a la Violencia Intrafamiliar (COAVIF); por medio de las lineas telefénicas
911 y 800-300-3000 “Rompamos el Silencio” se atienden a personas que viven
situaciones de violencia y se remite a quienes lo necesitan al Centro Especializado

de Atencion y Albergue para Mujeres (CEAAM).

Este Centro Especializado de Atencién y Albergue para Mujeres (CEAAM)
consiste en tres albergues con los que cuenta el INAMU, los cuales se encuentran
ubicados en San José, Puntarenas y Limén en donde las mujeres agredidas con
sus hijas e hijos, pueden encontrar refugio y apoyo que les posibiliten la

reconstruccion de una vida sin violencia.
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Por otro lado la Delegacion de la Mujer, ubicada en San José, es una instancia del
Instituto Nacional de las Mujeres, INAMU, que se especializa en brindar atencién a
mujeres victimas de violencia intrafamiliar. En esta institucion las mujeres
afectadas reciben apoyo y asesoria gratuita por parte de abogadas, psicélogas y

trabajadoras sociales.

Por ultimo, los Consultorios Juridicos Especializados, los cuales atienden a
aquellas usuarias referidas por la Delegacion de la Mujer del INAMU, y que no
cuentan con recursos econdémicos para solventar gastos juridicos. Existen dos
tipos de consultorios, el de Violencia de Género y el de Paternidad Responsable,

Nifez y Adolescencia.

2. Instituto Latino Americano para la prevencion del delito y tratamiento del
delincuente ILANUD

El Instituto Latino Americano para la Prevencion del Delito y Tratamiento del
Delincuente (ILANUD), fue establecido mediante acuerdo suscrito entre las
Naciones Unidas y el Gobierno de Costa Rica el 11 de junio de 1975, en
cumplimiento a las resoluciones 731-F (XXVII) y 1584 (L) del Consejo Econdmico
y Social (ECOSOC), ratificado por la Asamblea Legislativa de la Republica de

Costa Rica por Ley No. 6135 del 7 de diciembre de 1977.



A partir de este mandato, ILANUD ha establecido como parte de su mision apoyar
a los paises de América Latina y el Caribe para desarrollar y fortalecer sus
sistemas de administracion de justicia, en particular, la prevencion del crimen, la
justicia criminal y la reestructuracion de los mecanismos de control social, y lo ha

hecho por medio de programas como el de Mujer, Justicia y Género (PMJG).

“El Programa Mujer, Justicia y Género (PMJG) fue creado en 1991 con el objeto
de buscar el mejoramiento de la administracion de justicia y los derechos humanos
en la regién; combatiendo la invisibilizacion de la mujer y la carencia de la
perspectiva de género en la Administracion de Justicia que trae como
consecuencia la discriminacion, la desigualdad, la opresién y la violencia contra la

mujer”.*?

El ILANUD ha trabajado por medio del PMJG en varios paises de Latinoamérica,
especialmente de Centroamérica, desarrollando cursos de capacitacion,
investigaciones y asistencia técnica dirigida a las distintas instancias del Sector
Justicia, como las Cortes Supremas de Justicia y Escuelas de Capacitacion
Judicial, a otros organismos gubernamentales e intergubernamentales, asi como a

organizaciones de la sociedad civil.

32 |L ANUD. (1996). <www.ilanud.or.cr>. [Consulta: 05 junio 2006].
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Las organizaciones no gubernamentales también han estado dentro de las
instancias con las que el proyecto ha coordinado y trabajado en cada pais. Estas
han sido de mujeres, de derechos humanos o de discapacitados, en materia de
capacitacion y otras han funcionado como la contraparte del Programa para
desarrollar actividades especificas a través de un convenio o contrato remunerado

de trabajo.

El Instituto Latino Americano de Naciones Unidas para la Prevencién del Delito y
Tratamiento del Delincuente resguarda como su principal misién, “La incorporacién
de los derechos humanos con perspectiva de género en la administracién de
justicia nacional e internacional”.®® Para lo cual ha desarrollado programas como el

anteriormente mencionado, y que va dirigido a la mujer.

Sin embargo el Instituto se ha enfrentado a diversos problemas, y el principal es el
sexismo en los sistemas de administracion de justicia, entendido como un
complejo sistema social de opresion basado en la creencia de la superioridad de
un sexo. Y que tiene como consecuencia la falta de justicia, desarrollo y paz, por
lo que la sociedad entera se ve perjudicada, pero las mujeres en particular sufren

de la discriminacién, desigualdad, opresién y violencia como consecuencia.

33 [LANUD. (1996). <http://www.ilanud.or.cr>. [Consulta: 05 junio 2006].
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Su principal valor es la defensa de los derechos humanos con perspectiva de
género, los cuales comprenden todos los valores como la igualdad vy la justicia a
los cuales se aspira, que son valores legalmente reconocidos; y esa perspectiva
de género, se refiere a una ética de transformacion que permite la ampliacion del

contenido de los derechos humanos y comprende una intencién de cambio.>*

La visidn del ILANUD, busca el logro de un efectivo respeto por los derechos
humanos de las mujeres en todo el fendmeno juridico de Ameérica Latina, que es
promovido en las Universidades, los poderes del Estado, organismos nacionales e
internacionales y sociedad civil, valiéndose del PMJG para facilitar la creacién e
intercambio de acciones y conaocimientos, bajo una estructura independiente,

sostenible y basada en alianzas estratégicas.*®

El ILANUD, por medio del PMJG, concentra sus esfuerzos en cinco grandes areas
de trabajo en las que se realizan investigaciones, capacitaciones, publicaciones y
se brinda asistencia técnica. En cada area se han desarroliado objetivos que han
generado una serie de cambios que a su vez han permitido medir el impacto del

trabajo realizado por la Institucion.

34 ILANUD. (1996). <http://www.ilanud.or.cr>. [Consuilta: 05 junio 2006}.
3 jdem.
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Dichas areas son las siguientes: “Incorporacion de la perspectiva de género en la
ensefnanza juridica; promocion de la erradicacion de la violencia contra ia mujer;
incorporacion de perspectiva de género en el sistema penitenciario y policial;
promocién de la incorporacion de perspectiva de género en planes, instrumentos y
politicas institucionales; poblacién doblemente discriminadas: promocién de los

derechos humanos de las personas discapacitadas y de las nifias”.*

3. Organizaciones No Gubernamentales ONG

Las Organizaciones no Gubernamentales (ONG), comenzaron a trabajar en el afo
2000, estan dedicadas a la promocién y defensa de los derechos de las personas
en diferentes ambitos de interés, con el fin de determinar las posibilidades de
participacion de la sociedad civil, y en forma coordinada introducir puntos de

discusién y analisis ante las siguientes Asambleas Generales de la OEA.

El 25 de agosto del 2000, en la sede del Instituto Interamericano de Derechos
Humanos (IIDH) se realizé la primera reunion general, a la que asistieron sesenta
y siete representantes en su mayoria de ONG, el objetivo principal fue introducir a
las ONG en la tematica y exhortarlas a trabajar en la definicion de temas que
interesaran a las organizaciones costarricenses para elaborar estrategias de

incidencia ante la Asamblea General.

3 ILANUD. (1996). <http://www.ilanud.or.cr>. [Consulta: 05 junio 2006].
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Para lograr esta incidencia resultaba indispensable buscar mecanismos de
coordinacion con el Gobierno de Costa Rica considerando que en la Asamblea
General de la OEA los unicos que tienen voz y voto son los Estados. Los
resultados obtenidos en aquel encuentro fueron enriquecedores tanto en materia

de organizacion como en coordinacion.

Los temas inicialmente seleccionados en esa oportunidad fueron extensos vy
diversos. Tales como, exclusiéon econdmica, impunidad, pobreza, discriminacion,
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, con énfasis en educacién, trabajo,
salud y seguridad social; ademas, racismo, desarrollo sustentable, justicia y temas
especificos relacionados con nifiez, migrantes, mujeres, derechos laborales y

libertad de expresion, entre otros.*’

En los ultimos tiempos, los derechos humanos se ven cada vez mas afectados
debido a las politicas econémicas, disminucién de los costos a través de mano de
obra barata y la desregulacion de las leyes laborales, de las privatizaciones, la
transnacionalizacion de capitales e inversiones. Todo ello, afecta no s6lo el ambito

econdmico, sino también la vida social, cultural, étnica, de género y religiosa.®

37 ONG. (2000). <http://www.ceiit.org>. [Consulta: 12 Julio 2006].

38 jdem.
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Segun el criterio de las ONG, una de las consecuencias mas visibles de las
politicas economicas y de la exclusion social, como rasgo emergente y en grandes
dimensiones, son las masivas migraciones (internas y externas) en todos los
paises subdesarrollados. Es esta realidad por la que atraviesan los pueblos del

mundo, con un aumento de la violencia como respuesta y estilo de vida.

Esta violencia se constata en el aumento de violaciones de los derechos humanos,
de la violencia intrafamiliar, comunitaria, laboral, escolar, y es expresada también
en el regionalismo, nacionalismos xenofdbicos, machismo, racismo y conflictos
religiosos. Y ello exige reforzar la garantia de la vigencia de los derechos y
libertades fundamentales con énfasis en derechos laborales de migrantes y

nacionales.

Por otra parte, también consideran que, la corrupcion, publica y privada, y el trafico
de influencias, abarcan todos los niveles e instituciones de la sociedad, incluida la
administracion de Justicia, produciendo desencanto e impotencia en la ciudadania
contribuyente, que no encuentra justicia ni reparacion al daino causado, pero que
ve con estupor como las clases opulentas quedan impunes de sus delitos, de

abusos de poder y autoridad.
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Las ONG han jugado un papel muy activo en los programas dirigidos a migrantes,
muy especialmente en aquellos relacionados con la atencion de desplazados por
conflictos armados, la reinsercion de repatriados, desmovilizados y desplazados
internos; asi como la integracion y respeto de los derechos humanos de los

refugiados en los paises receptores, como fue el caso de Costa Rica.

Para las ONG, resulta fundamental reaccionar ante el hecho de que las
Convenciones Internacionales de Derechos Humanos, en especial las que
protegen los Derechos Econémicos Sociales y Culturales, ratificados por los
Estados pasan a un segundo plano ante los Tratados de Libre Comercio o Pactos

Bilaterales y Multilaterales en materia de cooperaciéon econémica.

Lo anterior por cuanto tal situaciéon viene a representar una afectacion directa
sobre los derechos humanos de todas las personas, los cuales evidentemente se
ven minimizados, especialmente los de los trabajadores, de los nifios y nifias, de
las personas con discapacidad, de los migrantes; y en general de los grupos de

discriminacion tradicional como las comunidades étnicas.
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A partir del contexto anterior, segun las ONG, “resulta urgente que los Estados
asuman compromisos que tiendan hacia el respeto integral de los derechos
humanos y como mecanismo regulador de este compromiso es necesario que se
fortalezcan los sistemas de justicia nacionales e internacionales. Ademas, una
prioridad de los Estados debe ser buscar respuestas y soluciones a la demanda

por la vigencia de los derechos econémicos, sociales y culturales”.>

Para las ONG, los modelos de desarrollo y culturales tienden a ser violatorios de
los derechos humanos de las mujeres, esto por cuanto profundizan las existentes
situaciones de discriminacién en el ambito social, politico, ético, econémico y
cultural, lo cual implica que, para la transformacién efectiva de nuestro entorno, se
requiere que construyamos modelos alternativos de desarrollo con equidad en las

relaciones entre mujeres y hombres, a nivel local, nacional y regional.*°

"Es apremiante avanzar hacia otras formas y mecanismos de expresion y acceso
de la poblacién a la toma de decisiones; democratizar las formas y canales de
representacion politica, garantizar la participacion ciudadana en la toma de
decisiones y asegurar con medidas especiales establecidas en politicas, leyes y

. . . .. 41
reglamentos, el acceso paritario de mujeres y hombres a esas decisiones.

39 ONG. (2000). <http://www.cejil.org>. [Consulta: 12 Julio 2006}.
40 ge_m
“1 [dem.




Desde la perspectiva de las ONG, un hecho socialmente evidente es la exclusion
de las mujeres de los principales ambitos publicos, en los que se deciden las
politicas economicas, es en esos ambitos donde ha predominado una visién
unilateral masculina relativa a los intereses y necesidades econdémicas de toda la

poblacion.

Las ONG consideran indispensable instar a los Estados a elaborar propuestas
concertadas entre los diferentes sectores de la sociedad civil, para garantizar la
equidad de género, étnica y generacional, asi como el derecho a la seguridad, a la
participacion, a la libertad, y a la inclusion de todas las personas en los proyectos

locales, nacionales y regionales, entre otros.

Por otra parte, la violencia contra las mujeres en el ambito personal e institucional,
obstaculiza el desarrollo integral de las mujeres, su participacion activa en todos
los ambitos de la sociedad y el goce efectivo de sus derechos. Ademas, aspectos
como la discriminacién en los procesos educativos, areas laborales y de la salud,
administracion de la justicia, medios de comunicacion social, participacion politica,
relaciones interpersonales y de pareja y en el ambito cultural van en detrimento de

la calidad de vida de las mujeres.*?

42 ONG. (2000). <http://www.cejil.org>. [Consuita: 12 julio 2006).
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Por dltimo, proponen que los Estados establezcan las medidas necesarias para
garantizar a todas las mujeres, el goce del derecho a una vida sin violencia, a la
educacion, a la salud, a vivienda digna, a la cultura, a la recreacion, al trabajo, a
los recursos productivos, a ser tratadas como personas por los medios de

comunicacion.
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SECCION II. Normativa sancionadora de la Violencia de Género en Costa
Rica

1. Normativa Nacional

a. Ley de Promocion de la Igualdad Social de la Mujer

La Ley de Promocién de la Igualdad Social del la Mujer, aprobada mediante la Ley
N° 7142, del 8 de Marzo de 1990, y publicada en La Gaceta N° 59 del 26 de Marzo
de ese mismo afio, ha establecido en su primer Articulo, como el objetivo y
obligacién principal del Estado Costarricense en materia de igualdad, el promover
y garantizar la igualdad de derechos entre hombres y mujeres en los campos

politico, econdmico, social y cultural.*?

Es asi como lo anterior se reafirma en el Articulo 2 en el que se establece que el
Estado debe “... velar porque la mujer no sufra discriminacion alguna por razon
de su género y que goce de iguales derechos que los hombres...”, esto conforme
a lo establecido por la Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra la mujer, ratificada por Costa Rica el 2 de octubre de 1984,

mediante la Ley N° 6968.

43 ey de Promocion de Igualdad Social de la Mujer. (2003). San José. IJSA.
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La Ley de Promociéon de la Igualdad Social de la Mujer, procura hacer viables
aquellas medidas especificas que permitan eliminar la discriminacion de facto y
crear condiciones para la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.*
Objetivo que se basa en la creacion y el desarrollo de programas y servicios

dirigidos a facilitar la participacion plena de la mujer, en igualdad de condiciones.

Gran numero de organizaciones de mujeres participaron en la redaccién e impulso
de la ley, alcanzando logros importantes, relacionados con la creacion de la
Defensoria de la mujer, el reconocimiento de la propiedad compartida de la
vivienda y propiedades que otorgue el Estado, y la igualdad de derechos en el

ejercicio de la patria potestad, entre otros.*’

En relacion con la materia de violencia y discriminacion contra las mujeres, la
presente Ley en su Titulo IV, denominado De la Proteccion Sexual y Contra la
Violencia, ha establecido una serie de parametros que facilitan el acceso de las
mujeres victimas de algun tipo de abuso o discriminacién, a los mecanismos de
justicia y proteccion que han sido previamente establecidos como parte de la

normativa nacional en dicha materia.

4 Estudios de la Mujer en Costa Rica. (2000). <http://www.iacd.oas.org>. [Consulta: 29 agosto 2006).
45 jdem.
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Articulo 14. “En todo caso en que una mujer denuncie un delito sexual en el que
ella haya sido ofendida, debera hacerlo, de ser posible, ante una funcionaria
Judicial. Cuando, como consecuencia de la denuncia dicha, se requiera un examen
médico forense, durante éste la ofendida podra hacerse acompanar por alguien de

su eleccion”*®

Articulo 15. “El Ministerio de Justicia debera poner en marcha programas
adecuados, en coordinacion con el Instituto Nacional de las Mujeres, para
asegqurar la proteccion y la orientacion de las victimas de agresion por parte de un
familiar consanguineo o afin y de agresion sexual, asi como para la prevencién del

problema”.*’

Articulo 16. “El Poder Judicial esta obligado a capacitar a todo el personal judicial
competente para tramitar los juicios en que haya habido agresion contra una
mujer’*® Es decir que esta disposicion representa una garantia del efectivo
ejercicio de los derechos y libertades que le asisten a todas las mujeres, de asistir

a los tribunales de justicia, con el fin de solicitar que se resuelva su situacion

particular.

45 Ley de Promocion de fgualdad Social de 1a Mujer. (2003). San José. IJSA.
47 M
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b. Ley Contra la Violencia Doméstica

La Ley contra la Violencia Doméstica, aprobada mediante la Ley N° 7586, del 10
de Abril de 1996, y publicada en La Gaceta N° 83 del 2 de Mayo del mismo ano,
fue creada con el fin de regular la correcta aplicacion de las medidas de proteccién
necesarias para garantizar tanto la vida, como la integridad y dignidad de las

victimas de violencia doméstica, y por ende también de violencia de género.

Es asi, como el primer paso para garantizar la correcta aplicacion de dichas
medias de proteccion, ha sido el establecer la imposibilidad de que los agresores
en virtud del Articulo 51 de la Constitucion Politica, utilicen la presente Ley como
un medio de defensa contra sus propias victimas, esto por cuanto se parte del
hecho de que existe una relaciéon de poder, en donde la persona agredida se

encuentra en una situacion de sujecion, y es quien requiere la proteccion.

De acuerdo con el Despacho de la Primera Dama de la Republica, atin cuando la
promocion social y la lucha por la igualdad de oportunidades para la mujer es uno
de los objetivos primordiales, no es posible hablar de un genuino desarrollo
sostenible, si no se lucha por eliminar uno de los mayores obstaculos que impiden

. . -y . . L. ™ 49
a las mujeres la plena incorporacion a la sociedad: la violencia intrafamiliar.

49 | ey contra ia Violencia Doméstica. (2003). San José. IJSA. Pag. 1.



Para Ana Isabel Garcia, Directora Ejecutiva del Centro Nacional para el Desarrollo
de la Mujer y la Familia (CMF), la violencia intrafamiliar en Costa Rica, por sus
dimensiones e impacto en la poblacion, representa un problema de salud publica;
el cual dentro del seno familiar, afecta principalmente a las mujeres (de todas las

edades), junto a los nifios y los adultos mayores.*°

Esta Ley condena la violencia intrafamiliar como practica social destructiva,
constituye un fuerte llamado de atencion a los ofensores y ratifica que, frente a la
agresion, las personas afectadas cuentan con el respaldo del Estado y la justicia.
En virtud de ello contempla 18 medidas de proteccién cuyo objetivo es interrumpir
el ciclo de violencia y abrir un espacio de distensiéon en el seno familiar que

permita redefinir las estrategias y condiciones para la convivencia futura.”

La Ley contra la Violencia Doméstica contiene claras directrices y otorga
responsabilidades para el Centro Nacional para el Desarrollo de la Mujer y la
Familia, el cual desde de su promulgacion ha fungido como ente responsable de
desarrollar, coordinar y velar por la ejecucion de politicas publicas dirigidas a la

erradicacion y prevencion de la violencia intrafamiliar.

s0ynited Nations Development Programme. (1995). < http://www.undp.org >. [Consulta: 29 agosto 2006].
Slidem.




Lo anterior con el fin de garantizar la continuidad del esfuerzo realizado en favor
de las victimas de la violencia intrafamiliar, lograr que mas alla de la coyuntura
politica que le diera origen a dicha ley, la lucha contra la violencia en el seno de la
familia y la busqueda de una convivencia social mas armoniosa y respetuosa, se

convierta efectivamente en politica del Estado costarricense.

En palabras muy sencillas esta Ley permite aplicar a toda persona que cause un
dafo psicoldgico, fisico o sexual a un familiar o pariente, ciertas medidas como:
obligarlo a salir de su casa, impedirle el acceso o contacto con la victima,
prohibirle que cuide o eduque nifos menores de edad, quitarle armas en su
posesién y obligarle a cubrir tanto los gastos de alimentos, como médicos de su
familia, asi como la reparacién de cualquier propiedad que haya dafiado, entre

otras contenidas en el Articulo 3 de la Ley.

Articulo 2. “... a) Violencia doméstica: Accién u omisién, directa o indirecta,
gjercida contra un pariente por consanguinidad, afinidad o adopcion hasta el tercer
grado inclusive, por vinculo juridico o de hecho o por una relacién de guarda,
tutela o curatela y que produzca como consecuencia el menoscabo de su
integridad fisica, sexual, psicolégica o patrimonial. El vinculo por afinidad

subsistira atn cuando haya finalizado la relacién que lo originé”.*

52| ey contra la Violencia Doméstica. (2003). San José. IJSA. Pag. 8.
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La Ley contra la Violencia Doméstica establece en el inciso a) de su Articulo 2, la
definicion de violencia doméstica, determinando basicamente que, ésta puede
darse tanto por accion como por omisién, sea directa o indirecta, y que ademas
para constituirse como tal debe producir un menoscabo ya sea a la integridad

fisica, sexual, psicoldgica o patrimonial de la victima.

Pero ademas, la Ley define dentro del mismo Articulo 2, otros tipos de violencia de
los que pueden ser objeto las personas por la Ley protegidas, y que se
contemplan dentro del fendbmeno de la violencia intrafamiliar y de género y son: la
violencia psicologica (inciso b), la violencia fisica (inciso c), la violencia sexual

(inciso d), y la violencia patrimonial (inciso e).

Como una forma de facilitar el acceso a la justicia, por parte de las personas
afectadas por algun tipo de violencia, el Articulo 8 de la Ley establece, que las
medidas de proteccion pueden solicitarse en forma verbal o escrita y con total
independencia de cualquier otro proceso. Ademas los jueces estan facultados
para impulsar de oficio la tramitacion de la solicitud, y en caso de peligro
inminente, se dictaran las medidas de protecciéon de manera inmediata, esto por

encima de las formalidades.



En relacion a lo anterior, en el articulo 9 se establecen requisitos que son
necesarios para la solicitud de las medidas:

“... a) El nombre, los apellidos, las calidades y el vecindario de la persona
agredida y la persona agresora, silos conoce.

b) Los hechos en que se funda.

¢) Las pruebas, si existen, en las que fundamenta los hechos expuestos en la
solicitud. La falta de indicacion de pruebas no impedira que la autoridad judicial dé
curso a la solicitud.

d) Las medidas de proteccion solicitadas.

e) El sefialamiento de la casa o el lugar para recibir notificaciones”.

Es asi como el deber del Estado por medio del Instituto Nacional de las Mujeres
(INAMU), consiste en vigilar el cumplimiento de la Convencion Interamericana
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer; por lo que se le
ha declarado como el ente rector de las politicas publicas en los programas de
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deteccion, atencion, prevencion e insercion laboral de las personas agredidas.

53 Ley contra la Violencia Doméstica. {2003). San José. 1JSA. Pag. 18.
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2. Normativa Internacional

a. Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer CEDAW

La Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer (CEDAW), fue adoptada y abierta a la firma y ratificacion, por la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 18 de Diciembre de 1979; entré en vigor el 3 de
Setiembre de 1981, con el fin de promover la igualdad entre hombres y mujeres; y

eliminar las distintas formas de discriminacién en contra de las mujeres.

Para Alda Facio “La CEDAW reune en un unico instrumento legal, internacional,
de derechos humanos, las disposiciones de instrumentos anteriores a la ONU
relativas a la discriminacién contra la mujer. Se dice que es al Carta Internacional
de los Derechos Humanos de las Mujeres porque es el primer instrumento
internacional que incluye todos los derechos humanos de las mujeres explicita o
implicitamente al prohibir todas las formas de discriminacion por razones de

sexo” >

54 Facio Montejo Alda. (2002). “La Carta Magna de todas las mujeres”. Ponencia presentada en varios foros. San Joseé.




Para diversos expertos en la materia de derechos humanos y de la mujer, existen
al menos seis razones que le dan gran relevancia a la CEDAW, primero, porque
amplia la responsabilidad estatal, estableciendo que la violacion de los derechos
humanos puede darse mas alla de la esfera estatal para incluir todos aquellos
actos que cometen personas privadas, empresas o instituciones no estatales y

organizaciones no gubernamentales.

Obliga a los Estados a adoptar medidas concretas para eliminar la discriminacion
contra las mujeres, pues ademas de condenar la discriminacion, establece que los
paises tendran que tomar las medidas necesarias a fin de cumplir con dicha
condena. De igual manera permite la aplicacién de medidas transitorias de accion
afirmativa o medidas correctivas, las cuales permiten equiparar la desigualdad

entre hombres y mujeres.

Lo anterior, por cuanto el objetivo de las medidas correctivas es generar una
sociedad en la cual las mujeres puedan en igualdad de condiciones ser
respetadas y gozar de sus derechos humanos, pero para ello es necesario
comprender que inicialmente hombres y mujeres no tienen las mismas
oportunidades debido a causas socialmente construidas y que por ello, las

aplicacion de reglas neutrales conduce a resultados desiguales.®

55 Facio Montejo Alda. (2002). “La Carta Magna de todas las mujeres”. Ponencia presentada en varios foros. San Jose.
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Lta CEDAW reconoce el papel de la cultura y de las tradiciones, en el
mantenimiento de la discriminacién contra las mujeres, y obliga a los Estados a
eliminar los estereotipos en los roles de los hombres y mujeres. Ademas define la
discriminacion y establece un concepto de igualdad sustantiva, con el fin de lograr

tanto una igualdad formal, como una igualdad real, que apunte al cambio social.

Y como ultima razén de importancia, fortalece el concepto de indivisibilidad de los
derechos humanos, por cuanto incluye en el mismo documento, y dandoles igual
relevancia, tanto los derechos econémicos, sociales, culturales, civiles, como los
derechos politicos, y de igual forma incluye los derechos colectivos de sectores de

mujeres y el derecho al desarrollo.

En su introduccion la CEDAW esgrime las razones que dieron origen a su
elaboracién; indicando que, la discriminacion en contra de las mujeres viola los
principios de la igualdad de derechos y de respeto a la dignidad humana, y limita
la participacion de éstas en la vida politica, social, econdmica y cultural de su pais,
y que esa participacion en igualdad de condiciones es necesaria para el desarrollo

pleno de los paises y construccidn de la paz.



Articulo 1. “...la expresién “discriminacién contra la mujer’ denotara toda
distincion, exclusiéon o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y
la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas

politica, econémica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera”.>®

En su articulo 2 la CEDAW basicamente obliga a los Estados parte a la toma de
acciones concretas para eliminar la discriminaciéon en contra de las mujeres, entre
las que se pueden citar: la inclusidén del principio de igualdad en las Constituciones
Politicas; adoptar leyes que sancionen la discriminacion contra la mujer; eliminar o
modificar leyes, reglamentos, usos y costumbres discriminatorias; y establecer la

proteccion juridica de los derechos de la mujer.

Como un arma en la lucha contra la discriminacién y maltrato contra la mujer, se
ha establecido la necesidad de eliminar toda forma de maltrato, incluyendo el
trafico internacional de mujeres, explotacion sexual y econdémica; asi como los
estereotipos. Esto en el Articulo 6. “Los Estados Partes tomaran todas las medidas
apropiadas, incluso de caracter legislativo, para suprimir todas las formas de trata

de mujeres y explotacion de la prostitucion de la mujer”.

6 Asamblea General de Naciones Unidas. (1979). Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer. ONU. Pag. 2.




La CEDAW establece una serie de derechos en favor de la mujer, entre los cuales
estan: participacion politica; representacion del pais a nivel internacional;
nacionalidad; educacién; salud; entre otros, y uno de suma importancia para el
presente trabajo, que es el derecho al empleo, como un derecho que le asiste a

todos los seres humanos.

Articulo 11. “1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para
eliminar la discriminacion contra la mujer en la esfera del empleo a fin de asegurar
a la mujer, en condiciones de igualdad con los hombres, los mismos derechos, en

particular:

a) El derecho al trabajo como derecho inalienable de todo ser humano;

b) El derecho a las mismas oportunidades de empleo, inclusive a la aplicacion de
los mismos criterios de seleccion en cuestiones de empleo;

c) El derecho a elegir libremente profesion y empleo, el derecho al ascenso, a la
estabilidad en el empleo y a todas las prestaciones y otras condiciones de servicio,
y El derecho a la formacion profesional y al readiestramiento, incluido el
aprendizaje, la formacion profesional superior y el adiestramiento periodico,

d) El derecho a igual remuneracion, inclusive prestaciones, y a igualdad de trato
con respecto a un trabajo de igual valor, asi como a igualdad de trato con respecto

a la evaluacion de la calidad del trabajo;
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e) El derecho a la seguridad social, en particular en casos de jubilacion,
desempleo, enfermedad, invalidez, vejez u otra incapacidad para trabajar, asi

como el derecho a vacaciones pagadas;...

2. A fin de impedir la discriminacién contra la mujer por razones de matrimonio o
maternidad y asegurar la efectividad de su derecho a trabajar, los Estados Partes
tomaran medidas adecuadas para:

a) Prohibir, bajo pena de sanciones, el despido por motivo de embarazo o licencia
de maternidad y la discriminacion en los despidos sobre la base del estado civil;

b) Implantar la licencia de maternidad con sueldo pagado o con prestaciones
sociales comparables sin pérdida del empleo previo, la antigiiedad o los beneficios
sociales; ...

d) Prestar proteccion especial a la mujer durante el embarazo en los tipos de

trabajos que se haya probado puedan resultar perjudiciales para ella.

3. La legislacion protectora relacionada con las cuestiones comprendidas en este

articulo sera examinada periédicamente a la luz de los conocimientos cientificos y

z . z * H “, 1 7
tecnoldgicos y sera revisada, derogada o ampliada segun corresponda S

57 Asamblea General de Naciones Unidas. (1979). Convencion sobre la_eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer. ONU. Pég. 5.
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La CEDAW establece el derecho al empleo como un derecho inalienable de todo
ser humano, razén por la cual tanto hombres como mujeres deben recibir igual
remuneracion y prestaciones, asi como también tienen derecho a ser tratados con
igualdad en tanto el trabajo sea de igual valor, y ademas recibir un trato igual con

respecto a la evaluacion de la calidad de su trabajo.

Sin embargo y como la misma CEDAW lo menciona en su introduccion, su
preocupacion “... al comprobar que a pesar de estos diversos instrumentos las
mujeres siguen siendo objeto de importantes discriminaciones,” se materializa en
“... el hecho de que en situaciones de pobreza la mujer tiene un acceso minimo a
la alimentacion, la salud, la ensefianza, la capacitacion y las oportunidades de

empleo, asi como a la satisfaccién de otras necesidades, .28

Lo anterior es una prueba de cémo en las sociedades actuales, cada vez se
presenta con mas frecuencia el problema de la violencia y discriminacion contra la
mujer, en cualquiera de sus miultiples manifestaciones, con el agravante de que
dicho problema ha alcanzado grandes magnitudes, pues ahora las mujeres
ademas de sufrir violencia en sus hogares y paises de origen, lo cual las orilla a
buscar refugio y proteccion, también estan siendo agredidas en aquelios paises

que se han comprometido a darles refugio y proteccion.

58 Asamblea General de Organizacion de Naciones Unidas. (1979). Convencién sobre la eliminacién de todas las formas
de discriminacion contra la mujer. ONU. Pag. 1.




Es decir, estamos ante una grave situacion, en la que miles de mujeres en
Latinoamérica y el mundo entero, sufren los estragos de la crisis social,
econOmica, politica o incluso militar de sus naciones, lo que las obliga a
convertirse en “refugiadas”, con la esperanza de encontrar una mejor calidad de
vida, y sin imaginar que continuaran siendo el blanco de la doble discriminacién ya
mencionada. Este tema sera tratado ampliamente mas adelante, en el Titulo Il del

presente trabajo.

b. Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer

La Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, fue adoptada y
abierta a la firma y ratificacién, por la Asamblea General de las Naciones Unidas el
20 de Diciembre de 1993; entré en vigor el 23 de Febrero de 1994, ante la urgente
necesidad de aplicar de manera universal los derechos y principios relativos a la

igualdad, seguridad, libertad, integridad y dignidad de todos los seres humanos.

El objetivo perseguido con la adopcién de la Declaracion sobre la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer, es el de reforzar y complementar el proceso de
eliminacion del problema de la violencia contra la mujer, el cual se desarrolla
mediante la aplicacion efectiva de la Convencion sobre la eliminacion de todas la

formas de discriminaciéon contra la mujer.
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En su introduccién la Declaracion, manifiesta claramente una gran preocupacion
por el hecho de que la violencia contra la mujer constituye un obstaculo no sélo
para el logro de la igualdad, el desarrollo y la paz, sino también para la plena
aplicacion de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de

discriminacién contra la mujer.*®

De igual manera se afirma en la Declaracién, que la violencia contra la mujer
constituye una violacion de los derechos humanos vy las libertades fundamentales
e impide total o parcialmente a la mujer gozar de dichos derechos y libertades, por
lo que la Declaracién busca llenar esa falta de la proteccion y fomento de esos

derechos y libertades en los casos de violencia contra la mujer.

Lo anterior por cuanto se ha reconocido que Ia violencia contra la mujer constituye
una manifestacion de relaciones de poder histéricamente desiguales entre el
hombre y la mujer, las cuales han conducido a la dominacion de la mujer y a la
discriminacion en su contra por parte del hombre e impedido el adelanto pleno de
la mujer, y que la violencia contra la mujer es uno de los mecanismos sociales
fundamentales por los que se fuerza a la mujer a una situaciéon de subordinacién

respecto del hombre.®°

59 Asamblea General de las Naciones Unidas. (1993). Declaracion sobre la eliminacién de la violencia contra la_ mujer.

ONU. Pag. 1.
% [dem,
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Para la Declaracion, es claro que la mujer ha sido violentada desde siempre, sin
embargo, no se puede ocultar la existencia de algunos grupos de mujeres
pertenecientes a minorias, como es el caso de las indigenas, refugiadas,
migrantes, habitantes de comunidades rurales, mujeres recluidas en instituciones
o detenidas, ninas, las ancianas y las mujeres en situaciones de conflicto armado,

las cuales son sumamente vulnerables a la violencia, por su situacién particular.

Es importante conocer que, con la Declaracion se busca, establecer una definicidon
clara y completa de la violencia contra la mujer, una formulacion clara de los
derechos que han de aplicarse a fin de lograr la eliminacién de la violencia contra
la mujer en todas sus formas, un compromiso por parte de los Estados de asumir
sus responsabilidades, y un compromiso de la comunidad internacional para

eliminar la violencia contra la mujer.

Articulo 1. “A los efectos de la presente Declaracion, por “violencia contra la
mujer” se entiende todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo
femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico,
sexual o sicolégico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la
coaccién o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida

publica como en la vida privada”.®'

6! Asamblea General de las Naciones Unidas. (1993). Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer.
ONU. Pag. 2.




En el Articulo 2 la Declaracion establece una serie de actos considerados como
violencia entre los que podemos citar: la violencia fisica, sexual y sicoldgica que se
produzca en la familia, incluidos los malos tratos, el abuso sexual de las nifias en
el hogar, la violacion por el marido, la mutilaciéon genital femenina y otras practicas

tradicionales nocivas para la mujer, entre otros.

También sefala como actos violentos: la violencia fisica, sexual y sicologica
perpetrada dentro de la comunidad en general, inclusive la violacién, el abuso
sexual, el acoso y la intimidacion sexuales en el trabajo, en instituciones
educacionales y en otros lugares, la trata de mujeres y la prostitucion forzada; asi

como la violencia fisica, sexual y sicolégica perpetrada o tolerada por el Estado.

De acuerdo con el Articulo 3, “La mujer tiene derecho, en condiciones de igualdad,
al goce y la proteccién de todos los derechos humanos y libertades fundamentales
en las esferas politica, econémica, social, cultural, civil y de cualquier otra
indole...”, y algunos de ellos son: derecho a la vida; a la igualdad; a la libertad y la
seguridad de la persona; a igual proteccion ante la ley; a verse libre de todas las
formas de discriminacion; a condiciones de trabajo justas y favorables; a no ser

sometida a tortura, ni a otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.®?

62 Asamblea General de las Naciones Unidas. (1993). Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer.
ONU. Pag. 3.
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De acuerdo con el articulo 4 de la Declaracion, es deber de los Estados condenar
la violencia contra la mujer, aplicando para ello una politica encaminada a eliminar
la violencia contra la mujer, esto por todos los medios apropiados y necesarios, no
pudiendo evadir dicha obligacidén con base en la costumbre o tradicion; algunos de

esos deberes son los siguientes:

Considerar la posibilidad, de ratificar la Convenciéon sobre la eliminacién de todas
las formas de discriminacion contra la mujer, de adherirse a ella o de retirar sus
reservas a esa Convencién; abstenerse de practicar la violencia contra la mujer;
proceder con la debida diligencia a fin de prevenir, investigar y, conforme a la
legislacion nacional, castigar todo acto de violencia contra la mujer, ya se trate de

actos perpetrados por el Estado o por particulares.

Establecer, en la legislacion nacional, sanciones penales, civiles, laborales vy
administrativas, para castigar y reparar los agravios infligidos a las mujeres que
sean objeto de violencia; debe darse a éstas acceso a los mecanismos de la
justicia y, con arreglo a lo dispuesto en la legislacion nacional, a un resarcimiento
justo y eficaz por el dafio que hayan padecido; los Estados deben ademas
informar a las mujeres de sus derechos a pedir reparacién por medio de esos

mecanismos.
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Considerar la posibilidad de elaborar planes de accién nacionales para promover
la proteccion de la mujer contra toda forma de violencia o incluir disposiciones con
ese fin en los planes existentes, teniendo en cuenta, segun proceda, la
cooperacion que puedan proporcionar las organizaciones no gubernamentales,

especialmente las que se ocupan de la cuestion de la violencia contra la mujer.

Elaborar, con caracter general, enfoques de tipo preventivo y todas las medidas de
indole juridica, politica, administrativa y cultural que puedan fomentar la proteccion
de la mujer contra toda forma de violencia, y evitar eficazmente la reincidencia en
la victimizacion de la mujer como consecuencia de leyes, practicas de aplicacién
de la ley y otras intervenciones que no tengan en cuenta la discriminacion contra

la mujer.

Esforzarse por garantizar, en la mayor medida posible a la luz de los recursos de
que dispongan y, cuando sea necesario, dentro del marco de la cooperacion
internacional, que las mujeres objeto de violencia y, cuando corresponda, sus
hijos, dispongan de asistencia especializada, como servicios de rehabilitacion,
ayuda para el cuidado y manutencion de los nifios, tratamiento, asesoramiento,

servicios, instalaciones y programas sociales y de salud, entre otros.
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Consignar en los presupuestos del Estado los recursos adecuados para sus
actividades relacionadas con la eliminacién de la violencia contra la mujer; adoptar
medidas para que las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley y los
funcionarios que han de aplicar las politicas de prevencidn, investigacion y castigo
de la violencia contra la mujer reciban una formacion que los sensibilice respecto

de las necesidades de la mujer.

Reconocer el importante papel que desempefian en todo el mundo el movimiento
en pro de la mujer y las organizaciones no gubernamentales en la tarea de
despertar la conciencia acerca del problema de la violencia contra la mujer y aliviar
dicho problema; facilitar y promover la labor del movimiento en pro de la mujer y
las organizaciones no gubernamentales, y cooperar con ellos en los planos local,

nacional y regional.
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c. Convencion Interamericana para Prevenir; Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer Convencion de Belem do Para

La Convencion Interamericana para Prevenir; Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer fue adoptada y abierta a la firma, ratificacion y adhesion por la
Asamblea General de la Organizacién de Estados Americanos (OEA), en su
vigésimo cuarto periodo ordinario de sesiones, del 9 de Junio de 1994, en Belem

do Para, Brasil, y su entrada en vigor se produjo el 5 de marzo de 1995.%°

La Convencién Belem do Para ha sido considerada como “... el primer instrumento
legal internacional en el mundo que reconoce: el derecho de las mujeres a vivir
una vida libre de violencia; la violencia contra las mujeres como una violacién a los
derechos humanos. Ademas, esta Convencion es un instrumento muy poderoso
porque contiene mecanismos de proteccion a los derechos que alli se

contemplan”.%*

Lo anterior viene a representar la posibilidad real de velar por el cumplimiento de
las medidas que todos los Estados firmantes deben de tomar en cuenta para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres; pues la adopcion de
esta Convencion implica una revision de la legislacion con el fin de asegurar

soluciones especificas a la violencia existente contra la mujer.

63 Convencion Belem do Para. (2003). San José. IJSA. Pag. 27.
84 Instituto Interamericano de Derechos Humanos. (2003). Acercandonos a los instrumentos_internacionales de

proteccion de los derechos humanos de las mujeres. San José. IIDH. Pag. 71.
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En su introduccion la Convencion Belem do Para, afirma que la violencia contra la
mujer constituye una violacion de los derechos humanos y las libertades
fundamentales y limita total o parcialmente a la mujer el reconocimiento, goce y
ejercicio de tales derechos y libertades; que la violencia contra la mujer es una
ofensa a la dignidad humana y una manifestacion de las relaciones de poder

historicamente desiguales entre mujeres y hombres.®

Ademas sostiene que la violencia contra la mujer trasciende todos los sectores de
la sociedad independientemente de su clase, raza o grupo étnico, nivel de
ingresos, cultura, nivel educacional, edad o religién y afecta negativamente sus
propias bases; por lo que la eliminacion de la violencia contra la mujer es
condicién indispensable para su desarrollo individual y social y su plena e

igualitaria participacion en todas las esferas de vida.®®

Articulo 1. “Para los efectos de esta Convencién debe entenderse por violencia
contra la mujer cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el

ambito publico como en el privado”.®’

8 instituto Interamericano de Derechos Humanos. (2003). Acercandonos a los instrumentos internacionales de
proteccion de los derechos humanos de las mujeres. San José. iDH. Pag. 72.

8 idem.

57 Convencion Belem do Para. (2003). San José. [JSA. Pag. 28.
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Tanto el articulo anterior, como el articulo 2 definen detalladamente lo que a
efectos de la Convencidén Belem do Para debe entenderse como violencia contra
la mujer, estableciendo elementos que son fundamentales para su determinacion,
como son las diferentes formas de violencia de la que puede ser objeto la mujer, y
que ésta puede presentarse tanto en el ambito privado como en el publico, siendo

ejercida por distintas personas o instancias incluyendo al Estado y sus agentes.

Articulo 2. “Se entendera que violencia contra la mujer incluye la violencia fisica,
sexual y psicologica:

a. que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en cualquier otra
relacion interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya compartido el
mismo domicilio que la mujer, y que comprende, entre otros, violaciéon, malltrato y
abuso sexual;

b. que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y que
comprende, entre ofros, violacién, abuso sexual, fortura, trata de personas,
prostitucion forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi como en
instituciones educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar, y

. que sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, donde quiera que

ocurra”.%®

68 Convencion Belem do Para. Ob. Cit. Pag. 28.
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La Convencion en su Articulo 4 establece los derechos que en favor de fa mujer
han sido protegidos, entre los que se citan: respeto a al vida; integridad fisica,
psiquica y moral; libertad y seguridad personal; respeto a la dignidad inherente a
su persona; proteccion de la familia; igualdad de proteccion ante la ley; libertad de

asociacion, religiéon y creencias propias, entre otros.

Articulo 5. “Toda mujer podra ejercer libre y plenamente sus derechos civiles,
politicos, econémicos, sociales y culturales y contara con la total proteccion de
esos derechos consagrados en los instrumentos regionales e internacionales
sobre derechos humanos. Los Estados Partes reconocen que la violencia contra la

mujer impide y anula el ejercicio de esos derechos”.®®

Por su parte el Articulo 6 establece el derecho de la mujer a una vida libre de
violencia, el cual incluye tanto el derecho a ser libre de todas las formas de
discriminacion, como el derecho a ser valorada y educada sin patrones
estereotipados basados en conceptos de inferioridad y subordinacién, que

pretendan tomar por objeto a la mujer.

69 Convencion Belem do Para. Ob. Cit. Pag. 29.
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Las politicas que los Estados parte deben adoptar con el fin de prevenir, sancionar
y erradicar la violencia contra las mujeres se encuentran contempladas en el

&«

Articulo 7, y se pueden citar entre otras: no realizar actos de violencia...
Cambiar las leyes y practicas que no han permitido sancionar la violencia...
Proteger a tas mujeres del hostigamiento... Establecer procedimientos legales

eficaces y asegurar el acceso de las mujeres a éstos...””°.

De igual forma la Convencion establece en su Articulo 8 las posibles medidas que
los Estados deberan tomar con el fin de prevenir, sancionar y erradicar la
violencia, y se pueden citar entre otras: promover la capacitacion del personal
encargado de la aplicacion de la ley; ofrecer los servicios necesarios, como
refugios y programas de rehabilitacion; y garantizar la investigacion de las causas

y consecuencias de la violencia contra las mujeres.”

En su Articulo 9 la Convencién afirma que, para la adopcion de las medidas
especificadas en el Articulo 8, los Estados deben tener en cuenta la existencia de
todos aquellos factores que potencian la victimizacion de las mujeres por parte de

la violencia, como son: raza, condicion de refugio, embarazo, discapacidad, edad,

situacion social y econémica, conflictos armados, etc.”

0 Instituto Interamericano de Derechos Humanos. {2003). Acercandonos a los_instrumentos internacionales_de
proteccion de fos derechos humanos de las mujeres. San José. lIDH. Pag. 76.

 idem. Péag. 76.

2 ldem. Pag. 77.

~N
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Articulo 9. “Para la adopcién de las medidas a que se refiere este capitulo, los
Estados Partes tendran especialmente en cuenta la situacion de vulnerabilidad a
la violencia que pueda sufrir la mujer en razén, entre otras, de su raza o de su
condicion étnica, de migrante, refugiada o desplazada. En igual sentido se
considerara a la mujer que es objeto de violencia cuando esta embarazada, es
discapacitada, menor de edad, anciana, o esta en situaciéon socioeconémica
desfavorable o afectada por situaciones de conflictos armados o de privacion de

su libertad”.™

La Convencion también se ha preocupado por establecer una serie de
mecanismos de proteccion y denuncia, que permitan garantizar el derecho de toda
mujer a disfrutar de una vida libre de violencia; para ello los Estados partes deben
incluir en los informes nacionales a la Comision Interamericana de Mujeres, la
informacion relativa a las medidas que se hayan adoptado con el fin de prevenir y

erradicar la violencia, segun lo indica en su Articulo 10.

Asi mismo, el Articulo 11 establece que “Los Estados Partes en esta Convencion y
la Comision Interamericana de Mujeres, podran requerir a la Corte Interamericana
de Derechos Humanos opinién consultiva sobre la interpretacion de esta
Convencion”, con lo cual se abre la posibilidad de contar con la colaboracién de un

importante 6rgano que brinde una orientaciéon imparcial.

73 Convencion Belem do Para. Ob. Cit. Pag. 32.



Por ultimo, se plantea la posibilidad de que cualquier persona o entidad no
gubernamental pueda denunciar la violacion al articulo 7 de la Convencion, ante lo
cual la Comisién resolvera de acuerdo con la Convencidon Americana sobre
Derechos Humanos, el Estatuto y el Reglamento de la Comisién Interamericana

de Derechos Humanos.
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TITULO 1. DEL DERECHO INTERNACIONAL DE LOS REFUGIADOS Y SU
PROTECCION

CAPITULO I. Nociones Generales

SECCION L. Sobre El Instituto Del Refugio

1. El Refugio en Costa Rica

a. Antecedentes y Evolucion

El refugio como institucion creada para la busqueda de la tutela de los Derechos
Humanos y las libertades fundamentales de los seres humanos alrededor del
mundo, surge de la necesidad de restablecer los derechos humanos minimos de
las personas obligadas a abandonar sus paises de origen o residencia, victimas
de persecuciones fundadas en motivos tales como, su raza, religién, pensamiento

politico, nacionalidad o pertenencia a determinado grupo social.

El derecho de refugio se fundamenta en la necesidad de proteccion y solidaridad
internacional, el cual fue motivo de concientizaciéon por gran numero de naciones
a raiz de las persecuciones y ejecuciones ocurridas durante la segunda guerra
mundial. Sin embrago, cabe destacar que las migraciones forzosas de personas

que huian victimas de persecucion se presentd desde antes de la citada guerra.



77

Una prueba de ello, es su consagracion como derecho humano en la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos de 1948, la cual en su Articulo 14.1 ha
establecido que, toda persona que se encuentre ante un caso de persecucion
tiene, “.. derecho a buscar asilo, y a disfrutar de él, en cualquier pais”, es decir en

cualquier lugar donde se encuentre.

Una posterior interpretaciéon de la institucion del refugio da como resultado la
evoluciéon de multiples sistemas juridicos internos; y es asi como se abre paso al
surgimiento del asilo territorial, que se ha mantenido hasta nuestros dias como
uno de los mas importantes instrumentos de proteccién y defensa de los derechos

de las personas alrededor del mundo.

A continuacion se analiza en términos generales, el desarrolio que ha tenido la
institucion del refugio en América Latina y particularmente en Costa Rica, el cual
representa los esfuerzos realizados a través del tiempo y los fines alcanzados por
Derecho Internacional de los Refugiados en beneficio de la tutela y respeto de los

derechos vy libertades de las personas refugiadas en América Latina.
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El asilo territorial en América Latina, ademas de instaurarse, logra consolidarse
como una institucion de caracter humanitario, a la cual se le reconoce validez
juridica. Es en esta region donde inicialmente la institucion del asilo se establecio
para circunstancias de peligro para la viada o libertad de los individuos, mas que

para aquellos casos de persecucion.”

En 1875 se lievo a cabo un coloquio en el que se estableci6 el asilo Gnicamente
para casos de persecucién politica, lo cual dio origen al Tratado de Montevideo de
Derecho Penal Internacional en 1889, en el cual se denomina el derecho al asilo
como el derecho al amparo; y se realiza una aunque leve, pero importante
diferenciacién entre asilo politico o diplomatico y asilo territorial o refugio. Siendo
en este momento cuando por primera vez se alcanza una separacion y

diferenciacion entre lo que hoy conocemos como asilo y como refugio.

Sin embargo, a pesar de la existencia de dicha diferenciacion, la insuficiencia de
los instrumentos para hacerle frente a la evolucién juridica que atravesaban los
Estados de América Latina, hizo necesaria la creacién de nuevos instrumentos
que permitieran regular tanto el asilo diplomatico, como el territorial, pues la
dualidad de esta instituciéon originaba una confusién conceptual, que debia ser

aclarada por el bien de la efectividad de su aplicacion.

74 Mufioz Jiménez Krysia. (1985). Los refugiados en Costa Rica. Un proceso coyuntural-politico. Periodo 1978-1984.
Tesis de graduacion para optar por el grado de Licenciatura en Ciencias Politicas. Campus Rodrigo Facio: Universidad

de Costa Rica. Pag. 32.
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Es asi como en 1939 se suscribe la Convencion sobre Derecho de Asilo y Refugio,
la cual establecid claramente los lineamientos del asilo politico o diplomatico y del
asilo territorial o refugio. Esto vino a ser de gran utilidad para el desarrolio del
Derecho de los Refugiados, por cuanto se hizo la primera diferencia real y formal

entre ambos institutos.

Por su parte, el Estado costarricense se ha destacado por sus acciones de
observancia y de respeto de los derechos y libertades de las personas, y un
profundo sentimiento de solidaridad, lo que lo ha llevado a recibir gran numero de
inmigrantes otorgandoles proteccion y refugio. Acciones que han sido posibles
gracias al respaldo de organizaciones y programas que buscan el logro de los

fines propuestos.

Mediante la ley N° 6079 del 29 de Agosto de 1977, se firma y ratifica la
Convenciéon de Ginebra de 1951 sobre el Estatuto de los Refugiados y su
Protocolo de 1967, incorporando asi, ambos instrumentos a nuestro ordenamiento
juridico interno, con lo cual el Estado se compromete a abrir sus fronteras a todas
aquellas personas que necesiten de refugio, y sin discriminar su nacionalidad,

religion, situacion social, econémica o politica.
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Asi, ese mismo afno se da el establecimiento de la primera Oficina el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados en Costa Rica, lo cual
ha permitido una mayor coordinacion de la materia del refugio, facilitando los
medios para proteger y tutelar a los refugiados y sus derechos, en la regién de

Ameérica Central, Panama, Republica Dominicana, Cuba, Haiti y México.

Inicialmente, ante la incapacidad del Estado costarricense para regular la materia
del refugio, el ACNUR asumi6 la responsabilidad de determinar la condicion de
refugiado de aquellas personas que lo solicitaran. Posteriormente, en 1980 el
Estado, por medio del Consejo de Migracién (dependencia del Ministerio de
Seguridad) y en coordinacién con el ACNUR, inicia su participacion en el

reconocimiento y tramitacion de documentacion de las solicitudes de refugio.

Mediante el Decreto Ejecutivo N° 14845-G del 29 de Agosto de 1983, se crea la
Oficina de Migracién para refugiados y se establece el procedimiento para
determinar el reconocimiento del estatus de refugiado. La funcidén de esta Oficina
consiste en abrir el expediente administrativo por medio de cual se evalGan las
solicitudes de refugio, por medio de su director resolver sobre el reconocimiento

de la condicién de refugiado, ademas de realizar las recomendaciones necesarias.
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Posteriormente éste fue derogado por el Decreto Ejecutivo N° 32195-G del 21 de
Enero de 2005, en virtud de la necesidad de reglar y establecer el procedimiento
para acceder a la condicién de refugiado, y asi aplicar debidamente la Convencion
sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 y el Protocolo sobre el Estatuto de los

Refugiados de 1967.

Es asi como el Decreto Ejecutivo N° 32195-G establece en su articulo 3 “Que para
cumplir con la obligacién de los Estados Parte de la Convenciéon a suministrar a la
Naciones Unidas informaciones y datos estadisticos que soliciten en forma
adecuada acerca de la condicién de los refugiados, es necesario reorientar y
actualizar los procedimientos, asi como adecuar la normativa aplicable a la

realidad juridica actual, en funcion de la situacion socio-juridica del momento”.”

Otro avance significativo fue la creacidén del Consejo Nacional para los Refugiados
(CONAPARE), mediante el Decreto Ejecutivo N° 16479-P, cuya funcion es dictar
politicas y directrices, en consulta con el ACNUR cuando lo considere necesario,
siendo posteriormente reformado su articulo 1°, el cual se referia a la constitucion
del Consejo de dicho oérgano, transformandolo en un oérgano colegiado,
representado por los Ministerios de la Presidencia, Gobernaciéon y Policia y de

Relaciones Exteriores, esto por medio del Decreto Ejecutivo N° 19726-P.

75 Decreto Ejecutivo N° 32195-G del 21 Enero de 2005. La Gaceta N° 15.



El mencionado Decreto Ejecutivo, también produjo el establecimiento de la
Direccion General para la proteccion y ayuda al refugiado (DIGEPARE), como
6rgano gubernamental adscrito al Ministerio de la Presidencia y dependiente del
CONAPARE. Cuya funcién inicial fue brindar atencién y proteccién a los

refugiados, ubicandolos en campamentos y asentamientos productivos.

Unido a esto, el establecimiento de la sede del ACNUR en Costa Rica trajo
consigo grandes beneficios, pues se implementaron gran numero de programas
que permitieron brindar una mayor y mejor atencion a las personas refugiadas en
nuestro pais, ademas la inversién de recursos en materia de refugiados permitié
que tanto las personas refugiadas, asi como muchos costarricenses de zonas

rurales y urbanas de escasos recursos se vieran beneficiados.

En 1989 se establecio el Programa de Desarrollo para Desplazados, Refugiados y
Repatriados en Centro América (PRODERE), lo cual permitié la creacién de la
infraestructura adecuada, que permitiria dar satisfaccion a un mayor numero de
necesidades basicas a las que se enfrentaban los refugiados, especialmente en lo

que a materia de educacion y salud se refiere.
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Ese mismo arfio, tiene lugar la Conferencia Internacional sobre Refugiados de
Centro Ameérica (CIREFCA), cuyo objetivo fue dar soluciéon real y efectiva al
problema del refugio en la regidn Centroamericana, esta iniciativa propuso
grandes retos, en cuanto al establecimiento de parametros razonables que
permitirian alcanzar el desarrolio econémico y social de los refugiados, eliminando
las secuelas de desarraigo y buscando la normalizacién de sus condiciones de

vida.

Para German Chacén, es importante reconocer el esfuerzo realizado por el
Gobierno de Costa Rica en la busqueda de la paz en la region Centroamericana,
por medio de un plan de accion con el cual, “... se buscé la integraciéon de los
esfuerzos del PNUD, ACNUR, comunidad y gobierno del area, para lograr la
concertacion y canalizacion de recursos que permitieran consolidar la paz y buscar
el desarrollo en las areas que estuvieran en conflicto, o mejorar la calidad de vida

en las poblaciones refugiadas y desplazadas”.”®

76 Chacon German, citado por Herrera Ortiz Maria Elena. (1999). Actualizacion v revision de la Legislacion Ngcional en
Materia de Refugio. Tesis de Graduacion para optar por el grado de Licenciatura en Derecho. Campus Rodrigo Facio:
Universidad de Costa Rica. Pag. 7-8.
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La CIREFCA plantea “...la necesidad de complementar estrategias de
cooperacion bilateral con la cooperacion multilateral. El documento juridico
aprobado es particularmente importante, ya que estructura las principales normas
juridicas relacionadas con la practica para dar solucién a los problemas de los

refugiados”.”’

En los inicios de la década de los noventas, se da una campafa de promocioén de
la repatriacién voluntaria, en un esfuerzo conjunto del gobierno de Costa Rica y el
ACNUR, y de igual forma se establecieron comisiones tripartitas para coordinar el
proceso de repatriacion, integradas por el ACNUR, gobierno de Costa Rica y de

los paises de origen de los refugiados.

Por otro lado con la promulgacion del Decreto Ejecutivo N° 21727-G del 17 de
Noviembre de 1992, se concede la amnistia migratoria a los refugiados de origen
centroamericano, por el término de un afo, con lo cual podrian cambiar su
categoria migratoria de refugiados a residentes temporales, o en su defecto,

permanente.

77 Trimarco Virginia. (1995). Conferencia Refugiados y Desplazados en América Latina y los Mecanismos para su
proteccion. Seminario Interamericano sobre personas en situacion de emergencia. Bolivia. 28 y 30 Junio 1995.




Asi “se suprimen una serie de requisitos y de presentacion de documentos que,
por la naturaleza misma de su situacion, les resulta dificil a los refugiados
presentar”.”® Esta situacion establecida por este Decreto vino a representar un
gran beneficio para los refugiados, quienes pudieron contar con el permiso para

trabajar en el puesto o empleo para el cual calificasen.

Mas recientemente, en 1993 se crea la Unidad de Insercion Laboral (UIL), por
medio de un acuerdo entre el Ministerio de Trabajo y el ACNUR, con el fin de
organizar de manera mas eficiente los medios y los recursos disponibles a favor
de las necesidades laborales de las personas refugiadas en nuestro pais. Es asi
como con una oficina en el ACAl y otra en el Ministerio de Trabajo, la UIL, brinda
oportunidades de empleo y aseria legal con el fin de que éstas puedan satisfacer

mejor sus necesidades basicas.

Es asi como todos estos acontecimientos relativos a la materia del refugio, han
dado como resultado avances de gran valor, que se han extendido hasta nuestros
dias, y que han permitido que las poblaciones refugiadas se vean enormemente
beneficiadas, especialmente en nuestro pais, el cual se ha esforzado por dar
cumplimiento a la normativa vigente en dicha materia y asi permitir a las personas

refugiadas ejercer dignamente sus derechos.

8 Herrera Ortiz Maria Elena. Ob. Cit. Pag. 10.
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b. El Término Refugiado en los distintos Instrumentos de Proteccién

El instituto del refugio trajo consigo la definicion del término “refugiado” el cual se
encuentra contenido en diversos instrumentos internacionales, los cuales
establecen distintas categorias de personas que pueden beneficiarse de sus

disposiciones segun la definicion que contengan, y que se analizan a continuacion.

b.1. La Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados

La Convencién, aprobada en Ginebra, el 28 de Julio de 1951, establece en su
Capitulo | relativo a Disposiciones Generales, en su articulo 1, la definicion del
término refugiado; y con base en dicha definicion establece distintas categoria de

personas que pueden ser consideradas como refugiadas.

Articulo 1. “A. A los efectos de la presente Convencion, el término “refugiado” se
aplicara a toda persona:

1) Que haya sido considerada como refugiada en virtud de los Arreglos del 12

de mayo de 1926 y del 30 de junio de 1928, o de las Convenciones del 28

de octubre de 1933 y del 10 de febrero de 1938, del Protocolo del 14 de

setiembre de 1939 o de la Constitucién de la Organizacién Internacional de

» 79

Refugiados”.

79 ACNUR. (1992). Compilacién de Instrumentos Juridicos Internacionales: Principios y Criterios relativos a refugiados y
Derechos Humanos. San José. Talleres Graficos Trejos Hnos. SUCS., S.A. Pag. 118.
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De igual manera en el inciso 2 de la Seccion A, del mismo Articulo 1, se establece
la aplicacion del término refugiado a toda persona que tenga temor de persecucion
por razén de raza, religiéon, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u
opinion politica, a raiz de los acontecimientos ocurridos antes del 1° de enero de

1951.

Articulo 1. “... 2) Que, como resultado de acontecimientos ocurridos antes del 1°
de enero de 1951 y debido a fundados temores de ser perseguida por motivos de
raza, religién, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones
politicas, se encuentre fuera del pais de su nacionalidad y no pueda o a causa de

dichos temores, no quiera acogerse a la proteccion de tal pais. .0

Asi mismo la definicion de “refugiado” de la Convencion de 1951, contiene
elementos fundamentales que permiten determinar qué personas pueden
beneficiarse de dicha condicién, y que conforman las denominadas clausulas: de
inclusion (Articulo 1. A.2), de cesacion (Articulo 1.C) y de exclusion (Articulo 1. D,

E, F). Las cuales seran analizadas mas adelante.

8 ACNUR. (1992). Compilacién de Instrumentos Juridicos Internacionales: Principios y Criterios relativos a refugiados y
Derechos Humanos. San José. Talleres Graficos Trejos Hnos. SUCS., S.A. Pag. 118.
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b.2. El Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados

El Protocolo, aprobado en New York, el 31 de Enero de 1967, considerando que la
Convenciéon de 1951, al ser aplicable Unicamente a las personas que obtuvieron la
condicion de refugiados a raiz de los acontecimientos ocurridos antes del 1° de
enero de 1951, estaria excluyendo de la aplicacién de la Convencién a gran
numero de personas que se encontraban en variadas y nuevas situaciones que

surgieron con posterioridad a esa fecha, establecio:

Articulo 1. “...2. A los efectos del presente Protocolo y salvo en lo que respecta a
la aplicacion del parrafo 3 de este Articulo, el término ‘“refugiado” denotara toda
persona comprendida en la definicién del Articulo | de la Convencion, en la que se
daran por omitidas las palabras “como resultado de acontecimientos ocurridos
antes del 1° de enero de 1951 y...” y las palabras ... a consecuencia de tales

acontecimientos”, que figuran en el parrafo 2 de la seccién A del Articulo 1”.%*

81 ACNUR. (1992). Compilacion de Instrumentos Juridicos Intemacionales: Principios y Criterios relativos a refugiados y
Derechos Humanos. San José. Talleres Graficos Trejos Hnos. SUCS., S.A. Pag. 149.
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b.3. Estatuto de Ia Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Refugiados

El Estatuto de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados, adoptado el 14 de diciembre de 1959, establece definiciones de
refugiado, que guardan ciertas similitudes y diferencias con las definiciones

contenidas por la Convencién de 1951, y que son analizadas a continuacion.

Es asi como en su Capitulo I, sobre Funciones del Alto Comisionado, Articulo 6,
Seccién A, incisos i) y ii), que se refiere a su competencia, se establecen las
condiciones para la aplicacion del término “refugiado”, que son similares a las que
contiene el Articulo 1, Seccion A, incisos 1 y 2 de la Convencion de 1951,

anteriormente analizados, pero con ciertas salvedades.

Esto por cuanto ninguna de las definiciones del Estatuto incluye la nocion de
“pertenencia a determinado grupo social”, que si se encuentra incluida en la
Convencion de 1951 y su Protocolo de 1967, acciéon que pudiera ser considerada
como un esfuerzo por contemplar todas las situaciones que puedan dar origen a

los “fundados temores de ser perseguido”.



950

“La gran diferencia entre las definiciones de la Convencion de 1951 y el Estatuto
del ACNUR consiste en que el Estatuto, desde sus inicios, no establecio
limitaciones ni en el tiempo ni en el espacio de aplicacion. Ademas, en ningun
momento, hizo referencia a Europa. Mientras que la Convencion no se actualiz6

en este sentido hasta el advenimiento del Protocolo de 1967.

Conviene aclarar que la mencion en la definicion del Estatuto de las personas
consideradas como refugiados bajo alguno de los convenios suscritos entre 1926
y 1946, y a sucesos ocurridos antes del 1° de enero de 1951, tiene como propésito
-por virtud del parrafo 6, seccion B- enumerar los casos que deben o pueden

incluirse, y no para limitar su aplicaciéon en el tiempo o en el espacio”.®?

Un avance fundamental en materia de refugiados, se da con la creacion de las
denominadas “definiciones ampliadas”, incorporadas a la Convencion sobre el
Estatuto de los Refugiados de 1951, al Protocolo de 1967, y al Estatuto del
ACNUR de 1959. Esto se da en virtud de la existencia de personas que pudiendo
necesitar de la proteccion y asistencia internacionales, no pueden acceder a ella al
no encontrarse dentro de las situaciones contempladas y examinadas por los
distintos instrumentos internacionales mencionados, por lo que dichas personas se

ven imposibilitadas para invocarlos para su beneficio.

82 Pontificia Universidad Catdlica del Pert. Instituto de Estudios Internacionales. (2001). El Derecho Internacional de los
Refugiados. Pert. Fondo Editorial. Pag. 55.
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Por su parte, La Convenciéon de la Organizaciéon de la Unidad Africana (OUA)
aprobada en Addis-Abeba, el 10 de Setiembre de 1969, asi como La Declaracioén
de Cartagena sobre los Refugiados, firmada en Cartagena de india, el 22 de
Noviembre de 1984, contienen definiciones ampliadas que son de suma relevancia

y aplicacion para las regiones de América Latina y Africa respectivamente.

b.4. La Convencién de la Organizacion de la Unidad Africana OUA

La definiciéon de “refugiado” contenida en su Articulo 1, Seccién 1, establece para
la aplicacion del término refugiado, las mismas circunstancias que definicion de la
Convencién de 1951, es decir parte de la base de un fundado temor de
persecucion, del cual pueda ser objeto cualquier persona, pero para la aplicacion

del término ‘“refugiado” no necesariamente tiene que estar presente tal temor.

Y en ese mismo Articulo 1, Seccién 2, dispone que: “El término ‘refugiado” se
aplicaré también a toda persona que, a causa de una agresién exterior, una
ocupacién o una dominacién extranjera, o de acontecimientos que perturben
gravemente el orden publico en una parte o en la totalidad de su pais de origen, o
del pais de su nacionalidad, esta obligada a abandonar su residencia habitual para
buscar refugio en otro lugar fuera de su pais de origen o del pais de su

nacionalidad”.®

83 ACNUR. (1992). Compilacion de Instrumentos Juridicos Internacionales: Principios y Criterios relativos a refugiados y
Derechos Humanos. San José. Talleres Graficos Trejos Hnos. SUCS., S.A. Pag. 355.
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Se puede decir que la definicién de refugiado de la Convencion de la OUA difiere
de las definiciones de la Convencion de 1951, del Protocolo de 1967 y del Estatuto
del ACNUR; esto por cuanto la definicion de la Convencion de la OUA contiene
dos elementos o caracteristicas que pueden catalogarse como muy propias, sobre
todo tomando en cuenta la realidad de la regidbn, como ya se menciond

anteriormente:

“Los motivos para buscar proteccién y, por ende, la condiciéon de refugiado, no
aparecen en los otros instrumentos internacionales (Convencion de 1951,
Protocolo de 1967 y Estatuto del ACNUR), es decir, la agresién extranjera, la
ocupacion o la dominacion extranjera y acontecimientos que perturben

gravemente el orden publico en una parte o en la totalidad del pais; y

El nexo entre hechos perturbadores y la condicién de refugiado se manifiesta a
través de estar obligado a abandonar el lugar de residencia habitual por los
motivos que expone la definicion, y se advierte el contraste con los motivos de
raza, religion, opinién politica, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo
social, por una parte, y la causa inmediata de la blsqueda de la condicion de

. . .. _n 84
refugiado consistente en temores fundados de persecucion’.

8 Pontificia Universidad Catdlica del Peru. Instituto de Estudios Internacionales. Ob. Cit. Pag. 56



b.5. La Declaracion de Cartagena

La Declaracion, en la Tercera Parte, Tercera Conclusion, establece la necesidad
de “... encarar la extension del concepto de refugiado, teniendo en cuenta, en lo
pertinente, y dentro de las caracteristicas de la situacion existente en la region, el
precedente de la Convencion de la OUA (Articulo 1, parrafo 2) y la doctrina

utilizada en los informes de la Comision Interamericana de Derechos Humanos”.%°

En la misma conclusion se establece, que la definicidn de refugiado sera aplicable
a “...a las personas que han huido de sus paises porque su vida, seguridad o
libertad han sido amenazadas por la violencia generalizada, la agresion extranjera,
los conflictos internos, la violacion masiva de los derechos humanos u otras

circunstancias que hayan perturbado gravemente el orden publico”.2®

Paises como Colombia, Costa Rica y Guatemala, contemplan los supuestos
establecidos por la Declaracion, para la aplicacion del término “refugiado”. Por su
parte Brasil hace referencia a una violencia grave y generalizada, en tanto
establece “...considérese también como refugiados a las personas que han huido
de sus paises porque su vida, seguridad o libertad han sido amenazadas por la

. - - .. . . - n 7
violencia generalizada, la agresion extranjera, los conflictos internos, y... 8

8 ACNUR. (1992). Compilacion de Instrumentos Juridicos Internacionales: Principios y Criterios relativos a refugiados y
Derechos Humanos. San José. Talleres Graficos Trejos Hnos. SUCS., S.A. Pag. 369.

86 [dem.

87 |dem.
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Pero ademas, a esta situacion se une el que algunos paises como Panama,
Colombia y Guatemala han incorporado a sus reglamentaciones la definicion de
‘refugiado sur place”, contenida en el Manual de Procedimientos y Criterios para la
Determinaciéon de la Condicion de Refugiado, del Alto Comisionado de las

Naciones Unidas para los Refugiados.®

‘Refugiado sur place es aquella persona que, estando fuera de su pais, no
necesariamente de manera ilegal ni por la presencia de fundados temores de
persecucion, decide solicitar el reconocimiento de su condicién de refugiado luego
de pasado algun tiempo en el extranjero. Es decir que el refugiado adquiere su

calidad de tal sin haberlo sido al momento de dejar su pais”.®

b.6. Elementos Constitutivos de la definicion de “refugiado”

Con base en los instrumentos anteriormente analizados podemos identificar tres
elementos constitutivos de la definicion de ‘“refugiado”, y que estan contenidos en
los distintos reglamentos internos de los multiples Estados, sobre la materia de
refugio; y son a saber: la posibilidad de sufrir persecucion, los motivos de dicha

persecucion, y el estar fuera del pais de nacionalidad o residencia.

88Pontificia Universidad Catolica del Peru. instituto de Estudios Internacionales. Ob. Cit. Pag. 112,
8 jdem.



En cuanto al primer elemento: posibilidad de sufrir persecucién, esta posibilidad es
contemplada en casi todos los instrumentos, “lo que implica la presencia de dos
aspectos: uno subjetivo referido al miedo y otro objetivo relativo al fundamento que
debe tener dicho miedo. Esta distincién es importante, ya que teniéndola presente
podemos concluir que no necesariamente tiene que existir una persecucion

concreta contra la persona solicitante, sino que basta una posibilidad certera”.*

En cuanto al segundo elemento: los motivos de la persecucién, se tratan
fundamentalmente de motivos politicos, raciales, religiosos, ademas de los
relativos a la nacionalidad y pertenencia a determinado grupo social. Y un aspecto
muy importante es que estos motivos han sido ampliados en algunos paises,
como en Perl y Venezuela, donde se incluyo la persecucién por sexo; asi como
en Costa Rica y Panama, donde se contempla la causal de persecucion por

razones de género.

En relacion al tercer elemento: estar fuera del pais de nacionalidad o residencia,
esto permite a la persona solicitante de refugio el poder sustraerse de la
jurisdiccion de ese pais, para solicitar la proteccion de otro Estado. Sin embargo
se puede decir que estos elementos no son los Unicos, ya que algunos Estados
han ampliado la definicion de ‘“refugiado”, esto por medio de sus reglamentos y

con base en la Declaracion de Cartagena y Convenciéon de la OUA.

% Pontificia Universidad Catolica del Pert. Instituto de Estudios Internacionales. Ob. Cit. Pag. 112.
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2. Naturaleza Juridica del Refugio

En relacion con la discusion acerca de la naturaleza juridica del instituto del
refugio, ésta siempre ha girado en torno a si existe o no el derecho de los sujetos
de asilarse; y con ello la correlativa obligacién del Estado a asilarlos, o si mas bien
se trata de una potestad o ejercicio de la soberania de los Estados, quienes tienen

o cuentan con el derecho de asilar o no a las personas que se lo solicitan.

“En la instituciéon del asilo territorial o refugio, el sujeto del Derecho fue siempre el
Estado y la tradicion Americana no innovd en esta materia. ...asi lo proclama la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre Asilo Territorial, de 1967, la cual, si
bien comienza invocando el articulo 14 de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, que reconoce el derecho de toda persona “a buscar asilo y a disfrutar
de élI" una vez concedido, en su articulo 1 establece que el asilo lo concede el

Estado “en ejercicio de su soberania”.’’

91 ACNUR. (2004). Esponda Fernandez Jaime. El Asilo y la Proteccion Internacional de los Refugiados en América
Latina. San José. EDITORAMA. Pag. 101.
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Segun el jurista Roque Saenz Pefia, no existe “derecho de asilarse”, sino “derecho
de asilar’, y esto ha inspirado muchas de las Convenciones Latino Americanas
sobre la materia, las cuales segun Mark Manly, son “tratados de Derecho
Internacional Clasico, que reconocen obligaciones reciprocas entre Estados y no
crean derechos para los individuos ni obligaciones correspondientes para los

Estados”.%?

Segun Luis Carlos Zarate, “De los articulos del Tratado de 1939, de Montevideo,
se desprende que la naturaleza del asilo no seria jamas un derecho subjetivo del
asilado, que crea una obligacidn por parte del diplomatico, sino una facultad
librada al arbitrio de los asiladores”. Es posible afirmar que, la mayoria de los
acuerdos o convenciones, relativos al asilo territorial se inspiran en la necesidad

politica de prevenir problemas entre Estados, y afirmar el ejercicio de la soberania.

En cuanto al ambito de aplicacion de refugio, es indispensable determinar qué
personas son las que pueden recibir por parte de un Estado su proteccion. Sin
embargo es necesario tener presente la confusion terminolégica que iniciaimente
se presentd con respecto al término “asilo”, su uso y aplicacion, ya que del uso y
aplicacion que se le dé al término, surge la determinacion de a quien se le

concede proteccion y en qué condiciones.

%2 ACNUR. (2004). Manly Mark citado por Esponda Fernandez Jaime. El Asilo y la Proteccion Internacional de los
Refugiados en América Latina. San José. EDITORAMA. Péag. 101.
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Siendo asi como, al establecerse que, el término asilo solo se aplica para los
casos de persecucion por motivos politicos, con el paso del tiempo y las distintas
discusiones que en torno a dicho uso surgieron, se reconocio la necesidad de
prestar proteccion a personas que siendo victimas de otra clase de persecuciones

emigran ante la conmocion y peligro.

Los diversos instrumentos internacionales de protecciéon de la persona refugiada
han establecido distintos mecanismos con el fin de ampliar o limitar los casos para
los que se debiera aplicar ya sea el instituto del asilo o el del refugio. Y toda esta
situacidn ha dado como resultado una gran dificultad, para enfrentar con base en
los instrumentos existentes, los fendmenos de migraciones masivas y forzosas
que han afectado a miles de personas en el mundo entero, ya sea a causa de

persecucién politica, o por conflictos armados.

Ante esta situacién: “El fenémeno de la afluencia masiva ha obligado, a partir de
los afios setentas y especialmente ante la crisis Centroamericana, a apartarse de
aquella tradicion y acercarse mas a la nueva practica, inspirada en el Sistema
Universal, bajo el impulso del ACNUR. Pero ha significado, por otra parte, un uso
mas generalizado del concepto de ‘refugio”, que conlleva el peligro a identificarse

con contenido minimo de proteccion”.®

%3 ACNUR. (2004). Esponda Fernandez Jaime. El Asilo y la Proteccion Internacional de los Refugiados en America
Latina. San José. EDITORAMA. Pag. 107.
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SECCION il. De la Condicion de Refugiado

1. Criterios para la Determinacion de la Condicion de Refugiado

La “determinacion de la condicion de refugiado”, considerada como el acto por
medio del cual un érgano competente examina las condiciones particulares de una
persona que afirma ser refugiado, con el fin de establecer si posee tal condicion,
consiste en un acto juridicamente muy relevante, debido a que implica una gran

responsabilidad humanitaria por su incidencia en el destino del solicitante.

Para determinar la condicién de refugiado a favor de una persona, es
indispensable la constatacion del cumplimiento o aplicacion de los criterios que
fundamenta dicha determinacion y de igual forma resulta de fundamental
importancia cumplir con los procedimientos establecidos para dicha determinacion,
es decir, verificar si se reune las condiciones enunciadas en la definicion de

refugiado.*

% Pérez B. José A, citado por Muioz Jiménez Krysia. Ob. Cit. Pag. 52.
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También es necesario tomar en cuenta que, el reconocimiento de la condicién de
refugiado es considerado como un acto declarativo y no constitutivo, y en este
sentido Marta Odio nos dice que, “el acto que reconoce la condicion de refugiado
es de caracter declarativo y no constitutivo... porque la condicion de refugiado
antecede a la determinacién formal por parte de la autoridad, quien con este acto

de reconocimiento, legitima esa cualidad preexistente”.%

En este mismo sentido Hugo Munoz Quesada nos dice que de acuerdo con la
Convencién de 1951 y el Protocolo de 1967, una persona es un refugiado cuando
reine los requisitos enunciados en tal definicién. Esto ocurre antes de la
determinacién formal de la condiciobn de refugiado. De esta forma, el
reconocimiento de la condicién de refugiado de una persona no tiene caracter
constitutivo sino declarativo. No se adquiere tal condicion en virtud del

reconocimiento sino por el hecho de ser refugiado.*®

Es asi como se ha coincidido en que el acto de reconocimiento por parte de un
Estado, de la condicion de refugiado, implica un compromiso de ese Estado de
aplicar tanto la Convencién de 1951, como su Protocolo de 1967 a los hechos

comprobados, y otorgar a los solicitantes los derechos consagrados en dichos

instrumentos.

9 Qdio B. Marta. (1988). “El Refugiado Centroamericano en Costa Rica”. Revista Judicial. N° 44. Set. ’
% Mufioz Quesada Hugo Alfonso. (1986). Los Derechos Humanos desde el Ministerio de Justicia. 1° Ed. San Jose.

Misterio de Justicia y Gracia. Pag. 126.
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Para Ortiz Ortiz, este acto de reconocimiento reviste naturaleza de acto
administrativo, al ser una manifestacion de la voluntad del Estado en ejercicio de
su potestad administrativa, por lo que produce efectos juridicos. Y una vez dictado
dicho acto “se producen efectos juridicos importantes; a esa persona reconocida
como refugiado, la cubren una serie de derechos, garantias y deberes, que
constituyen el régimen juridico propio del refugiado, derivado de la aplicacion de la

Convencién”.%”

Es importante tener presente, como base fundamental de la determinacién de la
condicion de refugiado que, “el acto de reconocimiento de la condicion de
refugiado se encuentra regulado por una norma debidamente incorporada al
ordenamiento juridico costarricense, conforme a lo establecido en el articulo 7 de

la Constitucién, al disponer que los Tratados tienen fuerza superior a las leyes”.%®

“El acto de reconocimiento,... se encuentra regulado en todos sus elementos: El
sujeto: organo del Estado que lo dicta; el contenido: la actuacidbn material por
medio de la cual se reconoce; el motivo: el “fundado temor de persecucién”. El fin:
satisfacer un compromiso internacional humanitario. El procedimiento: previsto por

el Ordenamiento. La forma, el acuerdo o resolucién”. %

97 Qrtiz Ortiz, citado por Mufioz Quesada Hugo Alfonso. Ob. Cit. P4g. 127.
% Trejos Lahmann Eugenia. Ob. Cit. Pag. 45.
99 |dem.
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Por otro lado, para la determinacién de la condicion de refugiado es indispensable
el analisis de ciertos elementos que resultan de fundamental importancia, en tanto
permiten y facilitan el establecimiento de qué personas pueden beneficiarse de la
condicion de refugiado; y se trata de las denominadas clausulas de inclusion,
cesacion y exclusion, contenidas en la Convencion de 1951, el Protocolo de 1967,

la Convencién de la OUA y el Estatuto del ACNUR.

a. Clausulas de Inclusion

Contenidas en el Articulo 1, Seccion A, inciso 2 de la Convenciéon de 1951,
establecen: “...Que, como resultado de acontecimientos ocurridos antes del 1° de
enero de 1951 y debido a fundados temores de ser perseguida por motivos de
raza, religion, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opiniones
politicas, se encuentre fuera del pais de su nacionalidad y no pueda o a causa de
dichos temores, no quiera acogerse a la proteccion de tal pais; o que, careciendo
de nacionalidad y hallandose, a consecuencia de tales acontecimientos, fuera del
pais donde antes tuviera su residencia habitual, no pueda o, a causa de dichos

temores, no quiera regresar a él.



En los casos de personas que tengan mas de una nacionalidad, se entendera que
la expresion “del pais de su nacionalidad” se refiere a cualquiera de los paises
cuya nacionalidad posean; y no se considerara carente de la proteccion del pais
de su nacionalidad a la persona que, sin razén valida derivada de un fundado
temor, no se haya acogido a la proteccion de uno de los paises cuya nacionalidad

poseall.100

Con base en lo anterior, se extraen las condiciones y situaciones en que una
persona puede ser incluida en la determinacién de la condicion de refugiado. Y
ante una solicitud, se debe realizar una o varias entrevistas, para conocer
detalladamente la situacion real del solicitante; y poder responder a una serie de

interrogantes que son fundamentales para la determinar la condicién de refugiado.

En cuanto a si una persona en busca de refugio goza o no de la proteccion de su
pais de origen, o de residencia habitual en el caso de los apatridas, no debe
considerarse punto previo y de especial pronunciamiento, pues en la mayoria de
los casos no se puede comprobar a primera vista. Esta es una medida importante
para la proteccion de personas en busca de asilo, ya que adelantar un juicio a

priori puede, segun las circunstancias de cada pais, representar injusticias.®’

100 ACNUR. (1992). Compilacién de Instrumentos Juridicos Internacionales: Principios y Criterios refativos a refugiados y

Derechos Humanos. San José. Talleres Gréficos Trejos Hnos. SUCS., S.A. Pag. 118.
101 Pontificia Universidad Catdlica del Peru. Instituto de Estudios Internacionales. Ob. Cit. Pag. 49.
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b. Clausulas de Cesacion

Las Clausulas de Cesacion han sido establecidas por los diversos instrumentos
internacionales ya mencionados, como una forma de poner fin a la condicion de
refugiado; esto esencialmente debido a que la persona refugiada goza de nuevo
de la proteccion ya sea de su pais de origen o de un nuevo pais de residencia o
de nacionalidad. Es decir que la proteccion internacional existe en tanto se
carezca de la proteccidn nacional y en el momento de recuperada la segunda,

cesa la primera.

En relacién a lo anterior, la condicién de refugiado cesara cuando:

a. Cuando la persona se ha acogido de nuevo y de manera voluntaria a la
proteccion de su pais de nacionalidad (Convenciéon de 1951, Articulo 1,
secciéon C, inciso 1; Convencién de la OUA, Articulo 1, parrafo 4, a).

b. Cuando ha recuperado voluntariamente su nacionalidad después de
haberla perdido (Convencion de 1951, Articulo 1, seccion C, inciso 1;
Convencién de la OUA, Articulo 1, parrafo 4, b).

c. Cuando ha adquirido una nueva nacionalidad y goza de proteccidn del pais
de su nueva nacionalidad (Convenciéon de 1951, Articulo 1, secciéon C,
inciso 3; Convencion de la OUA, Articulo 1, parrafo 4, c).

d. Cuando voluntariamente se ha restablecido en el pais que habia

abandonado o fuera del cual habia permanecido por temor de ser



perseguida (Convenciéon de 1951, Articulo 1, seccién C, inciso 4;
Convencién de la QUA, Articulo 1, parrafo 4, d).

e. Cuando han desaparecido las circunstancias que dieron lugar a que se le
reconociera la condicién de refugiado y no puede seguir “negandose a
acogerse a la proteccion de su pais de nacionalidad” (Convencion de 1951,

Articulo 1, seccién C, 5; Convencién de la OUA, Articulo 1, parrafo 4, e).

Asi mismo la Convencién de 1951 ha incluido como causa de cese de la condicion
de refugiado: que se trate de una persona que no tiene nacionalidad y, que por
haber desaparecido las circunstancias que dieron origen a su reconocimiento
como refugiado, pueda regresar al pais donde antes tenia su residencia habitual

(Articulo 1, seccién C, inciso 6).

Por su parte, la Convencion de la OUA ha incluido como causas de cese de la
condicién de refugiado, las siguientes: que la persona cometa un delito grave de
caracter no politico fuera del pais de asilo después de haber sido admitida como
refugiada. (Articulo 1, parrafo 4, f); y que viole gravemente los objetivos

perseguidos por dicha Convencion (Articulo 1, parrafo 4, g).
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Por su parte el Estatuto del ACNUR también establece una serie de causas que
dan como resultado la terminacién de la proteccién internacional brindada, esto en
su Capitulo 11, Articulo 6, Seccion A, inciso ii), del punto a) al f); las cuales son en
términos generales muy similares a las establecidas en la Convencién de 1951,

aungue con ciertas variaciones en cuanto a forma.

c. Clausulas de Exclusion

Las Clausulas de Exclusién han sido incorporadas por los diversos instrumentos
internacionales, con el fin de establecer cuando debe negarsele la condicion de
refugiado a un solicitante, pero para ello es importante tomar en cuenta, que para
poder aplicar las clausulas o criterios de exclusion, se debe realizar previamente
la aplicacion de las clausulas o criterios de inclusion, es decir que, antes de
negarle a alguien la condicién de refugiado, debe primero evaluarse si califica
dentro de los criterios establecidos en las definiciones de los instrumentos

internacionales.

Es asi, como “...dadas las consecuencias evidentes que resultan de la aplicacion
de las clausulas de exclusion, hay que tener mucho cuidado con su aplicacién. Por
lo tanto, el ACNUR ha recomendado que “la interpretacion de estas clausulas de
exclusién debe ser restrictiva™. Y asi lo ha plasmado en su Manual de

Procedimientos y Criterios para la Determinacién de la Condicién de Refugiado.
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De acuerdo con la Convencidon de 1951, el Protocolo de 1967, el Estatuto del
ACNUR vy la Convencién de la OUA existen determinadas personas a las que no
se les deberia otorgar los beneficios contenidos en dichos instrumentos, y las
razones son las siguientes:
a. Porque ya se encuentran protegidas por otras organizaciones
internacionales.
b. Porque el Estado en que se encuentran les reconoce los mismos derechos
y obligaciones que a sus propios nacionales.
c. Porque sencillamente no merecen proteccion internacional. (Esta

disposicidon se realizé pensando inicialmente en los criminales de guerra).

En relacién al punto c. expuesto anteriormente, cabe aclarar, que se trata de
personas que pudiendo ser calificadas como refugiadas, de acuerdo a los
instrumentos internacionales, no se les proporciona proteccion o asistencia debido
a la naturaleza de los delitos que pueden haber cometido en el pasado, es decir
que, se trata de delitos de guerra, contra la paz, contra la humanidad, y contrarios

a los propésitos de las Naciones Unidas.
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“Este es un punto sumamente importante, pues las clausulas de exclusion no se
refieren a prueba de tales crimenes sino a motivos fundados para considerar
(Convencion de 1951 y Convencion de la OUA) que las personas han cometido o
han participado en este tipo de crimen. ...Hoy en dia, esta clausula puede
aplicarse, y se aplica, por ejemplo, a personas en busca de refugio de las que se
tiene motivos fundados para considerar que han participado, o que han estado

involucradas, en graves violaciones de derechos humanos”."%?

“Desde el punto de vista juridico, la determinacién de la condicidn de refugiado, de
acuerdo con los instrumentos y documentos vigentes en la materia, es el acto por
medio del cual se sustrae a una persona (0 a grupos de personas, bajo la
determinacion colectiva) de la jurisdiccion donde tiene fundados temores de
persecucion por motivos de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a
determinado grupo social u opinién politica (o de acuerdo a lo que establecen la

Convencion de la OUA y la Declaracion de Cartagena)”.'®

192 Pontificia Universidad Catolica del Perd. Instituto de Estudios Internacionales. Ob. Cit. Pag. 66.
103 |dem. Pag. 77.
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En relacion a la cita anterior, el acto de sustraer no debe entenderse como el acto
de sacar fisicamente a una persona (o grupo de personas) del territorio del pais
donde se encuentra o puede encontrarse amenazada, sino como el acto por
medio del cual se le pone bajo una jurisdiccién diferente, con el fin de evitar

principalmente que sea regresada al lugar donde pueda correr peligro.

“Debe recalcarse que el ACNUR, en tanto agencia de las Naciones Unidas que se
ocupa de refugiados, ha sido facultado para sustraer a personas de las
jurisdicciones donde pueden tener temores fundados de persecuciéon, como parte
de su labor de proteccion internacional. En cuanto al acto siguiente, o sea la
concesion del asilo, se debe senalar que los Estados lo siguen guardando
celosamente como parte de los atributos de Ila soberania. La funcién del ACNUR

en esta materia se limita a ejercer sus buenos oficios para convencer a los

Estados de otorgar asilo a los refugiados”.'™

104 Pontificia Universidad Catolica del Per(. Instituto de Estudios Internacionales. Ob. Cit. Pag. 77.
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“El objetivo de la determinacion de la condicion de refugiado consiste en saber si
un solicitante califica bajo los términos de una de las definiciones de refugiado”.'®®
Con el paso del tiempo, los procedimientos han sido mejorados, siempre con el fin
de brindar las maximas garantias procesales a los mas necesitados; y por ello se
considera que el sistema de proteccion y asistencia a los refugiados, de las

Naciones Unidas, es un sistema humanitario, y su aplicacion debe realizarse con

ese espiritu, pues de lo contrario no funcionaria.

2. Procedimiento para el reconocimiento de la condicion de refugiado

“La determinacion de la condicion de refugiado en virtud de la Convencién de 1951
y del Protocolo de 1967 incumbe al Estado contratante en cuyo territorio se
encuentre el refugiado en el momento de solicitar el reconocimiento de esta
condicion. Los criterios para determinar la condicion de refugiado constituyen
fundamentalmente una explicacion de la definicién del término que figura en la

Convencién de 1951 y en el Protocolo de 1967”.1%

105 Pontificia Universidad Catolica del Perd. Instituto de Estudios Internacionales. Ob. Cit. Pag. 80.
106 Trejos Lahmann Eugenia. Ob. Cit. Pag. 103.
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En virtud de que, la Convencion de 1951 y el Protocolo de 1967 no regulan
expresamente el procedimiento para determinar la condicién de refugiado, los
procedimientos adoptados por los Estados parte varian de uno a otro, pues asi
como algunos paises cuentan con procedimientos establecidos para ese fin, otros

se basan en los procedimientos aplicables a los extranjeros, entre otros.

Y en este sentido el Manual de Procedimientos y Criterios para Determinar la
condicion de refugiado, ha establecido en su Segunda Parte, sobre
Procedimientos, que, “cada Estado contratante puede establecer el procedimiento
que estime mas apropiado, habida cuenta de su propia estructura constitucional y

administrativa”.107

De esta manera, se facilita el cumplimiento de determinadas garantias entre las
que podemos citar: la aplicacién del principio de no devolucion, recibir orientacion
respecto del procedimiento a realizar, existencia de una autoridad debidamente
instaurada que tenga a su cargo el estudio de loas solicitudes y posterior decision,
recibir asesoria profesional, asi como un plazo de apelacién en caso de rechazo

de la solicitud entre otros.'%®

107 ACNUR. (1992). Manual de Procedimientos y Criterios para Determinar la Condicion de Refugiado. Ginebra. Editorial

Alianza, ACNUR. Pag. 32.
108 |dem. Pag. 33.
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En cuanto al procedimiento para determinar la condicion de refugiado, como tal, se
puede decir de manera muy general que, consta de tres grandes etapas
constituidas basicamente por la presentacion de la solicitud, el estudio del caso, y

la decisién final, la cual puede ser impugnada.

a. Presentacion de la solicitud

La solicitud puede ser presentada en dos distintos momentos, ya sea al momento
de ingresar al Estado, o bien Iluego de haber ingresado al Estado. Dicha
presentacion si se realiza al momento de ingresar, puede hacerse tanto en
puestos fronterizos, asi como en puertos y aeropuertos; e incluso paises como

Pert incluyen dentro de sus reglamentos a las dependencias policiales.

Si la solicitud se presenta luego de haber ingresado al pais, puede hacerse
directamente ante el érgano competente para tal efecto. Es importante destacar
que los reglamentos de algunos paises no mencionan la posibilidad de que la
solicitud sea presentada por persona o entidad ajena al interesado, a diferencia de
otros que si permiten que sea presentada por otra persona, o por un representante

de alguna organizaciéon no gubernamental, como es el caso de Panama.



La presentacion de la solicitud, puede hacerse por escrito; pero también puede
presentarse oralmente y posteriormente plasmarse por escrito; o bien dentro de
un plazo previamente establecido, a partir del momento en que el extranjero
ingresa al pais; es decir que la manera de realizar dicha presentacion depende de

la normativa por la cual se rija cada pais.

En cuanto a la autoridad ante la cual se debe presentar la solicitud, la regla
general indica que es ante las autoridades migratorias establecidas en las
fronteras, puertos y aeropuertos; las cuales a su vez remitiran dicha solicitud a la
instancia responsable de la determinacion de la condicion de refugiado, es decir la
Direccién de Migracion, que en nuestro pais corresponde a la Direccion General

de Migracion y Extranjeria.

b. Estudio de la Solicitud

En esta etapa se da el proceso de calificacién de la solicitud, y el primer paso a
dar es la realizacion de una entrevista, la cual se realiza de manera personal al
solicitante y puede hacerse ya sea en privado, o con la presencia de un
representante del ACNUR, como garantia fundamental para el solicitante, tanto

esta entrevista, como el resto del proceso de investigacion son confidenciales.
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De esta manera, como parte del estudio de la solicitud, para determinar Ia
condicion de refugiado, se da el establecimiento de los hechos y del nexo causal
entre los hechos y el individuo; lo cual se va a desprender de la informacion que el
solicitante proporcione en la entrevista mencionada, como justificacién de su auto

atribucion de la condicién de refugiado.

El establecimiento de dicho nexo causal es de suma importancia para la
determinacién de la condicion de refugiado, en tanto “conduce a determinar y
establecer una relacion de causa-efecto o de antecedente-consecuente. Ademas,
ha de determinarse si la relacién antecedente-consecuente o, pasando al plano
normativo, el enlace entre presupuesto-juridico y consecuencia-juridica constituye

un temor fundamentado de persecucion”.'%

De igual manera y tomando en cuenta que, los solicitantes de asilo abandonan sus
paises de origen o residencia en situaciones muy particulares, es poco frecuente
que puedan llevar consigo cualquier clase de documentos de viaje o pruebas de
sus razones para solicitar asilo, ante lo cual ain cuando en materia de refugiados

se considere que la carga de la prueba recae en el solicitante, este principio no es

absoluto, por cuanto:

109 Pontificia Universidad Catélica del Peru. Instituto de Estudios Internacionales. Ob. Cit. Pag. 58.
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“... aldn cuando, en principio, la carga de la prueba incumbe al solicitante, el deber
de averiguar y evaluar todos los hechos pertinentes corresponde a la vez al
solicitante y al examinador. Es mas, en algunos casos el examinador habra de
recurrir a todos los medios que tenga a su disposicion para conseguir las pruebas
necesarias en apoyo a la solicitud”.''® Es decir que hay casos en que se debe

conceder el beneficio de la duda.

Por su parte el ACNUR brinda cooperacion técnica, y de asesoria al solicitante,
por medio de su participacién efectuada con las consultas discrecionales que se le
pueden hacer al ACNUR, practica que se ha venido efectuando en nuestro pais
desde 1983, y que se ha extendido a otros paises de América Latina como

Nicaragua, Peru, Colombia y Venezuela, entre otros.

En cuanto al plazo de duracién del procedimiento, para resolver la solicitud y
determinar la condicién de refugiado, es generalmente de 30 dias, y dentro de
éste se debera establecer si el solicitante reine o no las condiciones y requisitos
necesarios para reconocerle la condicién de refugiado. Tal y como lo establecen

Costa Rica, Nicaragua y Republica Dominicana.

MOACNUR. (1992). Manual de Procedimientos y Criterios para Determinar la Condicion de Refugiado. Ginebra. Editorial
Alianza, ACNUR. Pag. 34.
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c. Decision Final

La decision final es el resultado del procedimiento de calificacion de la solicitud, y
establece si se acoge la solicitud de refugio, concediendo al solicitante el estatuto
de refugiado, o su rechazo. De fundamental importancia es el tema de la
fundamentacion de la decisién, y al respecto existen diversas posiciones, pues
algunos paises consideran indispensable tal motivacion, se haya otorgado o no el
estatuto; mientras que para otros la motivacion no es necesaria en casos de
orden publico; para otros sbélo se debe motivar la sentencia que rechace la

solicitud; y finalmente otros paises ni siquiera se pronuncian al respecto.

En relacién con lo anterior, si bien es cierto que la fundamentacion de la decision

13

viene a ser un asunto que queda a discrecion de cada Estado, “... no se debe
desconocer que la necesidad de fundamentar una decisiéon hace que la misma sea
mas meditada y sustentada, lo que resulta importante y conveniente desde el

punto de vista de la proteccion a los refugiados”.'"”

Lo anterior resulta de suma relevancia en relacion con la posibilidad de
impugnacion de la decisidn que rechaza la solicitud de refugio, pues viene a
facilitar la accién en contra de ésta, de una manera mucho mas efectiva, pues
permite conocer con exactitud los criterios sobre los cuales se basa la decisién y

de esta manera poder hacerles frente, en defensa de sus derechos.

"1 Pontificia Universidad Catdlica del Perq. Instituto de Estudios Internacionales. Ob. Cit. Pag. 121.
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En relacion a los recursos impugnativos, por lo general los Estados establecen
tanto el de revocatoria (reconsideracion), como el de apelacion, los cuales pueden
ser presentados ya sea por el interesado, por el ACNUR, o por ambos. El primero
se presenta ante la misma instancia que resolvié la solicitud, y se basa en una
prueba nueva no evaluada oportunamente; y el segundo se presenta ante el
superior jerarquico y se basa en una distinta interpretaciéon de las pruebas. Ambos

con un plazo de 3 dias para nuestro pais.
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CAPITULO II. De La Proteccion De Los Refugiados

SECCION 1. Marco Juridico Nacional en Materia de Refugio

1. Constitucion Politica

Nuestro pais se ha destacado a nivel internacional por su dura lucha en la
busqueda de respeto de los derechos humanos y libertades fundamentales de las
personas, sin importar su pais de origen, raza, sexo, edad, religién, etc., y
podemos citar especialmente a las personas en condicién de refugiadas, a las
cuales por su especial situacién de vida, ha brindado no sélo proteccién, sino
también grandes beneficios, conforme lo establecen Ilos instrumentos

internacionales y normativa nacional vigente.

Partiendo de que, la normativa costarricense, establece que las personas
refugiadas deberan recibir el mismo tratamiento que las personas extranjeras, y
éstas al encontrarse en nuestro pais, tienen los mismos deberes y derechos que
los nacionales, nuestra Constitucion Politica establece en su Titulo lll, relativo a
los Extranjeros, una serie de articulos que van encaminados a regular la situacion

de las personas refugiadas en Costa Rica.
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Articulo 19. “Los extranjeros tienen los mismos deberes y derechos individuales y
sociales que los costarricenses, con las excepciones y limitaciones que esta

Constitucion y las leyes establecen”."?

Este articulo ademas de establecer claramente la existencia de derechos vy
obligaciones que le asisten a toda persona refugiada en nuestro pais, pone de
manifiesto al igual que gran nuimero de instrumentos relativos a la materia de
refugio, que a éstos se les debera aplicar la normativa existente y aplicable a los
extranjeros en general, es decir que el trato que recibiran sera el mismo que un

extranjero.

Por su parte el articulo 31 de nuestra Constitucion establece claramente la
consagracion una serie de derechos y principios que son fundamentales para el
efectivo ejercicio de los derechos de los refugiados, entre ellos: el derecho a
solicitar asilo, el principio de no devolucién, asi como la garantia de la no
extradicion al perseguido politico, que vienen a ser de suma importancia pues

forma parte del Titulo IV sobre Derechos y Garantias Individuales.

112 Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica. (2002). San José. IJSA. Pag. 12.
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Articulo 31. “El territorio de Costa Rica sera asilo para todo perseguido por
razones politicas. Si por imperativo legal se decretare su expulsion, nunca podra
enviarsele al pais donde fueres perseguido.

La extradicion sera regulada por la ley o por los tratados internacionales y nunca
procedera en caso de delitos politicos o conexos con ellos, segun la calificaron

costarricense” '3

A estos articulos que son basicos en cuanto a regulacién Constitucional de la
materia de refugio, se suma el articulo 50, que esta incluido en el Titulo V sobre
Derechos y Garantias Sociales, el cual establece la obligacion del Estado de
brindar bienestar y seguridad a sus habitantes, asi como de crear los medios para
ello, y al referirse a “todos los habitantes del pais”, se esta incluyendo a los

extranjeros y por ende a los refugiados que se encuentren en el pais.

Articulo 50. “El Estado procurara el mayor bienestar a todos los habitantes del

pais, organizando y estimulando la produccién y el mas adecuado reparto de la

riqueza...” """

113 Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica. Ob. Cit. Pag. 15.
114 {dem. Pag. 19.
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2. Ley de Migracion y Extranjeria N° 8487

La Ley General de Migracion y Extranjeria, N° 8487, del 22 de noviembre del
2005, y que entro a regir con su publicacion en La Gaceta a partir del 12 de agosto
del 2006, ha venido a generar serias preocupaciones para los representantes de
organizaciones defensoras de las personas refugiadas, como es el caso del
ACNUR, el cual ha reaccionado ante determinados aspectos contenidos en la

nueva ley, en tanto lesiona los derechos de los refugiados.

Desde su creacién, esta nueva Ley de Migraciéon ha despertado la inquietud de
diversos sectores del pais, asi como internacionales, esto ante el hecho de que
dicha ley contiene una serie de disposiciones que pudieran ser consideradas como
lesionantes de los derechos y libertades ya adquiridas por los extranjeros
radicados en nuestro pais, o bien como barreras para quienes busquen dicha

condicion.

De acuerdo con Agni Castro Pita, representante del ACNUR, una reconsideracion
de determinados aspectos contenidos en la nueva ley de migracion vendrian a ser
de vital importancia en el marco del ordenamiento juridico costarricense,
especialmente en lo que se refiere a los criterios para la determinaciéon de la
condicion de refugiado, el estudio de las categorias migratorias establecidas y un

adecuado enfoque en materia de derechos humanos.



Ante esta situacion el ACNUR y el Gobierno de Costa Rica pretender realizar de
manera conjunta un proceso de estudio y analisis profundo de la mencionada ley y
del tema de migracion y refugio en nuestro pais, con el fin de contribuir en la
busqueda e implementacidén de aspectos que permitan la construccion de

respuestas para mejorar la condicion del refugiado en Costa Rica.

En relacién a este mismo tema: “Ya el mismo presidente de la Republica, Oscar
Arias Sanchez, indico, en varias ocasiones, que la nueva ley debe ser reestudiada
para mejorarla, por lo que la Direccién Nacional de Migracién y Extranjeria esta
haciendo las acciones para cambiar el plazo para entrada en vigencia de la nueva

normativa, situacion que es aplaudida por ACNUR”.'"®

En ese mismo sentido Castro considera que lo importante es: “Simplemente tener
claro eso que se encuentra en la Constitucion Politica, teniendo tambien como
referencia de los instrumentos institucionales en materia de derechos
institucionales de los refugiados y derechos humanos, ver como de la mejor
manera, se utilizan todos estos elementos en la construcciéon de un marco legal de
una Ley de Migracion que responda a las necesidades y preocupaciones de los

refugiados”.''®

'5 |_a Prensa Libre Digital. (2003). <http//www.prensalibre.co.cr>. [consulta: 01 agosto 2006].
116 jdem.
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Esto por cuanto en el proceso replanteamiento de la nueva ley de migracion se
debe realizar un diagnéstico de la problematica en el que se deben analizar los
principales obstaculos impuestos por la ley, y que ocasionan los problemas, esto
con el fin de buscar los medio para plantear alternativas integrales que vengan a

dar una salida efectiva a dichos problemas.

Segun se desprende del articulo 92 de la nueva Ley de Migracién y Extranjeria
‘las personas extranjeras admitidas bajo las categorias especiales no podran
cambiar de categoria mientras estén en el pais, salvo las que cuenten con vinculo
conyugal con ciudadano costarricense o vinculo consanguineo de primer grado
con costarricense o salvo lo dispuesto por convenios internacionales vigentes

ratificados y en Costa Rica”.

Anteriormente, la cesacidon de la categoria de refugiado se da, entre otros, cuando
el refugiado asuma la nacionalidad del pais receptor, situacibn que no se
encuentra contemplada en la nueva Ley de Migracion y Extranjeria, lo cual
evidentemente vendria a representar una desventaja para aquellas personas en
condicion de refugiadas, las cuales no podrian libremente optar por un nuevo

estatus legal, que les permita mejorar sustancialmente su situacion.
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Ademas esta nueva ley sefnala que las personas extranjeras que hayan obtenido
su residencia legal al amparo de la legislacion migratoria anterior, continuaran
gozando de ese beneficio, en las condiciones originalmente autorizadas. Sin
embargo para los efectos de la renovacion de su condicién y del documento de
permanencia en calidad de residente, se aplicara lo dispuesto en la nueva Ley, asi

como en su Reglamento.""’

Por otro lado el articulo 261 de la ley dispone que, los documentos migratorios que
hayan sido otorgados con anterioridad a la entrada en vigencia de la nueva ley de
migracion, se mantendran vigentes hasta su respectivo vencimiento, lo cual
implica que una vez vencidos dichos documentos, se aplicara lo dispuesto en la

nueva ley, de manera estricta.’'®

Esta nueva ley de migracion, ha establecido en sus articulos 6 y 7
respectivamente, una serie de disposiciones relativas a los Principios Generales
de la Politica Migratoria, los cuales no estaban contemplados en la anterior ley de

migracion, y que establecen lo siguiente:

117 Masterlex. (2005). <www.marteriex.com>. [Consulta: 14 agosto 2006].
118 jdem.



Articulo 6: “La formulacién de la politica migratoria estara orientada principalmente

a lo siguiente:

a. Seleccionar los flujos migratorios, con el objeto de incrementar la inversion de
capital extranjero y fortalecer el conocimiento cientifico, tecnolégico, cultural y
profesional, en las areas que para el Estado se definan como prioritarias.

b. Facilitar el retommo de las personas nacionales residentes en el exterior que
deseen regresar al pais y, en particular, promover el reforno de quienes posean
altas calificaciones profesionales o técnicas, cuando su reinsercion en el pais los
posibilite, segun los requerimientos del mercado de trabajo y lo aconsejen las
razones cientificas, tecnoldgicas, economicas, educacionales o sociales.

c. Controlar el ingreso de personas extranjeras al pais, su permanencia en él, asi
como su egreso, en concordancia con la sequridad publica, y con los mejores
intereses del pais.

d. Orientar la inmigracion a las zonas cuyo desarrollo se considere prioritario,
hacia actividades y ramas econdmicas que para el Estado resulte de interés

favorecer.”’®

119 | ey de Migracion y Extranjeria N°8487 del 22 noviembre 2005. Publicada en La Gaceta N°239 de 12 agosto 2006.



Articulo 7: “Toda politica migratoria debera contemplar:

a. El no desplazamiento de la mano de obra nacional por la incorporacion de
trabajadores inmigrantes.

b. El respeto a los derechos humanos y las garantias constitucionales de toda
persona extranjera que solicite permanencia legal en el pais.

c. La integracion de las personas extranjeras que permanezcan legalmente en el
pais, a los procesos econdmicos, cientificos, sociales, laborales, educativos,
culturales y deportivos.

d. La proteccion de las costumbres y de la convivencia pacifica de los habitantes
del pais, asi como el respeto a los derechos de las personas menores y de las
mujeres, lo cual se reflejara en politicas restrictivas al ingreso de personas
extranjeras cuando este altere los elementos y valores de convivencia citados en

este inciso.”’?°

Por su parte la Defensoria de los Habitantes, como Secretaria General del Foro
Permanente de Poblacién Migrante, considera que la nueva ley de migracién no
satisface la necesidad de definir una politica migratoria, considerada ésta como “el
conjunto de acciones estatales a favor de la poblaciéon migrante, que responden de
manera integral, tomando en cuenta factores como el desarrollo econéomico y

social, el respeto a los derechos humanos y pluriculturalidad...”"?'

120 Ley de Migracion y Extranjeria N°8487 del 22 noviembre 2005. Publicada en La Gaceta N°239 de 12 agosto 2006
121 Radio Internacional Feminista. (2003). < http://www.fire.or.cr >. [Consulta: 22 junio 2006).
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Para dicho Foro, la nueva ley de migracion tan solo viene a representar un
desarrollo estricto de los mecanismos de control migratorio, los cuales, aun
cuando forman parte de la politica publica, no excluyen la necesidad de ser
complementada con determinados lineamientos a partir de los cuales se regule la
relacién e incorporacion de las personas refugiadas en areas como educacion,

salud, empleo y vivienda.

De igual forma se considera, que el tema migratorio debe abordarse como eje
transversal en los diferentes asuntos de intervencién estatal, como salud,
educacion, vivienda, seguridad y demas sectores sociales y econdmicos, los
cuales, sin embargo no se encuentran incorporados en el Consejo Superior de
Migracién y que podrian garantizar una perspectiva integral en la atencion de la

cuestién migratoria.

De acuerdo con la nueva Ley de Migracion, y segtin lo establecido en su Articulo
116, cuando a una persona refugiada se le cancele su condicién, por alguno de los
motivos enumerados en el Articulo 115, a su familia también se le cancelara
cuando su condicion migratoria legal se haya reconocido por extension del fitular,
lo cual segtin el ACNUR causaria una grave lesion tanto a los derechos como a la

integridad de elia.
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Otro aspecto de esta nueva ley, que ha causado gran preocupacion entre los
grupos protectores de los derechos y libertades de las personas refugiadas es
que, es que se refuerza la idea de que la poblacidn extranjera entre ella la
refugiada esta asociada con un aumento de la criminalidad y de la seguridad

social. Es decir que se estan fomentando estereotipos en nuestra sociedad.

De igual manera se debe tomar en cuenta que de acuerdo con la ley, el Consejo
Nacional de Migracion, 6rgano asesor del Ministerio de Gobernacidén y Policia,
estd conformado por siete miembros, de los cuales ninguno representa a la
poblacion sobre la cual recaen los efectos de la ley, lo cual limita aun mas las

posibilidades de esta poblacién de ser mejor comprendida y aceptada.

De suma importancia seria que las politicas migratorias contenidas en la nueva
Ley de Migracién reconocieran el aporte y beneficio que para la economia
costarricense representa el trabajo desempefado por las personas extranjeras
cualquiera que sea su categoria, sobretodo en trabajos agricolas y domésticos, los

cuales generalmente son poco retribuidos.
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Es importante que las autoridades costarricenses den fiel cumplimiento a las
obligaciones contraidas bajo fa Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados;
sobre todo en lo que se refiere al respeto de los derechos fundamentales vy
necesidades basicas, en el caso particular del riesgo sufrido por aquelias familias

a las que se les cancela la condicién de refugiadas.

El gobierno debe tomar en cuenta que las mujeres de todas nacionalidades
enfrentan violencia de género y necesitan apoyo para cambiar la cultura de
impunidad que todavia existe tanto en Costa Rica como otros paises. Asi como
brindar una proteccion especial a las mujeres refugiadas en virtud de su especial y

dificil situacion de vulnerabilidad.



SECCION II. De la Proteccion de la Mujer Refugiada

En los ultimos afios las sociedades de gran numero de paises han experimentado
un incremento en la cantidad de mujeres que, victimas de toda clase de abuso y
discriminacion, toman la decisién de abandonar su pais de origen en busca de
nuevas oportunidades, intentando dejar atras el clima de violencia, inseguridad, y

problemas sociales y econémicos que las lesiona.

Esta situacion ha puesto en marcha la labor de diversas organizaciones que se
dedican a brindar proteccién y asistencia a las mujeres refugiadas en el mundo
entero, a las cuales intenta garantizar el ejercicio de sus derechos humanos y
libertades fundamentales, con el fin de que puedan tener una vida digna, en

igualdad de condiciones, seguridad y tranquilidad.

La mayor preocupacién para las organizaciones protectoras de los derechos de
las mujeres refugiadas, asi como para los creadores de los diversos instrumentos
que buscan garantizar la tutela de esos derechos, esta en que en la actualidad, las
refugiadas no solo tienen que enfrentar una dura realidad y buscar la forma de
superarla, sino que, una vez ubicadas en un nuevo “hogar”, estas mujeres estan

siendo discriminadas, por el Estado y sociedad que deberia protegerlas.
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Esto por cuanto en el pais receptor son abusadas y discriminadas tanto por su
condicion de refugiadas, como de mujeres. Es decir que como si la situacion que
tienen que enfrentar en sus paises de origen fuera poco, la realidad a la que se
enfrentar al llegar a su destino final, es muy distinta a aquella con la que estas

mujeres suefan.

Y esta situacion se debe a que la tan buscada igualdad entre hombres y mujeres,
para esos hombres y mujeres refugiados no es mas que un suefio o un anhelo,
pues cada vez vemos con mayor frecuencia como ésta ultimas son discriminadas
en razon de su sexo, lesionando con ello su posibiidad de hacer efectivos
derechos y cumplir sus necesidades tan basicas y fundamentales como salud,

educacion, empleo y vivienda digna, entre otros.

Por todo lo anterior se han desplegado esfuerzos para tutelar y garantizar los
derechos de la mujer refugiada, pues como se hace evidente, ya aquellos
instrumentos de proteccidon de la mujer en términos generales, no son tan
efectivos. Es asi como nacen instrumentos de la talla de La Guia para la
Proteccion de las Mujeres Refugiadas, y Los Cinco Compromisos del ACNUR con

las Mujeres Refugiadas.



Instrumentos que han sido creados con el objetivo de permitir que las mujeres
refugiadas puedan ejercer libre y efectivamente sus derechos vy libertades, como
son, el comprender las funciones de la mujer en la comunidad para promover y
garantizar una igualdad significativa entre hombres y mujeres y facilitar la
distribucion de sus carga de trabajo y de sus responsabilidades con otros

miembros del hogar.

Para ello es necesario eliminar todas las formas de discriminacion, incluidas la
formas tradicionales que perjudican a las mujeres y lesionan sus derechos; para lo
cual han sido creadas importantes organizacion es dedicadas a la dura labor de
promover la ratificacion de las Convenciones pertinentes a los intereses de las
mujeres, estableciendo procedimientos para hacer cumplir aquellas que hayan

sido ratificadas.



1. Guia para la Proteccion de las Mujeres Refugiadas: Instrumento de
Proteccion de la Mujer Refugiada

La Guia para la Proteccion de las Mujeres Refugiadas, ha sido preparada con el
objetivo primordial de brindar ayuda al personal del ACNUR y sus asociados, en la
ejecucion de programas que les permitan identificar todo lo relacionado con los
problemas, y riesgos especificos a los que se enfrentan las mujeres refugiadas.
Esta guia hace referencia a elementos tradicionales de proteccion, como la

determinacion del estatuto de refugiado, y la seguridad fisica.'??

De igual forma la guia ofrece medidas que permiten mejorar la proteccién brindada
a las mujeres refugiadas, asi como sugerencias en materia de asistencia, con el
fin de atenuar o prevenir el surgimiento de problemas en materia de proteccion, y
una serie de planteamientos encaminados a prestar ayuda a mujeres que han sido

victimas de violaciones a sus derechos fundamentales.

La Guia para la Proteccion de las Mujeres Refugiadas considera que: “La
proteccion es el centro mismo de la responsabilidad que la comunidad
internacional tiene para con los refugiados. Como grupo los refugiados se hallan
en doble desventaja y por ello son vulnerables a los actos que ponen en peligro su

Proteccion”.'®

122 ACNUR. (1991). Guia para la Proteccion de las Mujeres Refugiadas. Ginebra. ACNUR. Pag. 6.
123/dem. Pag. 3.
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Y en este mismo sentido afirma que: “Las mujeres comparten los problemas de
proteccion que experimentan todos los refugiados. Al igual que los demas
refugiados, las mujeres necesitan proteccion..., un estatuto legal que les otorgue
derechos sociales y econdémicos adecuados y el acceso a cosas tan

fundamentales como el alimento, la vivienda, el vestido y la atencion médica”.'**

Ademas considera que, es indispensable para garantizar efectivamente la
proteccién de las mujeres refugiadas, no solo estar adherido a la Convencién de
1951 y su Protocolo de 1967, sino también a una serie de instrumentos
internacionales que son fundamentales en materia de refugio, como son la
Declaracion de Derechos Humanos; los Convenios de Ginebra de 1949 y los dos
Protocolos Adicionales de 1967; la Convencion sobre la Eliminacion de todas las

Formas de Discriminacién contra la Mujer, entre otros.

Esto por cuanto en esos diversos instrumentos se contemplan principios de
equidad que deben ser tomados en cuenta por todas las politicas y programas
establecidos para los refugiados. Ademas a lo interno de cada pais existe
normativa especifica para el tratamiento y protecciéon de las mujeres refugiadas,

asi como normativa que regula la determinacion de la condicion de refugiado.

124 ACNUR. (1991). Guia para la Proteccion de las Mujeres Refugiadas. Ginebra. ACNUR. Pag. 3.



2. Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer: Organizacion
Protectora de la Mujer Refugiada

El Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM) es la
agencia del Sistema de las Naciones Unidas responsable de impulsar y promover
el avance y el bienestar de las mujeres. La oficina regional que trabaja para
México, Centroamérica, Republica Dominicana y Cuba, se encuentra ubicada en

la Ciudad de México.

Naci6 en 1976, por resolucion de la Asamblea General de las Naciones Unidas en
respuesta a las demandas de las organizaciones de mujeres y gobiernos
presentes en la Primera Conferencia Mundial sobre la Mujer, celebrada en Ciudad
de Meéxico en 1975, estableciéndose como fondo innovador y catalitico para
promover la plena participacion de la mujer en la sociedad y la igualdad entre los

generos.

De esta manera, con base en prioridades nacionales y regionales apoya
actividades innovadoras y experimentales que beneficien a la mujer; sirviendo de
catalizador, con objeto de asegurar la inclusién apropiada de la mujer en las
actividades del desarrollo, en todas sus etapas, para lo que proporciona apoyo Yy
asistencia técnica para programas innovadores gque promuevan los derechos
humanos de la muijer, el pleno ejercicio de sus derechos econdémico y politicos y la

igualdad entre los géneros.
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UNIFEM, es una organizacion autonoma que trabaja en estrecha asociacion con el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), y cumple con la
funcion de promocion concentrada en fomentar el dialogo mulitilateral de las

politicas sobre importancia de la plena participacién de la mujer en la sociedad.

UNIFEM considera que la violencia intrafamiliar, y la violencia contra las mujeres y
las nifas es una de las manifestaciones mas evidentes de la inequidad y la
desigualdad, y ante esta alarmante situacion, se ocupa de apoyar la lucha para la
erradicacion de la violencia en contra de las mujeres. En este sentido, han sido

aprobadas leyes con el fin de proteger a las victimas de la violencia.

Actualmente UNIFEM, trabaja para que en la mayor cantidad de paises posible, el
problema de la violencia intrafamiliar y contra las mujeres sea asumido por el
Estado, como un asunto de salud publica; para dar apoyo integral a las mujeres
maltratadas, detectar oportunamente el maltrato familiar y desarrollar programas
educativos comunitarios desde la perspectiva de la salud, para transformar la

cultura de la violencia en una cultura de respeto y solidaridad.
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TITULO lil. DE LA VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LA MUJER REFUGIADA
EN COSTA RICA. EL PROBLEMA DE LA DISCRIMINACION EN EL ACCESO
AL EMPLEO

CAPITULO I. Nociones Generales Del Refugio En Costa Rica

SECCION . La mujer refugiada en Costa Rica

1. Causas generadoras de la Migracion hacia Costa Rica: caracteristicas de
la poblacion refugiada en Costa Rica

En términos generales es posible afirmar que, las causas que generan la
migracion de una persona o un grupo de personas, y en este caso en particular,
de mujeres, hacia un determinado pais, son tantas como la cantidad de mujeres,
pero esencialmente la persecucion y la falta de apoyo y proteccion de sus paises

de origen, es lo que obliga a miles de mujeres a huir en busca de un mejor futuro.

El procedimiento para determinar la condicién de refugiada de una persona, es
complejo, y suele ser dificil por lo general, no sé6lo determinar dicha condicion, sino
también identificar la causa de la huida, esto debido a que diariamente decenas de
hombres y mujeres abandonan sus paises de origen, en la mayoria de los casos
de manera abrupta, lo cual hace aun mas dificil que puedan dar cumplimiento a la

presentacion de los documentos necesarios para la solicitud de refugio.
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Dentro del sin numero de causas o razones, que orillan a las personas a huir en
busca de nuevos horizontes, se pueden citar, persecuciones individuales,
conflictos armados, campanas de represion, el debilitamiento de la sociedad civil,
pero ademas existen causas subyacentes de tipo politico, econémico, étnico,
medioambientales, de violaciones de derechos humanos, asi como toda clase de

abusos y arbitrariedades.'®

‘La inestabilidad y los conflictos politicos (principalmente, cuando propician
situaciones de guerras internas y violencia criminal) han sido causa de numerosas
y grandes movilizaciones de centroamericanos. “El caso mas dramatico es el de El
Salvador, donde en los ultimos tiempos muere mas gente hoy que en el periodo
de la guerra civil, por razones de violencia estrictamente criminal.”(Sojo, Foro,

2000:27).71%

La dificil situacion sufrida en el mundo entero y particularmente en América Latina,
como ocurrié en el itsmo centroamericano entre las décadas de 1970 y 1990, dio
como resultado un desplazamiento masivo de personas en busca de refugio hacia
paises como Costa Rica, México, Estados Unidos y Belice, esto con el fin de

escapar a sus gobiernos represivos.

125 ACNUR. (1993). La situacion de los refugiados en el mundo, el desafid de la proteccion. Editorial Alianza, ACNUR.

Pag. 13.
126 Ministerio de Salud, CCSS, OPS, OMS. (2002). Fortalecimiento del Sector Salud en zonas de alta inmigracion. San

José. Pag. 10.




Y de igual forma la situacion de conflicto armado o politico que en la actualidad
atraviesan paises como Colombia, han provocado que desde el afio 2003 se haya
intensificado el flujo de personas procedentes de este pais, en busca de refugio y
asistencia, para asi superar su dificil situacion y lograr un mejor nivel de vida.
Dando como resultado, que Costa Rica sea el segundo pais receptor de
refugiados de procedencia colombiana, después de Ecuador, de los cuales casi un

50% son mujeres, y crece diariamente.

Es importante comprender que, aun cuando por diversos motivos muchos de los
refugiados han retornado a sus paises; los desplazamientos en busca de refugio
han alcanzado tal magnitud, convirtiendo la situaciéon en tema permanente de la
agenda de las reuniones de los presidentes del istmo; pues se requiere de
acciones conjuntas de gobiernos, organismos internacionales y sociedad civil para
garantizar la supervivencia y el respeto de los derechos humanos de las

poblaciones afectadas.'®’

En relacién con lo anterior es fundamental comprender que, los conflictos que
tienen lugar en el mundo actual, son generalmente producto de los desequilibrios
existentes a lo interno de los paises, ya sean éstos de orden social, econémico,
cultural, politico, étnico, religioso, u otro, y no necesariamente debido a problemas

entre distintos Estados.

127 Ministerio de Salud, CCSS, OPS, OMS. Ob. Cit. Pag. 11.
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Generalmente la persecucion por razones politicas tiene lugar en el marco de las
luchas por controlar un Estado, es decir que involucra aspectos determinantes,
como la forma de organizar la sociedad y la detentaciéon del poder. Es asi como
ante el surgimiento de cambios relevantes, y radicales, se da el punto culminante
de dicha lucha, sin tomar en consideraciéon que con ello también se ocasiona

graves lesiones a sus ciudadanos.

Aun cuando por lo general muchos Estados tengan un acceso privilegiado a los
instrumentos de represidn y persecucion, no necesariamente seran éstos quienes
desplieguen las acciones que obliguen al refugio. Es asi como grupos de
oposicion armados como Sendero Luminoso en Peru y las FARC en Colombia,
han desatado una lucha contra sus gobiernos, lesionando gravemente la

tranquilidad e integridad de miles de personas inocentes y ajenas al conflicto.'?®

En aquellos Estados en los que existe una clara falta de instituciones politicas
representativas, de un sistema de justicia independiente y objetivo, asi como de la
posibilidad de elecciones libres y democraticas, es comun que tal deficiencia
venga a representar para sus habitantes, una situacion de inseguridad tanto

juridica, como social, politica y econémica.

128 ACNUR. (1993). La situacion de los refugiados en el mundo, el desafio de la proteccién. Editorial Alianza, ACNUR.
Péag. 14.
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Es en este sentido, que de acuerdo con un analisis efectuado por el ACNUR sobre
la situacion de los refugiados en el mundo, se afirma que, “Los conflictos politicos
degeneran en anarquia, y el gobierno se convierte en uno de los muchos
contendientes que luchan por los despojos, mientras se priva a la poblacién de

todo tipo de seguridad”.'?®

En nuestros dias los refugiados huyen debido a las persecuciones individuales,
pero también a la violencia generalizada que amenaza a la poblacion civil y altera
el curso de la vida cotidiana; esto debido a la inestabilidad interna de los paises,
como también a los compromisos politicos externos, que aumentan la inestabilidad

y los conflictos internos.'°

En relacién a las causas economicas, si bien, no debe atribuirse de manera directa
y exclusiva a la pobreza el origen de los flujos de refugiados, si debe tenerse en
cuenta que factores como el deterioro del nivel de vida, crisis economicas,
desigualdad en la distribucion de la riqueza, entre otros, los cuales estan
estrechamente relacionados con el problema de la pobreza y, siendo producto por
lo general de las tensiones del Estado, influyen de modo indirecto en el fendmeno

del refugio.

129 ACNUR. (1993). La situacion de los refugiados en el mundo, el desafio de la proteccion. Editorial Alianza, ACNUR.

Pég. 15.
130 {dem.
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Todo lo anterior genera un marco favorable para el crecimiento de flujos de
refugiados, sin embargo como se ha mencionado anteriormente, no se puede
atribuir a la pobreza el problema del crecimiento del refugio, pues alin cuando son
miles de millones las personas que viven situacién de extrema pobreza en el

mundo, solo una pequena parte de ellas se convertira en refugiadas.

Sin embargo se han realizado diversos estudios en relacion a esta materia, y en
los cuales se analiza la existencia de un vinculo entre migracion y pobreza,
tomando en cuenta, que el Estado emisor cumple de manera deficitaria la funcién
social redistributiva, lo que ocasiona que la migraciéon en busca de refugio se
constituya en un elemento clave para alcanzar el pleno desarrollo de individuos,

familias y comunidades enteras. ™’

En relacién a las causas medioambientales, es necesario apuntar que, cada vez
con mayor frecuencia miles de personas se ven obligadas a abandonar sus
hogares porque la tierra en la que viven se ha vuelto inhabitable, o porque ya no
pueden obtener de ella el sustento indispensable, ya sea debido a causas

naturales o generadas por el ser humano.

131 Van Lidth de Jeude Marije. (2005). La poblacion migrante rural Centro América. San José. RUTA-FIDA. Pag. 19.
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Para referirse a los flujos de refugiados provocados por los problemas del medio
ambiente, los expertos han determinado que, “... la “migracion” no presupone que
las personas afectadas se desarraiguen forzosamente. Denominarlas refugiados
parece sugerir con mas exactitud que abandonaron sus hogares

involuntariamente, por razones ajenas a ellas”."*?

Es decir que, para los expertos el fenémeno del refugio ocasionado por problemas
medioambientales no deberia ser tal, pues si el término “refugiado” implica la
necesidad de recibir proteccion internacional, ante los problemas que sufren
aquellas personas cuyos lugares de residencia son inhabitables, lo mas
conveniente seria buscar apoyo en sus propios gobiernos y sociedades, los cuales

estan de por si obligados a velar por el bienestar de sus habitantes.

Sin embargo es claro que, existe una asociacion entre la degradacién del medio
ambiente y los flujos de refugiados, pues el deterioro de los recursos naturales
unidos a la presion demogréfica y la pobreza extrema puede originar tensiones
politicas, sociales, economicas y étnicas, que en determinado momento se

traduciran en conflictos cuya magnitud obligara a la gente a huir."*?

132 ACNUR. (1993). La situacion de los refugiados en el mundo, el desafié de la proteccion. Editorial Alianza, ACNUR.

Pég. 18.
133 |dem.
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De acuerdo con Marije Van Light de Jeude, entre las diversas causas que pueden
generar la migracion hacia Costa Rica en busca de refugio se encuentran:

“La concentracion de la riqueza (especialmente del recurso tierra) en pequefos
grupos dominantes, lo cual representa un histérico problema agrario. Sin embargo
a pesar de las iniciativas de reforma agraria que se han puesto en marcha en
muchos paises de América Latina, éstas no han sido suficientes para asegurar el

acceso a la tierra para gran parte de la poblacién agricola.

La ausencia de politicas de desarrollo rural que impide la diversificacion
productiva, el acceso a la tecnologia agricola y a los mercados internacionales en
el contexto de la globalizaciéon actual. Asi como la ausencia de politicas de
desarrollo econémico y social, que favorezcan la redistribuciéon de la riqueza, pues
a pesar de las mejoras impulsadas por los Estados en la captacién fiscal no logran

asegurar el cumplimiento de las metas para el desarrollo de sus poblaciones.

Las carencias en la inversion productiva y la generacién de empleo para las
poblaciones de la regién. La apertura a capitales que concentran sus inversiones
en la actividad maquiladora, no ha logrado constituirse en la opcién productiva y
generadora de empleo capaz de retener a la mano de obra regional y disminuir la

tendencia a su migracion.
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En este mismo orden de ideas, puede decirse que las actividades agricolas,
manufactureras y de empaque que tienen lugar alrededor de la produccién de los
productos no-tradicionales, a pesar de que parecen ser opciones relativamente
exitosas en torno a la productividad, tienen el riesgo de que profundizan la
dependencia de los mercados internacionales y no han logrado ser generadoras

del empleo requerido por la poblacién econédmicamente activa de la region.

Los conflictos armados internos como los ocurridos en paises como México,
Colombia, Peru, Venezuela, que afectaron fuertemente a la poblacidén en lo que a
seguridad social, la actividad productiva, la infraestructura, la salud, empleo y
educacion se refiere, por lo que también causaron un gran flujo de refugiados

hacia nuestro pais.

Los fendmenos y desastres naturales ocurridos en la region han incrementado las
presiones que se ejercen sobre la poblacidn para su sostenimiento. La
vulnerabilidad socioecondmica de las personas victimas de estos fenbmenos se
ve incrementada ante las limitaciones, o falta de capacidad de los Estados

nacionales para atender las consecuencias de dichos fenomenos”.'*

134 Van Lidth de Jeude Marije. Ob. Cit. Pag. 19.
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Toda esta situacion afecta de manera especial a la mujer, por la falta de
oportunidades que les permita participar en los procesos de toma de decisiones
que les afecta de forma directa e indirecta; por lo que son victimas de exclusion
social. Es asi como miles de mujeres encuentran en el refugio en un pais extrafio
el unico medio para intentar superar su situacion de pobreza y vulnerabilidad que

las afecta.

“Las mujeres son frecuentemente perseguidas por razones similares a aquellas de
sus contrapartes masculinos. Sin embargo, la persecucion de las mujeres puede
diferir, en términos de su forma y de su motivaciéon, de las comunmente
experimentadas por los hombres. Muchas mujeres estan en la mira porque son
organizadoras comunales o porque insisten en pedir que sus derechos o los de

sus parientes sean respetados”.'®

En ese mismo sentido es posible afirmar que el fenomeno de las migraciones ha
sufrido un proceso de feminizacién, esto por debido a que cada vez es mayor el
numero de mujeres que arriban a nuestro pais en busca de refugio, ya sea porque
huyen con sus parejas y familias, o bien porque se ven obligadas a migrar solas o

con sus hijos como jefas de hogar.

135 Consejo Europeo sobre Refugiados y Asilados. (1997). La posicion sobre mujeres solicitantes de asilo y refugiadas.
ECRE. Pag. 2.
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Lamentablemente en muchas sociedades del mundo, las mujeres que no viven de
acuerdo con los estandares impuestos sobre ellas, pueden sufrir trato cruel o
inhumano; es asi como negarse a matrimonios arreglados, tener relaciones
sexuales fuera del matrimonio, fallar en la provision de una dote satisfactoria o

usar ciertas formas de vestir, generalmente son causa de persecucion.'®

En la mayoria de los casos, esta situaciéon de vulnerabilidad de las mujeres hace
que la experiencia propia del refugio o la de sus familiares cercanos esté asociada
a riesgos, costos e impactos emocionales mayores que en el caso de los hombres.
Ya que las mujeres experimentan una mayor presion de los oficiales de migracioén,
violaciones en el transito, precarizacién del trabajo y otras circunstancias

adversas.

Esto por cuanto lamentablemente, los abusos y discriminacién no acaba con el
otorgamiento de la condicidn de refugiada, ya que muchas son las mujeres que,
una vez en el pais receptor siguen siendo victimas de toda clase de atropellos,
pero ahora por parte del gobierno y la sociedad que deberia protegerias. Son
socialmente excluidas, se les niega el acceso a programas sociales y econémicos,
de acceso a vivienda, tierra, crédito, ayuda social, asistencia técnica, asi como
también se enfrentan a grandes dificultades para acceder a un empleo que les

permitan incorporarse a la sociedad y vivir dignamente.

138Consejo Europeo sobre Refugiados y Asilados. Ob. Cit. Pag. 3.
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En este sentido la Guia para la Proteccion de la Mujeres Refugiadas reconoce
que, “Para muchos refugiados, las situaciones violentas que les obligan a huir de
sus paises de origen son solo el principio. En el propio camino al lugar de refugio
pueden presentarse problemas tales como violaciones y secuestros. Durante la
huida, las mujeres y las muchachas refugiadas son victimas de piratas, guardias
fronterizos, unidades del ejército y de la resistencia, refugiados del sexo opuesto y

otras personas”.'?’

Ademas en relacidén al problema del acceso al empleo, los estudios mas recientes
indican un aumento en la vulnerabilidad de esta poblacién y el deterioro de sus
condiciones de vida y de trabajo, a pesar de que se han alcanzado multiples
progresos mediante el establecimiento de principios universales en materia de

trato de las personas refugiadas trabajadoras.*®

Un aspecto determinante para la poblacion refugiada en nuestro pais, y
especificamente para la poblacion femenina, es la situaciéon socio econdémica vy
nivel educativo o profesional con el que cuentan para enfrentarse a la realidad de
la sociedad costarricense. En este sentido podemos decir que esta poblacién se

divide en dos grupos.

137 ACNUR. (1991). Guia para la Proteccion de Muijeres Refugiadas. San José, Costa Rica. ACNUR. Pag. 20.
138 Van Lidth de Jeude Marije. Ob. Cit. Pag. 21.
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Por un lado tenemos un grupo de mujeres refugiadas trabajadoras de origen rural
muy humilde, y un bajo nivel de educacién, razéon por la cual al llegar a nuestro
pais se dedican principalmente en areas de trabajo como la agricultura, los
servicios domeésticos y comercio, como Unico medio de subsistencia que les

permita salir adelante.

Por otro lado tenemos un grupo de mujeres que en los ultimos afos se ha vuelto
predominantemente urbano, de clase media y con cierto nivel de educacion, que
en algunas ocasiones es bastante elevado; esto de acuerdo con una encuesta
realizada por el ACNUR con el fin de determinar el grado de integracion local de la

9

poblacion refugiada en nuestro pais;'*® las cuales se tratan de ubicar

principalmente en el area profesional ya sea del sector privado o publico.

El mismo estudio mostré que, en términos generales, la tasa de desempleo entre
las personas refugiadas es alta. Ya que si bien los aspectos legales han mejorado
gracias a que en Costa Rica todo refugiado que porte su carné tiene derecho a
trabajar, algunos patronos todavia no conocen las implicaciones y garantias

laborales de dicho documento o el derecho que tienen los refugiados a trabajar.'*

139 ACNUR. (1985). <http//: www.unhchr.ch>. [Consulta: 10 octubre 2006].
140 jdem.
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Sin embargo, se logré determinar por medio del mencionado estudio, que si bien
la mayor parte de las personas refugiadas en nuestro pais, sienten que en
general, no son victimas de discriminacién por parte de la poblacién local, si
existen ciertas areas en las cuales consideran que son abiertamente
discriminados, y son especificamente en la busqueda y acceso al empleo, y en la

obtencion de determinados servicios, especialmente de salud.

2. La mujer refugiada como victima de la violencia de género. Derechos y
Obligaciones

Como ya ha sido analizado en el Titulo Il del presente trabajo, de acuerdo con la
Convencion de 1951 sobre el Estatuto de los Refugiados “... se define el término
"refugiado” como toda persona que tiene "fundados temores de ser perseguida por
motivos de raza, religién, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u
opiniones politicas...". Ademas, las mujeres refugiadas pueden ser perseguidas
por motivos de idioma, etnia, cultura o sexo, criterios que también pueden
interpretarse como definitorios de la expresion "grupo social" de conformidad con

la Convencion”.'!

141 Consejo Economico y Social de Naciones Unidas. (1998). Intensificacion de la Promocién y el Fomento de lps
derechos humanos y libertades fundamentales. Informe presentado por Radhika Coomaraswamy, Relatora Especial
sobre la violencia contra la mujer. Pag. 34.
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Multiples estudios e investigaciones han demostrado que la violencia en razén del
género se ha convertido en una de las principales causas generadoras de la
condicion de refugiada en el mundo entero y particularmente en América Latina,
pues este tipo de violencia no solo provoca la huida de las mujeres, sino también

su victimizacion en los paises receptores y campamentos de refugiados.

La violencia de la que son victimas miles de mujeres alrededor del mundo en
razon de su género, tiene multiples rostros, va desde aquellas que se enfrentan a
una muerte segura a manos de sus propias familias ante “delitos contra el honor”,
hasta aquellas situaciones en que se ven obligadas a huir en busca de proteccién

ante la falta de acciones por parte de las autoridades de sus paises.

El ACNUR reconoce que tanto la mutilacion genital de la mujer, asi como el aborto
o la esterilizacion forzados, sufridos por mujeres en su pais de origen constituyen
una grave violacion de los derechos humanos, y de igual manera pueden constituir
una forma de persecucion en razon del género, razéon por la cual pueden conducir

perfectamente al reconocimiento de la condicioén de refugiada.



En relacién con lo anterior, también se considera que, las restricciones al disfrute
de los derechos humanos, incluidos la educacion, el empleo y la libertad de
circulacién, asi como el aislamiento forzado, representan para las mujeres que las
sufren, una profunda violacién de su dignidad, autonomia y condicién de seres

humanos.

De acuerdo con el Comité Ejecutivo del ACNUR la persecucion en razén del
genero representa una violacidn manifiesta de los derechos humanos y una grave
violacion del derecho humanitario, asi como una ofensa a la dignidad humana. Y
en virtud de ello solicita a los Estados el respeto y garantia del derecho

fundamental a la seguridad personal.

De igual manera el ACNUR solicita a los Estados el reconocimiento de la
condicién de refugiado a aquellas mujeres que basen su solicitud para obtener esa
condicion, en un temor fundado de persecucién en razén de su género, asi como
también debido a razones de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a un

determinado grupo social u opinion politica.
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Estos son tan solo algunos de los casos de violencia en razén del género que,
pueden obligar a las mujeres a huir de sus hogares, abandonar su pais y arribar a
un pais desconocido para solicitar que se les reconozca la condicion de refugiadas
en virtud de la Convencion de 1951, y otros instrumentos internacionales de

proteccion de los refugiados.

Lamentablemente muchas de estas mujeres no dejan de ser victimas de violencia
al salir de su pais, pues como se comenté en el punto anterior, en su huida, son
especialmente vulnerables a los ataques sexuales; presentandose casos de
violaciones colectivas, matrimonios forzados y mutilacion sexual por parte de

miembros de grupos armados, de otros refugiados o terceros.'?

“La necesidad de cruzar lineas militares o zonas donde reina la anarquia o la
guerra civil para ponerse a salvo coloca en situacion especialmente peligrosa a las
mujeres de toda edad, ya que corren gran peligro de verse sometidas a
explotacion sexual a cambio de que se les permita llegar a lugar seguro u obtener

la condicion de refugiada o documentacion legal”.'*

142 Consejo Econdmico y Social de Naciones Unidas. Ob. Cit. Pag. 46
143 jdem.
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Una prueba de ello se encuentra en el informe preliminar de la Relatora Especial,
sobre violencia por motivos de sexo registrada en paises de asilo o en campos de
refugiados™*, en los cuales los ataques armados contra esos campos van
acompanados de violaciones y malos tratos contra las mujeres e incluso de rapto
de nifios por parte de soldados para exigir relaciones sexuales a sus madres como

rescate.

Otra situacion que refleja la dura realidad a la que se enfrentan las mujeres
refugiadas aun después de salir de sus paises, es la falta de oportunidades de
trabajo o debido a sistemas administrativos que no garantizan que las mujeres
puedan satisfacer sus necesidades basicas, lo cual las orilla a que se prostituyan

a cambio de comida, cobijo y proteccion.

Como fue analizado en el Titulo I, las consecuencias de la violencia sufrida por las
mujeres son multiples y de igual manera afectan a las mujeres refugiadas, quienes
atraviesan toda clase se problemas como abortos, embarazos no deseados,
infecciones, enfermedades de transmisidn sexual, traumas psicologicos,

depresiones, suicidios, pesadillas, insomnios y miedo.

144 Consejo Economico y Social de Naciones Unidas. (1998). Intensificacion de la_Promocion y el Fomento de Ips
derechos humanos vy libertades fundamentales. Informe presentado por Radhika Coomaraswamy, Relatora Especial

sobre la violencia contra la mujer.
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Sin embargo aun cuando se tiene claro que la atencién y el asesoramiento
médico, psicolégico y social es fundamental para la superacidon de estos
problemas, la vergiienza y el miedo se han convertido en los principales
obstaculos para que dicha ayuda llegue a quienes mas la necesitan; ante lo cual

se ha optado por facilitar cuidados y atenciones mas generales a estas mujeres.

Ante este panorama y en relacion a la situacion juridica de las mujeres victimas de
violencia y persecucion en razon de su género se ha determinado que, “La
violencia por motivos de sexo constituye una violacion del derecho internacional,
en particular el derecho fundamental a la seguridad personal, incluido el derecho a

no ser sometido a torturas o tratos crueles, inhumanos o degradantes”.'*

La violencia en razén de género sélo podria ser considerada motivo de
persecucion de acuerdo al término "refugiado” incluido en la Convencion de 1951
(art. 1A 2) y en su Estatuto (parr. 6A ii), esencialmente si los hechos violentos son
perpetrados por las autoridades, tolerados por éstas, o si se niegan o son
incapaces de proporcionar una proteccion eficaz, y esto gracias a una
interpretacion ampliada de término “refugiado”, que permite incluir a las victimas

de esta violencia como pertenecientes a un determinado grupo social.

145 Consejo Econdmico y Social de Naciones Unidas. Ob.Cit. Pag. 35.
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Es necesario tener presente que la aceptacion de la persecucion en razén del
genero como fundamento para el reconocimiento de la condiciéon de refugiada es
relativamente reciente. Y en virtud de ello los Estados y las organizaciones
internacionales, han venido reconociendo que este tipo de persecucion es una
causa legitima para el reconocimiento de la condicion de refugiada, aun cuando no

ha sido reconocida formalmente en los instrumentos internacionales pertinentes.

Ni en la Convencidén de 1951, ni en la Convencién de la OUA que regula los
aspectos especificos de los problemas de los refugiados en Africa se reconoce
que la persecucion por motivos de género permita acceder legalmente a la
condicion de refugiada. Ademas, no se toma en cuenta las situaciones particulares
y las experiencias de las mujeres en su condicién de refugiadas, como las
dificultades para satisfacer los criterios legales de persecucién establecidos por la

Convencion, debido principalmente a su exclusion de la vida publica.'®

Por su parte el Comité Ejecutivo del Programa del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados ha adoptado en los ultimos afos varias
Conclusiones relativas a la situacion de las mujeres refugiadas y la persecucion
por motivos de sexo de la que son victimas, esto en un intento por adaptar la
Convenciéon de 1951 a las realidades y necesidades que estas mujeres enfrentan

en la actualidad.

146 Consejo Economico y Social de Naciones Unidas. Ob.Cit. Pag. 36.
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La mujer refugiada en nuestro pais, tiene al igual que cualquier otra persona
refugiada y cualquier nacional, derechos que le asisten para su adecuada
incorporacion en la sociedad costarricense, asi como para dar satisfaccién a sus
necesidades basicas; pero igualmente tiene obligaciones que debe cumplir para

que esa igualdad sea real, y asi estar en estricto apego a las leyes.

‘En la Convenciéon de 1951 se establecen una serie de derechos individuales,
sociales, culturales y economicos para los refugiados, fundamentales para la
efectiva integracion en el pais receptor. En un marco de respeto integral por los
Derechos Humanos, estos derechos deben ser interpretados favorablemente para
el refugiado conforme el ordenamiento juridico nacional, del cual forman parte

también los convenios y tratados internacionales debidamente ratificados”.'*’

De igual forma, la Convencidn contiene una serie de principios que informan los
derechos de las personas refugiadas, como es el de no discriminaciéon por ningan
motivo, sea éste raza, religiébn, o procedencia, entre otros establecidos en su
Articulo 3; asi como el “principio de no devolucién”, que viene a ser la base
fundamental de la proteccién de las personas refugiadas, por cuanto la garantia de
no ser devueltos a su pais de origen representa el respeto al derecho fundamental

a la vida humana de quien huye del peligro o temor fundado.

147 ACNUR. (2004). Diagnostico sobre el grado de integracion local de la poblacidn refugiada colombiana en Costa Rica
2003. San José. Editorial Universidad de Costa Rica. Pag. 57.
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Otro principio de gran relevancia en materia de refugio es el de “unidad familiar”, el
cual se desprende del caracter de elemento natural y fundamental que le es
atribuido a la familia dentro de la dinamica de la sociedad, razén por la cual la
hace merecedora de proteccién por parte del Estado, el cual tiene la obligacion de

velar por su correcto desarrollo integral.

De igual manera en materia de refugio, se “recomienda a los gobiernos que
adopten las medidas necesarias para la proteccion a la familia de refugiados vy
especialmente para: 1) asegurar que se mantenga la unidad de la familia..., sobre
todo en los casos en que el jefe de familia retina las condiciones necesarias para

ser admitido en un pais;...

...2) asegurar la proteccién a los refugiados menores de edad y sobre todo a los
ninos aislados y a los joévenes, especialmente en cuanto a la tutela y a la
adopcion”.'*® Esto segun ha sido establecido en el Acta Final de la Conferencia
que aprobd la Convencion Sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951, para el

beneficio de la poblacién refugiada.

148 ACNUR. (1992). Manual de procedimientos y criterios para determinar la condicion de refugiado. Ginebra. Editorial
Alianza, ACNUR. Pag. 48.
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a. Derechos

a.1. Derecho a la Documentacién

El derecho a documentacion se materializa con la aceptacion de la solicitud de
refugio, momento en el cual la Direccion General de Migracion y Extranjeria le
extiende un carne por un periodo de un afo y renovable por periodos iguales, con
el cual se le reconoce bajo la categoria especial de refugiado, y a su vez se le

habilita para trabajar en el pais, (Articulos 90y 106 Ley 8487).

Este carne de refugiado (a) que se le entrega a todas las personas reconocidas,
sean hombres y mujeres, adultos o menores de edad, es un documento valido de
identidad en el territorio nacional para ingresar a centros educativos, efectuar
transacciones bancarias, hacer uso del Seguro Social y realizar cualquier actividad

remunerada.

Sin embargo por diversos motivos, entre ellos la discriminacion, la poblacion
refugiada, especialmente la femenina, se enfrenta a serios problemas para
acceder a las areas de salud, educacion, vivienda y empleo principalmente; por lo
que se le dificulta dar satisfaccidn a necesidades basicas como alimentacion,

vivienda digna, recreo y salud, entre otros.
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De acuerdo con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos “Toda
persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su
familia, la salud, el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda,
la asistencia medica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a
los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez u otros de
perdida de sus medio de subsistencia por circunstancias independientes de su

voluntad”. (Articulo 21.1)

a.2. Derecho a la Libertad de Movimiento o Circulacion

Este derecho de libertad de movimiento o de circulacién que le asiste a toda
persona refugiada, y por tanto a las mujeres refugiadas, consiste en la posibilidad
de escoger su lugar de residencia dentro del Estado receptor, asi como de viajar o
trasladarse libremente dentro de sus fronteras del territorio nacional, esto con la

adecuada observancia de la normativa nacional.

Cave destacar que la nueva Ley de Migracion N° 8487, establece en su Articulo
30, que toda persona que pretenda ingresar o salir del territorio nacional, debera
hacerlo exclusivamente por los puestos habilitados para tales efectos y someterse
al control migratorio correspondiente, con el fin de determinar si cuenta o no con

las condiciones y los requisitos legales y reglamentarios vigentes para ello.
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En este mismo sentido, el Articulo 35 de la misma ley establece que “Las
regulaciones sobre ingreso, egreso y permanencia para las personas extranjeras
que soliciten asilo o la condicién de refugiado, se regiran conforme a la
Constitucion Politica, los convenios ratificados y vigentes en Costa Rica, y la

demas legislacion vigente”.

a.3. Derecho a la Educacion

El derecho a la educacion se encuentra contemplado en el Articulo 22.1 de la
Convencion de 1951 y establece que ‘Los Estados contratantes concederan a los
refugiados el igual trato que a los nacionales en lo que respecta a la ensefianza
elemental”, asi como también se establece en el Articulo 22.2 la posibilidad de
brindar el trato mas favorable y nunca el menos, que el concedido a los

extranjeros en general, en lo relacionado con otros niveles educativos.

En relacion con lo anterior, en su Titulo VIl sobre la Educacion y la Cultura “La
Constitucion Politica de Costa Rica establece, en el Articulo 78, la obligatoriedad
de la educacion preescolar y general basica, por lo cual los refugiados pueden

acceder a ella sin dificultades, mas que las inherentes al sistema educativo en

general”®

149 ACNUR. (1992). Manual de procedimientos y criterios para determinar la condicion de refugiado. Ginebra. Editorial
Alianza, ACNUR. Pag. 62.
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Cabe destacar que la Ley Fundamental de Educacién (N° 2160 del 21 octubre de
1957) y la Ley del Ministerio de Educacion Publica, tutelan el derecho de las
personas refugiadas a la educacion. Aunque para el caso especifico de la
Educacion Superior Universitaria tanto los refugiados, como los demas extranjeros

estan sujetos a ciertos requisitos y limitaciones.

a.4. Derecho a la Salud

El derecho a la salud es tutelado en diversos instrumentos tanto nacionales como
internacionales, a saber Constitucion Politica, en sus Articulos 21 y 50; Ley
General de Salud N° 5395, por medio de los cuales se consagra el bienestar y la
salud de los habitantes del pais; en la Declaracién Universal de los Derechos

Humanos en su Articulo 25 y en la Convencion de 1951 en el Articulo 24.

Pero ademas de los instrumentos antes mencionados, existen otros que protegen
a una parte de la poblacion especifica, como es el caso de la Convencion sobre
los Derechos del Nifo, y el Cadigo de la Nifiez y la Adolescencia, que se encarga
de velar especificamente por los derechos y garantias fundamentales de la

poblacién refugiada menor de 14 anos.



a.5. Derecho a Reunificacion Familiar

Este es un principio consagrado en gran numero de instrumentos internacionales
de Derechos Humanos, lo que ha facilitado que sea respetado y considerado por
los Estados con el fin de garantizar el apoyo mutuo de la familia, asi como el
principio constitucional que consagra a la familia como el pilar fundamental de la

sociedad costarricense (Articulo 51).

Por medio de este principio se busca preservar la unidad de la familia de la
persona refugiada y facilitar la reunificacion con los miembros del nucleo familiar
que residen fuera del pais receptor, por lo que aquellos familiares que han
ingresado al pais por medio de la reunificacion pueden obtener la condicion de
refugiados con base en el principio de extension de la condicién de refugiado,

para lo cual debera hacerse la respectiva solicitud."®

a.6. Derecho a Vivienda Digna

Un derecho fundamental de todo ser humano, de todo costarricense y por
supuesto de toda persona refugiada, es el tener una vivienda digna, pero para ello
se requiere un nivel de vida adecuado, segin lo establece la Declaracion

Universal de los Derechos Humanos, y que es un derecho que no distingue clase

alguna.

150 ACAI. (2004). Informacion para solicitantes de la condicion de refugiado y refugiados en Costa Rica. San José.
ACNUR. Pag. 3.
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En este sentido la Convencién de 1951 también ha establecido en su Articulo 13
que, ‘Los Estados Conlratantes concederan a todo refugiado el trato méas
favorable posible y en ningun caso menos favorable que el concedido
generalmente a los extranjeros en iguales circunstancias, respecto a la adquisicion
de bienes muebles e inmuebles y otros derechos conexos, arriendos y otros

contrafos relativos a bienes muebles e inmuebles”.

Y por su parte el Articulo 21 establece: “En materia de vivienda, y en la medida en
que esté regida por leyes y reglamentos o sujeta a la fiscalizacion de las
autoridades oficiales, los Estados Contratantes concederan a los refugiados que
se encuentren legalmente en sus territorios el trato mas favorable posible y en
ningun caso menos favorable que el concedido generalmente en las mismas

circunstancias a los extranjeros”.

a.7. Derecho a Empleo Remunerado

“Costa Rica establece para los refugiados y refugiadas el derecho al empleo
remunerado, al trabajo por cuenta propia y al ejercicio de profesiones liberales
(previo reconocimiento de titulos e incorporacion al Colegio profesional

respectivo). Este derecho se adquiere automaticamente con el reconocimiento de

la condicién de refugiado(a)”.'®

151 ACAl. (2004). Informacion para solicitantes de la_condicion de refugiado y refugiados en Costa Rica. San José.
ACNUR. Pag. 3.
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Este derecho fundamental de toda persona refugiada ha sido contemplado tanto
en al Declaracion Universal de los Derechos Humanos, como en la Convencion de
1951, estableciendo que los refugiados deberan gozar de un trato semejante al
dado a cualquier extranjero en cuanto a acceso al empleo remunerado, por cuenta

propia o por ejercicio de profesionales liberales.

Sin embargo parece ser que a pesar de lo establecido por los instrumentos
internacionales y sus esfuerzos por que se respeten los derechos de las personas
refugiadas, con el fin de alcanzar mejores condiciones de vida, desarrollo e
incorporacion de esta poblacion a la sociedad costarricense, la igualdad

proclamada no ha sido alcanzada.

Esto por cuanto no so6lo no se ha dado a los refugiados en nuestro pais, el trato
semejante a los nacionales y extranjeros, segun lo establece nuestra Constitucion
Politica, sino que ademas, entre las mismas personas refugiadas existen
diferencias que lleva a discriminacion, y es el caso de las mujeres refugiadas, que
al intentar acceder a un puesto de empleo son discriminadas en relacion a los

hombres refugiados solicitantes del mismo puesto o empleo.



166

Toda esta situacion genera un problema mayor y es la imposibilidad de acceder a
un empleo remunerado que permita a las mujeres refugiadas en nuestro pais, dar
satisfaccion a las necesidades basicas que tanto ellas como sus familias
enfrentan, y por lo que también se ven imposibilitadas para ejercer
adecuadamente los demas derechos fundamentales que les han sido reconocidos.

Este tema sera analizado en la Seccioén Il del presente Titulo.

b. Obligaciones

En cuanto a las obligaciones de las mujeres refugiadas, estas se encuentran
contempladas en la Convencion de 1951, y son basicamente conocer y respetar
las leyes y reglamentos y demas medidas necesarias para mantener el orden
publico (Articulo 2); portar y mantener al dia sus documentos legales de identidad;
asi como también participar y tomar la iniciativa en la busqueda de soluciones

para lograr su auto sostenimiento e integracién en nuestro pais.

Por su parte el Articulo 6 de la Convencién de 1951 establece que “el interesado
ha de cumplir todos los requisitos que se le exigiria si no fuese refugiado (y en
particular los referentes a la duracion y a las condiciones de estancia o residencia)
para poder efercer el derecho de que se trate, excepto los requisitos que, por su

naturaleza, no pueda cumplir un refugiado”.
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SECCION Il. La situacién laboral de la mujer refugiada en Costa Rica

1. La situacion laboral de la mujer refugiada

El ordenamiento juridico costarricense regula la materia laboral en situaciones de
refugio, por medio de la Ley de Migracion N° 8487, y su reglamento; pero ademas
establece por medio de nuestra Constitucion Politica, que a todas las personas
refugiadas les asisten los mismos derechos y deberes que a las personas

nacionales.

Es en virtud de ello a todo trabajador extranjero y en este caso particular,
refugiado, se le debe aplicar la misma normativa, derechos y obligaciones, asi
como garantias establecidas para todo trabajador nacional, es decir lo establecido
tanto en nuestro Cédigo de Trabajo, como en los instrumentos internacionales

relativos a la materia de refugio, que estén debidamente ratificados.

De igual manera se entiende que, tal situacion de igualdad tutelada por nuestra
Constitucion Politica, es aplicable a toda mujer extranjera y en este caso,
refugiada, en virtud de los Articulos 33 y 19, se establece la igualdad de derechos
y deberes, asi como la igualdad ante la ley sin discriminacion que lesione su

dignidad humana, tanto para nacionales como para extranjeros.
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Por su parte el Articulo 56 de la Constitucion establece el trabajo como un
derecho de todo individuo, asi como una obligacion de éste con la sociedad; en
virtud de lo cual el Estado debe procurarlo de manera que ninguna persona, es
decir, nacional o extranjero, hombre o mujer, vea menoscabada su dignidad,

libertad, o se vea degradado como trabajador.

De igual manera el articulo 57 de la Constitucion establece el derecho de todo
trabajador o trabajadora a recibir igual salario en iguales condiciones, al sefialar
que, “Todo trabajador tendra derecho a un salario minimo, de fijacién periddica
por jornada normal, que le procure bienestar y existencia digna. El salario sera

siempre igual por trabajo igual en idénticas condiciones de eficiencia...”

Asi mismo nuestra Constitucion Politica establece en sus numerales siguientes
una serie de derechos y garantias sociales que en el ambito laboral le asisten a
todo trabajador, esto sin hacer distincién en su nacionalidad o sexo, es asi como
se habla de la jornada de trabajo, dia de descanso, vacaciones, derecho a

sindicalizarse, exceptuando para los extranjeros la posibilidad de dirigir sindicatos.
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De suma importancia resulta la redaccion del Articulo 68 de nuestra Constitucion
en tanto establece la no discriminacidén entre nacionales y extranjeros en relacién
al salario y a las condiciones de trabajo; pero a su vez establece que, ante la
igualdad de condiciones debera preferirse al trabajador costarricense, es decir que

se plantea aqui una situacion especial que puede prestarse para discriminacion.

En relacién con lo mencionado anteriormente, la Ley de Migracion, en su articulo
35 establece de manera armonica que, “Las regulaciones sobre ingreso, egreso y
permanencia para las personas extranjeras que soliciten asilo o la condicion de
refugiado, se regiran conforme a la Constitucion Politica, los convenios ratificados

y vigentes en Costa Rica, y la demas legislacion vigente”.'*

En su Ariculo 106 esta Ley ha establecido que, “La persona refugiada
debidamente reconocida, podra ejercer cualquier tipo de actividad laboral
remunerada o lucrativa, por cuenta propia o en relacién de dependencia, con
estricto apego a lo dispuesto en el ordenamiento juridico”. Es decir que, recibira un
carne que acredita su permanencia en el pais, y lo faculta para ejercer cualquier
tipo de actividad laboral, sea remunerada o lucrativa, por cuenta propia o en

relacion de dependencia.

152 ey de Migracion y Extranjeria N° 8487 del 22 noviembre 2005. Publicada en La Gaceta N° 239 de 12 agosto 2006.
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La Normativa nacional relativa a la proteccién y promocion de los derechos de la
mujer, establece una serie de principios y garantias a favor de las mujeres, tanto
costarricenses como extranjeras, cualquiera que sea su situacion legal migratoria
dentro de las fronteras de nuestro pais, es asi como por ejemplo, la Ley contra la

Violencia Doméstica viene a sancionar la violaciéon de esos principios y garantias.

La Ley contra la violencia doméstica, esta basada en los principios
constitucionales de respeto a la libertad y a la vida humana, asi como el derecho
al trabajo y el principio de igualdad ante la ley, los cuales obligan al Estado a
condenar la discriminacion por razén del sexo y a establecer politicas para

eliminar la discriminaciéon contra la mujer, esto segun su Articulo 1.

De igual manera forman parte de la normativa aplicada en nuestro pais, una serie
de instrumentos internacionales de proteccién y promocion de los derechos vy
libertades de las mujeres en general, asi como de las mujeres refugiadas en
particular y establecen una serie de principios y procedimientos que buscan

garantizar el pleno desarrollo de dichas mujeres.
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Por su parte, La Convencién Belem Do Para, en su Articulo 1 define la violencia
contra la mujer como: Cualquier acciéon o conducta, basada en su género, que
cause muerte, dafo o sufrimiento fisico, sexual o psicologico a la mujer, tanto en
el ambito publico como en el privado ya sea en la familia, centros de trabajo,

escuelas, instituciones de salud, en la calle o en cualquier otro lugar.

El Articulo 3.g de la Declaracion sobre la eliminacién de la violencia contra la
mujer establece que, “La mujer tiene derecho, en condiciones de igualdad, al
goce y la proteccion de todos los derechos humanos y libertades fundamentales
en las esferas politica, econémica, social, cultural, civil y de cualquier otra indole.
Entre estos derechos figuran:... g) El derecho a condiciones de trabajo justas y

favorables...”'®

13

Mientras que, el Articulo 1 de la Convencién establece que, la expresion
“discriminacién contra la mujer” denotara toda distincion, exclusién o restriccion
basada en el sexo que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,..., sobre la base de la igualdad del
hombre y la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las

esferas politica, econémica, social, cultural y civil...”"**

153 Asamblea General de Naciones Unidas. (1993). Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer. ONU.
Pag. 3.

154Asamblea General de Naciones Unidas. (1979). Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer. ONU. Pag. 2.
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Pero ademas establece en su Articulo 11 “Los Estados Partes adoptaran todas las
medidas apropiadas para eliminar la discriminacion contra la mujer en la esfera del
empleo a fin de asegurar a la mujer, en condiciones de igualdad con los hombres,
los mismos derechos, en particular: a) El derecho al trabajo como derecho
inalienable de todo ser humano; b) El derecho a las mismas oportunidades de
empleo, inclusive a la aplicacion de los mismos criterios de seleccion en
cuestiones de empleo; c¢) El derecho a elegir libremente profesion y empleo, el
derecho al ascenso, a la estabilidad en el empleo y a todas las prestaciones y
otras condiciones de servicio, y el derecho a la formacion profesional y al
readiestramiento, incluido el aprendizaje, la formacién profesional superior y el
adiestramiento periédico; d) El derecho a igual remuneracién, inclusive
prestaciones, y a igualdad de trato con respecto a un trabajo de igual valor, asi
como a igualdad de trato con respecto a la evaluacion de la calidad del trabajo;

e) El derecho a la seguridad social, en particular en casos de jubilacion,
desempleo, enfermedad, invalidez, vejez u otra incapacidad para trabajar, asi
como el derecho a vacaciones pagadas; f) El derecho a la proteccién de la salud y
a la seguridad en las condiciones de trabajo, incluso la salvaguardia de la funcion

de reproduccion...”*

15 Asamblea General de Naciones Unidas. (1979). Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer. ONU. Pag. 5.




Por su parte la Convencidén de 1951 en relacion a la proteccion de los derechos de
las personas refugiadas y particularmente de las mujeres refugiadas,
especialmente en el ambito laboral, establece en su articulo 17 que los Estados
contratantes deben garantizar a los refugiados el trato mas favorable en igualdad
de condiciones a los nacionales de los demas paises; y de igual manera aplica

para los trabajadores por cuenta propia y los profesionales liberales (Arts.18 y 19).

Asi mismo ese mismo articulo establece que las medidas restrictivas respecto de
los extranjeros impuestas para proteger el mercado nacional de trabajo, no seran
aplicadas a los refugiados que estén exentos de ellas por la entrada en vigor de la
Convencion, asi como cuando tengan 3 afos de residir en el pais, o por tener

coényuge con nacionalidad del pais de residencia.

De acuerdo con la Guia para la Proteccion de las mujeres refugiadas, tanto el
acceso al empleo como la obtencién de ingresos para satisfacer necesidades
basicas es un problema que afecta a las mujeres refugiadas; ya que a veces, “los
permisos de trabajo estan limitados a algunas actividades, como el trabajo
doméstico, con reglamentaciones estrictas respecto de la edad y la condicion

fisica y a menudo con una proteccion laboral muy limitada”."*®

16 ACNUR. (1991). Guia para la Proteccion de Muieres Refugiadas. San José, Costa Rica. ACNUR. Pag. 29.
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En nuestro pais, si bien la legislacion laboral en materia de refugio no impone esta
clase de limitaciones ya sea para el ejercicio profesional, o desempefio de un
oficio o actividad laboral, si es importante reconocer que, no estamos ajenos a la
problematica de la discriminaciéon en el acceso al empleo, que es sufrida por la
poblacion refugiada en nuestro pais diariamente y que afecta especialmente a Ia

poblacion femenina.

Esto ya que aun cuando de acuerdo con la Ley de Migracion, los extranjeros a los
que se les reconozca la condicion de refugiados, gozaran del beneficio de un
documento unico de identidad, el cual les habilita para realizar cualquier actividad
remunerada. Es decir que la posibilidad de obtener un puesto laboral depende de

la capacidad y preparacién que tenga el interesado para desempenarlo.

En la practica la situacién es distinta, ya que la poblacién refugiada en nuestro
pais debe librar una dura batalla para obtener un trabajo digno y bien remunerado
que le permita no solo satisfacer sus necesidades, sino también incorporarse
activamente a la sociedad, esto debido a que en los distintos sectores de la

economia costarricense, se ve con desconfianza la fuerza laboral extranjera.



Parece ser que en realidad lo que se da es una clara conducta discriminatoria,
mediante la cual se rechaza a todo aquel que no es nacional por considerarsele
como un invasor; y como se mencioné anteriormente, para las mujeres refugiadas
la discriminacion es doble, ya que no soélo debe sufrir el rechazo por ser

extranjeras, sino ademas deben hacer frente la discriminacién por ser mujeres.

Esto por cuanto, cuando un hombre y una mujer refugiados compiten por un
puesto laboral, se tiende a dar preferencia al hombre, esto a pesar de que la mujer
pueda estar mejor preparada o cuente con mayor experiencia, con lo que se
discrimina asi a la mujer sélo por ser mujer, sin tomar en cuenta el desempefio

gue ésta pudiera llegar a tener en el mencionado puesto.

Y en el caso particular de las refugiadas, éstas no solo deben sufrir la violencia y
discriminacion por ser mujer, sino que ademas deben sobrevivir con el problema
de ser una persona extranjera, es decir “una extrafia”, razén por la cual considero
como dije anteriormente que las mujeres refugiadas son victimas de una doble
discriminacion, que les impide no solo satisfacer sus necesidades basicas, sino

ademas desarrollarse y realizarse en los demas ambitos.
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Esta claro que nuestro pais no escapa al grave problema de discriminacién que
aqueja a miles de mujeres en América Latina y el mundo entero, el cual viene a
lesionar los derechos vy libertades individuales, asi como garantias sociales que
asisten a las mujeres, pero este problema lesiona tanto a las mujeres
costarricenses como a las extranjeras, pues ambas en distinto modo deben cada

dia librar los obstaculos que, por ser mujeres, la sociedad les impone.

Un ejemplo de ello es el estudio realizado por el Banco Mundial, en el que se
analiza la situacion y avances de la mujer de la region América Latina y del Caribe,
en las ultimas dos décadas, en relacion a aspectos como: equidad de género,
participacion en mercado laboral y brecha salarial, acceso a la tierra, salud,
pobreza, educacion, violencia doméstica, ha permitido medir de la situacion laboral

de la mujer América Latina en general, y la mujer refugiada en particular.

En este mismo sentido Maria Elena Ruiz Abril, autora del informe del Banco
Mundial 2003 considera que, "Aunque la mujer en América Latina ha alcanzado
practicamente el mismo nivel de educacién que el hombre, e incluso lo ha
superado en algunos paises, sigue participando menos en el mercado laboral y

ganando menos que el hombre”.**’

157 Ruiz Abril Maria Elena. (2003). Desafios y oportunidades para la equidad de género en América Latina y el Caribe.
web.worldbank.org
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Para Ruiz, a pesar de que las mujeres de América Latina y el Caribe han logrado
grandes avances en materia de equidad, los patrones sociales tradicionales
representan una limitacion a su participacién en el mercado laboral y de igual
manera influyen en el uso inadecuado que, causado por la necesidad, se hace de

los recursos economicos obtenidos.

Es decir que la participacion de la mujer en el mercado de trabajo sigue siendo
muy inferior a la del hombre. En Brasil, el 56 por ciento de las mujeres participa en
el mercado laboral; en Chile el 44 por ciento; Colombia 56 por ciento, México 43
por ciento y Perd 55 por ciento, mientras que en todos estos paises la

participacion de los hombres supera el 77 por ciento.'®

Segun datos arrojados por el informe del Banco Mundial, a pesar de que la brecha
salarial ha disminuido considerablemente en muchos paises como Honduras,
Venezuela, Brasil, Colombia, Argentina y México, la mujer gana menos que el
hombre en todos los paises de la regiéon a excepcion de Costa Rica. Sin embargo
de acuerdo con los estudios realizados en nuestro pais por la CEPAL, la realidad

nacional no coincide con dicho informe.

158 Ruiz Abril Maria Elena. (2003). Desafios y oportunidades para la equidad de género en América Latina y el Caribe.
web .worldbank.org
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Segun los estudios efectuados por la CEPAL en nuestro pais, “Los servicios
financieros generan empleos de calidad para hombres y mujeres; pero éstas
tienen una insercién laboral particular y con menores posibilidades de movilidad

”159, lo cual es una clara muestra de la

horizontal y vertical que los hombres
existencia de diferencias de género, asi como de mecanismos y condiciones

discriminatorias.

De acuerdo con Ernesto May, Director del Banco Mundial para Politica Econdmica
y Programa de Reduccidén de la Pobreza en América Latina y el Caribe, "Para
atacar la pobreza en los hogares Latinoamericanos, es imprescindible contar con
politicas y programas destinados a remediar las desigualdades de género, ya que
éstos beneficiarian no solamente a la mujer, sino a sus familias y a la sociedad

Latinoamericana en su conjunto”.'®

Mientras tanto, la segmentacion por género de los mercados laborales seguira
siendo perjudicial para las mujeres, tanto para las nacionales, como para las
refugiadas, pues los malos tratos, bajo salarios, condiciones de aislamiento y otras
formas de vulnerabilidad e irrespeto a los derechos humanos afectan mas

severamente a las mujeres que a los hombres y sean éstas nacionales o

extranjeras.

159 | a Prensa Libre Digital. (2003). <http//www.prensalibre.co.cr>. [consulta: 12 noviembre 2006]. ‘
160 Ruiz Abril Maria Elena. (2003). Desafios y oportunidades para la equidad de género en América Latina y el Caribe.

web.worldbank.org
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En nuestro pais la poblacion femenina refugiada, esta distribuida principalmente
en las regiones central, atlantica y norte del pais. Una parte busca colocarse en
actividades economicas como la agricultura, comercio informal y trabajos
domeésticos, mientras que otra, trata de ubicarse en sectores urbanos, como
maquilas, fabricas, y tiendas; siendo pocas las que cuentan con determinada

preparacion académica que les permita colocarse en el sector profesional.

Las mujeres refugiadas en nuestro pais, representan alrededor de la mitad del
total de esta poblacion, esto debido a los cambios en la situacion social,
econdmica y politica tanto de sus paises de origen, como del nuestro; el promedio
de edad de la poblacion refugiada en nuestro pais esta entre los 20 y los 39 anos,
lo cual indica que la busqueda de oportunidades laborales ha marcado la

tendencia reciente de los procesos migratorios.'®’

Es precisamente esta situacidén laboral de la mujer refugiada lo que la coloca en
una posicién mucho mas vulnerable, pues el trabajo desempefiado por muchas de
ellas ha sido invisibilizado, es decir que no es valorado, ni remunerado
adecuadamente, por lo que se enfrenta con frecuencia al problema de no percibir

el minimo salarial y carecer de proteccion social.

161 Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de Costa Rica. (2006). Informe presentado por Costa Rica ante EI Comité
para la Eliminacion de la Discriminacion Racial 2004. San José. Naciones Unidas. Pag. 48.
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Puede decirse que entre los principales factores de atraccion, que influyen en la
decision de un extranjero de solicitar refugio en nuestro pais y que lo convierten en
un gran receptor de esta poblacién, encontramos: la paz social y ausencia de
conflictos armados; altos niveles de acceso y beneficios en areas como salud,

educacion, ingreso y oportunidades de empleo.

Parece ser que, la situacion socioeconomica de Costa Rica resulta evidentemente
mas favorable frente a las condiciones que presentan algunas sociedades
Latinoamericanas como la nicaragliense, colombiana, haitiana, cubana, etc. en
téerminos de inversidn en educacioén y salud, indices de pobreza y provision de

servicios basicos.

En este mismo sentido, de acuerdo con el Ministerio de Gobernacién, “El relativo
alto nivel de vida que se disfruta en Costa Rica, la estabilidad de su democracia,
su economia y servicios sociales desarrollados, lo convierte en un pais atractivo
para personas menos afortunadas que intentan ingresar al pais y permanecer atn

en condiciones irregulares”.'®?

162 Ministerio de Gobernacién y Policia, Direccion de Migracion y Extranjeria. (2002). Definicion de una Politica Integral
para Costa Rica. San José. Ministerio de Gobernacion y Policia, Direccion de Migracion y Extranjeria.
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Cabe destacar que, en materia laboral el Estado costarricense ha suscrito varios
convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), como son Ios
nameros 95 sobre la proteccion del salario; 111 sobre la discriminacién en el
empleo y la ocupacion, estableciendo el principio de igualdad de oportunidades y
trato; y el 122 sobre la libertad de eleccién de empleo; todos ellos aplicables

también a los hombres y mujeres refugiados en nuestro pais.

2. El rol de la mujer refugiada en la sociedad costarricense: un analisis con
perspectiva de género

Como ha sido mencionado anteriormente, al inicio del presente trabajo, nuestra
sociedad y la de practicamente todos los paises del mundo, se ha caracterizado
por ser patriarcal, machista y por establecer relaciones desiguales de poder que
colocan a la mujer en una posicién de desventaja y subordinacioén respecto del

hombre.

Pero esta situacion no es nueva, es decir que, desde los inicios de la historia se ha
producido el dominio del hombre sobre la mujer en las distintas sociedades.
Incluso para las religiones monoteistas la idea de que la mujer es por naturaleza
mas débil e inferior al hombre tiene sentido. Asi como el hinduismo considera que

una mujer virtuosa debe adorar a su marido y esto serviria de proteccion a ambos.
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Es asi como en la Grecia Clasica, las leyes reconocian el divorcio y el repudio de
la esposa sin necesidad de alegar motivo alguno. La mujer, s6lo en caso de maios
tratos, podia conseguir que se disolviera el matrimonio. De nifia vivia al lado de su
madre y se casaba a los 15 afos sin ser consultada. Ademas pasaba toda su vida

confinada en el hogar, sin que se le permitiera participar en los negocios publicos.

En la Roma Clasica, el padre de familia, o sea, el marido, ejercia una autoridad
completa sobre los demas miembros de la casa. Aunque la mujer romana mejoro
su posicidén respecto a la griega, siempre estuvo bajo la tutela del varon. En el
Mundo Musulman, la familia era esencialmente patriarcal; el padre ejercia su
poder sobre la esposa, los hijos y los criados; la poligamia era permitida entre los

ricos, pero los pobres eran mondégamos por necesidad.

En el Antiguo Régimen, el concepto que se tenia de la mujer y de su papel social
sufrié importantes modificaciones. Las nuevas pautas, introducidas en el siglo XVI
a partir del humanismo cristiano propugnado por Erasmo de Rotterdam, no
rompieron del todo con la misoginia heredada de los tiempos medievales, pues

aln el cometido de la mujer es fundamentalmente doméstico.



En la legislacion romana (base de la europea y de la estadounidense), el marido y
la mujer eran considerados como uno, porque la mujer era una posesion del
marido. Y como tal, la mujer no tenia control legal sobre su persona, sus tierras, su
dinero o sus hijos. De acuerdo con una doble moralidad, las mujeres respetables

tenian que ser castas y fieles, pero los hombres respetables no.

Todo ello induce a que las mujeres se encuentren en una situacion de desventaja
en la mayoria de las sociedades tradicionales. Su educacién muchas veces se
limitd a aprender habilidades domésticas y no tenian acceso a posiciones de
poder. Ademas socialmente las funciones basicas de la mujer son: ser buena

madre y esposa, ordenar el trabajo doméstico, y perpetuar la especie humana.

Es asi como se asignan los conocidos roles especificos por parte de la sociedad,
considerandose a la mujer como ama de casa, madre, socializadora, reproductora,
bajo caracteristicas como la fragilidad, el temor, la ternura, la sensibilidad, la
pasividad, la dependencia; mientras que el hombre se relaciona con la fuerza, la
racionalidad, la potencia, la independencia, el coraje, caracterizado por su

posibilidad de construir, producir, proveer, dominar.
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En el caso particular de la poblacidon refugiada, la problematica que la aqueja
afecta a hombres, mujeres, nifios, es vivida de forma distinta en funcion de la
posicion de parentesco, la edad, la etnia, y el sexo de las personas. Es asi como
las mujeres refugiadas debido a aspectos biolégicos (embarazos, lactancia), roles
de genero (conyuge, madre) y la subordinacién culturalmente construida,
enfrentan condiciones desventajosas que provocan graves lesiones a derechos

fundamentales, asi como la imposibilidad de satisfacer necesidades basicas.

“En el caso particular de las mujeres y nifias los impactos del desplazamiento y
sus respuestas son diferentes con respecto a los hombres pues son las mas
afectadas en su identidad social, afectan derechos especificos y poseen menores
recursos para enfrentarse a un ambiente nuevo y desconocido, puesto que

“‘generalmente los limites de su mundo son sefalados por su padre o esposo”.'®

Las desigualdades de género existentes en las sociedades actuales, dan como
resultado la divisién sexual del trabajo, por medio de la cual se desplaza a la mujer
al ambito doméstico provocando asi una clara desigualdad en las oportunidades
de acceso a los recursos materiales y sociales de propiedad, capital productivo,

trabajo remunerado, educacion, recreo, salud, y demas.

163Pedraza Palacios Nubia. (2005). Género, Desplazamiento y Refugio. Frontera Colombia y Venezuela. Bogota.
UNIFEM. Pag. 43.
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En relacion con lo anterior, el menor acceso de las mujeres a los recursos debido
a los limitados espacios asignados por la division sexual del trabajo y a las
jerarquias sociales que se construyen sobre la base de esta division, determinan
una situacion de desigualdad en diferentes ambitos sociales, fundamentalmente
dentro de tres sistemas estrechamente relacionados entre si: el mercado de

trabajo, el sistema de bienestar o proteccién social y los hogares.'®*

Generalmente, cuando las mujeres llegan a nuestro pais, su situacion social sigue
siendo similar a la que tenian en sus paises de origen, es decir que se mantiene el
modelo tradicional familiar; patriarcal, por lo que en su gran mayoria estas mujeres
continuaran bajo la autoridad del esposo o compafiero, desempefando labores

domésticas y a cargo de los hijos, sin otras posibilidades.

Pero esta situacion no es aplicable a la totalidad de mujeres refugiadas en nuestro
pais, y de hecho dicha realidad ha ido cambiando, ya que cada vez con mayor
frecuencia arriban a nuestro pais mujeres solas, jefas de hogar, que deben hacer
frente a sus necesidades y las de sus familias, sin contar con el “apoyo o

direccion” de una figura masculina.

164 Comision Econémica para América Latina y el Caribe, Oficina Internacional del Trabajo. (2003). Entender la pobreza
desde el perspectiva de género. Reunion de expertos sobre pobreza y género, 12 y 13 de agosto 2003. Santiago.
CEPAL-OIT. Pag. 10.
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Generalmente en nuestra sociedad, la mujer refugiada tiene pocas posibilidades
participar de los procesos y programas disefiados para la atencion de las personas
refugiadas en general y de las mujeres refugiadas en particular, sin embargo, en lo
que a hacer frente a su situacidbn econdmica y necesidades se refiere,
especialmente en zonas urbanas éstas mujeres asumen un nuevo rol, el de

proveedoras de su familia.

Es asi como estas mujeres deben desde su ingreso al pais, empezar a realizar no
solamente los tramites que les permita una permanencia legal, sino también
aquellos que les facilite conocer como funciona nuestro sistema social, asi como
también los medios a su alcance para incorporarse a éste, de manera activa,
productiva, e integral, para asi lograr la satisfacciéon de sus necesidades y ejercicio

de sus derechos.

Pero la situacion es sumamente dificil para estas mujeres, ya que su especial
situacion de vulnerabilidad provoca en sus familias un proceso de reestructuracion
de los roles sociales y familiares, pues los hijos muchas veces deben abandonar
los estudios ante la dificil situacion economica, las nifias deben colaborar con la
casa y los nifios salir a trabajar; ademas se da una lesion a la integracion familiar,

pues la mujer debe enfrentar el dolor y las pérdidas emocional y material.
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Sin embargo no es tan sencillo como acercarse a los organismos encargados de
brindar apoyo, orientacion, asesoria, y demas, a las personas refugiadas, pues
una vez cumplidos con todos los requisitos formales que se exigen, la mujer
refugiada debe empezar una dura lucha por vencer una serie de obstaculos que le
impiden abiertamente incorporarse a nuestra sociedad, y que son producto de la

discriminacién a causa de su género.

Es decir se trata de un problema de discriminacién del que como ya se menciono
anteriormente, no solo son victimas las mujeres refugiadas, sino también las
mismas costarricenses, pero que sin embargo afecta mas gravemente al primer
grupo, esto por cuanto se trata de mujeres en un pais extrafo, del que
desconocen sus leyes, al que han llegado en total indefensién, y en el que por su

puesto esperan poder quedarse e iniciar una nueva vida.

Es asi como vemos los multiples casos de mujeres refugiadas que, al solicitar un
empleo son claramente discriminadas, negandoseles la posibilidad de acceder a
un trabajo, recibiendo UGnicamente la justificacion de que no hay plazas
disponibles, o de que no califican para el puesto solicitado y en virtud de ello se
ven imposibilitadas para desempenar una labor remunerada, sea ésta por cuenta

propia, como profesional liberal, o asalariada.
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Haciendo una consulta a diversos negocios de la Empresa Privada, porque claro
esta que en el Sector Publico la situacion es diferente, por cuanto existe normativa
legal y constitucional que regula y garantiza la igualdad y acceso al empleo a los
extranjeros, la primera asegura que no tiene problema alguno en contratar a
personas refugiadas, y que tampoco hace diferencias entre un hombre y una

mujer en dicha condicion.

Sin embargo es comprobable que si existen criterios discriminatorios, pues una
persona refugiada en términos generales tiene muchos mas problemas que una
persona nacional, aparte de los problemas inherentes a la situacién socio-
econdmica del pais, para conseguir un empleo; y el que mas frecuentemente se
utiliza de manera errénea, es que la misma Constitucién Politica especifica en su

Articulo 68, que se debe preferir al nacional sobre el extranjero.

El problema radica en que dicho Articulo no esta siendo interpretado
adecuadamente, por cuanto establece la mencionada preferencia en situaciones
en que el nacional y el extranjero se encuentren en igualdad de condiciones, y no
en el cien porciento de las ocasiones, ya que se dan casos en que el extranjero
cuenta con la preparacion y capacidad necesarias para desempenar una labor y

aun asi no se le da el empleo, y se prefiere al nacional, la pregunta es ¢ por qué?
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Por otro lado, se da el problema de que cuando un hombre y una mujer refugiados
solicitan un empleo, se le da preferencia al hombre, aun cuando la mujer se
encuentre en mejores condiciones para desempenarlo que el hombre; es decir que
no se selecciona a una persona en virtud del mejor desempenio y rendimiento que

ésta pueda aportar.

Toda esta situacion lleva a miles de mujeres refugiadas en América Latina y en
nuestro pais particularmente, a dedicarse a labores que no siempre son bien
remuneradas y por consiguiente generan un ambiente de pobreza, vulnerabilidad,
inseguridad e imposibilidad para dar satisfaccién a las necesidades basicas que

tanto la mujer como su familia enfrentan.

Labores de costura, maquila, manualidades, recoleccién agricola, industria,
servicios domésticos, vendedoras en tiendas, asi como de comercio informal como
vendedores ambulantes de aditamentos para automoéviles, verduras, frutas,
golosinas, artesania, comidas, y otro tipo de productos en las principales calles y

paradas de automoéviles de las diferentes provincias.
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Esta situacion representa una inestabilidad en los ingresos econdmicos de la
mujer y su familia, exposicion a riesgos de salud y seguridad personales, asi como
a extensas jornadas laborales y unido a la imposibilidad de contar con el
correspondiente seguro social, y todas las garantias individuales y sociales que a

toda persona le asisten en nuestro pais.

En efecto, las mujeres cuentan no so6lo con activos materiales relativamente mas
escasos, sino también con activos sociales como los ingresos, bienes y servicios;
y culturales como la educacion formal y conocimiento que permiten a las personas
desenvolverse en un entorno humano, que son mas escasos que los de los

hombres, lo que las coloca en una situacion de mayor riesgo de pobreza.'®

Toda esta situacion trae como consecuencia que la gran mayoria de las mujeres
refugiadas en nuestro pais se encuentran en condiciones de pobreza, y tanto esta
situaciéon como la de muchas otras mujeres no refugiadas ha motivado un analisis
de la pobreza desde una perspectiva de genero, para determinar jcomo se da

este problema?, ;cémo afecta a fa mujer? y ¢ por que?

165 Ministerio de Safud, CCSS, OPS, OMS. Ob. Cit. Pag. 27.
186 Comision Economica para América Latina y el Caribe, Oficina Internacional del Trabajo. Ob. Cit. Pag. 10.
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“El interés por analizar el fendmeno de la pobreza desde un enfoque de género. ..
se basa en la necesidad de reconocer que hombres y mujeres experimentan la
pobreza de manera diferente. Ello demuestra que existen factores de género que
inciden en la mayor o menor disposicion de las personas a experimentar la
pobreza, y en las caracteristicas diferenciadas que ella puede adquirir al tratarse

de hombres o mujeres”.'®’

Es claro que la desigualdad de oportunidades que afecta a las mujeres para
acceder al trabajo remunerado, a la educacién, a redes sociales y a participar en
procesos de toma de decision en materia politica, econémica y social, afecta la
autonomia de las mujeres, tanto la econémica, como la social. Y en este sentido,

la falta de autonomia constituye una expresién de la pobreza.'®®

La integracion legal de los refugiados es uno de los elementos centrales del
proceso de integracién local. Y la aplicacién plena de sus derechos se debe dar a
partir del reconocimiento de su condicién de refugiado. Las dificultades para
conseguir trabajo, no se deben a la falta de permisos legales para hacerlo, sino a
la aceptacion real de este derecho, debido en parte a prejuicios, desinformacion,

elementos xendéfobos e intereses individuales de ciertos patronos.

167 Comision Economica para América Latina y el Caribe, Oficina Internacional del Trabajo. Ob. Cit. Pag. 4.
163 jdem. Pag. 13.
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Ademas se debe tomar en cuenta que, el mercado de trabajo nacional cada dia
aumenta la demanda de mayores niveles de educacion en sus trabajadores, por lo
que una pequena parte de la poblacion refugiada, con niveles altos de escolaridad,
podria acceder al mercado de trabajo con mejores calificaciones que muchos
nacionales, sin embargo no necesariamente obtienen puestos equivalentes y en

las mismas condiciones que éstos.
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CAPITULO II. La Discriminacion En El Acceso Al Empleo Contra Mujeres
Refugiadas En Costa Rica

SECCION I. Causas y Consecuencias de la discriminacion en el acceso al
empleo

1. Principales causas y consecuencias de discriminacion en acceso al
empleo

Dentro de las principales causas productoras de discriminacién en términos
generales, tanto contra hombres, como contra mujeres, ya sea por su
nacionalidad, sexo, raza, religion, u opinién, entre otros, se pueden citar. no
aceptacion de los derechos del otro u otra, prejuicios, falta de informacion,

elementos xenofdbicos, es decir la intolerancia como forma de rechazo al otro.

Es decir que las mujeres refugiadas en nuestro pais son victimas de
discriminacion por el hecho de ser extranjeras, asi como por el hecho de ser
mujeres, lo cual refleja una serie de causas sociales y culturales, que provocan
que una mujer no sea tomada en cuenta para desempefiar un determinada labor

aun cuando cuente con suficiente experiencia y capacidad.
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Desde el ambito del refugio, puede decirse que una de las principales fuentes
productoras de la discriminacion es el prejuicio, como actitud negativa que genera
una posicion de ataque, defensa, o temor, ante un grupo de individuos; y que
ademas se presenta ya sea de forma racional o irracional, esto por cuanto viene a

representar un producto del medio social.

Esta actitud genera un trato diferenciado hacia el o los individuos que integran un
grupo determinado, asumiendo contra ellos conductas negativas y herméticas, e
incluso llegando a obstaculizar toda accién que produzca un cambio positivo en su
situacion; esto al grado de que puede verse como un conflicto de intereses, pues
tenemos un primer grupo que se siente privilegiado respecto un segundo grupo, y

siente temor a ser desplazado por este.

Es este temor el que provoca un sentimiento de inseguridad en el primer grupo, y
a partir de ello se origina una actitud defensiva y de negacién hacia cualquier
derecho, libertad o garantia que se le atribuya o reclame el segundo grupo;
ademas el primer grupo cree que, su modo de vida, costumbres, nivel de

inteligencia, educacion, y sistema de valores, es superior al del segundo grupo.



La intolerancia puede manifestarse a través de la xenofobia, que se refiere a la
hostilidad manifiesta contra los extranjeros, acomparnada por lo general de fuertes
dosis de racismo y discriminacion; pudiendo exteriorizarse individual o
masivamente, y que llevar a ver al extranjero como “el enemigo”; quien culpable o
no de los problemas sociales, econémicos, politicos, de higiene y salud del pais,

entre otros, siempre sera el blanco perfecto de ataques, y de acusaciones.

La gran mayoria de los estereotipos sobre los extranjeros se forman de la mezcla
entre como vemos los costarricenses a los extranjeros y como somos los
costarricenses, es decir que el imaginario de la identidad costarricense permite
distinguir lo nacional de lo no nacional, y asi colocar a los ticos por encima de

cualquier extranjero."®

Los refugiados y especialmente las mujeres refugiadas tienen una serie de
necesidades basicas como alimento, vestido, servicios de salud y vivienda que
requieren ser cubiertas y para ellos es necesario comprender que no se trata de
un grupo homogéneo, ya que su concepto de la vida, la forma de alimentarse, el
idioma y dialecto, costumbres, experiencias personales, aspiraciones son

diversas.

189pickering Grace. (2006). Impacto de Ia nueva ley de Migracion en las mujeres migrantes nicaragiienses. San José.
CEFEMINA. Pag. 2.
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Pero existe una forma de discriminacion especifica que, es sufrida por las mujeres
y es la discriminacion en razén del género, es decir por el hecho de ser mujeres.
Toda discriminacion va dirigida hacia determinados grupos de individuos y en el
caso de la mujer, se hace destacando los aspectos o caracteristicas negativas con

el fin de desacreditarla.

En cuanto a la discriminacion por el hecho de ser mujer, la refugiada se enfrenta a
un rechazo que tiene origen en factores socio familiares, es decir que asignan
roles establecidos a la mujer; econémico coyunturales, pues la economia de un
pais influye en el nivel de participacion de las mujeres en el plano laboral, y en su
mayoria se les ve como una reserva para aquellos momentos en que se

incrementa la demanda de trabajo.

La mujer refugiada a demas de ser discriminada al solicitar un empleo por su
status legal, también se ve limitada en su condicién de mujer, en base a una serie
de variables como son la edad, estado civil y nivel de estudio, los cuales en su
mayoria dificultan las posibilidades de acceder a un empleo que les permita

subsistir.



En cuanto al estado civil de [a mujer, se ha demostrado que su papel como
productora es reemplazado por su papel como reproductora al cambiar de estado
civil y tener hijos, lo cual indica que la mujer paulatinamente ira abandonando su
labor por dedicarse al hogar; mientras que las mujeres solteras reflejan un

incremento en su participacion en el mercado laboral hasta edades avanzadas.

Y en cuanto al nivel de estudios, estos aumentan la probabilidad de que las
mujeres refugiadas formen parte de la fuerza laboral del pais y les permite
mantenerse en ella; sin embargo es necesario tener presente que muchas de
estas mujeres no cuentan con un alto nivel de estudio, ni con preparaciones

técnicas que les permita competir para acceder a un empleo.

Existe una tendencia a caracterizar a la mujer como débil, irracional, impulsiva,
poco analitica, con inteligencia limitada o dirigida hacia ciertos campos, con mayor
sensibilidad y muy sentimental, y que en virtud de todos estos factores la limitan
totalmente para realizar ciertas actividades, mientras que hacen de ella la persona

ideal para desempefarse en areas donde es mas eficiente que el hombre.



198

Sin embargo este tipo de analisis es una forma sutil de discriminar a la mujer,
asignandole Unicamente las actividades, como ya se ha mencionado a lo largo de
este trabajo, que son meramente domésticas, y a su vez negandole la posibilidad
de concursar por un puesto de manera libre y en igualdad de condiciones tanto

con otras mujeres como con los hombres.

Es decir, estamos ante una forma de condicionamiento que se ha logrado
mantener a través del tiempo y, que ha permitido que tanto el hombre como la
mujer asimilen la idea de que el sexo femenino tiene como objetivo fundamental el
cuidado de la casa, la reproduccion y cuido de los hijos, en virtud de lo cual esta

es su funcion la mas importante, limitando asi la posibilidades de superacion.

En los Gltimos afos se han desarrollado esfuerzos que han permitido, gracias a la
integracion de corrientes femeninas, que muchas mujeres accedan no soélo a
estudios de calidad, sino ademas obtener grados académicos altos y en virtud de
ello convertirse en mujeres profesionales que ocupan empleos destacados. Pero
esta situacion ha desatado actitudes negativas por parte de hombres, quienes no

so6lo no reconocen el mérito de estas mujeres, sino que ademas las menosprecian.
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Es asi como este menosprecio, y esa insistencia por restar capacidad a la mujer
ha venido a convertirse en un obstaculo muy dificil de vencer para poder
desarrollarse y realizarse plenamente. Pero esta situacién no solo afecta a las
mujeres en sus propios paises, sino también a miles de mujeres refugiadas que

buscan una oportunidad para iniciar una nueva vida.

Las mujeres que experimentan violencia pueden verse limitadas en su intento por
brindar un mejor aporte a la sociedad, asi como para alcanzar la realizacién
personal. El impacto econdmico del maltrato puede extenderse a una pérdida de la
capacidad de la mujer para percibir remuneracion por el trabajo realizado. Y esto
puede llevarla a una dificil situacién, al no poder autodeterminarse y satisfacer sus

necesidades y las de su familia.

Para muchos estudiosos de este problema, la discriminaciéon de la que son objeto
miles de mujeres, provoca que se dé por hecho que la mujer no puede realizar
determinados trabajos que se consideran propios del grupo masculino; e incluso
sostienen que parte de la normativa y reglamentaciones en materia laboral

incurren en una discriminacion implicita en cuanto al acceso de la mujer al empleo.
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De acuerdo con Marije Van Lidth de Jeude en su documento de trabajo “La
Poblacién Migrante Rural en Centro América”, con base en diversos estudios
realizados, se ha determinado que, entre los principales factores de vulnerabilidad
que afecta a la poblacion refugiada en busca de empleo, y en este caso particular

de las mujeres refugiadas trabajadoras, se han identificado:

a. Colocacion en empleos inestables y de baja calidad que no les asegura un
puesto ni un ingreso permanente, ni les permite aspirar a una mejora en su
calidad de vida y, por tanto, no les permite salir de su situacion de
vulnerabilidad;

b. Malas condiciones de contratacion, bajo practicas corrientes de evasion de
las responsabilidades laborales y sociales de los empleadores, como la
falta de una seguridad social y médica;

c. Aita predominancia en condiciones de indocumentados, el cual incrementa
la susceptibilidad a diversas formas de explotacion. En algunos paises los
inmigrantes trabajadores, sobre todo agricolas, trabajan hasta 16 horas
diarias, en puestos de enorme esfuerzo fisico, bajo condiciones
ambientales extremas, ganando salarios sumamente bajos y sin seguridad
social o médica. Ademas, de que sus alojamientos, muchas veces ofrecidos

por los empleadores, estan en malas condiciones;
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d. Desproteccion de los derechos laborales y humanos, y la carencia de
instrumentos para actuar frente a claras situaciones de vulnerabilidad en las
condiciones migratorias, laborales y sociales;

e. Condiciones de vida, tanto por su insercion laboral como por las
caracteristicas del habitat social de los inmigrantes, que reproducen una
situacion de vulnerabilidad cronica, agravado por la presencia de factores

de riesgo social de muy diversa naturaleza.'”

En virtud de lo anterior, se ha considerado que para comprender mejor su
situacién resulta importante conocer acerca de su cultura, situaciéon socio-
econémica de su pais; nivel de alfabetizacién; servicios de salud; recursos para la
obtencion de un empleo; ya que esto permitira desarrollar servicios especificos

para grupos vulnerables, brindando proteccién y asesoramiento.

Es asi como la discriminacién en razéon del género, sufrida por las mujeres
refugiadas en Costa Rica tiene multiples consecuencias como son los problemas
econdémicos y sociales; limitaciones en acceso al empleo; poco acceso a vivienda;
problemas psicosociales; es decir que la imposibilidad de acceso al empleo afecta
el efectivo ejercicio de otros derechos como una vida digna, educacién, salud,

alimentacion adecuada, recreo y vivienda.

170 Van Lidth de Jeude Marije. Ob. Cit. Pag. 21.



202

Una gran proporcion de la poblacion refugiada femenina ante la discriminacion
sufrida en el acceso al empleo, ven como Unica alternativa de trabajo, la
incorporacioén a actividades o empleos temporales e inestables, como ya se
menciond en los apartados anteriores, de maquilas, ventas ambulantes, servicios

domeésticos, y otros.

Por otro lado en nuestro pais existen serios problemas de vivienda y los créditos
para la compra o construccion son muy elevados, haciéndose sumamente dificil el
acceso incluso para los mismos costarricenses; lo cual ha hecho que prolifere la
figura de los precarios y anillos de miseria que se han extendido desde la capital a

todo el pais; y la poblacion refugiada no ha escapado a esta situacion.

Incluso su situacion puede catalogarse como aun mas critica, pues muchos son
objeto de especulacién en los precios de alquileres por parte de los propietarios de
las viviendas de arrendamiento, esto aprovechandose de la necesidad de las
refugiadas de encontrar un lugar donde vivir; y esto es aun mas grave tomando en

cuenta que deben lograr pagar altos alquileres contando con pocos ingresos.
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Desde el punto de vista psicosocial la mujer refugiada se ve muy afectada,
tomando en cuenta que ingresa a un pais extraio, generalmente de forma
abrupta, obligada por la dificil situacién de su pais de origen, teniendo que
abandonar todas sus pertenencias, familias; se ven invadidas por la angustia y el

temor causados por no saber su futuro.

Es asi como la mujer refugiada al verse obligada a dejar atras todo lo que le
pertenecia social y afectivamente, se siente insegura de enfrentar los problemas
cotidianos, lo cual la lleva a estados de tension, depresion y problemas
psicosomaticos que se refuerzan por la inactividad a la que se ven sometidas, por
la imposibilidad de acceder a un empleo que les permita incorporarse activamente

a la sociedad.

Es asi como las propuestas de que la oferta de empleo no debe discriminar a la
mujer; y que no deben utilizarse condiciones adversas para ninguno de los sexos;
asi como que en los procesos de seleccién no deben utilizarse criterios subjetivos,
sino las cualidades profesionales y la idoneidad de las personas, quedan en el
papel, ya que a pesar de ellas, en la practica se discrimina diariamente a miles de

mujeres refugiadas al solicitar empleo.
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Quiza una de las razones por las que se impide el acceso de las mujeres
refugiadas al empleo, es el hecho de que nuestro pais ha venido aumentando
considerablemente el nimero de refugiadas que recibe; lo cual hace que la
sociedad reaccione con temor ante la posibilidad de que si se les facilita el
empleo, esto provoque mas arribos a nuestro pais, representando menos

opciones de empleo para los nacionales.

2. Programas desarrollados por ACAl como solucién al problema de falta de
empleo

Ante la dificil situacion que enfrentan las personas refugiadas en general y las
mujeres refugiadas en particular se han venido desarrollando en los ultimos afnos
una serie de programas encaminados a mejorar las condiciones de esta poblacion
que se encuentra en condiciones dificiles de acceso al empleo y de gran

vulnerabilidad debido a la situacion especial que los trajo a nuestro pais.
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“El principio de eliminacién de la discriminacién supone la remocidén de barreras
que impiden a los individuos, mas alld de aquellas que se derivan de la logica
actividad productiva, desarrollar sus talentos y capacidades en conformidad con
sus aspiraciones y preferencias, facilitando la existencia de un acceso libre a
cualquier eleccion en el trabajo y obtener las recompensas y los frutos de su

trabajo en igualdad de condiciones”.!”

Para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), para que un trabajo sea
decente, debe existir una politica de promocién de la igualdad de trato y
oportunidades, con el fin de asegurar la eliminacion de todas las formas de
discriminacién en la practica; es decir que se pueda asegurar que tanto hombres
como mujeres, sin importar su nacionalidad, raza, edad, religién u otro, podran

acceder a un empleo digno en igualdad de condiciones.

En nuestro pais la Asociacién de Consultores y Asesores Internacionales (ACAI),
como Agencia Implementadora de los programas del Alto Comisionado de fa
Naciones Unidas para los Refugiados en Costa Rica, tiene como fin primordial
orientar a toda persona solicitante de refugio asi como refugiada en nuestro pais

para que puedan integrarse localmente en nuestra sociedad.

171 Organizacion Internacional del Trabajo. (2001). Declaracion de principios y derechos fundamentales en el trabajo. Un

instrumento de desarrollo econdémico y social. Lima. Oficia Internacional del Trabajo. Pag. 19.
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Para lograr este fin la Asociacidon de Consultores y Asesores Internacionales,
desarrolla diversos programas cuyo objetivo fundamental es el de velar por la
proteccion y facilitar la integracion local de los refugiados tanto en nuestra
sociedad, como en el mercado laboral, para lo cual se realizan varias acciones,

desde tres areas de trabajo a saber: juridica, social y micro crédito.'’?

Ademas, sus acciones se dirigen a propiciar un entorno que favorezca la creacion
de relaciones armoniosas entre los refugiados y ias refugiadas, y la poblacion que
los recibe, mediante la divulgacion y capacitacion a la poblacién en general sobre
la condicién de refugiado; en busca de prevenir las conductas discriminatorias y

arbitrarias que puedan lesionar los derechos fundamentaies de esta poblacion.

E! modelo de trabajo se basa en la atencidn individualizada e integral de los
solicitantes de asilo y refugiados, ante diversos aspectos relacionados con el
proceso de insercion en nuestro pais. Existe un proceso de orientacion,
informacion y asistencia, el cual se convierte en el Gnico con estas caracteristicas
en el pais y por tanto es el principal actor de acompafiamiento, proteccion y

buasqueda de soluciones para la poblacion refugiada.'™

172 ACAL. (2004). Informacién para solicitantes de la condicion de refugiado y refugiados en Costa Rica. San Jose.
ACNUR. Pag. 1.
173 ldem.
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En este sentido se estd dando prioridad a mujeres jefas de hogar, grupos
familiares con menores dependientes y personas adultos mayores. Como agencia
implementadora de los programas del ACNUR, se trabaja de manera permanente
y en estrecha relacion con este organismo internacional, en la implementacion de

acciones diversas para dar respuestas oportunas.

De igual manera, ademas del método asistencial, se ha implementado un modelo
socioeducativo, por medio del cual se busca ampliar la atencion a las necesidades
de la poblacién relacionadas con la participacidon en diversos proyectos, la
creacion de redes sociales, la obtencién de informacion, asi como la existencia de

grupos de personas adultas mayores, hogares comunitario, y grupos de infantes.

Como parte del trabajo desempefado por el area legal se brinda asesoria y
orientacion en los siguientes aspectos:

o Elaboracién de documentos para expedientes migratorios,

o Tramites ante la CCSS y en recintos educativos

o Informacién en materia laboral, civil, familia, penal, migratoria, etc.

o Informacion sobre derechos y obligaciones de las personas refugiadas

o Orientacion en cuanto a tramites ante Migracion.'”

174 ACAL. (2006). <http:/www.acaicostarrica.org>. [Consulta: 10 Enero 2007].
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La Asociacion de Consultores y Asesores Internacionales ha venido
implementando y desarrollando ciertos programas especificos con el fin de
avanzar en la lucha por dar cumplimiento a sus objetivos de insertar locaimente de
manera cada vez mas eficiente a la poblacion refugiada en nuestro pais, y asi

facilitarle su incorporacion de manera integral a nuestra sociedad.

a. Micro Crédito

El programa de Micro crédito para refugiados, es uno de ellos, puesto en marcha
desde octubre de 2002, como una estrategia para facilitar la autosuficiencia y la
integracion local de la poblacién refugiada que enfrenta dificultades para su pronta
insercion laboral en el medio costarricense, debido a que las condiciones de

nuestro pais limita las alternativas reales de acceso a créditos.'”®

El programa de micro crédito se divide en tres etapas, la primera etapa consiste en
brindar una asesoria individualizada a la poblacién meta interesada, sobre la
forma en que se puede obtener un micro crédito, ya sea para evacuacion de
dudas o para informar sobre los requisitos necesarios para acceder al micro

crédito.

175 ACAI. (2006). <http:/www.acaicostarrica.org>. [Consulta: 10 Enero 2007].
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En una segunda etapa se lleva a cabo la recoleccion de los documentos y
elaboracion del perfil socioecondmico del proyecto a fin de determinar la viabilidad
del proyecto. Si este es viable se elabora la recomendacion socioeconémica y se
refiere a APRODE.""® Si el proyecto es no es viable se le explica al beneficiario
que no reune las condiciones para la tramitacién del crédito y se le motiva para el

fortalecimiento del proyecto.

Finalmente se programa una visita al proyecto en conjunto con APRODE para
conocer su funcionamiento y corroborar la informacién social y técnica, de esta
manera se procede a tomar una decisidn conjunta sobre la viabilidad del crédito y
se brindan las recomendaciones pertinentes. Ya sea para que el proyecto sea

viable o bien para complementarlo.

Como parte del desarrollo del programa de micro crédito se considera necesario
emplear una estrategia orientada hacia la promocién del mismo, con el fin de
informar a la poblacion tanto refugiada como nacional sobre su funcionamiento y
acceso, y que de esta manera sean mas las personas refugiadas que se vean

beneficiadas.

176 Asociacion de Profesionales en Desarrollo para la Promocion de Persona en Condicion de Pobreza.
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Parte de esas estrategias son: informar y motivar respecto de poblacion refugiada
interesada en desarrollar una actividad productiva por cuenta propia y requieren
financiamiento; mantener un proceso de informacion a la poblacion sobre las
caracteristicas del servicio, ya sea por medio de afiches, volantes y demas; y
ademas realizar campahas de divulgacion a través de medios de comunicacion

radial y escrita.

Para la obtencion de un crédito es necesario que los solicitantes tengan el perfil de
beneficiario, ser refugiado debidamente reconocido y tener documentacion
actualizada; ademas de cumplir los siguientes requisitos: tener minimo un ano de
permanencia en Costa Rica; presentar un proyecto productiva, técnica, financiera
y comercialmente factible; y puede incluirse a nacionales de escasos recursos y

habitantes de comunidades receptoras de poblacion refugiada.'”’

El impulso de este programa, para actividades economicas diversas puede
favorecer segmentos de refugiados con mayores dificultades para acceder al
mercado laboral. Y representa una buena opcién en beneficio de los sectores de la
poblacion refugiada que son mas vulnerables y que requieren un impulso de al

autosuficiencia, como es el caso de las mujeres jefes de hogar.'”®

177 ACAI. (2006). <http:/www.acaicostarrica.org>. [Consulta: 10 Enero 2007].
178 ACNUR. (2003). Diagnstico sobre el grado de integracion local de |a poblacion refugiada colombiana en Costa Rica
2002. San José. Editorial Universidad de Costa Rica. Pag. 91.
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b. Unidad de Insercion Laboral

Otro programa que la ACAI ha desarrolfado y es de suma importancia para
beneficiar a la poblacion refugiada es la Unidad de Insercion Laboral (UIL), que fue
creada por la Carta de Entendimiento firmada entre el ACNUR vy el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social (MTSS), y consiste en un servicio de intermediacién

entre la poblacion refugiada y los empleadores.

Los objetivos generales de la Unidad de Insercién Laboral son: promover el
acercamiento entre refugiados y empleadores; mantener un registro actualizado
de las ofertas y de las demandas de empleo que reportan las empresas; y
sensibilizar e informar a los empleadores y a los refugiados sobre los derechos y

deberes que ofrece el estatuto.’”

Mientras que sus objetivos especificos consisten en: gestionar empleo para
personas refugiadas, para una mejor integracién de esta poblacion; atencion
individual de usuarios en el ACAl y atencion de consultas; efectuar talleres de
capacitacion a empleadores y refugiados, realizar visitas de promocion en el
sector empleador; realizar actividades especificas de asesoria y capacitacion a los
funcionarios de entes publicos y privados; y coordinar con el TCU/UCR la

realizacion de eventos puntuales, que promuevan la insercion laboral.

179ACAL. (2006). <http:/www acaicostarrica.org>. {Consuita; 10 Enero 2007].
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Para tener acceso a los beneficios de la UIL es necesario: ser refugiado con
documentacion vigente; contar con los requisitos personales y laborales para los
puestos de trabajo a desempenar; residir en el pais de manera permanente y
ofrecer medio para ser localizado; documentacion basica; y disponibilidad para

participar en un proceso de reclutamiento y seleccion.

Es importante tomar en cuenta que dentro de las caracteristicas de la poblacién
con mayor posibilidad de tener acceso a los beneficios de la UIL, se encuentran el
contar con un nivel educativo de secundaria completa o profesional; edad
econdémicamente activa; residir en Area Metropolitana; existencia de un porcentaje
significativo de mujeres jefas de hogar; predominio de areas profesionales en

administracién de empresas, ingenieria industrial, enfermeria, docencia.

Desde este punto de vista parece ser que las posibilidades de la poblacion
femenina refugiada en nuestro pais, son buenas, y que pueden ser ampliamente
tomadas en cuenta para formar parte de estos programas; sin embargo, no
necesariamente toda mujer refugiada se encuentra dentro de ese rango de
caracteristicas y eso las lleva ya sea a no calificar, o a no hacer el intento por

obtener un crédito o un empleo.
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A esto se une una serie de limitaciones que dificultan aun mas la situacion de las
mujeres refugiadas, impidiendo su insercion laboral, como son el desconocimiento
del Estatuto de Refugiado por parte del sector empleador; ademas de las claras
muestras de condiciones de xenofobia, que llevan a que aun en condiciones de

igualdad haya mayor disposicidén a asignar un empleo a personas nacionales.

Ademas cada dia es mayor la competencia por los puestos de trabajo disponibles
en el mercado laboral nacional; esto se une a la dificultad que deben enfrentar
para lograr la convalidacion de titulos e ingreso a Colegios Profesionales de
acuerdo a lo establecido en la normativa nacional; barreras de comunicacion

especialmente en lo que al idioma inglés se refiere.

Como si fuera poco, la poca credibilidad por parte del sector empleador ante la
documentacién que portan los refugiados en gestién de empleo; unido a los
requisitos excepcionales que tienen los puestos de trabajo y con los que los
oferentes no cuentan, ademas del desconocimiento de los derechos y deberes
que tienen como trabajadores; y el que muchas de las mujeres jefas de hogar

tienen nifios que deben cuidar y los horarios de trabajo se los impide.
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c. Guarderias Infantiles

Por otro lado la ACAI ha implementado un nuevo y prometedor programa que
permitié la apertura de la primera guarderia infantil, que sirve de base de un
sistema de apoyo mutuo entre personas refugiadas, lo cual permite beneficiar
doblemente a las mujeres refugiadas que son madres y jefas de familia; y que

como tales necesitan trabajar para satisfacer sus necesidades basicas.

De esta manera la guarderia existente, asi como las proximas que se abran, seran
atendidas por mujeres refugiadas para las cuales esta actividad representa una
oportunidad de desempefar una labor digna y percibir ingresos; y de igual
manera, las mujeres refugiadas que recurren a estos servicios tienen la posibilidad

de dejar a sus nifios en un lugar seguro mientras trabajan.

De acuerdo con la coordinadora de este proyecto en ACAI, Mayra Fernandez,
primero fue necesario identificar dentro de la poblacion refugiada, a las posibles
candidatas, para determinar cudles eran las mas adecuadas para realizar la labor,
pues cuando se trata del cuidado de nifios, el encontrar a la persona correcta es

una gran responsabilidad.*®

180 ACNUR. (1985). <http//:www.unhchr.ch>. [Consulta 10 octubre 2006},
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Las candidatas completaron una serie de cuestionarios e hicieron pruebas
psicolégicas para determinar su interés, aptitud y compromiso. Ademas la primera
seleccionada recibié capacitacion en primeros auxilios para ayudarla a enfrentar
posibles emergencias con los nifios. Y para mantener a los nifos interesados y
ocupados, estudiantes de la Universidad de Costa Rica disefiaron una serie de

materiales y actividades fisicas, pedagdgicas y recreativas.

La autorizaciéon final la dio el gobierno, el cual tiene la Gltima palabra para la
apertura de guarderias infantiles en el pais, después de verificar las condiciones
de las instalaciones y las credenciales de las personas que estaran a cargo.
Ademas la ayuda econdmica vino del gobierno de los Estado Unidos, por medio
de su embajada y del Oficial de Derechos Humanos y Asuntos Laborales de la

Mision de los Estados Unidos en San José.

Es de suma importancia tomar en cuenta que, aun cuando estos programas
representan para muchas mujeres refugiadas la posibilidad encontrar un empleo
que les permita satisfacer sus necesidades e incorporarse a nuestra sociedad; no
necesariamente vienen a solucionar completamente su dificil situacion, ya que
existen muchas refugiadas que no logran incorporarse a dichos programas y otras

a pesar de intentarlo no reciben respuestas positivas debido a que son

discriminadas.
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SECCION Il. Costa Rica y algunos Instrumentos relacionados con el Trabajo
de las mujeres refugiadas

1. Costa Rica, la OIT y la ratificacion de sus Convenios

La Organizacién Internacional del Trabajo es un organismo especializado de las
Naciones Unidas que procura fomentar la justicia social, asi como los derechos
humanos y laborales internacionalmente reconocidos. Fue creada en 1919, y es el
unico resultado importante que aun perdura del Tratado de Versalles, que dio

origen a la Sociedad de Naciones, en 1946.

La OIT, entre otras acciones, prepara y adopta instrumentos internacionales del
trabajo que revisten la forma de Convenios y Recomendaciones, en los que se
fijan tanto condiciones minimas en materia de derechos laborales fundamentales,
como libertad sindical, derecho de sindicacion, derecho de negociacion colectiva,
abolicion del trabajo forzoso, e igualdad de oportunidades y de trato, como temas

relativos a diferentes aspectos generales y sectoriales del mundo del trabajo.
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Ademas de esa accion normativa prevista en su Constitucion, la OIT presta
asistencia técnica, principalmente en los campos de formacién y rehabilitacion
profesionales, politicas de empleo, administracion del trabajo, legislacién del
trabajo y relaciones laborales, condiciones de trabajo, desarrollo gerencial,
cooperativas, seguridad social, estadisticas laborales, asi como seguridad y salud

en el trabajo.

Dentro del sistema de las Naciones Unidas, la OIT, es la Unica organizacién que
cuenta con una estructura tripartita, en la que trabajadores y empleadores
participan en pie de igualdad con gobiernos en las labores de sus érganos de
administraciéon. La OIT realiza su labor a través de tres érganos principales, que

presentan esa caracteristica singular de una estructura tripartita:

a. Conferencia Internacional del Trabajo

Los Estados miembros de la OIT participan en la reunién anual de la Conferencia
Internacional de Trabajo, celebrada en Ginebra cada mes de junio. Cada Estado
miembro esta representado por dos delegados del gobierno, un delegado de los
empleadores y otro de los trabajadores; todos estan acompafados de consejeros

técnicos.'®’

181 OIT. (2001). Declaracion de principios y derechos fundamentales en el trabajo. Un instrumento de desarrolio
econdmico y socidl. Lima. Oficia Internacional del Trabajo. Pag. 7.
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En general, el ministro de Trabajo, u otro ministro encargado de las cuestiones
laborales, encabeza la delegacion de cada pais, hace uso de la palabra y presenta
las opiniones de su gobierno. Los delegados de los empleadores y de los
trabajadores pueden opinar y votar de acuerdo con las instrucciones recibidas de

Sus organizaciones.

La Conferencia tiene una funcion muy importante pues establece y adopta el texto
de las Normas Internacionales del Trabajo, y sirve de foro donde se debaten
cuestiones sociales y laborales de relevancia para todo el mundo. La Conferencia
aprueba también el presupuesto de la Organizacién y elige al Consejo de

Administracion de la OIT.

b. Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el érgano ejecutivo de la OIT y se reune tres
veces por ano en Ginebra. Adopta decisiones acerca de la politica de la OIT y
establece el programa y el presupuesto que, a continuacion, presenta a la
Conferencia para su adopcion. También elige al Director General de la Oficina
Internacional del Trabajo, la que constituye la Secretaria permanente de la

Organizacion. '#

182 OIT. (2001). Declaracion de principios y derechos fundamentales en el trabajo. Un instrumento de desarrollo
econdmico y social. Lima. Oficia Internacional del Trabajo. Pag. 8.




219

Esta integrado por 28 miembros gubernamentales, 14 miembros empleadores y 14
miembros trabajadores. Los diez Estados de mayor importancia industrial estan
representados con caracter permanente, mientras que los otros miembros son
elegidos por la Conferencia cada tres afios entre los representantes de los demas
paises miembros, tomando en cuenta la distribucién geografica. Los empleadores
y los trabajadores eligen a sus propios representantes independientemente unos

de otros.

c. Oficina Internacional del Trabajo

La Oficina Internacional del Trabajo es la Secretaria permanente de la
Organizacién Internacional del Trabajo y tiene la responsabilidad primordial de
ejecutar las actividades que programa, con la supervision del Consejo de
Administraciéon y la direccion del Director General, elegido por un periodo

renovable de cinco anos.

La Oficina cuenta con unos 1,900 funcionarios de mas de cien nacionalidades en
su sede de Ginebra y en cuarenta oficinas repartidas en todo el mundo. Ademas,
en virtud del programa de cooperacion técnica, unos 600 expertos llevan a cabo
misiones en todas las regiones del mundo. La Oficina también actua en calidad de
centro de investigacion y documentacion; como casa editora, publica una amplia

gama de estudios especializados, informes y periédicos.
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De acuerdo con la Declaracion de la OIT relativa a los Principios y Derechos
fundamentales en el Trabajo, “En las dltimas décadas, el proceso de globalizacion
no ha sido capaz de extender sus beneficios a toda la poblacion, gran parte de Ia
cual enfrenta una gran inseguridad laboral y los efectos del incremento de las

disparidades en la distribucion de la riqueza”.'®®

Esta Declaracion utiliza tres vias para ayudar a los Gobiernos, a los empleadores
y alos trabajadores al cumplimiento efectivo de sus objetivos. En primer lugar,
existe un Informe Anual integrado con los informes de los paises que aun no han
ratificado uno o mas de los Convenios fundamentales de ia OIT; es decir, aquellos
instrumentos directamente relacionados con Ids principios y derechos recogidos

en la Declaracion sobre la situacién de los principios y derechos fundamentales en

cada pais.

Este proceso proporciona a los gobiernos una oportunidad para senalar las
medidas que han sido tomadas con relacion al respeto de lo establecido en la
Declaraciéon. Asi mismo, dota a las organizaciones de trabajadores y empleadores
de la oportunidad de expresar sus puntos de vista sobre los progresos obtenidos y

las acciones que han sido tomadas.

183 OIT. (2001). Declaracion de principios y derechos fundamentales en el trabajo. Un instrumento de desarrolio
econdmico y social. Lima. Oficia Internacional del Trabajo. Péag. 9.
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En segundo lugar, el Informe Global proporciona cada afo una imagen dinamica
de la situacién de los principios y derechos expresados en la Declaracién en todo
el mundo. Este Informe Global es un punto de vista objetivo de las tendencias
generales y regionales en lo relativo a la Declaracion y sirve para llamar la

atencion sobre aquellas areas y sectores que requieren mayor atencion.

La tercera forma de hacer efectiva la Declaracion son los proyectos de
cooperacion técnica que son diSeﬁados para afrontar las necesidades que han
sido identificadas en relaciéon con el efectivo cumplimiento de los principios y
derechos fundamentales, asi como para reforzar las capacidades locales que

permitan traducir los principios a la practica.

La Declaracion de principios y derechos adquiere cada dia un mayor
reconocimiento entre organizaciones, comunidades y empresas. Estos principios y
derechos fundamentales proporcionan indicadores de una conducta responsable
en los negocios y ha sido incorporada en la Declaracion tripartita de principios

relativa a las empresas multinacionales y politica social de la OIT.
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Existen ocho convenios, denominados “Normas fundamentales en el Trabajo”, uno
de ellos es el Relativo a la Libertad Sindical y a la Proteccion del Derecho de
Sindicacion N° 87, que establece que, “Todos los trabajadores y todos los
empleadores tienen derecho a constituir libremente asociaciones que promuevan y

defiendan sus intereses profesionales, asi como a afiliarse a ellas”. '8

Este derecho humano basico esta intimamente ligado a la libertad de expresion y
es la base de la gobernabilidad y la representacion democraticas. Para traducir en
la practica el principio de la libertad sindical y de asociacion, asi como el derecho
de negociacidn colectiva, se necesita, entre otras cosas, una base juridica que
garantice el cumplimiento de esos derechos, la existencia de instituciones

apropiadas para facilitarlos.

El Convenio Relativo a la Igualdad de Remuneracion entre la Mano de Obra
Masculina y la Mano de Obra Femenina por un Trabajo de igual Valor N° 100, en
su Articﬁlo 1, inciso b) “La expresion “igualdad de remuneracién entre la mano de
obra masculina y la mano de obra femenina por un trabajo de igual valor” designa

., .. - . . - .. » 18
las tasas de remuneracion fijadas sin discriminacién en cuanto al sexo”. 3

184 OfT. (2001). Declaracion de principios y derechos fundamentales en el trabajo. Un_instrumento de desarrolio

economico y social. Lima. Oficia Internacional del Trabajo. Pag. 14.
185 OIT. (1951). Convenio Relativo a la lqualdad de Remuneracién entre la Mano de Obra Masculina y ia Mano de Obra

Femenina por un Trabajo de Igual Valor, N° 100. Ginebra. Oficina Internacional def Trabajo. Pag. 1.
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Ademas en su Articulo 2, inciso 2, establece la obligatoriedad de los miembros de
efectuar la debida aplicacion del principio de igualdad por medios idoneos, ya sea
la legislacion nacional; sistemas de fijacion de la remuneracion establecido o
reconocido por la legislacion; contratos colectivos celebrados entre empleadores y

trabajadores; o por medio de la accién conjunta de estos diversos medios.'5®

Segun el Convenio Relativo a la no Discriminacjén en Materia de Empleo y
Ocupacion N° 111, la discriminacién en el empleo puede afectar a los hombres o a
las mujeres, en funcidén de su sexo, o por la raza o el color de la piel, el origen
nacional o social, la religibn o las opiniones politicas. Puede ocurrir que se
proscriban también las distinciones o exclusiones en relacién con la discriminacion

basada en otros criterios, como la invalidez, el sida o la edad.

De esta manera, la discriminacion en el trabajo niega oportunidades a los
individuos y priva a la sociedad de lo que pueden, o podrian, aportarle esas
personaé. En virtud de ello, para eliminar la discriminaciéon sera preciso superar
antes los obstaculos y garantizar la igualdad de acceso a la formacion y la

educacion, asi como la facultad de poseer y utilizar recursos como la tierra y el

crédito.

185 OIT. (1951). Convenio Relativo a la Iqualdad de P3muneracion entre la Mano de Obra Masculina y la Mano de Obra
Femenina por un Trabajo de lqual Valor, N° 100. Ginebra. Oficina Internacional del Trabajo. Pag. 1.
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Para ello, es necesario precisar las condiciones esenciales para poder crear y
dirigir empresas de todos los tipos y tamaiios, y las normas y practicas en materia
de contratacion, asignacion de tareas, condiciones de trabajo, remuneracion,
prestaciones, ascensos, despidos y terminacion de la relacion de trabajo. EI
criterio fundamental no debe referirse a caracteristicas intrascendentes, sino al

meérito y al hecho de saber realizar un trabajo.

El principio de la igualdad en el trabajo implica que todos los individuos deben
tener las mismas oportunidades de adquirir plenamente los conocimientos teéricos
y practicos, asi como la formacién y capacidad que se requieren para las
actividades econdémicas que hayan de llevar a cabo. Al adoptar medidas de
promocion de la igualdad, procede tener presente la diversidad de culturas,

lenguas y circunstancias familiares, asi como el hecho de saber leer y contar.

“La labor de la Organizacidon Internacional del Trabajo (OIT) en materia de
igualdad‘ de género se inscribe en el marco de los compromisos sucesivos de las
Naciones Unidas con la igualdad de género y la eliminacion de la pobreza... La
igualdad entre las mujeres y los hombres es un elemento esencial para alcanzar el

objetivo fundamental de la OIT, de promover el trabajo decente como derecho

humano y como factor productivo”.'®’

187 OIT. (2005). E! empleo femenino: tendencias mundiales y acciones de la OIT. Nueva York. Oficina Internacional del
Trabajo. Pag. 3.
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En la actualidad nuestro pais cuenta con cincuenta Convenios de la OIT
ratificados, y de ellos los mas estrechamente relacionados con la busqueda de la
igualdad entre hombres y mujeres en el empleo; y que ademas la OIT alienta a los
gobiernos de sus Estados miembros a ratificar, son el N° 100 sobre igual

remuneracion, y el N° 111 sobre no discriminacion en acceso al empleo.

Ademas, existen otros instrumentos de proteccion de la poblacion refugiada, en
los que nuestro pais ha tenido una participacién activa, como es La Declaracién de
San José sobre Refugiados y Personas Desplazadas, por medio de la cual se
busco hacer frente a las situaciones de desarraigo humano que se presentaron en

Centro América y el Caribe, y que han ido cambiando con el paso del tiempo.

2. La Convencion sobre El Estatuto de los Refugiados de 1951 y la ausencia
del “género” como criterio para determinar la condicion de refugiada

“La Proteccién Internacional es el centro de la responsabilidad que tienen los
Estados frente a los refugiados. Para obtener la proteccién, una persona tiene que
demostrar un temor fundado de persecucién por los motivos enunciados en la
Convencion de 1951. Los actos de persecucion tienen que ser cometidos por el

Estado o por grupos o individuos que no pueden ser controlados por el Estado”."®®

188 Guevara Erika. (2005). La Experiencia de las Mujeres Refugiadas. San José. ACNUR. Péag. 2.




226

Se ha considerado que, el Derecho Internacional es objetivo y que sus normas son
universalmente aplicables y neutrales en cuanto al género; sin embargo, la
interpretacion que se hace de la Convencion del 51 y de su Estatuto, en relacion al
tema del género, puede dificultar el reconocimiento de mujeres, cuya persecucion

tiene origen en formas no consideradas politicas, o por actores distintos al Estado.

La definicién de refugiado contenida en la Convencién de 1951 no contempla el
género como tal, como uno de los motivos para alegar persecucion. Esto se ha
visto, como la base de la marginacion de las mujeres, y ha llevado a algunos
académicos y activistas de derechos humanos a recomendar que se reformule la
definicién de refugiado, afiadiendo el “género” a los motivos enumerados por la

Convencién.'8®

En este mismo sentido y como se menciond, hay que recordar que, la persecucion
en razén de género soélo podria ser considerada motivo de persecucion de
acuerdo al término "refugiado" de la Convencion del 51 y de su Estatuto, cuando
se establezca que quienes la sufren se encuentran dentro del criterio de
pertenencia a un determinado grupo social, esto gracias a una interpretacion

ampliada de dicho término.

189Gyevara Erika. Ob. Cit. Pag. 2.
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Ademas es de recordar que, la aplicacion de esta interpretacién ampliada vy la
aceptacion de la persecucion en razéon del género como fundamento para el
reconocimiento de la condicioén de refugiada es relativamente reciente. Y ha sido
gracias a la decision de los Estados y las organizaciones internacionales, de
reconoceria como una causa legitima para tal efecto, lo que ha permitido que

miles de mujeres reciban una nueva oportunidad.

Es importante el analisis de género y su enfoque en el contexto politico en el que
tienen lugar las experiencias de las mujeres, porque esto permite analizar y
comprender mejor la forma en que su situacién particular las afecta, y de igual
manera encontrar las formas en que se les puede brindar el apoyo que requieren y

evitar asi [a marginacién de sus experiencias.

Un adecuado enfoque de género permitiria evitar la confusién sobre qué se quiere
decir con el término “persecucion en base a género” y, asi como falta de
comprehsién sobre la relacion entre la forma de daiio y el motivo sefalado. Asi
como también permitiria comprender las diversas formas en que hombres,

mujeres y culturas en general conciben el término “género”.
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De igual manera, se considera que, “Tanto los motivos, enumerados en la
Convencion de 1951, “opinion politica” como “pertenencia a un grupo social
determinado” pueden y deberian proporcionar un marco legal para el
reconocimiento de las mujeres como refugiadas. Se deberia, asimismo, interpretar
apropiadamente la “opinion politica” en particular. para incluir la oposiciéon de las

mujeres a formas institucionalizadas y extremas de discriminacion y opresion”.'?°

De esta manera ha sido propuesto y sugerido que cuando una mujer se resiste a
la opresion de género, se deberia considerar esta resistencia como actividad
politica, ya que se percibe a la mujer dentro de la estructura politica/social
establecida como expresando opiniones antagénicas politicamente por medio de

SuUS acciones U omisiones.

El planteamiento de una amplia interpretaciéon de los motivos enumerados en la
definicion de refugiado, de la Convencidén de 1951, es importante para asegurar
que las solicitudes presentadas por mujeres sean consideradas apropiada y
consecuentemente por quienes toman las decisiones, y que los argumentos

- . . g . 91
legales y tedricos sean coherentes y capaces de resistir el paso del tiempo.”’

1% Guevara Erika. Ob. Cit Pag. 3.
191 [dem.
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Segun el marco para determinar la condicién de refugio, y de acuerdo con el
parrafo 42 del Manual de Procedimientos y Criterios del ACNUR, la frase “temor
fundado de persecucion” es un pilar de la definicion de refugiado y existira en la
medida en que la solicitante pueda demostrar, en un grado razonable, que

continuar en su pais de origen es intolerable.

Este temor podria estar basado en una experiencia personal, o en la experiencia
de personas con situaciones similares. Sin embargo, debido a que no existe una
definicion universal aceptable de “persecucién”, son las legislaciones y
jurisprudencias nacionales las que definen, por criterio propio, dicho término en

relacién con los procedimientos de determinacién de la condicién de refugiado.

De acuerdo con Erika Guevara, dado el problema de interpretacién asociado con
la definicion de refugiado y, en-particular, con el significado de “persecucion”, una
critica de género es necesaria en todos los aspectos. Un andlisis completo de la
Convencion de 1951 que permita la interpretacién amplia de la definicion debera

contener los siguientes elementos:
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“a. “Dano severo”: ..., las mujeres refugiadas sufren el mismo dano que es comuin
para todos los refugiados, sin embargo, también enfrentan dafio fisico o abuso que
es especifico a su género, incluida la violencia sexual y la violacién, discriminacion
social, mutilaciéon genital, matrimonios forzados, violencia doméstica, abortos

forzados, etc”.'%?

Guevara considera que la falta de una interpretacién amplia del concepto de
persecucion no ha permitido incluir ese tipo de experiencias femeninas; y uno de
los problemas frecuentes es la definicion del “dano severo”. Mientras que el
Manual de Procedimientos y Criterios del ACNUR, reconoce que “una amenaza
contra la vida” por alguno de los motivos enumerados en la definicién de refugiado

debe ser considerado siempre como una persecucion.

“b. Incapacidad de proteccion Estatal: Existe una diferencia entre el fracaso de la

proteccion estatal bajo el derecho internacional de los refugiados y la nocién de
responsabilidad del Estado en los derechos humanos. Esto es importante porque
el objetivo de la Convencion de 1951 no es asumir la responsabilidad de los

Estados, sino garantizar una efectiva proteccion sustituta”.'®?

192 Gyevara Erika. Ob. Cit. Pag. 4.
193 jdem,
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Para constituir un temor fundado de persecucion, el acto o dafo debe ser
perpetrado por el Estado o por grupos o individuos frente a los cuales el Estado a
mostrado incapacidad de control, ya sea a través de sus leyes o instituciones. Es
decir, ya sea porque el dafio severo lo comete el Estado, u otros y el Estado lo

tolera; o no es capaz de brindar una efectiva proteccion.

“c. Motivos de persecucién: “Dafo severo”, aun cuando (el término dano severo)

esta suficientemente vinculado con el Estado o su incapacidad de proteccion,
debe también haberse realizado por uno de los motivos enumerados en la
Convencion de 1951, con el objetivo de que una mujer sea reconocida como

refugiada”.'%*

Con la excepcién de “pertenencia a un grupo social determinado”, los otros
motivos enumerados en la Convencidon son relativamente claros, sin embargo, en
muchos casos las mujeres refugiadas encuentran barreras para recibir proteccion,
debido a la falta de interpretacion de los motivos de persecucion o porque
pareciera que los actos que provocaron su salida del pais de origen no se

encontraran en la definicién de refugiado.

194 Guevara Erika. Ob. Cit. Pag. 5.
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En este contexto, varias feministas y activistas critican la Convencion de 1951, por
su fracaso en reconocer el “género” como una categoria en la que un temor
fundado de persecucion esté basado. Se sugiere asi que la persecucion de una
mujer por el hecho de ser “mujer” existe cuando se da la persecucion por la

violacién de una norma social.

De igual modo la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer en 1998,
Radhika Coomaraswamy, analizé en su informe de labores la importancia de que,
ni en la Convencion de 1951 ni en la Convencion de la Organizaciéon de la Unidad
Africana de 1969, se reconoce que la persecucion por motivos de sexo sirva para

acceder legalmente a la condicién de refugiada.

Ademas, coincide con Guevara en cuanto a que, en ninguna de esas
Convenciones se tienen en cuenta los aspectos singulares de las experiencias de
las mujeres en su condicién de refugiadas, entre los que destacan las dificultades
con que tropiezan para satisfacer los criterios legales de persecucion establecidos

por la Convencién, debido principalmente a su exclusién de la vida publica.
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De igual forma Coomaraswamy, reconoce y aplaude que el Comité Ejecutivo del
Programa del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados ha
venido adoptando en los Gltimos afios varias Conclusiones relativas a las mujeres
refugiadas y la persecucién por motivos de sexo, esto con el fin de adaptar la

Convencion de 1951 a las realidades que enfrentan miles de mujeres en el mundo.

Es de suma importancia reconocer que, las directivas de género son necesarias
para asegurar que los individilos y organizaciones desafien las politicas y
practicas actuales, proponiendo iniciativas enfocadas al mejoramiento del
tratamiento de los casos de mujeres refugiadas. Y en este sentido reconocer que
los problemas subyacentes experimentados por las mujeres no se derivan
simplemente del hecho de que sean mujeres per se, sino de la conceptualizacién

de elementos clave de la Convencién de 1951.1%°

195 Guevara Erika. Ob. Cit. Pag. 5.
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CONCLUSIONES
El término “género”, entendido como aquella construccion simbdlica que alude al
conjunto de atributos socioculturales asignados a las personas a partir del sexo y
que convierten la diferencia sexual en desigualdad social, ha llegado a ser
diferenciado del término sexo, permitiendo asi comprender que los roles

femeninos y masculinos, no son mas que construcciones sociales cambiantes

segun el tiempo y la cultura.

La “violencia”, definida como el ejercicio de la fuerza fisica con la finalidad de
hacer dafio o de causar perjuicio a las personas o0 a su propiedad, remite al
concepto de fuerza y éste a su vez al concepto de poder, en tanto la violencia

representa un medio para ejercer el poder, el cual se lleva a cabo a través de la

fuerza.

Es asi como la “violencia de género”, es entendida como la desigualdad en la
distribucién de poder entre hombres y mujeres, que refleja la asimetria de sus
relaciones y que a su vez representa un grave problema social, en tanto coloca en
una posicion de vulnerabilidad y subordinacién a uno con respecto del otro. Y en
la mayoria de los casos es la mujer a quien por asignacion de roles por parte de la

sociedad le corresponde dicha posicion.
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La violencia ejercida contra las mujeres, ha sido reconocida como una violacién a
los derechos y libertades fundamentales, en diversos instrumentos
internacionales, cuya funcién es ser una herramienta para garantizar la prevencién
y erradicacion de todas las formas de discriminacion y violencia que lesionan a las

mujeres en el mundo entero.

La violencia de género como forma de opresion viene a limitar y disminuir la
autoestima, poniendo en riesgo la vida, salud y la integridad, de miles de mujeres
en general y de muchas refugiadas en particular, cuyos derechos y libertades
fundamentales son lesionados cada dia, de todas las clases sociales y
economicas, a diferencia de tiempo atras, en que se creia que solo aquellas con

condiciones socio econdmicas precarias eran victimas de violencia.

A causa de la violencia de la que son objeto miles de mujeres en sus paises de
origen, se ven obligadas a huir en busca de apoyo y proteccion, razén por la cual
al abandonar sus paises arriban a uno que les es extrafio (como es el caso del
nuestro), solicitando la condicion de refugiadas, con la esperanza de poder iniciar

asi una nueva vida, en algunos casos junto a sus familias, en otros solas.



236

Dentro del sin nimero de causas o razones, que orillan a las mujeres a huir en
busca de refugio se pueden citar, persecuciones individuales, conflictos armados,
campafias de represion, el debilitamiento de la sociedad civil, pero ademas existen
causas subyacentes de tipo politico, econdmico, étnico, medioambientales, de
violaciones de derechos humanos, asi como toda clase de abusos y

arbitrariedades

Debido al acelerado aumento del nimero de mujeres que en los Gltimos tiempos
se han visto obligadas a huir de sus paises en busca de refugio, ayuda y
proteccién a causa de la violencia, abusos y discriminaciéon de la que son objeto,
los Estados que las han recibido, asi como las organizaciones protectoras de sus
derechos, han realizado grandes esfuerzos con el fin de garantizarles el efectivo

ejercicio de sus derechos y libertades, en las mejores condiciones.

Lamentablemente cada vez es mayor el numero de mujeres que ostentando la
condicion de refugiadas, continGian siendo victimas de violencia en razén de su
género, pues son evidentemente discriminadas, no solo por ser refugiadas, sino
también por ser mujeres, es decir que no solo son discriminadas por ser
extranjeras, respecto de otras personas, hombres y mujeres nacionales, sino que

ademas son discriminadas respecto de los hombres refugiados.
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Es por esta razon que, la preocupacion hoy dia se centra no sélo en la violencia y
abusos sufridos por las mujeres en sus paises de origen, sino también en la dificil
situacién que cada dia mas mujeres refugiadas deben enfrentar en los paises
receptores, en los cuales estan siendo fuertemente discriminadas, tanto en el

acceso al empleo, como a los servicios basicos de salud, vivienda y educacion.

Esta situacion que pone de manifiesto que la realidad a la que tienen que
enfrentarse las mujeres refugiadas al llegar al pais de destino final, es muy distinta
a la esperada, ya que en la mayoria de los casos éstas tienen serios problemas
para encontrar un empleo que les permita incorporarse en nuestra sociedad y asi

dar satisfaccion a sus necesidades basicas y a las de sus familias.

Puede decirse que las pésimas condiciones laborales en que tienen que
desenvolverse las mujeres refugiadas, a falta de un trato igualitario en el acceso al
empleo; las ha colocado en una posicion mucho mas vulnerable de la que ya de
porsi tienen, ya que el trabajo desempenado por éstas ha sido invisibilizado, es
decir subvalorado y mal remunerado, lo que les dificulta hacer frente a sus

necesidades basicas.



238

Todo lo anterior unido al hecho de que socialmente a la mujer se le han atribuido
historicamente roles especificos, los cuales limitan su ambito de accion y
desarrollo Gnicamente a areas como el hogar, reproduccion de la familia, cuido de
los hijos; esto bajo un esquema caracterizado por la fragilidad, ternura,
sensibilidad, pasividad y dependencia entre otros; es decir, la percepcion que la
sociedad tiene de la mujer (refugiada o no), complica alin mas las posibilidades de

éstas de valerse por si mismas.

Para muchos expertos en la materia, las desigualdades de género existente en las
sociedades actuales, han producido una “divisién sexual del trabajo”, por medio de
la cual se ha generado una desigualdad en las oportunidades de acceso a los
recursos materiales y sociales de propiedad, capital productivo, trabajo

remunerado, educacion, recreo y salud entre otros.

Entre los multiples factores que afectan a la poblaciéon refugiada en busca de
empleo,‘y particularmente a las mujeres refugiadas podemos citar: los empleos
inestables y de baja calidad; malas condiciones de trabajo ante la evasion de
responsabilidades laborales y sociales de los empleadores; la explotacion y
ausencia de proteccion de los derechos laborales y humanos; carencia de

instrumentos para combatir tales situaciones de vuinerabilidad.
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Entre las principales causas generadoras de la discriminacion en el acceso al
empleo contra las mujeres refugiadas en nuestro pais, podemos citar. la
xenofobia, como una forma de rechazo a éstas por ser extranjeras; razones de
género, que van de la mano con factores sociales y culturales por medio de los
cuales se rechaza a la mujer por considerarsele inferior al hombre; asi como el

temor al ingreso masivo de extranjeros ante las facilidades de acceso al empleo.

Por otra parte entre las principales consecuencias generadas ante esta
discriminaciéon en el acceso al empleo ejercida contra las mujeres refugiadas en
nuestro pais, encontramos: graves problemas sociales y econdmicos reflejados
ante la imposibilidad de acceder a servicios basicos como son la educacion,
vivienda, salud, alimentacidn adecuada y recreo entre otros, ademas de
problemas psicolégicos como tension y depresidn, ocasionada ante el temor de no

poder subsistir en este nuevo pais de destino.

En nuestro pais el ordenamiento juridico regula la materia laboral en situaciones
de refugio por medio de la nueva ley de migraciéon N° 8487, y su reglamento. Pero
ademas establece una garantia constitucional basada en el principio de igualdad
de derechos y deberes que le asiste tanto a nacionales como a extranjeros.

Ademas existe normativa internacional dedicada a garantizar dichos derechos y

obligaciones.
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Pero a pesar de ello también existe un grave problema por parte del sector
empleador y de la sociedad costarricense en general, los cuales no solo no
conocen detalladamente la normativa relacionada con la poblacion refugiada, sino
que lo poco que conocen en muchos casos no es aplicado o interpretado de Ia

manera correcta, lo cual ocasiona que sean objeto de discriminaciones vy

arbitrariedades.

En busca de una solucién a este grave problema el Gobierno costarricense ha
desarrollado junto con la ACAI (Asociacion de Consultores y Asesores
Internacionales), que es una Agencia Implementadora de los programas del
ACNUR (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los ‘Refugiados), una
serie de programas cuyo fin es mejorar la situacién social y econémica de la

poblacién refugiada, y especialmente de las mujeres refugiadas.

Entre esos programas se encuentran el Micro Crédito, que brinda ayuda
econdmica a personas refugiadas que desean desarrollar su propio negocio; la
Unidad de Insercion Laboral, como servicio de intermediacién entre [a poblacion
refugiada y los empleadores, es decir funciona como una bolsa de empleo; y

finalmente las guarderias Infantiles, que sirve como un sistema de apoyo mutuo

entre las personas refugiadas.
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Sin embargo, para que los objetivos de los mencionados programas se puedan
cumplir, es necesario tomar en cuenta que no siempre las mujeres refugiadas
cuentan con los requisitos solicitados por dichos programas, y en muchos de los
casos factores como la falta de preparacion académica, la edad, horarios de

trabajo y demas, representan limitantes para acceder al beneficio ofrecido.

El reconocer que la violencia por razones de género esta relacionada con el
desarrollo de la masculinidad (significado de “ser hombre") y que éstos estan
informados por sistemas de creencias, normas culturales y procesos de
socializacion, permite identificar y reforzar iniciativas para la prevencion de la

violencia, que consideran necesario incluir al hombre como parte activa en ellas.

En este sentido, las directivas de género pueden desempenar un importante papel
en el aumento de la concienciacién sobre las dificultades especificas que
enfrentan las mujeres como solicitantes de asilo, y en el planteamiento de una
variedad de cuestiones sustantivas y de procedimiento que permitan un mayor y

mejor desarrollo social y econémico de las mujeres en general y de las refugiadas

en particular.
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Para ello es necesario que, los Estados receptores de poblacioén refugiada, le den
a los logros alcanzados en los instrumentos internacionales, la implementacion
necesaria poniendo al servicio de dicha poblacién la voluntad politica de prevenir,

investigar y sancionar toda clase de actos violatorios de los derechos y libertades

fundamentales.

De esta forma al desarrollar el proceso de integracion de la poblacién refugiada a
las comunidades receptoras, se debe buscar la participacion amplia y plural, en
donde la poblacién refugiada sea vista como actora relevante y no solo como
observadora pasiva, con el fin de tomar en cuenta las experiencias de dicha

poblaciéon para asi encontrar la mejor via de solucién a los problemas que la

aquejan.

Se hace indispensable promover una mayor divulgacién de la legislacion tanto
nacional como internacional en materia migratoria y de refugio, con el fin de que
tanto el sector empleador, como la poblacion refugiada en nuestro pais tengan un
mejor conocimiento de los derechos y obligaciones que a cada parte le asisten y
de esta manera puedan asi hacer un mejor uso de los medios e instancias que

estan a su disposicion para su beneficio, y evitar los abusos y arbitrariedades que

comunmente se presentan.
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Es fundamental la construccion de una estrategia integral de politicas publicas
migratorias, de la cual se derive la legislacién en materia migratoria, con el fin de
que contribuya a mejorar la gobernabilidad de la migracién y los impactos que en
las comunidades receptoras pueda tener ésta poblaciéon. Pudiendo asi disminuirse
la incertidumbre de los nacionales ante la presencia de la poblacion refugiada, asi

como ajustar las leyes migratorias a las necesidades de dicha poblacion.

Para ello es indispensable la comprension de los derechos y obligaciones, asi
como el reconocimiento de los aportes que la poblaciéon refugiada hace a las
sociedades receptoras. En este sentido es necesario evitar el manejo errébneo de
estereotipos e informacion relacionada con dicha poblacién, para evitar las

reacciones arbitrarias y discriminatorias por parte de la sociedad en general.

Se ha logrado de esta manera ccmprobar la hipétesis de que la mujer refugiada
esta siendo doblemente discriminada en el acceso al empleo, basicamente: por
ser refugiada y por ser mujer, y esto se debe a una serie de elementos de
intolerancia, xenofobia, machismo, prejuicios y desinformacién, que caracteriza
nuestra sociedad, lo cual ha provocado que por medio de una actitud de rechazo
hacia la mujer refugiada, ésta se vea imposibilitada para acceder a un empleo

digno que le permita satisfacer sus necesidades basicas y las de su familia.



244

BIBLIOGRAFIA
Libros
e Asociacion de Consultores y Asesores Internacionales. (2004). Informacion

para_solicitantes de la condicion de refugiado v refugiados en Costa Rica.

San José. ACNUR.
e Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (1991).

Guia para la_proteccion de muijeres refugiadas. San José, Costa Rica.

ACNUR.
e Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (1992).

Compilacion de Instrumentos Juridicos Internacionales: Principios v

Criterios relativos a refugiados v Derechos Humanos. San José. Talleres

Graficos Trejos Hnos. SUCS S.A.
e Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (1992).

Manual de procedimientos y criterios para la determinacion de la condicién

de refugiado. Ginebra. Editorial Alianza. ACNUR.
e Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (1993). La

situacion de los refugiados en el mundo, el desafié de la proteccion.

Editorial Alianza. ACNUR.
e Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (1996).

Derecho de refugiados en el sur de América Latina, armonizacion legislativa

y procedimiento. Santiago. Instituto de Estudios Internacionales.




245

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (1997). La

situacion de los refugiados en el mundo, un programa humanitario. lcaria

Editorial. ACNUR.
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (1998).

Proteccibn de las personas refugiadas en la nueva realidad

centroamericana, memoria _del seminario regional, San Salvador, El

Salvador. San José Costa Rica: ACNUR.
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (1999).

Violencia_contra las_trabajadoras migratorias. Ginebra. Asamblea General

de las Naciones Unidas.
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (2000). La

situacion de los refugiados en el mundo, cincuenta anos de accion

humanitaria. Icaria Editorial. ACNUR.
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (2000).

Proteccion y asistencia de refugiados en América Latina. Documentos

Regionales 1981-1999. México, DF. Séneca 129.

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (2003).

Diagnodstico sobre el grado de integracion local de los refugiados en Costa

Rica 2002. San José. Editorial Universidad de Costa Rica.
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (2002).

Prevencion y respuesta a la violencia sexual y de género en situaciones de




246

refugio, 27-29 marzo de 2001. Documentos de Conferencia Inter-Agencial

sobre las lecciones Aprendidas. Ginebra. ACNUR.
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (2004).

Diagnoéstico sobre el grado de integracion iocal de la poblacién refugiada

colombiana en Costa Rica 2003. San José. Editorial Universidad de Costa

Rica.
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. (2004). El

asilo y la proteccion internacional de los refugiados en América Latina. 12

Ed. San José, Costa Rica. EDITORAMA.

ACNUR. (2004). Esponda Fernandez Jaime. El _Asilo_y la Proteccion

Internacional de los Refugiados en América Latina. San José.

EDITORAMA.

Asamblea Legislativa. (1986). Avances legales hacia la equidad de género,

leyes, proyectos de ley y decretos ejecutivos sobre los derechos de las

mujeres, equidad, género y familia. San José. Asamblea Legislativa.

Centro de Derechos Humanos. Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra.

Los Derechos Humanos y los Refugiados. Naciones Unidas. Folleto

informativo nimero 20.

Centro Nacional para el Desarrollo de la Mujer y la Familia y Ministerio de

Planificacién y Politica Economica. (1996). Cuarta Conferencia Mundial



247

sobre la Mujer, Beijing, 4-15 de Setiembre de 1995. Plataforma de Accion,

Declaracion de Beijing. San José. El Centro.

Comision Econdémica para América Latina y el Caribe, Oficina Internacional

del Trabajo. (2003). Entender la pobreza desde el perspectiva de género.

Reunion de expertos sobre pobreza y género, 12 y 13 de agosto 2003.
Santiago. CEPAL-OIT.

Consejo Econdmico y Social de Naciones Unidas. (1998). Intensificacién de

la Promocién vy el Fomento de los derechos humanos y libertades

fundamentales. Informe presentado por Radhika Coomaraswamy, Relatora

Especial sobre la violencia contra la mujer.

Consejo Europeo sobre Refugiados y Asilados. (1997). La _posicién sobre

mujeres_solicitantes de asilo y refugiadas. ECRE.

Da Cunha Gullerme. (1983). Conferencia sobre proteccién de los refugiados

en América Latina. Seminario sobre la proteccién de los refugiados en

América Latina. Bolivia. 19-22 Abril 1983.

Defensoria de los Habitantes de la Republica. (2000). Informe Anual:

Aproximacion al tema de Violencia de Genero contra las Muijeres. San José.

Defensoria de los Habitantes de Ja Republica.

Facio Montejo Alda. (1982). Cuando el Género Suena, Cambios trae, una

metodologia para el analisis de género del fenémeno legal. San José.

ILANUD.



248

Facio Montejo Alda. (2002). La_Carta Magna de todas las mujeres.
Ponencia presentada en varios foros. San José, Costa Rica.
Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas para Centro América. (1999).

Informe sobre la Situacion de la Violencia de Genero contra las mujeres en

Costa Rica. Resumen Ejecutivo. San José. Fondo de Poblacion de las

Naciones Unidas.

Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas. (2001). Un enfoque practico

de la Violencia de Genero. Nueva York. Fondo.de Poblacion de las

Naciones Unidas.

Fondo Social Europeo - Fundacién Luis Vives - Fundacién Salud y

Comunidad. (2006). Estrategias_antidiscriminatorias para facilitar el acceso

al empleo de la_mujer. Unidén Europea.

Fundacion Arias para La Paz y Progreso Humano. (1998). Analisis

comparativo de la oferta de capacitacion laboral para las mujeres en

Centroamérica. 12 Ed. San José. Fundacion Arias para La Paz y Progreso

Humano.

Garcia Moreno. (2000). Violencia contra la Mujer. Género y equidad en la

salud. 62 Ed. Washington. OPS-Harvard Center for Population and

Development Studies.



249

Garcia Prince Evangelina, Derechos politicos y ciudadania de las mujeres,

una via sensitiva y paritaria al poder y al liderazgo. Centro Nacional para el

Desarrollo de la Mujer y la Familia. 12 Ed. San José.

Gaul Elise. (1998). Violencia del Hogar contra la Muijer. Piladlephia.

SOROPTIMIST.

Gros Espiell Héctor. (1982). Asilo y proteccién internacional de refugiados

en Ameérica Latina. México. UNAM.

Guevara Erika. (2005). La Experiencia de las Mujeres Refugiadas. San

José. ACNUR.

Instituto Interamericano de Derechos Humanos. (2003). Acercandonos a los

instrumentos internacionales de proteccion de los derechos humanos de las

mujeres. San José. Instituto Interamericano de Derechos Humanos.

Martinez Portillo 1. y Nogues Pedregal A. (1990). Miradas desde el refugio.
Sevilla. Escuela de estudios Hispanoamericanos.
Ministerio de Gobernacién y Policia, Direccion de Migracion y Extranjeria.

(2002). Definicién_de una Politica Integral para Costa Rica. San José.

Ministerio de Gobernacion y Policia, Direccién de Migracion y Extranjeria.
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de Costa Rica. (2006). Informe

presentado por Costa Rica ante El Comité para la Eliminacion de la

Discriminacion Racial 2004. San José. Naciones Unidas.




250

Ministerio de Salud, CCSS, OPS, OMS. (2002). Fortalecimiento del Sector

Salud en zonas de alta inmigracién. San José.

Moreno Gloria et al. (1996). La Participacién Laboral Femenina vy la

Discriminacion_Salarial en Espafna. Madrid. Coleccion Estudios Consejo

Econdmico y Social. Faresco S.A.

Murioz Quesada Hugo Alfonso. (1986). Los Derechos Humanos desde el

Ministerio de Justicia. 1° Ed. San José. Misterio de Justicia y Gracia.

Odio B. Marta. (1988). “El Refugiado Centroamericano en Costa Rica”.

Revista Judicial. N° 44. Set.

Organizacion Internacional del Trabajo. (2001). Declaracién de principics y

derechos fundamentales en el trabajo. Un instrumento de desarrolio

econdémico y social. Lima. Oficia Internacional del Trabajo.

Organizaciéon Internacional del Trabajo. (2005). El _empleo femenino:

tendencias mundiales y acciones de la OIT. Nueva York. Oficina

Internacional del Trabajo.
Organizacion Panamericana de la Salud — Organizacién Mundial de la

Salud. (1999). Los nuevos retos que nos imponen la Convencién

Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia contra la

Muijer. San José. OPS-OMS.

Pedraza Palacios Nubia. (2005). Género, Desplazamiento y Refugio.

Frontera Colombia y Venezuela. Bogota. UNIFEM.




251

Pickering Grace. (2006). Impacto de la nueva ley de Migracion en las

mujeres migrantes nicaragiienses. San José. CEFEMINA.

Pontificia Universidad Catolica del Perd. Instituto de Estudios

internacionales. (2001). El Derecho Internacional de los Refugiados. Pert.

Fondo Editorial.
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos. (1996). Los

Derechos Humanos de la Mujetres. Proteccion Internacional. San Salvador.

Algier’s Impresores.

Ramos Manuela. (1998). La violencia contra la _mujer, estudio de casos

sobre la aplicacion de la ley de violencia familiar, desde una perspectiva de

aénero. Lima. Movimiento Manuela Ramos.

Romero Pérez Enrique. (2003). Género y Constitucionalismo, la distribucién

del poder en la sociedad costarricense. San José. Investigaciones Juridicas

Sociedad Andénima.

Sierra Hernaiz Elisa. (1999). Acciéon Positiva y Empleo de la Mujer. Madrid.

Coleccion Estudios de Consejo Econdémico y Social. 12 Ed. Industrias
Graficas CARO, S.L.
Solano Arias Marta Eugenia y Monge Naranjo lvannia. (1994). Analisis de

Género de la discriminacion contra las mujeres en la legislacién penal,

laboral, v de familia costarricense. San José. Instituto Interamericano de

Derechos Humanos.



Tesis

252

Trimarco Virginia. (1995). Conferencia Refugiados y Desplazados en

América Latina vy los Mecanismos para su proteccidon. Seminario

Interamericano sobre personas en situacién de emergencia. Bolivia. 28 y 30

Junio 1995.

UNESCO. (1981). La violencia y sus causas. 1* Ed. Paris, Francia.

UNESCO.

Van Lidth de Jeude Marije. (2005). La_poblacién_migrante rural Centro

América. San José. RUTA-FIDA.

Williams Susane. (1997). Manual de Capacitacidén en Género de OXFAM.

Lima, Perla. Atenea.

Arguedas M. et al. Analisis de algunos aspectos del trabaio de la mujer

dentro del marco de la legislacion internacional. Tesis de Graduacién para

optar por el grado de Licenciatura en Derecho. Campus Rodrigo Facio:

Universidad de Costa Rica.

Ballesteros Calderén Hannia. (1995). Discriminacién de la Mujer _en el

Acceso a los Puestos de Jefatura del Sector Publico Costarricense. Tesis

de Graduacién para optar por el grado de Licenciatura en Administracion

Publica. Campus Rodrigo Facio: Universidad de Costa Rica.



Chacén Jiménez Sandra y Rojas Valverde Marlene. (1989). La educacién

socialmente productiva, una opcion metodoldogica para la atencion de la

poblacién refugiada. Tesis de Graduacion para optar por el grado de

Licenciatura en Derecho. Campus Rodrigo Facio: Universidad de Costa
Rica.

Fallas Murillo Flor. (1990). Situacién socio-econémica de la_ poblacion

refugiada nicaragliense, vinculada a las actividades agropecuarias en el

cantén de San Carlos. Tesis de Graduacion para optar por el grado de

Licenciatura en Derecho. Campus Rodrigo Facio: Universidad de Costa
Rica.

Herrera Ortiz Maria Elena. (1999). Actualizacion y revisién de la Legislacion

Nacional en Materia de Refugio. Tesis de Graduaciéon para optar por el

grado de Licenciatura en Derecho. Campus Rodrigo Facio: Universidad de

Costa Rica.

Mufoz krysia. (1985). Los refugiados en Costa Rica un proceso coyuntural-

politico periodo 1978-1984. Tesis de Graduacion para optar por el grado de

Licenciatura en Ciencias Politicas. Campus Rodrigo Facio: Universidad de

Costa Rica.

Rodriguez Maritza. (1984). Caracteristicas psicosociales de la mujer

campesina Salvadorefa en su condicién de refugiada en Costa Rica, breve

estudio casuistico explorativo. Tesis de Graduacion para optar por el grado




254

de Licenciatura en Derecho. Campus Rodrigo Facio: Universidad de Costa

Rica.

Sequeiro Vargas K. y Torres Quesada S. (2003). Perfil de la violencia de

género contra las mujeres en relacion de pareja. Una aproximacion a su

incidencia, prevalencia, costo economico y consecuencias sociales en el

Canton de Curridabat. Tesis de Graduacion para optar por el grado de

Licenciatura en Trabajo Social. Campus Rodrigo Facio: Universidad de
Costa Rica.

Trejos Lahman Eugenia. (1986). Necesidad de una Politica Nacional sobre

Refugiados. Tesis de Graduacién para optar por el grado de Licenciatura en

Derecho. Campus Rodrigo Facio: Universidad de Costa Rica.

Textos legales

Codigo de Familia. (2000). San José. 8" Ed. IJSA.

Constitucién Politica de la Republica de Costa Rica. (2002). San José. 16"®
Ed. I[JSA.

Ley contra la Violencia Doméstica. (2003). San José. 4% Ed. IJSA.

Ley Contra el hostigamiento sexual. (2003). San José. |JSA.

Ley General de la Administracion Pablica. (2001). San José. 11" Ed. IJSA.
Ley de Migracion y Extranjeria N°8487 del 22 noviembre 2005. Publicada

en La Gaceta N°239 de 12 agosto 2006.



255

e Ley de Promocion de Igualdad Social de la Mujer. (2003). San José. IJSA.

e Decreto Ejecutivo N° 32195-G

Acuerdos - Tratados —~ Convenciones — Instrumentos

e Cartade las Naciones Unidas. 1945.

e Cinco Compromisos del ACNUR con las Mujeres Refugiadas.

o Conferencia Mundial de la ONU sobre la Mujer, 1995.

e Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados y Anexo, 1951.

e Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer, 1994.

¢ Convencidon sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion
contra la. mujer, 1979.

e Convenio Relativo a la Igualdad de Remuneracién entre la Mano de Obra
Masculina y la Mano de Obra Femenina por un Trabajo de Igual Valor, N°
100, 1951.

e Convenio Relativo a la Discriminacién en el Empleo y la Ocupacion, N°
111, 1958.

e Declaracion sobre la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer, 1993.

e Declaracién de las Naciones Unidas sobre el Asilo Territorial, 1967.

o Declaracion Universal de los Derechos Humanos, 1948.



256

Estatuto de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Refugiados, 1950.

Guia para la Proteccion de las Mujeres Refugiadas, 1991.

Manual de procedimientos y criterios para la determinacion de la condicion
de refugiado, 1992.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 1966.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, 1966.
Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados, 1967.

Resolucion 428 (V), Establecimiento de la Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Refugiados, 1950.

Violencia Sexual y de Género contra Refugiados, Retornados o

Desplazados Internos: Prevencién y Respuesta.

Direcciones de Internet

Paginas Web

ACAI. (2006). <http://www.acaicostarrica.org>. [Consulta: 10 Enero 2007].

ACNUR. (1985). <http:// www.unhchr.ch>. [Consulta: 10 octubre 2006].

Corsi Jorge. (2004). Seminario de Discusién, Programa Sociedad sin

violencia. <http://www.genero-pnud.org.sv>. [Consulta: 17 agosto 2006].

Diario Vértice. (2004). <http://www.elsalvador.or.sv>. [Consulta: 18 agosto

2006].



257

o Estudios de la Mujer en Costa Rica. (2000). <htip://www.iacd.oas.org>.

[Consulta: 29 agosto 2006].

o [ILANUD. (1996). <http://www.ilanud.or.cr>. [Consulta: 05 junio 2006].

o [INAMU. (1996). <http://www.inamu.go.cr>. [Consuita: 25 mayo 2006].

¢ Instituto Nacional de la Mujer (1996). <http://www.inamu.go.cr>. [Consulta

18 agosto 2006].

e La Prensa Libre Digital. (2003). <http://www.prensalibre.co.cr>. [consulta:

01 agosto 2006].

o Masterlex. (2005). <http://mww.marterlex.com>. [Consulta: 14 agosto 2006].

e Ministerio de Ila Mujer y Desarrollo Social (MIMDES). (2006).

<http://cendoc@mimdes.gob.pe>. [Consulta: 16 agosto 2006].

e ONG. (2000). <http://mwww.ceijil.org>. [Consulta: 12 Julio 2006].

« Radio Internacional Feminista. (2003). <http://www fire.or.cr>. [Consulta: 22

junio 2008].

e United Nations Development Programme. (1995). <http://www.undp.org>.

[Consulta: 29 agosto 2006].

Revistas Digitales
e RECPC. (2006). Revista Electronica de Ciencia Penal y Criminologia.

<http://criminet.ugr.es>. [Consulta: 01 febrero 2007].




258

Correos Electronicos
e Bonino Méndez Luis. (2000). Violencia de género y prevencion. El problema

de la violencia masculina. boncov@interplanet.es. 25 mayo 2006.

e Fernandez Allyson. (2006) ;De qué hablamos cuando hablamos de

violencia? allyfernandez@hotmail.com. 17 agosto 2006.

e Rodriguez Loépez Daymi. (2005). Violencia de Género en la Familia.

daymi@psico.uh.cu . 10 febrerc 2006.

Entrevistas
e Licda. Maklouf Weiss Gloria. (2006). Poblacién refugiada y la nueva Ley de
Migracion. Entrevista: ACAl, Paseo Colon, frete a Casa Canada. 18
setiembre.
e Licda. Mora Shirley. (2006). Convenio de Bolsa de Empleo Ministerio de
Trabajo-ACNUR. Entrevista: ACAI, Unidad de Insercién Laboral, Paseo

Coldn, frete a Casa Canada. 27 setimbre.



