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UNIVERSIDAD DE COSTA RICA 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS 

Acta# 29-18 

Acta de la Sesión 29-18 del Comité Evaluador de la Escuela de Administración de Negocios, celebrada el 19 de 

diciembre de 2018, con el fin de proceder a la Exposición del Trabajo Final de Graduación de Evelyn Marlene Jiménez 

Jiménez carné 803269, Katherine Tatiana Quesada Castillo carné A94884, Gloriana Patricia Sánchez Arce carné 

A95747, Joseph Gerardo Torres Barquero carné A35246, quienes optaron por la modalidad de Seminario de 

Graduación. 

Presentes: Alejandro E/izando Castillo representante del Director de la Escuela de Administración de Negocias, quien 

presidió; Osear Acuña Fernóndez Tutor; Juan Fernando Acuña Feoli y Leonardo Arroyo García lectores; Sonia Cisneros 

Zumbado, Representante del Sector Docente de la Escuela de Administración de Negocios, quien actuó como Secretaria 

de la Sesión. 

Artículo 1 

El Presidente informa que los expedientes de los estudiantes postulantes, contienen todos los documentos que el 

Reglamento exige. Declara que han cumplido con los requisitos del Programa de la Carrera de Licenciatura en 

Dirección de Empresas. 

Artículo 2 

Los estudiantes hicieron la exposición del Trabajo Final Propuesta de un plan estratégico de mercadeo poro la marca 

Bearded Man en Costa Rica. 

Artículo 3 

Terminada la disertación, los miembros del Comité Evaluador, interrogaron a los postulantes el tiempo reglamentario. 

Las respuestas fueron S crf 1 ~fV'<.\'Dno ~ en opinión del Comité. 

(satisfactorias/insat isfactorias) 

Artículo 4 

Concluido el interrogatorio, el Tribunal procedió a deliberar 

Artículo 5 

Efectuada la votación, el Comité Evaluador consideró el Trabajo Final de Graduación 

_s_c_i_,~'!l~f~a.~<.""1-n~~~r_1_0 ___ __,, y lo declaró _ __,,<P=-1P~fb~"1~c-_c_l_D __ _ 

(Satisfactorio /insatisfactorio) (Aprobado / no aprobado) 



Acta 29-18 

Artículo 6 

El Presidente del Comité Evaluador comunicó en público a los aspirantes, el resultado de la deliberación y los declaró: 

Licenciados en Dirección de Empresas. 

Se les indicó la obligación de presentarse al Acto Público de Juramentación. Luego se dio lectura al acta que firmaron 

los miembros del Comité y los estudiantes a las 

s:;? z #= ===------=-
Alejandro Elizondo Castillo 

Tutor del Trabajo 

/ 

Juan Femando Acuña Feoli 
Lector 

Leonardo Arroyo García 
Lector 

Sonia Cisneros Zumbado 
Secretaria de la Sesión 

1 q : J':) horas. 

Ev~ez J;ménez 
Carné 803269 

Glodana Patdda ~ A<ce 
Carné A95747 

Según lo establecido en el Reglamento de Trabajos Finales de Graduación, artículo 39 " ... En caso de trabajos sobresalientes; 
si así lo acuerdan por lo menos cuatro de los cinco miembros del Comité, se podrá conceder una aprobación con distinción". 

O Se aprueba con Distinción 

Observaciones: f\-U6( fl1'C t-1 



 

 

 

 

 

Derechos de propiedad intelectual 

 

 

 

Esta obra está protegida por los derechos de propiedad intelectual que confiere la ley sobre 

Derechos de Autor y Derechos Conexos No. 6683 y su Reglamento, así como las 

modificaciones y reformas de esta Legislación. 

Se prohíbe su reproducción parcial o total sin contar con la respectiva autorización de los 

autores. Sin embargo, se otorga a la Universidad de Costa Rica, el derecho no exclusivo 

de utilizar esta obra para fines propios de la Institución y reproducir la misma sin ánimo de 

lucro, con el único objetivo de ponerla a disposición del público interesado. 
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Pensando por algún tiempo en la sintaxis exacta para esta dedicatoria, concluyo que son 
innumerables las formas de expresar mi gratitud hacia vos. Infinitas gracias Rafael, por tu 
apoyo y todo lo que significas para mí.  

Evelyn Jiménez Jiménez 
 
 
 
Con amor a quienes me han impulsado a lo largo de este camino, mami y papi. Bendecida de 
contar con su apoyo y paciencia.  

Katherine T. Quesada Castillo 
 
 
 
Agradecida por todo el apoyo que he recibido de toda mi familia, amigos y compañeros durante 
todo este largo proceso universitario. Gracias por siempre motivarme a salir adelante y por creer 
en mí.   

Gloriana Sánchez Arce 
 
 
 
No alcanzan las palabras para resumir una vida entera de esfuerzo, trabajo duro, sacrificio y 
motivación, pero sobre todo apoyo en aquellos momentos que parecía imposible. Hoy este trabajo 
es por y para ustedes. A Dios, a mis padres, Rosy y Carlos, a Karina, a las chicas, hoy por 
hoy mis amigas Eve, Ka y Glo y a Arelys mi motor de vida, esto no sería posible sin ninguno de 
ustedes, gracias infinitas. 

Joseph G. Torres Barquero 
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� ï ê ì å â Ë ² ù ä å í ï ë ê Ý Þ ê å ê ß Ý á æ í ê à æ ä é ì ß Þ â î ë ê à æ â é ß Ý ß Ý á ê ì � Ý á æ à ê Ý ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë ö� ï ê ì å â ç ² è â î ë ê à æ ä é í ê Ý à ï ë æ é ê â à ï Þ ê ì ê ì ß Ë ÷ ê ! â Ý � í ø Ý Þ â å ñ å ï Þ â â à ï Þ ê à æ â é ê ë ² � â Ý á ê " æ à ê <ç � Ë Ë ô �� ï ê ì å â ô ² è ê å á æ à æ Þ ê à æ ä é ì ß ) â í î å ß Ý ì ß Ë ÷ ê ! â Ý â í ø Ý ß é ë ê Ý â à ï Þ ê à æ â é ß Ý ì ß ë â Ý Þ å æ í ß å â Ý öé æ � ß ë ß Ý ì ß à ë ê Ý æ  æ à ê à æ ä é ì ß á å ê î ê � â � ß í Þ ë ß â < ß é ß ë á â á ê ë ì ß ) â í î å ß Ý ì ß Ë ÷ ê ! â Ý â í ø Ý à â éâ à ï Þ ê à æ ä é ì ß ë â Ý Þ å æ í ß å â Ý ö é æ � ß ë ß Ý < à â é ê ë í ß é â Ý Ë ² � p ì ß Þ ê å á æ à æ Þ ê à æ ä é ² � " ç � Ë Ë ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ô �� ï ê ì å â ö ² 3 å ê ì â ì ß æ é Ý á å ï à à æ ä é ì ß ë â Ý ) â í î å ß Ý ì ß Ë ÷ ê ! â Ý â í ø Ý à â é â à ï Þ ê à æ ä é ² � ² " ² ç � Ë Ë ² ² ² ² ² ² ² ö �� ï ê ì å â ÷ ² è ê å á æ à æ Þ ê à æ ä é ì ß ) ê î æ á ê é á ß Ý ß é Þ â î å ß # ê ß � á å ß í ê Ý ß ñ = é å ß ñ æ ä é ² � ² " ² @ ï ë æ â ç � Ë � ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ö ÷� ï ê ì å â � ² è ê å á æ à æ Þ ê à æ ä é ì ß ) ê î æ á ê é á ß Ý é â Þ â î å ß Ý Ý ß ñ = é å ß ñ æ ä é ² � ² " ² @ ï ë æ â ç � Ë � ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ö ÷� ï ê ì å â � ² è å â ì ï à á â ³ é á ß å é â + å ï á â ß é í æ ë ë â é ß Ý ì ß ì ä ë ê å ß Ý Þ â å ê ! â ² � â Ý á ê " æ à ê ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ö �� ï ê ì å â � ² è å â ì ï à á â ³ é á ß å é â + å ï á â Þ ß å � ø Þ æ á ê ß é ì ä ë ê å ß Ý Þ â å ê ! â ² � â Ý á ê " æ à ê ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ö �� ï ê ì å â � ² � ø ë à ï ë â Ý ê ë ê å æ â ß é ß Ý Þ ß à æ ß Ý ì ß ë ê ê ì í æ é æ Ý á å ê ì â å ê $ � â ë â é ß Ý Þ â å í ß Ý % ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â Ë � ² � ø ë à ï ë â Ý ê ë ê å æ â ß é ß Ý Þ ß à æ ß Ý ì ß ë ì æ Ý ß ! ê ì â å $ � â ë â é ß Ý Þ â å í ß Ý % ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â Ë Ë ² 3 ê Ý á â Ý Ü ì í æ é æ Ý á å ê á æ � â Ý í ß é Ý ï ê ë ß Ý ì ß ë ê í ê å à ê + ß ê å ì ß ì ò ê é $ � â ë â é ß Ý % ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â Ë ç ² � Ý á æ í ê à æ ä é ì ß � â Ý á â Ý ù æ � â Ý ì ß ë ê ò ê å à ê + ß ê å ì ß ì ò ê é $ � â ë â é ß Ý % ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â Ë ô ² � ø ë à ï ë â Þ å ß à æ â ) â å ê à â ë ê î â å ê ì â å ê Ý + ß ê å ì ß ì ò ê é $ � â ë â é ß Ý % ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â Ë ö ² û ß Ý ñ ë â Ý ß ì ß à â Ý á â ì ß í ê á ß å æ ê Ý Þ å æ í ê Ý ì ß Þ å â ì ï à à æ ä é + ß ê å ì ß ì ò ê é ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â Ë ÷ ² û ß á ê ë ë ß ì ß ï é æ ì ê ì ß Ý å ß ' ï ß å æ ì ê Ý Ý ß ñ = é í ê á ß å æ ê Þ å æ í ê Þ ê å ê ß ë ê î â å ê à æ ä é ì ß Þ å â ì ï à á â Ýí ê é ï  ê à á ï å ê ì â Ý Þ â å + ß ê å ì ß ì ò ê é ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â Ë � ² û ß Ý ñ ë â Ý ß ì ß ë à â Ý á â  æ é ê ë ì ß ë â Ý Þ å â ì ï à á â Ý ì ß + ß ê å ì ß ì ò ê é Ý ß ñ = é í ê á ß å æ ê Þ å æ í êå ß ' ï ß å æ ì ê � Ë� ï ê ì å â Ë � ² � â Ý á â Ý � Þ å ß à æ â Ý ì ß Þ å â ì ï à á â Ý õ ï î à â é á å ê á ê ì â Ý Þ â å + ß ê å ì ß ì ò ê é ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � Ë� ï ê ì å â Ë � ² û ß Ý ñ ë â Ý ß ì ß ë Þ å ß à æ â ì ß ë ê Ý à ê í æ Ý ê Ý ì ß ë ê í ê å à ê + ß ê å ì ß ì ò ê é $ � â ë â é ß Ý % ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � ç� ï ê ì å â Ë � ² û ß Ý ñ ë â Ý ß ì ß ë Þ å ß à æ â ì ß ë â Ý Þ ê é á ê ë â é ß Ý � Þ ê é á ê ë â é ß á ê Ý ì ß ë ê í ê å à ê + ß ê å ì ß ì ò ê é$ � â ë â é ß Ý % � ô� ï ê ì å â ç � ² û ß Ý ñ ë â Ý ß ì ß ë Þ å ß à æ â ì ß ë ê ë � é ß ê ß � ß à ï á æ � ê ì ß ë ê í ê å à ê + ß ê å ì ß ì ò ê é $ � â ë â é ß Ý % ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � ö� ï ê ì å â ç Ë ² û ß Ý ñ ë â Ý ß ì ß ë Þ å ß à æ â ë â Ý # ê Þ ê á â Ý ì ß ë ê í ê å à ê + ß ê å ì ß ì ò ê é $ � â ë â é ß Ý % ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � ÷� ï ê ì å â ç ç ² û ß Ý ñ ë â Ý ß ì ß ë Þ å ß à æ â ì ß ë â Ý î â ë Ý â Ý ì ß ë ê í ê å à ê + ß ê å ì ß ì ò ê é $ � â ë â é ß Ý % ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � ÷� ï ê ì å â ç ô ² û ß Ý ñ ë â Ý ß ì ß ë Þ å ß à æ â ì ß à â í Þ ë ß í ß é á â Ý ì ß ë ê í ê å à ê + ß ê å ì ß ì ò ê é $ � â ë â é ß Ý % ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â ç ö ² û ß Ý ñ ë â Ý ß ì ß ë Þ å ß à æ â ì ß ë â Ý ê à à ß Ý â å æ â Ý è ê å ê ë ß ë ë â ì ß ë ê í ê å à ê + ß ê å ì ß ì ò ê é $ � â ë â é ß Ý % ² ² ² � �� ï ê ì å â ç ÷ ² � Ý á ê ì â ì ß " ß Ý ï ë á ê ì â Ý ì ß + ß ê å ì ß ì ò ê é Þ ê å ê ß ë Þ ß å æ â ì â  æ Ý à ê ë ç � Ë � ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â ç � ² � â í Þ ê å ê á æ � â ì ß ë â Ý Þ å æ é à æ Þ ê ë ß Ý à â í Þ ß á æ ì â å ß Ý ì ß ë ê í ê å à ê + ß ê å ì ß ì ò ê é ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � Ë� ï ê ì å â ç � ² � ê ë à ï ë â ì ß à ê é á æ ì ê ì ì ß ) â í î å ß Ý ß é ñ ß é ß å ê ë ê ß é à ï ß Ý á ê å ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � ÷� ï ê ì å â ç � ² � ê ë à ï ë â ì ß à ê é á æ ì ê ì ì ß í ï � ß å ß Ý ß é ñ ß é ß å ê ë ê ß é à ï ß Ý á ê å ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â ç � ² � ê ë à ï ë â ì ß à ê é á æ ì ê ì ì ß à ë æ ß é á ß Ý + ò ê ß é à ï ß Ý á ê å ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â ô � ² " ß ë ê à æ ä é ³ é ñ å ß Ý â � ñ ê Ý á â Ý Þ å â í ß ì æ â Ý ß é Þ å ß é ì ê Ý ì ß � ß Ý á æ å ì ß ) â í î å ß Ý ß é õ ê é @ â Ý ó Þ â åà ê é á ä é � Ë� ï ê ì å â ô Ë ² ³ é ñ å ß Ý â � ñ ê Ý á â Þ å â í ß ì æ â Ý ß ñ = é ë ï ñ ê å ì ß Þ å ß  ß å ß é à æ ê ê � ê à ê à æ â é ê å ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � ô� ï ê ì å â ô ç ² 3 ê Ý á â Ý Þ å â í ß ì æ â � ì ß ì æ Ý Þ â Ý æ à æ ä é í ø � æ í ê ì ß ë â Ý ß é à ï ß Ý á ê ì â Ý ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² � �� ï ê ì å â ô ô ² ³ é ñ å ß Ý â Þ å â í ß ì æ â ß æ é à æ ì ß é à æ ê Ý ß ñ = é à ê á ß ñ â å � ê ì ß Ý ï Þ ß å í ß å à ê ì â Ý � æ Ý æ á ê ì â Ý Þ â å à ë æ ß é á ß Ý+ ò Ë Ë ô� ï ê ì å â ô ö ² 3 ê Ý á â Ý Þ å â í ß ì æ â � ì ß ì æ Ý Þ â Ý æ à æ ä é í ø � æ í ê ì ß ë â Ý à ë æ ß é á ß Ý + ò ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë Ë ÷� ï ê ì å â ô ÷ ² � Ý á ê ì â ì ß " ß Ý ï ë á ê ì â Ý Ü ! â á ß å í æ é ê ì â ê õ ß á æ ß í î å ß ç � Ë � ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë ô ô
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� ï ê ì å â ô � ² � Ý á ê ì â ì ß " ß Ý ï ë á ê ì â Ý + ß ê å ì ß ì ò ê é è ß å æ â ì â Ý à â é á ê î ë ß Ý @ ï é æ â < @ ï ë æ â � Ü ñ â Ý á â ç � Ë �$ � â ë â é ß Ý � â Ý á ê å å æ à ß é Ý ß Ý % ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë ô ÷� ï ê ì å â ô � ² � Ý á æ í ê à æ ä é ì ß é ï ß � â à â Ý á â ì ß à ê í æ Ý ê Ý ë � é ß ê � ë ê Ý Ý æ à ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë � ö� ï ê ì å â ô � ² � Ý á æ í ê à æ ä é ì ß à â Ý á â ì ß à ê í æ Ý ê Ý ë � é ß ê è å â í æ é ß é á ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë � ö� ï ê ì å â ô � ² Ü é ø ë æ Ý æ Ý ì ß ß ë ê Ý á æ à æ ì ê ì ì ß ë ê ì ß í ê é ì ê Þ ê å ê Þ å â ì ï à á â Ý + ò ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë � ç� ï ê ì å â ö � ² ³ ì ß ê Ý ì ß ê å ñ ï í ß é á â Ý Þ ê å ê Þ ï î ë æ à ê à æ â é ß Ý â å ñ ø é æ à ê Ý ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë � �� ï ê ì å â ö Ë ² è å ß Ý ï Þ ï ß Ý á â ì ß à â í ï é æ à ê à æ ä é ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë � ÷� ï ê ì å â ö ç ² Ü ñ ß é ì ê ì ß ë Þ ë ê é ì ß í ß ì æ â Ý à â é Þ å ß Ý ï Þ ï ß Ý á â ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë � �� ï ê ì å â ö ô ² è å ß Ý ï Þ ï ß Ý á â � � ß é á â ì ß ë ê é # ê í æ ß é á â è å â í æ é ß é á ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë � �� ï ê ì å â ö ö ² è å ß Ý ï Þ ï ß Ý á â ú Þ ß é & â ï Ý ß � " ß ì : ß ß ð ß é ì ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë � �� ï ê ì å â ö ÷ ² è å ß Ý ï Þ ï ß Ý á â ë ê é # ê í æ ß é á â Ý � ê é æ � ß å Ý ê å æ â A ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² Ë � �� ï ê ì å â ö � ² û ß á ê ë ë ß Þ å â í ß ì æ â í ß é Ý ï ê ë Ý ß ñ = é á å æ í ß Ý á å ß Þ ê å ê Þ å â í â à æ ä é ì ß � ß é á ê Ý ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ç � ö� ï ê ì å â ö � ² � Ý á ê ì â ì ß " ß Ý ï ë á ê ì â Ý è å â � ß à á ê ì â Ý ß ñ = é � Ý à ß é ê å æ â ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ² ç ç ö� ï ê ì å â ö � ² Ü é ø ë æ Ý æ Ý � ß å á æ à ê ë � & â å æ # â é á ê ë ì ß � Ý á ê ì â ì ß " ß Ý ï ë á ê ì â Ý Ý ß ñ = é � Ý à ß é ê å æ â " ß ê ë æ Ý á ê ² ² ² ² ² ² ² ² ç ç ÷
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“Las empresas pobres se desentienden de sus competidores; las 

empresas del montón copian de sus competidores; las 
empresas ganadoras marcan el camino a sus 

competidores”, Philip Kotler. 
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 “El cliente debe entender que los costos son altos y eso se 

refleja en el precio final, pero que la confección se realiza de 
manera compleja y delicada y el producto final está hecho a 
conciencia y con talento”,  

Ángela Hurtado, historiadora de la moda 
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“La investigación es ver lo que todos han visto y pensar lo que 

nadie más ha pensado.” Albert Szent-Gyorgyi. 
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( ) | � * + � � , - | . � � . / - � | } � � | . � 0 � � � * � � } . 12 - 2 3 } { | � / � } � + 3 | 4 2 5 6 } . + � � . � 2 } .1 $ & & 7 ; # & & , ) * " & 5 + " + 7 " + , + * ) & ' " &* 7 " 6 * $ ' 1 * 2 7 8 6 & $ + " * 7 + 1 + 7 + 1 & " ) &' ) ( * 7 * " 9 $ ' 1 * 2 7 8 6 $ & " # 6 # & " 9 + 8 & 7 9 $ & + 9 $ + " 82 � . | � { � * - 3 7 � �q ' * 7 9 # * 1 * 2 7 ) & & " 9 ' 1 $ & ' 9 * A ' 6 + $ ) & ) * 1 ' $ " &' , ' & , ' 4 + $ ' 1 * 2 7 ) & 6 $ & 7 ) ' " ( ' " 1 # , * 7 ' " 8, ' 9 # A + ) & " ) & ; # & , , & A 2 " # 1 # $ " + ) &" ' " 9 $ & $ ? ' & 7 , ' > 7 * A & $ " * ) ' ) T $ & ' 9 * A ' = 8R # & & 7 7 + A * & ( 4 $ & ) & , - . / 9 ) + 7 ) & 1 + 7 1 $ & 9 2: ; . / } . 7 � ( 5 + } � } 7 � * < � � . 1 } - 2 3 - } 2 � �: & ( + " A * " 9 + A ' $ * ' " 6 $ + 6 # & " 9 ' " 8 1 # & " 9 '( s " = 3 # & , & 7 " & $ ( # < 1 + " 9 + " + " 8 & " ) * R ? 1 * ,& 7 1 + 7 9 $ ' $ ) * " & 5 + " 1 + 7 # 9 * , * ) ' ) =( = � � � . � | 2 / � 2 / � / � 2 � � � . } > ? 2 � } � 2 * |( ' $ 1 ' = @ $ & R * & $ + 7 + ' $ $ * & " % ' $ ( * 1 ' , * ) ' ) 87 * , ' " ) * R & $ & 7 1 * ' " ) & 1 ' ) ' 6 * & [ ' 6 + ${ � > - * � 2 � 1A ' < 9 $ & " 6 $ + 6 # & " 9 ' " ) & , ' ( ' $ 1 ' ; # & n ' 9 *9 * & 7 & ( # < & 7 1 , ' $ + = @ $ * ( & $ + 8 6 $ & 7 ) ' "" S 6 & $ ( ' " 1 # , * 7 ' " 8 " * 7 ) & @ ' $ ) & , ' ) + & ,) * " & 5 + = q ' " & % # 7 ) ' 8 " # 9 ' , , ' ) + & "' 6 $ + 6 * ' ) + 6 ' $ ' 1 ' ) ' # 7 + ) & , + " 1 , * & 7 9 & " = 8, ' S , 9 * ( ' 8 1 # * ) ' ( # 1 : + " , + " ) & 9 ' , , & " 8 & ,* 7 9 & $ * + $ < & , ' 1 ' 4 ' ) + =( : | * } � 3 } . � 3 � 2 / � } * - 3 7 � � 2 > }( ' " 1 # , * 7 * ) ' ) = n * 7 % # 7 ' ) & ( * "1 ' ( * " ' " & " 4 s " * 1 ' 8 6 + $ ; # & " * & ( 6 $ &{ } 2 } / � 2 � � } > B � � | C � � � 2 / � � 1 } B � � B 4 �D E F G H I F J K L M J F H K L N O J P L F Q R S P T H M J UV G S H M H W L G M X M K L Y Z [ \ ] \ ^ _ Z ]
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Ä Å `Æ Ç È É Ê Ë Ì Í Î Ï Ë É Ð Î Ñ Ë Ì Í Ç Î Í Ò Ó Ô Õ È Ï Ë Ö Ë Ç Õ Î Ï Ë È É Î Ç Î Ð Î Ö Î Ç Õ Î × Ë Î Ç Ï Ë Ï Ø Î Ñ Ë Ñ Ù È Ì Í Î Ú Ô Õ Î
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a ó � ÷ ë ð ÷ î ù ó ì ô ú ÷ ï ó ë í õ í � ô b í ú ÷ ë ó ë ó � ñ ò ó î ó õ ÷ ë � ó õ ì í # í ù ï ó ë ó õ ì í ÿ ë ô� ô ó õ ì ô ó õ ó ò õ í ì ï í ð ì ô � ÷ � ÷ ð í � ó õ ó � ð ó õ ì ï ÷ ú ó  � í # ò ó � í ÿ ë ò ë ó ï � ô ð ô ÷ í �ð � ô ó õ ì ó ó ë ú ó ö ô ð ô ó õ ì ó ÿ î ò � ù ÷ ð í � í ï ô ó ú í ú ô õ ð � ò ë ÷ ó õ ì í � � í ë ÿ í ì í � ù ò õ ì ÷ñ ò ó ó � ó ñ ò ô ù ÷ ú ó ì ï í � í # ÷ õ ÷ � ÷ � ï ø ð ÷ î ù ï í ï ò õ í ð í î ô ë í ó õ � í ì ô ó õ ú í ù ÷ ï� ÷ � ô î ô ì í ú ÷ ú ó ë ò ô õ � ó õ ì í ï ô ÷ ÿ ô õ ð � ò ë ÷ í ò õ � ù ï ó � ò õ ì í õ ú ÷ ù ÷ ï � í ð í î ô ë íñ ò ó ë ó ó � ù ÷ õ ó ó õ � í ö ô � ò ï í � c ð ÷ î ÷ ë ó � ò õ ú ÷ � ò � í ï ú ó ó ë ð ÷ � ó õ ð ô í ÿ ó õ3 \ } e b f � 6 µ � \ ` c _ f _ ` 8 è d � � e ú ÷ õ ú ó ë ÷ � ÷ ó � ô ë ì 	 í õ ì ï ó ë ó � ô ë ì ó õ ð ô í ë ó õó � � ò � í ï � ú ó ì í � � í ë ë ò î í î ó õ ì óù ó ñ ò ó � í ë �  ð ì ò í � î ó õ ì ó ë ò ù ï ÷ ù ô ó ì í ï ô ÷� ô � ó ó õ ê ò ï ÷ ù í � ë ó � $ õ ô õ � ó ë ì ô � í ð ô ÷ õ ó ëú ó � ó ñ ò ô ù ÷ ú ó ì ï í � í # ÷ ÿ ó ë ÷ 
 í ð ÷ õ � � ó � í ú ÷í � í ú ó ð í 	 ú í ú ó � í î í ï ð í � ë ò î í � íí ì ó õ ð ô ø õ ó õ ó � � ò � í ï ÿ ô õ ð � ò ë ÷ ù ò ó ú óù í ë í ï î � ë ú ó ò õ î ó ë ë ô õ 
 í ð ó ïù ò � � ô ð í ð ô ÷ õ ó ë ó õ ë ò ë ï ó ú ó ë ë ÷ ð ô í � ó ë ÿ ù ÷ ï� ÷ ñ ò ó � ï í ð ô í ë í ë ò ù ÷ ð í � ó ë ì ô ø õ õ ÷ ë ó ð ÷ õ ë ô ú ó ï í ò õ ð ÷ î ù ó ì ô ú ÷ ï ö ò ó ï ì ó �f í î í ï ð í g ó í ï ú ó ú � í õ � ó õ ú ó ó õ ó ë ù ó ð ô í � � ÷ ñ ò ó ë ÷ õ ð í î ô ë í ë ú ó � ÷ ì ÷ õ ó ë � íë ó í õ ú ó î í õ � í � í ï � í ÷ î í õ � í ð ÷ ï ì í ÿ ù ÷ ï � ÷ ñ ò ó ë ò ë ù ï ÷ ú ò ð ì ÷ ë ë ò ë ì ô ì ò ì ÷ ë ù ÷ ú ï 	 í õë ó ï ð ò í � ñ ò ô ó ï ÷ ì ï ÷ ì ô ù ÷ ú ó ð í î ô ë í ú ó � ó ë ì ô ï ÿ ð í ë ò í � ó ë ÷ ð í î ô ë ó ì í ë �  ð ì ò í � î ó õ ì óó � ù í 	 ë ð ò ó õ ì í ð ÷ õ î ò ð 
 í ë ì ô ó õ ú í ë ñ ò ó � ó õ ú ó õ ú ó ì ÷ ú ÷ ì ô ù ÷ ú ó ð í î ô ë í ë ÿ ú ó ë ú óõ í ð ô ÷ õ í � ó ë 
 í ë ì í ô õ ì ó ï õ í ð ô ÷ õ í � ó ë ñ ò ó 
 í õ ó ë ì í ú ÷ � ó õ ú ô ó õ ú ÷ ë ò ë ù ï ÷ ú ò ð ì ÷ ë íù ï ó ð ô ÷ ë � í # ÷ ë ÿ ó õ ì ï ó ó � � í ë ë ó ù ò ó ú ó õ ð ô ì í ï � ò � � í õ ú g ó í ï ÿ � ÷ ï ó � ó ï � � ÿ g ó ï ë 
 � íù ÷ ï î ó õ ð ô ÷ õ í ï í � � ò õ í ë ñ ò ó � ó õ ú ó õ ÿ í ú ó î � ë ÿ � í ï ô ó ú í ú ú ó ú ô ë ó � ÷ ë � ì ó � í ë �� ÷ ï ÷ ì ï í ù í ï ì ó ÿ ó ë ì � õ � ÷ ë b í ù í ì ÷ ë ÿ g ó í ï ú ó ú � í õ � ó õ ú ó ú ó ð í � í � í # í ÿ ð í � íî ó ú ô í ÿ ð í � í í � ì í ÷ ì ó õ õ ô ë ë 
 ÷ ó ë ÿ ù ó ï ÷ ó � ô ë ì ó õ ù ï ÷ ú ò ð ì ÷ ë ë ò ë ì ô ì ò ì ÷ ë ù í ï í ó ë ì ÷ ëì í � ó ë ð ÷ î ÷ b í ù í ì ÷ ë ú ó � ó ë ì ô ï ÿ ë í õ ú í � ô í ë ù í ï í 
 ÷ î � ï ó ë ÿ ÷ ó � î � ë ð ÷ î $ õ ì ó õ õ ô ë ÿñ ò ó ó õ î ò ð 
 ÷ ë ð í ë ÷ ë � ÷ ë ù ï ó ö ô ó ï ó õ ù ÷ ï ë ò ð ÷ î ÷ ú ô ú í ú � í ò õ ñ ò ó ó � ù ï ó ð ô ÷ � � ó � ò óí ë ó ï ë ô î ô � í ï ó ë ì ÷ ë � ó ë ù ò ó ú ó õ ë ó ï � ô ï ù í ï í î � ë í ð ì ô � ô ú í ú ó ë ú ô í ï ô í ë � h ó õ ó ï í � î ó õ ì ó� ÷ ë 
 ÷ î � ï ó ë õ ÷ í ú ñ ò ô ó ï ó õ î ò ð 
 ÷ ë ì ô ù ÷ ë ú ó b í ù í ì ÷ ë ÿ ù ÷ ï � ÷ ñ ò ó ó ë ô î ù ÷ ï ì í õ ì ó� ò ë ð í ï � í î í õ ó ï í ú ó í ì ï í ó ï � ÷ ë � í ë ó í ù ÷ ï ù ï ó ð ô ÷ ÿ ó � ð � ò ë ô � ô ú í ú ÿ ó ë ì ô � ÷ ë ÷ð ÷ î ÷ ú ô ú í ú �
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·
 ù ÷ � ÷ ó ë ì í ì í � í � ÷ ë ù ï ÷ ú ò ð ì ÷ ï ó ë õ í ð ô ÷ õ í � ó ë ù ÷ ï î ó ú ô ÷ ú ó � j þ ! þ � ê j �

·
! ï ó ð ô ó õ ì ó í ù ÷ � ÷ í � î ó ï ð í ú ÷ ú ó � ÷ ë ù ï ÷ ú ò ð ì ÷ ë õ í ð ô ÷ õ í � ó ë �

·
h ï í õ � í ï ô ó ú í ú ó õ � í ÷ ö ó ï ì í ú ó ù ï ÷ ú ò ð ì ÷ ë ú ó � ô ú ÷ í î ò � ì ô ð ò � ì ò ï í � ô ú í ú ú ó � íù ÷ � � í ð ô ø õ õ í ð ô ÷ õ í � �

·
ü õ ð ï ó î ó õ ì ÷ � î ó # ÷ ï í ë ó õ í � í õ ð ó ë ì ó ð õ ÷ � ø � ô ð ÷ ë ó õ � ÷ ë ù ï ÷ ð ó ë ÷ ë ú óù ï ÷ ú ò ð ð ô ø õ ñ ò ó ù ó ï î ô ì ó ï ó ú ò ð ô ï � ÷ ë ð ÷ ë ì ÷ ë

·
g í # ÷ ë ð ÷ ë ì ÷ ë ó õ � í î í ì ó ï ô í ù ï ô î í ú ó � ô ú ÷ í ô õ ð ï ó î ó õ ì ÷ ó õ � í ÷ ö ó ï ì í î ò õ ú ô í � �

·
ü õ ð ï ó î ó õ ì ÷ ó õ � í ô õ ú ò ë ì ï ô í ú ó � î ó ï ð í ú ÷ ù í ï í ð í � í � � ó ï ÷ ë �

·
� ó ï ð í ú ÷ ú ô ë ù ò ó ë ì ÷ í ó ë ù ó ï í ï ò õ ì ô ó î ù ÷ ï í b ÷ õ í � � ó ù í ï í í ú ñ ò ô ï ô ï ò õ í ù ï ó õ ú í �

·
 ò � ó ú ó õ ô ð 
 ÷ ë ó ë ù ó ð 	 ö ô ð ÷ ë ú ó î ó ï ð í ú ÷ ó õ � í ô õ ú ò ë ì ï ô í ú ó � í î ÷ ú í ñ ò óó � ô � ó õ ù ï ÷ ú ò ð ì ÷ ë ú ô ö ó ï ó õ ð ô í ú ÷ ë �

·
ê � ù ÷ ë ô ð ô ø õ ú ó � ô ú ÷ í � ô õ ð ï ó î ó õ ì ÷ ú ó ó � ó õ ì ÷ ë ô õ ì ó ï õ í ð ô ÷ õ í � ó ë ú ó î ÷ ú í �

·
� í � ì í ú ó ù ï ÷ ú ò ð ð ô ø õ ô õ ì ó ï õ í ú ó î í ì ó ï ô í ù ï ô î í

·
� í � ì í ú ó ù ÷ ú ó ï ú ó õ ó � ÷ ð ô í ð ô ø õ ó õ ó � ù ï ó ð ô ÷ ú ó ð ÷ î ù ï í ú ó î í ì ó ï ô í ë ù ï ô î í ëú ó � ô ú ÷ í � ù ó ñ ò ó � ÷ ì í î í � ÷ ú ó � í ù ÷ � � í ð ô ø õ �

·
g í # ÷ ë ð ÷ ë ì ÷ ë ú ó ù ï ó õ ú í ë ú ó � ô ú ÷ í � ó � ð ó ú ó õ ì ó ú ó ÷ ö ó ï ì í ù ï ÷ � ó õ ô ó õ ì ó ú óù í 	 ë ó ë í ë ô � ì ô ð ÷ ë �

·
� ï ó ð ô ÷ ë ú ò î ù ô õ � ú ó � ô ú ÷ í � í � ì ÷ � ÷ � ò î ó õ ú ó ô î ù ÷ ï ì í ð ô ÷ õ ó ë �

·
ü õ � ï ó ë ÷ ú ó õ ò ó � ÷ ë ð ÷ î ù ó ì ô ú ÷ ï ó ë ÷ î ó # ÷ ï � ó ë ì ô ø õ ú ó � ÷ ë ó � ô ë ì ó õ ì ó ë ñ ò ó ì ô ó õ ó õò õ � ò ó õ ù ÷ ì ó õ ð ô í � �
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a ó í ð ò ó ï ú ÷ ð ÷ õ � ô ð 
 í ó � � ÷ ï ì ó ï ÿ � í ð í ú ó õ í ú ó � í � ÷ ï ó ë ì � ú ô � ô ú ô ú í ó õ � í ëí ð ì ô � ô ú í ú ó ë ù ï ô î í ï ô í ë ÿ ñ ò ó ë ÷ õ � í ë ï ó � í ð ô ÷ õ í ú í ë í � í ð ï ó í ð ô ø õ ú ó � ù ï ÷ ú ò ð ì ÷ ÿ � í � ó õ ì í� ó � î ó ï ð í ú ó ÷ ñ ò ó ë ó � ó ï ó í � ô b í � � í ë í ð ì ô � ô ú í ú ó ë ú ó í ù ÷ � ÷ ÿ ñ ò ó ë ÷ õ � í ë ñ ò ó ú í õë ÷ ù ÷ ï ì ó í � í ë ù ï ô î í ï ô í ë ÿ ù ÷ ï ó # ó î ù � ÷ ÿ � í ù í ï ì ó ð ÷ õ ì í � � ó ú ó ò õ í ó î ù ï ó ë í ÿ ï ó ð ò ï ë ÷ ë
 ò î í õ ÷ ë ÷ ì ó ð õ ÷ � ÷ � 	 í ë ú ó ô õ ö ÷ ï î í ð ô ø õ �3 \ } e b f � ï µ � ^ _ ` ] ^ _ ` ] f d f _ ` c f _ ` a f ] ^ b _ ` � \ d ² f ` ] 1 ^ b ´ ` b

l m n o p n q r s t u v n w x y z { | p n | y } n o p v ~ v � { � � n p s p s � v � � | n v t s � o � � { � p n o s � s w s � v � � n m o � n o � s � s n o p { � m � n | s { | y � � � � y z � � y � � ð ÷ õ ì ô õ ò í ð ô ø õ ÿ ë ó ó � ù � ô ð í ï � � í ð í ú ó õ í í ù � ô ð í ú í í � í î í ï ð í g ó í ï ú ó ú � í õ �
· � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �   f í ô õ ö ï í ó ë ì ï ò ð ì ò ï í í ð ì ò í � õ ÷ ó ë � í ô ú ø õ ó í �ê � 
 ó ð 
 ÷ ñ ò ó ÷ ö ï ó b ð í õ ï ó í � ô b í ï î ÷ ú ô ö ô ð í ð ô ÷ õ ó ë ú ó � í ë ù ï ó õ ú í ë ó õ ì ô ó î ù ÷ï ó í � ÿ ì í � ó ë ð ÷ î ÷ í # ò ë ì ó ë ÷ ï ó ù í ï í ð ô ÷ õ ó ë ÿ ù ò ó ú ó ë ô � õ ô ö ô ð í ï ì ô ó î ù ÷ ú ó ó ë ù ó ï íù í ï í � ÷ ë ð � ô ó õ ì ó ë ÿ ì ô ó î ù ÷ ú ó ó ë ù ó ï í ñ ò ó ù ò ó ú ó ë ó ï î ÷ � ó ë ì ÷ ë ô õ ÷ ë ó ð ò ó õ ì íð ÷ õ � í ë ð ÷ õ ú ô ð ô ÷ õ ó ë ô ú ø õ ó í ë �  ð ì ò í � î ó õ ì ó õ ÷ ë ó ú ô ë ù ÷ õ ó ú ó ò õ ó ë ù í ð ô ÷ö 	 ë ô ð ÷ ú ó ó ë ù ó ï í ÿ ð ÷ õ í ë ô ó õ ì ÷ ë � ú ô ë ù ó õ ë í ú ÷ ï ó ë ú ó í � ò í � � ÷ ï ÷ ì ï í ù í ï ì ó ÿ õ ÷ð ò ó õ ì í õ ð ÷ õ � ó ë ì ô ú ÷ ï ó ë ñ ò ó ÷ ö ï ó b ð í õ � í ë ð ÷ õ ú ô ð ô ÷ õ ó ë ø ù ì ô î í ë ù í ï í 
 í ð ó ïë ó õ ì ô ï í � ò ë ì ÷ í � ð � ô ó õ ì ó î ô ó õ ì ï í ë ë ó ù ï ò ó � í õ � í ë ù ï ó õ ú í ë ÿ ð ÷ î ÷ � ÷ ë ó ï 	 í ò õó ë ù í ð ô ÷ í î ù � ô ÷ ÿ ò õ í ë ô � � í � ò õ ó ë ù ó # ÷ � f í ð í ï ó õ ð ô í ú ó ù í ï ñ ò ó ÷ ë 
 í ð ó ñ ò ó� ÷ ë ð � ô ó õ ì ó ë ú ó � í õ ù í ï ñ ò ó í ï í � í ÷ ï ô � � í ú ó � í í ð ó ï í ÿ � í ð ò í � ó ë ù ÷ ë ô � � ó ñ ò ó
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í � � ò õ í ë � ó ð ó ë õ ÷ 
 í � í ó ë ù í ð ô ÷ ù ò ó ë í ë ò � ó b ú ó ì ï í ì í ú ó ò õ í b ÷ õ íï ó ë ô ú ó õ ð ô í � ð ÷ õ ð ò ï ï ô ú í � ¢ ÷ 
 í � ò õ í ï ÷ ì ò � í ð ô ø õ ð ÷ ï ï ó ð ì í ñ ò ó í � ò ú ó í ò � ô ð í ïó � � ÷ ð í � ÿ ð ò ó õ ì í õ $ õ ô ð í î ó õ ì ó ð ÷ õ ó � � ÷ � ÷ ù ô õ ì í ú ÷ ó õ ò õ í ù í ï ó ú ó � ð ò í � ó ëù ÷ ð ÷ � ô ë ô � � ó �
· £ � � � � � ¤ � ¥ � � � � ¤ �   � ÷ ï ë ó ï ò õ õ ó � ÷ ð ô ÷ ù ó ñ ò ó � ÷ � ö í î ô � ô í ï ÿ õ ÷ ë ó ð ò ó õ ì íð ÷ õ ù ï ÷ � ï í î í ë ú ó ð í ù í ð ô ì í ð ô ø õ ÿ � ÷ ñ ò ó í ö ó ð ì í î í � ÷ ï î ó õ ì ó ó õ ó �ð ÷ õ ÷ ð ô î ô ó õ ì ÷ ú ó ó ë ì ï í ì ó � ô í ë ó õ î ó ï ð í ú ÷ ì ó ð õ ô í ñ ò ó í ò î ó õ ì ó � í ó ö ô ð í ð ô í ú ó� í ë ð ÷ ë ì ò ï ó ï í ë ù í ï í � ó õ ú ó ï ÿ � í ñ ò ó ÿ ó õ ù ô ð ÷ ë ú ó ì ó î ù ÷ ï í ú í ÿ î ò ð 
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 � � � � � �à Å Ð Â Ã Ä Å Ï Å Ð Å Ì Ç Õ Ç Ì Ç Ã Ï Í Â Ç Ê � Ã Ä Í Ï Ç Ä Ç À Å Ð Ë Ç Ñ Í Ñ Í × Í Ä Â Ä À Â Ã Ñ Å Ã Â Ê� � � � � � � � � Ì Ç Â Ê Í Î Â Ä Å Ë Å Ì Ê Â ä Æ Ï Á Ç Ê Â Ä Ç ä Ï Å Ã Å Ð Ò Â Ä Ç Ê Â � Ã Í × Ç Ì Æ Í Ä Â Ä Ä ÇÀ Å Æ Ñ Â � Í Ï Â Ó Ê Å Æ Ï Â Ã Ñ Å Ã Ç Æ Ý Á Ç Ì Ç Ë Ì Ç Æ Ç Ã Ñ Â Ã Á Ã Â Å Ë Å Ì Ñ Á Ã Í Ä Â Ä Ä ÇË Å Æ Í Ï Í Å Ã Â Ð Í Ç Ã Ñ Å Ï Å Ã Æ Í Ä Ç Ì Â Ã Ä Å Ç Ï Å Ã Å Ð Ò Â Ó Ù Å É Ç Ì Ã Â É Í Ê Í Ä Â Ä ÓÍ Ã Õ Ì Â Ç Æ Ñ Ì Á Ï Ñ Á Ì Â Ó Ï Ê Í Ð Â Ç Ð Ë Ì Ç Æ Â Ì Í Â Ê Ö Ê Â É Å Ì Â Ê Ö Ï Â Ê Í Ä Â Ä Ä Ç × Í Ä Â Æ Å Ã Ü
· � Ê Â Ø Á Ç Ê Â
·

æ Ç Ê á Ã
·

ä Æ Ï Â Î Þ
·

é Â Ã ã Ç Ä Ì Å
·

À Á Ì Ì Í Ä Â É Â Ñ
·

À Â Ì Ñ Â Ù Å
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� Ä Ç Ð Ô Æ Ó Ë Â Ì Â Á Ã ß Ë Ñ Í Ð Å Ë Å Æ Í Ï Í Å Ã Â Ð Í Ç Ã Ñ Å Æ Ç Ä Ç É Ç Ã Ä Ç Ï Å Ã Æ Í Ä Ç Ì Â ÌË Á Ã Ñ Å Æ Õ Á Ç Ì Â Ä Ç Ê 0 � ç Ý Á Ç Æ Í É Í Ç Ã Ã Å Ç Æ Ñ Ô Ã Á É Í Ï Â Ä Å Æ Ç Ã Ê Å Æ Ë Ì Í Ð Ç Ì Å ÆÊ Á Ù Â Ì Ç Æ Ä Ç Ê Ì Â Ã 1 Í Ã Ù Æ Í Ù Ã Í Õ Í Ï Â Ã Ë Ì Ç Æ Ç Ã Ï Í Â Â Ã Í × Ç Ê Ë Â Ò Æ Ü
·

ó Í É Ç Ì Í Â
·

0 Â Ì Â É Í Ñ Å 2 3 Â Ï ß 4
·

ó Í Ð ß Ã
·

ã á Ì Ç Î Û Ç Ê Ç Ä ß ÃÀ Å Ã Ê Å Â Ã Ñ Ç Ì Í Å Ì æ ç Ñ Ç Ã Ä Ì Ò Â Á Ã Â Ð Â Ö Å Ì Ë Ì Ç Æ Ç Ã Ï Í Â Â Ã Í × Ç Ê Ã Â Ï Í Å Ã Â Ê ÓÆ Í Ã Ç Ð É Â Ì Ù Å Ó Ç Æ Ñ Å Æ Ã Å Ê Í Ð Í Ñ Â Ã Â Ê Â Ç Ð Ë Ì Ç Æ Â Ä Ç Ï Å Ã Æ Í Ä Ç Ì Â Ì Å Ñ Ì Â Æ Î Å Ã Â ÆÆ Í Ç Ð Ë Ì Ç Ö Ï Á Â Ã Ä Å Ï Á Ð Ë Ê Â Ã Ï Å Ã Ê Å Æ Ì Ç Ý Á Í Æ Í Ñ Å Æ Ð Ò Ã Í Ð Å Æ Ì Ç Ý Á Ç Ì Í Ä Å Æ Úã Â Ì Â Ê Â Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Ï Í ß Ã Æ Ç Á Ñ Í Ê Í Î Â Ì Ô Á Ã Â Ð Ç Î Ï Ê Â Ä Ç Ñ Ô Ï Ñ Í Ï Â Æ Ä Ç Ë Ê Â Î Â Ý Á ÇÍ Ð Ë Á Ê Æ Ç Ã Â Ê Â Ð Â Ì Ï Â Â Ñ Ç Ã Ç Ì Ë Ì Ç Æ Ç Ã Ï Í Â Â Ã Í × Ç Ê Ã Â Ï Í Å Ã Â Ê Ó Å Õ Ì Ç Ï Ç Ì Â Æ Á ÆÏ Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ × Â Ì Í Â Ä Â Æ Â Ê Ñ Ç Ì Ã Â Ñ Í × Â Æ Ä Ç Ï Å Ð Ë Ì Â Ö Õ Í Ã Â Ê Ð Ç Ã Ñ Ç Ó Á Ã Ð Ç Ø Å ÌÂ Ë Ì Å × Ç Ï È Â Ð Í Ç Ã Ñ Å Ä Ç Ê Å Æ Ì Ç Ï Á Ì Æ Å Æ Ú � Ï Å Ã Ñ Í Ã Á Â Ï Í ß Ã Ó Æ Ç Ä Ç Ñ Â Ê Ê Â Ã Ê Â ÆË Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Â Æ Ä Ç Æ Â Ì Ì Å Ê Ê Â Ä Â Æ Ë Â Ì Â Ê Â Ì Ç Ä Ä Ç Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Ï Í ß Ã Ü5 6 7 6 8 6 9 6 9 6 : 6 é Ç Ä Ç É Ç Ä Ç Ñ Ì Â Ã Æ Ð Í Ñ Í Ì Ñ Å Ä Å Ç Ê Ï Å Ã Ï Ç Ë Ñ Å Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ö Æ Á ÆÄ Í Õ Ç Ì Ç Ã Ñ Ç Æ Ê Ò Ã Ç Â Æ Ó Ï Å Ð Å Æ Ç È Â × Ç Ã Í Ä Å Ä Ç Æ Â Ì Ì Å Ê Ê Â Ã Ä Å Ç Ã Ç Ê Ï Â Ë Ò Ñ Á Ê Å Ê ÂÑ Í Ç Ã Ä Â Å Â Ñ Ç Ê Í Ç Ì Ä Ç É Ç Ä Ç Ð Å Ä Í Õ Í Ï Â Ì Ï Í Ç Ì Ñ Å Æ Ç Ê Ç Ð Ç Ã Ñ Å Æ Ï Å Ð Å Ê ÂÍ Ê Á Ð Í Ã Â Ï Í ß Ã Ó Ï Å Ð É Í Ã Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ï Å Ê Å Ì Ç Æ Ä Ç Ê Â Ð É Í Ç Ã Ñ Ç Ó Â Ø Á Æ Ñ Ç Æ Ç ÃË Ì Å É Â Ä Å Ì Ç Æ Ó Ä Í Æ Ë Å Æ Í Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ç Ã × Ç Ã Ñ Â Ë Â Ì Â Ç Ã Ù Â Ã Ï È Â ÌÂ Ê Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Ï Á Â Ã Ä Å Ê Å Æ × Í Æ Í Ñ Ç Úä Æ Ë Ì Í Ð Å Ì Ä Í Â Ê Ý Á Ç Æ Ç Ï Å Ð Á Ã Í Ý Á Ç Ê Â Á É Í Ï Â Ï Í ß Ã Ó Ê Â Æ Ä Í Õ Ç Ì Ç Ã Ñ Ç Æ Ì Á Ñ Â ÆÄ Ç Â Ï Ï Ç Æ Å Ó Õ Å Ñ Å Æ Ä Ç Õ Â Ï È Â Ä Â Ö Ê Â Õ Â Ï Í Ê Í Ä Â Ä Ä Ç Ë Â Ì Ý Á Ç Å Ó Â Ï Ñ Á Â Ê Ð Ç Ã Ñ ÇÆ Ç Ä Í Æ Ë Å Ã Ç Ä Ç 0 Å Å Ù Ê Ç ç Â Ë Æ Ö ; Â Î Ç Ï Å Ð Å È Ç Ì Ì Â Ð Í Ç Ã Ñ Â Æ Ä ÇÁ É Í Ï Â Ï Í ß Ã Ý Á Ç Æ Å Ã Á Ã Â Ç è Ï Ç Ê Ç Ã Ñ Ç Å Ë Ï Í ß Ã Ù Ì Â Ñ Á Í Ñ Â Ú � Æ Í Ð Í Æ Ð Å Ó Ç Ã Ê ÂÆ Ç Ï Ï Í ß Ã Ä Ç Ë Á É Ê Í Ï Í Ä Â Ä Æ Ç Ä Ç Æ Ñ Í Ã Â Ì Ô Á Ã Ë Ì Ç Æ Á Ë Á Ç Æ Ñ Å Ë Â Ì Â Ë Á É Ê Í Ï Í Ä Â ÄÇ Ã ; Â Î Ç Ä Í Ì Í Ù Í Ä Â Â Â Ý Á Ç Ê Ê Å Æ Æ Ç Ù Á Í Ä Å Ì Ç Æ Ä Ç Ì Ç Ä Ç Æ Æ Å Ï Í Â Ê Ç Æ Ý Á Ç Æ ÍÉ Í Ç Ã Ï Å Ã Å Ï Ç Ã Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ç Ã Ê Â ; Ç É Ã Å Æ Â É Ç Ã Ä ß Ã Ä Ç Æ Ç Ç Ã Ï Á Ç Ã Ñ Ì Â Æ ÁÆ Ç Ä Ç Ë Ì Í Ã Ï Í Ë Â Ê Ú
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ô õ ö ÷ ø ù ú < ü = � þ ÷ 
 ÿ ù � � � � 
 ù � > þ ? ÷ � � ù � � @ � � ö 
 � � ù A þ � � � � ù ø � � � � ù �� Á Ã Â Ä Å Ç Æ Ñ Ô Ã Ê Å Æ Ð Ç Ä Í Å Æ Ç Ê Ç Ï Ñ Ì ß Ã Í Ï Å ÆÏ Å Ð Å Ê Â Ë Ô Ù Í Ã Â ; Ç É2 B B B Ú É Ç Â Ì Ä Ç Ä Ð Â Ã Ï Ì Ú Ï Å Ð 4 Ó Ì Ç Ä Ç ÆÆ Å Ï Í Â Ê Ç Æ C Â Ï Ç É Å Å 1 2 D É Â Ì É Â Æ Ï Å Æ Ñ Â Ì Í Ï Â 4 ÇE Ã Æ Ñ Â Ù Ì Â Ð 2 É Ç Â Ì Ä F Ð Â Ã F Ï Ì 4 Ó Ï Å Ì Ì Ç ÅÇ Ê Ç Ï Ñ Ì ß Ã Í Ï Å Ö ; È Â Æ Ñ � Ë Ë Ó Ï Â Ä Â Ð Ç Ä Í ÅË Ì Å Ð Å × Ç Ì Ô Ê Â × Ç Ã Ñ Â Ä Ç Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å ÆÐ Ç Ä Í Â Ã Ñ Ç Ë Á É Ê Í Ï Â Ï Í Å Ã Ç Æ Ç Ã Ë Ç Ì Í Å Ä Å Æ Ä ÇÑ Í Ç Ð Ë Å Ç Æ Ñ Â É Ê Ç Ï Í Ä Å Æ Ö Ï Å Ã Ä Í Æ Ç å Å ÆÙ Ì Ô Õ Í Ï Å Æ Ä Ç Ñ Â Ê Ê Â Ä Å Æ Ð Ô Æ Â Ä Ç Ê Â Ã Ñ Ç ÚG H I J K I L M N N O P I Q R S T ã Â Ì Â Ê Â Ë Ô Ù Í Ã Â Æ Ç Ï Ì Ç Â Ì Ô Á Ã Ï Â Ñ Ô Ê Å Ù Å Ë Å Ì Ê Ò Ã Ç Â Ö Õ Â Ð Í Ê Í Â Ä ÇË Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Ó Ä Å Ã Ä Ç Ç Ê Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Ë Å Ä Ì Ô Ì Ç Â Ê Í Î Â Ì Ï Å Ð Ë Ì Â Æ Ä Ç Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ ÓÇ Æ Ï Å Ù Í Ç Ã Ä Å Ñ Â Ê Ê Â Æ Ó Ä Í Æ Ç å Å Æ Ö Ç Ã Â Ê Ù Á Ã Å Æ Ï Â Æ Å Æ Ì Ç Â Ê Í Î Â ÌË Ç Ì Æ Å Ã Â Ê Í Î Â Ï Í ß Ã Ç Ã Ä Ç Ñ Â Ê Ê Ç Æ Ï Å Ð Å É Å Ê Æ Â Æ Ó É Å Ñ Å Ã Ç Æ Ö Ï Á Ç Ê Ê Å Æ Úä Æ Ñ Å Æ Ð Ç Ä Í Å Æ Ç Ê Ç Ï Ñ Ì ß Ã Í Ï Å Æ Ä Ç É Ç Ã Ä Ç Ë Ì Å Ð Å × Ç Ì Â Ï Ç Ì Ï Â Ð Í Ç Ã Ñ Å Ä ÇÊ Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ï Å Ã Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ó Ë Å Ì Ê Å Ý Á Ç Ä Ç É Ç Ä Ç È Â É Ç Ì Á Ã Ï Å Ê Â É Å Ì Â Ä Å ÌÝ Á Ç Ç Æ Ñ á Ë Ç Ã Ä Í Ç Ã Ñ Ç Ä Ç Ì Ç Æ Ë Å Ã Ä Ç Ì Â Ê Â Æ Ï Å Ã Æ Á Ê Ñ Â Æ Å Æ Å Ê Í Ï Í Ñ Á Ä Ç Æ Ä ÇÍ Ã Õ Å Ì Ð Â Ï Í ß Ã Ó Ý Á Ç È Â Ù Â Í Ã Ñ Ç Ì Â Ï Ï Í Å Ã Ç Æ Ç Ã Ê Å Æ Ë Ç Ì Í Å Ä Å Æ Ç Æ Ñ Â É Ê Ç Ï Í Ä Å Æ ÖÝ Á Ç Ä á Ð Â Ã Ñ Ç Ã Í Ð Í Ç Ã Ñ Å Â Ê Å Æ Æ Í Ñ Í Å Æ Ç Ê Ç Ï Ñ Ì ß Ã Í Ï Å Æ Ú ç Ô Æ Â Ä Ç Ê Â Ã Ñ Ç Æ ÇÄ Ç Ñ Â Ê Ê Â Ì Ô Ç Ê Ë Ç Ì Õ Í Ê Ä Ç Ê Ë Á Ç Æ Ñ Å Ö Ï Å Æ Ñ Å Æ Â Æ Å Ï Í Â Ä Å Æ Â Ê Â Ï Å Ã Ñ Ì Â Ñ Â Ï Í ß Ã Ä ÇÁ Ã Â Æ Í Æ Ñ Ç Ã Ñ Ç Â Ä Ð Í Ã Í Æ Ñ Ì Â Ñ Í × Å5 6 7 6 8 6 9 6 9 6 9 6 ä Æ Ñ Ç Ñ Í Ë Å Ä Ç Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Ï Í ß Ã Ë Ì Å Ë Å Ì Ï Í Å Ã Â Á Ã Â Æ Ç Ì Í Ç Ä Ç × Ç Ã Ñ Â Ø Â Æ Ï Å Ð ÅË Ì Ç Æ Ç Ã Ï Í Â Â Ã Í × Ç Ê Ã Â Ï Í Å Ã Â Ê Ó Ì Ç Ä Á Ï Ï Í ß Ã Ä Ç Ï Å Æ Ñ Å Æ Â Ê Ã Å Ñ Ç Ã Ç Ì Ý Á ÇÍ Ã × Ç Ì Ñ Í Ì Ç Ã Ã Á Ç × Â Æ Ñ Í Ç Ã Ä Â Æ Ö Â Æ Ç Ù Á Ì Â Ì Æ Ç × Ç Ã Ñ Â Æ Ð Ò Ã Í Ð Â Æ Ú � Æ Í Ð Í Æ Ð Å ÓÄ Ç É Ç Ã Ä Ç Ï Å Ã Æ Í Ä Ç Ì Â Ì Æ Ç Õ Â Ï Ñ Å Ì Ç Æ Ã Ç Ù Â Ñ Í × Å Æ Ï Å Ð Å Ë á Ì Ä Í Ä Â Ä Ç Ï Å Ã Ñ Ì Å ÊÇ Ã Ê Â Ï Â Ê Í Ä Â Ä Ä Ç Ê Æ Ç Ì × Í Ï Í Å Ó Ä Ç × Å Ê Á Ï Í ß Ã Ä Ç Í Ã × Ç Ã Ñ Â Ì Í Å Ö Ä Â å Å Â Ê ÂÍ Ð Â Ù Ç Ã Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ú ã Â Ì Â Ê Â Ë Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Â Ä Ç Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Ç Æ Ä Ç æ ç Æ ÇÈ Â Ã Ç Ã Ê Í Æ Ñ Â Ä Å Á Ã Â Æ Ç Ì Í Ç Ä Ç Ì Ç Ý Á Í Æ Í Ñ Å Æ Ð Ò Ã Í Ð Å Æ Â Ï Á Ð Ë Ê Í Ì Ö Ä ÇË Â Ì Ô Ð Ç Ñ Ì Å Æ Ý Á Ç Ë Ç Ì Ð Í Ñ Í Ì Ô Ã Ï Ì Ç Â Ì Ì Ç Ê Â Ï Í Å Ã Ç Æ Ï Å Ð Ç Ì Ï Í Â Ê Ç ÆÆ Â Ñ Í Æ Õ Â Ï Ñ Å Ì Í Â Æ Ç Ã Ñ Ì Ç Ê Â Æ Ë Â Ì Ñ Ç Æ Ü
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U V W X Y Z V X W [ \ ] ^ Y _ Y ` V ] [ _ V a b V ` \ _ X ] c X Y _ ` X ` d Y We f ä Ê Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Ä Ç É Ç Ì Ô Ä Ç Ï Å Ã Ñ Â Ì Ï Å Ã Á Ã Ï Å Ð Ç Ì Ï Í Å Ç Æ Ñ Â É Ê Ç Ï Í Ä Å Úe e f ä Ê Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Ä Ç É Ç Ì Ô Ä Ç Ð Â Ã Ñ Ç Ã Ç Ì Á Ã Ð Ò Ã Í Ð Å Ä Ç Í Ã × Ç Ã Ñ Â Ì Í Å Ä Ç � � Ï Â Ð Í Æ Â Æ Úe e e f ä Ê Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Ä Ç É Ç Ì Ô Ä Ç Ë Ì Å Ë Å Ì Ï Í Å Ã Â Ì Á Ã Ç Æ Ë Â Ï Í Å Ä Ç × Ç Ã Ñ Â Ö Ç è Ë Å Æ Í Ï Í ß Ã Ë Â Ì Â æ ç Úe g f ó Â Õ Å Ì Ð Â Ä Ç Ë Â Ù Å Æ Ç Ì Ô h � i Ï Å Ã Ñ Ì Â Ë Ç Ä Í Ä Å Ö Ä Í Æ Ë Å Ã Ä Ì Ô Ä Ç Á Ã Ï Ì á Ä Í Ñ Å j � Ä Ò Â Æ Ë Â Ì Â Ï Â Ã Ï Ç Ê Â ÌÇ Ê � � i Ì Ç Æ Ñ Â Ã Ñ Ç Úg f ä Ê Ë Â Ù Å Ï Å Ì Ì Ç Æ Ë Å Ã Ä Í Ç Ã Ñ Ç Â Ê Â Ð Ç Ì Ï Â Ä Ç Ì Ò Â Æ Ç Ì Ô Ì Ç Â Ê Í Î Â Ä Å Ë Å Ì Ð Ç Ä Í Å Ä Ç Ñ Ì Â Ã Æ Õ Ç Ì Ç Ã Ï Í ÂÉ Â Ã Ï Â Ì Í Â Â Ê Â Ï Á Ç Ã Ñ Â Í Ã Ä Í Ï Â Ä Â Ë Ì Ç × Í Â Ð Ç Ã Ñ Ç Ë Å Ì æ ç Úg e f ä Ê Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Ä Ç É Ç Ì Ô Ä Ç Ù Â Ì Â Ã Ñ Í Î Â Ì Â Ê Ñ Å Æ Ç Æ Ñ Ô Ã Ä Â Ì Ç Æ Ä Ç Æ Ç Ì × Í Ï Í Å Â Ê Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Ý Á Ç × Â Ö Â ÃÂ Ï Å Ì Ä Ç Ï Å Ã Ê Â Ð Â Ì Ï Â Úg e e f ó Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ý Á Ç Ã Å Æ Ç × Ç Ã Ä Â Ã Æ Ç Ë Å Ä Ì Ô Ã Ï Â Ð É Í Â Ì Æ Í Ç Ð Ë Ì Ç Ö Ï Á Â Ã Ä Å Ã Å È Â Ö Â Ë Â Æ Â Ä ÅÐ Ô Æ Ä Ç Á Ã Ð Ç Æ Ö Ç Æ Ñ á Ã Ç Ã Ë Ç Ì Õ Ç Ï Ñ Â Ï Å Ã Ä Í Ï Í ß Ã Ó Â Æ Á Ð Í Ç Ã Ä Å Ç Ê Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Ê Å Æ Ï Å Æ Ñ Å Æ Ç Ã Ê Å ÆÝ Á Ç Æ Ç Í Ã Ï Á Ì Ì Â Ã Úg e e e f é Ç Ì Ô Ã Ç Ï Ç Æ Â Ì Í Å Ê Â Ï Å Ð Ë Ì Â Ð Ò Ã Í Ð Â Ð Ç Ã Æ Á Â Ê Ä Ç � � � � � � Ï Å Ê Å Ã Ç Æ Ó Ë Â Ì Â Ï Â Ä Â Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Úe k f â Ç É Ç Ì Ô Ä Ç Æ Ç Ù Á Í Ì Ê Å Æ Ë Ì Ç Ï Í Å Æ Ä Ç × Ç Ã Ñ Â Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ö Ç Ê Ð Â Ì Ù Ç Ã Ä Ç Ù Â Ã Â Ã Ï Í Â Ç Æ Ä Ç Á Ã j l iË Â Ì Â Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Úk f À Á Â Ã Ä Å È Â Ö Â Ë Ì Å Ð Å Ï Í Å Ã Ç Æ Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ç Ê Ï Å Æ Ñ Å Ä Ç Ç Æ Ñ Â Æ Æ Ç Ì Ô Ã Â Æ Á Ð Í Ä Â Æ Ë Å Ì æ ç Úk e f ä Ê Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Ã Å Ë Å Ä Ì Ô Ì Ç Â Ê Í Î Â Ì Ë Ì Å Ð Å Ï Í Å Ã Ç Æ Ï Å Ã Ê Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Æ Í Ã m Í Æ Ñ Åæ Á Ç Ã Å Ä Ç æ ç Úk e e f ä Ê Ñ Í Ç Ð Ë Å Ä Ç Ä Ç Æ Ë Â Ï È Å Ï Å Ã Ñ Ì Â Ë Ç Ä Í Ä Å Æ Ç Ì Ô Ð Ô è Í Ð Å Ä Ç Á Ã Â Æ Ç Ð Â Ã Â Úk e e e f ó Â Õ Å Ì Ð Â Ä Ç Ç Ã × Ò Å Æ Ç Ì Ô Ð Ç Ä Í Â Ã Ñ Ç Ç Ê Æ Ç Ì × Í Ï Í Å ä ç é À Å Á Ì Í Ç Ì Å Õ Ì Ç Ï Í Ä Å Ë Å Ì À Å Ì Ì Ç Å Æ Ä Ç À Å Æ Ñ Â� Í Ï Â Úk e g f À Å Ã Ä Í Ï Í Å Ã Ç Æ Ù Ç Ã Ç Ì Â Ê Ç Æ Ä Ç Ê Ç Æ Ë Â Ï Í Å Ä Ç × Ç Ã Ñ Â Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ü Í Ê Á Ð Í Ã Â Ï Í ß Ã Â Ë Ì Å Ë Í Â Ä Â Ó Ï Å Ì Ì Ç Ï Ñ ÅÂ Ï Å Ð Å Ä Å Ä Ç Ê Â Æ Ë Ì Ç Ã Ä Â Æ Ç Ã Ç è Ë Å Æ Í Ï Í ß Ã Ö × Ç Ã Ñ Â Ö Ï Å Ã Ñ Â Ì Ï Å Ã Ë Ì Å É Â Ä Å Ì Ç Æ Â Ï Å Ã Ä Í Ï Í Å Ã Â Ä Å ÆË Â Ì Â Á Æ Å Ä Ç Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ún m Ú ó Â Ù Â Ì Â Ã Ñ Ò Â Ä Ç Ê Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Â Ë Ê Í Ï Â Ì Ô Ë Â Ì Â Ç Ì Ì Å Ì Ç Æ Ä Ç Õ Â É Ì Í Ï Â Ï Í ß Ã Å Ï Â Ê Í Ä Â Ä Ä Ç Ñ Ç Ê Â Æ Ó Ã ÅÂ Ë Ê Í Ï Â Ì Ô Ï Á Â Ã Ä Å Æ Ç Ç × Í Ä Ç Ã Ï Í Â Á Ã Ð Â Ê Á Æ Å Ó Ä Ç Æ Ï Á Í Ä Å Å Æ Á Ï Í Ç Ä Â Ä o Ð Â Ã Ï È Â Æ Ë Å Ì Ë Â Ì Ñ Ç Ä Ç ÊÄ Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Å Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ún m E Ú ä Ê Ì Ç Ï Ê Â Ð Å Ä Ç Ù Â Ì Â Ã Ñ Ò Â Ï Å Ì Ì Ç Æ Ë Å Ã Ä Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ç Ì Ô Ù Ç Æ Ñ Í Å Ã Â Ä Å Ë Å Ì Ð Ç Ä Í Å Ä Ç Ê Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Ún m E E Ú ä Ê Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Ã Å Ë Å Ä Ì Ô Æ Ç Ì Ë Â Ì Ñ Ò Ï Í Ë Ç Å × Ç Ì Æ Ç Ç Ã × Á Ç Ê Ñ Å Ç Ã Ç Æ Ï Ô Ã Ä Â Ê Å Æ Å Æ Í Ñ Á Â Ï Í Å Ã Ç Æ Ý Á ÇÂ Ñ Ç Ã Ñ Ç Ã Ï Å Ã Ñ Ì Â Ê Â Í Ð Â Ù Ç Ã Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ún m E E E Ú ä Ã Ï Â Æ Å Ä Ç Í Ã Ï Á Ð Ë Ê Í Ð Í Ç Ã Ñ Å Õ Â Ï Á Ê Ñ Â Ì Ô Â Ê Â Å Ñ Ì Â Ë Â Ì Ñ Ç Â Ê Â Ì Ç Ï Ç Æ Í ß Ã Ä Ç Ê Ï Å Ã Ñ Ì Â Ñ Å ÚC Í Ã Â Ê Ð Ç Ã Ñ Ç Ó Æ Ç Ç Æ Ë Ç Ì Â Á Ã Ï Ì Ç Ï Í Ð Í Ç Ã Ñ Å Ë Â Á Ê Â Ñ Í Ã Å Ç Ã Ê Â Ï Â Ã Ñ Í Ä Â ÄÄ Ç Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Ç Æ Í Ã Í Ï Í Â Ã Ä Å Ï Å Ã Ä Å Æ Â Ê Í Â Ä Å Æ Ç Æ Ñ Ì Â Ñ á Ù Í Ï Å Æ Ý Á Ç Æ Ç Ì Ô ÃÄ Ç Õ Í Ã Í Ä Å Æ Ë Å Ì 3 Â Æ Å Ã Æ Ç Ù Þ Ã Ï Ì Í Ñ Ç Ì Í Å Æ Ä Ç Ï Å Ã × Ç Ã Í Ç Ã Ï Í Â Ö Ç Æ Ñ Á Ä Í Å Ä ÇË Ç Ì Õ Í Ê Ç Æ Ú
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ä Ã Ê Å Æ Æ Í Ù Á Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ë Ô Ì Ì Â Õ Å Æ Æ Ç Ç è Ë Ê Í Ï Â Ç Ê Ë Ì Å Ï Ç Æ Å Ë Â Ì Â Ê Â Õ Í Ø Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ë Ì Ç Ï Í Å Æ Ä Çæ Ç Â Ì Ä Ç Ä ç Â Ã Ö Æ Á Ì Ç Æ Ë Ç Ï Ñ Í × Â Ç Æ Ñ Ì Â Ñ Ç Ù Í Â Ï Å Ð Ç Ì Ï Í Â Ê Ä Ç Ë Ì Ç Ï Í Å Æ Ó É Â Æ Â Ä Å Ñ Â Ã Ñ Å Ç Ã Ê Å ÆÏ Å Ð Ë Ç Ñ Í Ä Å Ì Ç Æ Â Ï Ñ Á Â Ê Ç Æ Ó Ë Ì Ç Ï Í Å Æ Ä Ç Ð Ç Ì Ï Â Ä Å Ö Æ Å É Ì Ç Ñ Å Ä Å Á Ã Ç è È Â Á Æ Ñ Í × Å Â Ã Ô Ê Í Æ Í ÆÄ Ç Ç Ê Â Æ Ñ Í Ï Í Ä Â Ä Ä Ç Ê Â Ä Ç Ð Â Ã Ä Â Ö Ë Ì Å Ö Ç Ï Ï Í Å Ã Ç Æ Ä Ç × Ç Ã Ñ Â Æ ÚÀ Â É Ç Ä Ç Æ Ñ Â Ï Â Ì Ñ Â Ð É Í á Ã Ó Ý Á Ç Â Ê Æ Ç Ì Ñ Â Ã Ù Ì Â Ã Ä Ç Ö × Â Ì Í Â Ä Â Ê Â Å Õ Ç Ì Ñ Â Ä Ç Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å ÆË Å Ì Ë Â Ì Ñ Ç Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ó Ç Ê Ì Ç Æ Ë Ç Ï Ñ Í × Å Â Ã Ô Ê Í Æ Í Æ Æ Ç Ï Ç Ã Ñ Ì Â Ç Ã Ê Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ý Á Ç ÂÑ Ì Â × á Æ Ä Ç Ê Ç Æ Ñ Á Ä Í Å Ä Ç Ð Ç Ì Ï Â Ä Å Æ Ç Ï Å Ã Æ Í Ä Ç Ì Â Ì Å Ã Ï Å Ð Å Ê Å Æ Ð Ô Æ Ä Ç Ð Â Ã Ä Â Ä Å Æ Ö Ç ÃÄ Å Ã Ä Ç Ï Å Ð Å Ç Æ Ä Ç Ç Æ Ë Ç Ì Â Ì Ê Â Â Ñ Ç Ã Ï Í ß Ã Ë Ì Í Ã Ï Í Ë Â Ê Æ Ç Ï Ç Ã Ñ Ì Â Ì Ô Ç Ã Ç Ê Ë Ì Ç Ï Í Å Ä ÇÏ Â Ð Í Æ Â Æ Ð Â Ã Ù Â Ï Å Ì Ñ Â Ó Ð Í Ç Ã Ñ Ì Â Æ Ý Á Ç Æ Ç Ì Ç Ï Å Ð Í Ç Ã Ä Â Á Ã é Ñ Â Ñ Á Æ p Á Å Ë Â Ì Â Ç Ê Ì Ç Æ Ñ ÅÄ Ç Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Úä Ã Ç Ê Ï Â Ë Ò Ñ Á Ê Å E E E Ó Æ Ç Ä Ç Ð Å Æ Ñ Ì ß Ý Á Ç Æ Í É Í Ç Ã Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ñ Í Ç Ã Ç Ã Â Ã Í × Ç Ê Ù Ç Ã Ç Ì Â ÊÁ Ã Â Ð Á Ö É Á Ç Ã Â Ë Ç Ì Ï Ç Ë Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ö Ê Â Ð Ç Ä Í Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Â Æ Â Ñ Í Æ Õ Â Ï Ï Í ß Ã Ä Ç ÊÏ Ê Í Ç Ã Ñ Ç Â Ê Ï Â Ã Î Â Á Ã Ã Å Ñ Â É Ê Ç q � i Ó Ï Á Â Ã Ä Å Æ Ç Ï Å Ð Ë Â Ì Â Ã Ê Â Æ Ï Â Ð Í Æ Â Æ æ ç Ï Å Ã Ñ Ì ÂÐ Â Ì Ï Â Æ Ï Å Ð Å C Ç Ì Ì Å Å ç ; é à � é r Ó Æ Ç Ç × Í Ä Ç Ã Ï Í Â Ã Ä Í Õ Ç Ì Ç Ã Ï Í Â Æ Ç Ã Ï Â Ê Í Ä Â Ä Ý Á ÇÄ Ç Ë Ç Ã Ä Í Ç Ã Ä Å Ä Ç Æ Á Ë Â Ì Ô Ð Ç Ñ Ì Å Ë Á Ç Ä Ç Ã Æ Ç Ì Â Õ Â × Å Ì Å Ç Ã Ï Å Ã Ñ Ì Â Úä Ã Ç Ê Ï Â Æ Å Ä Ç C Ç Ì Ì Å Æ Á Ë Ì Ç Ï Í Å È Â É Í Ñ Á Â Ê Ç Æ Ä Ç � � � � � Ï Å Ê Å Ã Ç Æ Ë Å Ì Ï Â Ð Í Æ Â ÓÏ Å Ã Á Ã Â Ï Â Ê Í Ä Â Ä Í Ã Õ Ç Ì Í Å Ì Â Ê Â Ä Ç æ Ç Â Ì Ä Ç Ä ç Â Ã Ó C Ç Ì Ì Å Ñ Í Ç Ã Ç Á Ã Â Æ Ç Ï Ï Í ß Ã Ä ÇÐ Ç Ì Ï Â Ä Å Ï Å Ã Æ Í Ä Ç Ì Â É Ê Ç Ë Å Ì Ñ Ç Ã Ç Ì Á Ã Â Ä Í Õ Ç Ì Ç Ã Ï Í Â Ä Ç Ë Ì Ç Ï Í Å Ä Ç Ð Ô Æ Ä Ç Á Ã � � iÄ Ç Ä Ç Æ Ï Á Ç Ã Ñ Å Ï Å Ã Ì Ç Æ Ë Ç Ï Ñ Å Â æ ç Ö Æ Ç Ë Å Æ Í Ï Í Å Ã Â Ä Ç Ç Æ Â Ð Â Ã Ç Ì Â Ï Å Ð Å Ç Ê Ð Ô ÆÉ Â Ø Å Ä Ç Ê Ð Ç Ì Ï Â Ä Å Úç ; é à � é r Ë Å Ì Æ Á Ë Â Ì Ñ Ç Ç Æ Ë Ç Ì Ï Í É Í Ä Â Ï Å Ð Å Ä Ç Ï Â Ê Í Ä Â Ä Æ Á Ë Ç Ì Í Å Ì Ö Æ Á Ë Ì Ç Ï Í Å� s � � � Ï Å Ê Å Ã Ç Æ Ó Ç Æ Æ Á Ë Ç Ì Í Å Ì Â Ê Å Æ � � � � � Ä Ç Ê Â Æ Ï Â Ð Í Æ Â Æ æ ç Ó Æ Í Ç Ã Ä Åç ; é à � À r Ç Ê Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Ð Ô Æ Ï Â Ì Å Ç Ã Ñ Ì Ç Ê Å Æ Ï Å Ð Ë Ç Ñ Í Ä Å Ì Ç Æ Â Æ Í Ð Í Ê Ç Æ Ó Æ Ç Æ Â É ÇÑ Â Ð É Í á Ã Ý Á Ç Ç Ê Õ Â Ï Ñ Å Ì Ï Ì Ò Ñ Í Ï Å Ó Â Ë Â Ì Ñ Ç Ä Ç Ê Ë Ì Ç Ï Í Å Ó Ë Â Ì Â Ç Æ Ï Å Ù Ç Ì æ Ç Â Ì Ä Ç Ä ç Â ÃÆ Å É Ì Ç ç ; é à � é r Æ Å Ã Â Ý Á Ç Ê Ê Å Æ Ç Ê Ç Ð Ç Ã Ñ Å Æ Â Ø Ç Ã Å Æ Â Ê Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Ç Ã Æ Ò Ó Ï Å Ð Å Æ Å ÃÇ è Ë Ç Ì Í Ç Ã Ï Í Â Ä Ç Ï Å Ð Ë Ì Â Ó Æ Ç Ì × Í Ï Í Å Â Ê Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Ó Ç Ê Â Ø Á Æ Ñ Ç Ö Ê Â Ë Ç Ì Æ Å Ã Â Ê Í Î Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Â ÆË Ì Ç Ã Ä Â Æ Ý Á Ç Ä Â Ã Á Ã × Â Ê Å Ì Â Ù Ì Ç Ù Â Ä Å Â Ê Â Ï Â Ð Í Æ Â Ä Ç æ ç Úä Æ Ë Å Ì Ê Å Â Ã Ñ Ç Ì Í Å Ì Ð Ç Ã Ñ Ç Ä Ç Æ Ï Ì Í Ñ Å Ó Ý Á Ç Ç Ã Æ Ç Ï Ï Í Å Ã Ç Æ Ë Ì Ç × Í Â Æ Æ Ç Ë Ê Â Ã Ñ Ç Â Á Ã ÂÆ Ç Ù Ð Ç Ã Ñ Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ï Ê Â Æ Ç Æ Ö Ê Â Ï Ì Ç Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Â Æ Ê Ò Ã Ç Â Æ Ä Ç Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Ë Ì Ç Ð Í Á Ð
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2 ã Ì Å Ð Í Ã Ç Ã Ñ 4 Ö À Ê Â Æ Æ Í Ï Ë Â Ì Â Ï Å Ð Ë Ç Ñ Í Ì Ï Å Ã Â Ð É Å Æ Ë Ì Å Ñ Â Ù Å Ã Í Æ Ñ Â Æ ÓÏ Å Ã Æ Ç Ï Á Ç Ã Ñ Ç Ð Ç Ã Ñ Ç Ó Ê Å Æ Ë Ì Å Ï Ç Æ Å Æ Ë Â Ì Â Ê Â Õ Í Ø Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ë Ì Ç Ï Í Å Æ Ä Ç Ë Ç Ã Ä Ç Ì Ô Ã Ä ÇÊ Å Æ Ä Í Æ Ñ Í Ã Ñ Å Æ Ç Æ Ï Ç Ã Â Ì Í Å Æ Ó Ç Ã Ä Å Ã Ä Ç Ê Å Æ Ð á Ñ Å Ä Å Æ Â Á Ñ Í Ê Í Î Â Ì Æ Ç Ì Ô Ã Ç Ê Ä Ç t u v w xy z x { | } | ~ w Ë Â Ì Â Ï Å Ð Ë Ç Ñ Í Ì Ï Å Ã ç ; é à � é r Ð Ç Ä Í Â Ã Ñ Ç Ê Â Ê Ò Ã Ç Â ã Ì Å Ð Í Ã Ç Ã Ñ Ö Ç Ê� u � u ~ w z � v u { w � y z � z � { | u Ë Â Ì Â Ç Ê Ï Â Æ Å Ä Ç C Ç Ì Ì Å Ö Ê Â Ê Ò Ã Ç Â À Ê Â Æ Æ Í Ï Ä Ç æ ç ÓÇ Æ Ñ Å Æ Í Ã Ä Ç Ø Â Ì Ä Ç Ê Â Ä Å Ë Å Ì Æ Á Ë Á Ç Æ Ñ Å Ç Ê × Â Ê Å Ì Ë Ç Ì Ï Í É Í Ä Å Ý Á Ç Ñ Í Ç Ã Ç Ï Å Ð Å × Ç Ã Ñ Â Ø Âæ ç Ï Å Ã Æ Á Æ Ç Ì × Í Ï Í Å Ä Í Õ Ç Ì Ç Ã Ï Í Â Ä Å Úã Â Ì Ñ Í Ç Ã Ä Å Ä Ç Ê Â Í Ã Õ Å Ì Ð Â Ï Í ß Ã Ì Ç Ï Å Ë Í Ê Â Ä Â Ç Ã Ç Ê Ç Æ Ñ Á Ä Í Å Ä Ç Ð Ç Ì Ï Â Ä Å ÓÇ Æ Ë Ç Ï Ò Õ Í Ï Â Ð Ç Ã Ñ Ç Ï Á Â Ã Ä Å Æ Ç Ê Ç Æ Ë Ì Ç Ù Á Ã Ñ ß Â Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ý Á Ç Ï Á Ô Ã Ñ ÅË Â Ù Â Ã Ã Å Ì Ð Â Ê Ð Ç Ã Ñ Ç Ö Ï Á Ô Ã Ñ Å Ç Æ Ñ Â Ì Ò Â Ã Ä Í Æ Ë Á Ç Æ Ñ Å Æ Â Ë Â Ù Â Ì Ë Å Ì Á Ã Â Ë Ì Ç Ã Ä Â Ä Ç× Ç Æ Ñ Í Ì Æ Í Ç Æ Ñ Â Õ Á Ç Ì Â Ä Ç Æ Á Ç Ã Ñ Ç Ì Å Â Ù Ì Â Ä Å Ó Æ Ç Ê Å Ù Ì Â × Ç Ì Ý Á Ç Ó Ë Â Ì Â Ñ Å Ä Å Æ Ê Å ÆË Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ó Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Æ Å Ã Â Ê Ñ Â Ð Ç Ã Ñ Ç Æ Ç Ã Æ Í É Ê Ç Æ Â Ê Ë Ì Ç Ï Í Å Ö Ý Á Ç Ë Å Ì Ç Ã Ä Ç Á Ã Â× Â Ì Í Â Ï Í ß Ã Ç Ã Ç Ê Ð Í Æ Ð Å Í Ã Ï Ì Ç Ð Ç Ã Ñ Â Ì Ò Â Ç Ã Ð Â Ö Å Ì Ð Ç Ä Í Ä Â Æ Á Ä Ç Ð Â Ã Ä Â Ó Ê Å Ï Á Â ÊÄ Ç Æ Ï Ì Í É Ç Á Ã Ï Å Ð Ë Å Ì Ñ Â Ð Í Ç Ã Ñ Å Ã Å Ì Ð Â Ê Ä Ç Á Ã Â Ä Ç Ð Â Ã Ä Â Ç Ê Ô Æ Ñ Í Ï Â ÚÀ Å Ã Æ Ç Ï Á Ç Ã Ñ Ç Ð Ç Ã Ñ Ç Ó Á Ã Â Ä Í Æ Ð Í Ã Á Ï Í ß Ã Ç Ã Ç Ê Ë Ì Ç Ï Í Å Ä Ç Ê Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å ÆÇ Æ Ñ Á Ä Í Â Ä Å Æ Ó Â Æ Â É Ç Ì Ó Ï Â Ð Í Æ Â Æ Ó Î Â Ë Â Ñ Å Æ Ö Ë Â Ã Ñ Â Ê Å Ã Ç Æ Ó Æ Í É Í Ç Ã Ñ Ç Ã Ä Ì Ô Á Ã Â Ð Ç Ã Å ÌÁ Ñ Í Ê Í Ä Â Ä Á Ã Í Ñ Â Ì Í Â Ó Â Á Ð Ç Ã Ñ Â Ì Ô Ç Ê × Å Ê Á Ð Ç Ã Ä Ç × Ç Ã Ñ Â Æ Ç Ã Ð Â Ö Å Ì Ë Ì Å Ë Å Ì Ï Í ß Ã ÖÌ Ç Æ Á Ê Ñ Â Ì Ô Ç Ã Á Ã Â Ð Â Ö Å Ì Á Ñ Í Ê Í Ä Â Ä Ë Â Ì Â Ê Â Ð Â Ì Ï Â Úä Ê Æ Í Ù Á Í Ç Ã Ñ Ç Ï Á Â Ä Ì Å Ð Á Ç Æ Ñ Ì Â Ç Ê Â Ã Ô Ê Í Æ Í Æ Ä Ç Ç Ê Â Æ Ñ Í Ï Í Ä Â Ä Ë Â Ì Â Ê Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å ÆÖ Â Ð Ç Ã Ï Í Å Ã Â Ä Å Æ Ó Ë Â Ì Ñ Í Ç Ã Ä Å Ä Ç Ê Â Æ × Ç Ã Ñ Â Æ Ä Ç Æ Ï Ì Í Ñ Â Æ Ç Ã Ç Ê Ï Â Ë Ò Ñ Á Ê Å E Ë Å Ì 3 Â Æ Å ÃÖ Ê Å Æ Í Ã Ï Ì Ç Ð Ç Ã Ñ Å Æ Ë Å Ì Ï Ç Ã Ñ Á Â Ê Ç Æ Ý Á Ç Æ Ç Å É Ñ Í Ç Ã Ç Ã Ä Ç Ê Â Ã Ô Ê Í Æ Í Æ Ä Ç Ê Â Ç Ã Ï Á Ç Æ Ñ Â Ü
� ÷ ù � ø � � � ü � � � 
 õ þ õ þ � � � 
 ù þ ÿ õ � õ � ù � � � 
 ù � � � ù � � ù A ù ø ù A ø � � ÷ � ÿ � þ � �
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� � N J T � � � � I T I S R � R I P � N T K N � I P N T S � N � H � K N T K N � N T P N T O R T K N T � I � R J N � I N � � R � � R K I � � R P I T � R T � � � T � N � P R � R � � R � � 
 J � I � N T K N N � I � I � I R P N TO R T K N T � J � H � � � � N T I J P R � I � N � R � I P R � R P � � R � I J P R S � N � H � � � 
 J �G H I J K I � P R � N � R � � 
 J � � N S � R R S R � K � � � I � J � N � � R � � 
 J � I � N S � P R � R I J P R I J � H I T K R �À Å Ð Å Æ Ç Å É Æ Ç Ì × Â Ç Ã Ñ Å Ä Å Æ Ê Å Æ Ï Â Æ Å Æ Ê Â Ç Ê Â Æ Ñ Í Ï Í Ä Â Ä Ä Ç Ê Â Ä Ç Ð Â Ã Ä Â Ç Æ Æ Á Ë Ç Ì Í Å ÌÂ � Ó Ê Ê Ç Ù Â Ã Ä Å È Â Æ Ñ Â � Ç Ã Ç Ê Ï Â Æ Å Ä Ç Ê Å Æ Ë Â Ã Ñ Â Ê Å Ã Ç Æ Ö Ê Å Æ Í Ã Ï Ì Ç Ð Ç Ã Ñ Å Æ Ç Ã Æ ÁÁ Ñ Í Ê Í Ä Â Ä Ë Å Ì Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Å Ã Õ Ô Ï Í Ê Ç Æ Ä Ç Ã Å Ñ Â Ì Ú À Â É Ç Ì Ç Ï Â Ê Ï Â Ì Ý Á Ç Ç Ã Á Ã Â Ã Ô Ê Í Æ Í ÆÇ Æ Ñ Ì Í Ï Ñ Å Ä Ç Ç Ê Â Æ Ñ Í Ï Í Ä Â Ä Ë Â Ì Â Ç Ê Ï Â Æ Å Ä Ç Ê Â Æ Ï Â Ð Í Æ Â Æ Ó Ê Â Ã Á Ç × Â Ï Â Ã Ñ Í Ä Â ÄÄ Ç Ð Â Ã Ä Â Ä Â Ä Ç É Ç Ì Ò Â Æ Ç Ì Ê Å Æ � q h Á Ñ Í Ê Í Î Â Ä Å Æ Ð Ô Æ Ê Â Æ � q Á Ã Í Ä Â Ä Ç Æ Â Æ Í Ù Ã Â Ä Â Æ ÂÊ Â Ê Ò Ã Ç Â Ä Ç Ï Â Ð Í Æ Â Æ ã Ì Å Ð Í Ã Ç Ã Ñ Ç Ã Æ Á Ê Â Ã Î Â Ð Í Ç Ã Ñ Å Ó Ê Â Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Â Ï Â Ã Ñ Í Ä Â ÄÄ Ç Ð Â Ã Ä Â Ä Â Ç Ã Ñ Ì Ç Â Ð É Â Æ Ê Ò Ã Ç Â Æ Ä Ç Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Ó Æ Ç Ì Ç Â Ê Í Î ß Ñ Â Ð É Í á Ã Ï Å Ã Ä Â Ñ Å Æ Ä ÇÊ Â Ç Ã Ï Á Ç Æ Ñ Â Ó Ç Ã Ä Å Ã Ä Ç Â Ý Á Ç Ê Ê Â Æ Ë Ç Ì Æ Å Ã Â Æ Ý Á Ç Ç Æ Ñ Â Ì Ò Â Ã Ä Í Æ Ë Á Ç Æ Ñ Â Æ Â Ë Â Ù Â ÌÐ Ô Æ Ä Ç j l � � � Ë Å Ì Á Ã Â Ï Â Ð Í Æ Â Ï Á Â Ã Ä Å Ç Æ Ñ Â Õ Á Ç Æ Ç Ä Ç Æ Á Ç Ã Ñ Ç Ì Â Æ Â Ñ Í Æ Õ Â Ï Ï Í ß ÃÂ Ê Ï Â Ã Î ß Â Á Ã j � i Ä Ç Ê Å Æ Ç Ã Ï Á Ç Æ Ñ Â Ä Å Æ Ö Ë Å Ì Ï Å Ã Æ Í Ù Á Í Ç Ã Ñ Ç Ó Æ Ç Ç Æ Ñ Í Ð ß Ç Æ ÇÃ Þ Ð Ç Ì Å Ï Å Ð Å Ä Ç Ð Â Ã Ä Â Í Ã Í Ï Í Â Ê Ä Ç Ê Ã Á Ç × Å Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Úä Æ Í Ð Ë Å Ì Ñ Â Ã Ñ Ç Ð Ç Ã Ï Í Å Ã Â Ì Ñ Â Ð É Í á Ã Ó Ý Á Ç Ó Â Á Ã Ý Á Ç Ë Â Ì Â Ï Â Ð Í Æ Â Æ ã Ì Å Ð Í Ã Ç Ã Ñ Ç ÊË Ì Ç Ï Í Å Ë Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Å Ý Á Ç Æ Ç Ä Ç Ñ Â Ê Ê Â Ì Ô Ç Ã Ê Â Æ Æ Í Ù Á Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ê Ò Ã Ç Â Æ Ç Æ Ä Ç j � � � � Æ ÇÄ Ç Ï Í Ä Í ß Á Ñ Í Ê Í Î Â Ì Ç Ê Ä Â Ñ Å Ä Ç Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ý Á Ç Ë Â Ù Â Ì Ò Â Ã j l � � � Å Ð Ô Æ Ó Ö Â Ý Á Ç Ó Æ ÇÏ Å Ã Ñ Ç Ð Ë Ê Â Á Ã Â Ñ Â Æ Â Ä Ç Â É Â Ã Ä Å Ã Å Ö × Â Ì Í Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ý Á Ç Ï Å Ã Ê Â Æ Ð Ç Ø Å Ì Â ÆË Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Â Æ Ë Â Ì Â Ê Â Ê Ò Ã Ç Â À Ê Â Æ Æ Í Ï Ã Å × Ç Ì Ô Ã Ê Â Ã Ç Ï Ç Æ Í Ä Â Ä Ä Ç Ï Å Ð Ë Ì Â Ì Á Ã ÂÏ Â Ð Í Æ Â Ä Ç Ð Â Ö Å Ì Ï Å Æ Ñ Å ÚC Í Ã Â Ê Ð Ç Ã Ñ Ç Ó Ç Ê Ï Å Æ Ñ Å Ä Ç � � � � � Ë Â Ì Â Ê Â Ê Ò Ã Ç Â À Ê Â Æ Æ Í Ï Æ Á Ì Ù Ç Ï Å Ð Å Ã Í × Ç Ê ß Ë Ñ Í Ð ÅÄ Ç Ê Â Ï Å Ð Ë Â Ì Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ë Ì Ç Ï Í Å Ö Ï Å Æ Ñ Å Ä Ç Ê Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Ó Â Á Ã Â Ä Å Â Á Ã Â Ç Ý Á Í Ä Â Ä Ä ÇË Ì Ç Ï Í Å Æ Ï Å Ã Ç Ê Ð Ç Ã Å Ì Ï Å Ð Ë Ç Ñ Í Ä Å Ì Ö Ç Ê Í Ä Ç Â Ê Ä Ç Ý Á Ç Ç Ê Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Ã Å Æ Ç Ë Ç Ì Ï Í É ÂÄ Ç Ï Â Ê Í Ä Â Ä Í Ã Õ Ç Ì Í Å Ì Ú

� � � � �   ¡ � ¢ ¡ £ ¡ � ¤ � � ¥   ¦ � § ¨ © § ¨ © � ª � ¤ ¡ � « ¬ ¡ ¦ ­ ¦ � £ � ¨ © ¬ ® ­ £ ¤ ¡ ¦   ¦ � £ � ¬ ¡ ¬ ¯ ¦ ¡ £ � ¦ £° ± ² ³ ´ µ ¶ · ¸ ¸ ¸ ¹ º ¸ º » ¼ ¹ » ¸ ½ ¾ » º ¸ ¿ À Á µ ´ Â ² Ã ± ´ ¶ ¸ · ¶ ½Ä Å Æ Ç È ± ² ´ É Æ ¶ ¸ ¸ ¸ ¸ ¹ ½ ¾ ¶ ½ Ê Ë ¶ » Ê º ¾ ¾ ¹ ¶ Ì ¶ ¾ ¾ ¾ · Ë ½ Ê Í Î Ï Ð ¹ ¾ º º ½° ± ² ³ ´ µ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¶ ¸ ¶ º ¸ ¸ ¸ º ¸ ¸ ¸ ¸ ¸ ¿ À Á µ ´ Â ² Ã ± ´ ¶ º ¸ ¸ ¸Ä Å Æ Ç È ± ² ´ É Æ ¾ º ¸ ¸ ¸ » º ¼ º Ê Ë ¹ ¸ Ê ¶ · ¸ ¸ ¸ · · º ¸ ¸ ¸ » » Ê Ð Î Ñ Ò ¹ ½ ¸ ¸ ¸° ± ² ³ ´ µ » º ¸ ¸ ¸ º ¹ » ¸ ¸ ¸ ¹ ¹ ¸ ¸ ¸ ¸ ¿ À Á µ ´ Â ² Ã ± ´ ¶ ¶ ¸ ¸ ¸Ä Å Æ Ç È ± ² ´ É Æ » ¸ ¸ ¸ ¸ ¹ ¹ ¹ ¶ ¸ Ê Ë ¹ ¾ Ê ¹ º ¸ ¸ ¸ ¹ · º ¸ ¸ ¸ º ¸ Ê Ó Î Ô Ò ¹ º ¸ ¸ ¸ª £ Õ ¦ ¤ £ � � � Õ ¦ ¯ ¥ ¯ ¡ Ä Å Æ Ç È ± ² ´ É Æ » ¸ ¸ ¸ ¸ Ì ½ ½ ¶ · º ¹ Ì ¾ º ¾ ¹ º ¶ ¸ ¼ » º
ª £ Õ ¦ ¤ £ ¤Ö £ × £ ¡ � ¤   £ Ø £Õ ¥ � ¦ £� £ ¯ ¡ £ ­ Ù ¯
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ê - . ë / Ú ì Û Ü Ý Ú ë í Ü î Ú ì Û - Ü Û ï Þ ß à . Ý Ú á Ú - à Ü Ý Ú . ë Ü - Ü í Ü á Ü - à Ü â Ú Ü - Ý Ú Ý ã Ü î Ú î ð . ì Û Ü ä ß à Ü ñ åæç è éò êëì íîï ðñ òå

À Å Ð Å Æ Ç Â Ã Ñ Í Ï Í Ë ß Ç Ã Ç Ê Â Ë Â Ì Ñ Â Ä Å Â Ã Ñ Ç Ì Í Å Ì Ó Ç Ê Ë Ì Ç Ï Í Å Ë Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Å Ë Â Ì Â Ê ÂÊ Ò Ã Ç Â Ä Ç Ï Â Ð Í Æ Â Æ ã Ì Å Ð Í Ã Ç Ã Ñ Ç Æ Ä Ç j � � � � Ï Å Ê Å Ã Ç Æ Ó Â Ê Ç Æ Ñ Â Ì Ë Å Ì Ç Ã Ï Í Ð Â Ä Ç ÊÐ Â Ö Å Ì Ï Å Ð Ë Ç Ñ Í Ä Å Ì Ó Æ Ç Ë Ì Å Ë Å Ã Ç Á Ñ Í Ê Í Î Â Ì Ç Ê Ð á Ñ Å Ä Å É Â Æ Â Ä Å Ç Ã Ç Ê × Â Ê Å Ì Ë Ç Ì Ï Í É Í Ä Å ÓÏ Å Ã Æ Í Ä Ç Ì Â Ã Ä Å Ó Â Ä Ç Ð Ô Æ Ó Ê Å Æ Ï Å Ð Ç Ã Ñ Â Ì Í Å Æ Ä Ç Ê Å Æ Ë Â Ì Ñ Í Ï Í Ë Â Ã Ñ Ç Æ Ä Ç Ê Å Æ Ù Ì Á Ë Å ÆÕ Å Ï Â Ê Ç Æ Ç Ã Ä Å Ã Ä Ç Í Ã Ä Í Ï Â Ì Å Ã Ý Á Ç Ç Æ Ñ Â Ì Ò Â Ã Ä Í Æ Ë Á Ç Æ Ñ Å Æ Â Ë Â Ù Â Ì Ð Ô Æ Ä Ç Ê Ë Ì Ç Ï Í ÅË Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Å Æ Í Ç Ã Ï Å Ã Ñ Ì Â Ì Â Ã Ï Â Ð Í Æ Â Æ Ï Å Ã Ê Â Ï Â Ê Í Ä Â Ä Ä Ç ç ; é à � é r Ó Ë Ç Ì Å Ï Å Ã Ê Å ÆÉ Ç Ã Ç Õ Í Ï Í Å Æ Ä Ç æ Ç Â Ì Ä Ç Ä ç Â Ã Úó Å Â Ã Ñ Ç Ì Í Å Ì Â Á Ã Â Ä Å Â Á Ã Â Ç Æ Ñ Ì Â Ñ Ç Ù Í Â Ä Ç Æ Ç Ê Ç Ï Ï Í ß Ã Ë Â Ì Â Ê Â Ã Á Ç × Â Ê Ò Ã Ç Â Ä ÇË Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ó Æ Ç Ï Å Ã Æ Í Ä Ç Ì Â Ã Ê Å Æ Ø Á Æ Ñ Í Õ Í Ï Â Ã Ñ Ç Æ Ã Ç Ï Ç Æ Â Ì Í Å Æ Ë Â Ì Â Ê Â Õ Í Ø Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Ë Ì Ç Ï Í ÅÖ Â Ð Ç Ã Ï Í Å Ã Â Ä Å Ó Ë Á Ç Æ Ñ Å Ý Á Ç Ê Å Ý Á Ç Æ Ç Ä Ç Æ Ç Â Ç Æ Â Ë Ì Å × Ç Ï È Â Ì Ç Ê × Â Ê Å Ì Ë Ç Ì Ï Í É Í Ä ÅË Å Ì Ç Ê Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Ö Ê Â Ä Í Õ Ç Ì Ç Ã Ï Í Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ë Ì Ç Ï Í Å Æ Ó Ë Â Ì Â Ä Ç Ç Æ Ñ Ç Ð Å Ä Å Ï Â Ë Ñ Á Ì Â Ì Ç ÊÃ Í × Ç Ê Ð Ô Æ Â Ê Ñ Å Ä Ç Ê Ð Ç Ì Ï Â Ä Å Úä Ã Ê Å Ý Á Ç Ì Ç Æ Ë Ç Ï Ñ Â Â Ê Â Ê Ò Ã Ç Â À Ê Â Æ Æ Í Ï Ó Æ Í É Í Ç Ã Ç Ê Â Ã Ô Ê Í Æ Í Æ Ä Ç Ç Ê Â Æ Ñ Í Ï Í Ä Â Ä Ä Ç Ø Â Ç ÃÇ × Í Ä Ç Ã Ï Í Â Ý Á Ç Ç Ê Ë Ì Ç Ï Í Å ß Ë Ñ Í Ð Å Ë Â Ì Â Ê Â Æ Ï Â Ð Í Æ Â Æ Ç Æ Ä Ç � � � � � Ï Å Ê Å Ã Ç Æ Ó Æ ÇÏ Å Ì Ì Ç Ç Ê Ì Í Ç Æ Ù Å Ý Á Ç Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ý Á Ç Ç Æ Ñ Ô Ã Â Ï Å Æ Ñ Á Ð É Ì Â Ä Å Æ Â Á Ã Ï Å Æ Ñ Å Ä Ç � �� � � Ï Å Ã Æ Í Ä Ç Ì Ç Ã Ý Á Ç Ä Í Ï È Â Ì Ç É Â Ø Â Ç Ã Ç Ê Ë Ì Ç Ï Í Å Å É Ç Ä Ç Î Ï Â Â Á Ã Â Ä Ç Æ Ð Ç Ø Å Ì Â Ä ÇÊ Â Ï Â Ê Í Ä Â Ä Â Ï Å Æ Ñ Á Ð É Ì Â Ä Â Ó Ï Å Ã Ç Æ Â Í Ä Ç Â Ç Ã Ð Ç Ã Ñ Ç Ó Ê Â Ç Æ Ñ Ì Â Ñ Ç Ù Í Â Ë Â Ì Â Ê Â Õ Í Ø Â Ï Í ß ÃÄ Ç Ê Ë Ì Ç Ï Í Å Ç Ã � � � � � Ó Ï Å Ã Æ Í Æ Ñ Í Ì Ô Ç Ã Á Ã Â Ä Í Æ Ð Í Ã Á Ï Í ß Ã Ë Â Á Ê Â Ñ Í Ã Â Â Ë Å Ö Â Ä Â Ç ÃË Ì Å Ð Å Ï Í Å Ã Ç Æ Ï Å Ð Å � Ï Â Ð Í Æ Â Æ Ë Å Ì h � � � � Å Á Ã Ä Ç Æ Ï Á Ç Ã Ñ Å Ç Ã Ê Â Æ Ç Ù Á Ã Ä ÂÏ Â Ð Í Æ Â Ó Ä Ç Ð Å Ä Å Ý Á Ç Ï Å Ã Ç Ê Ñ Í Ç Ð Ë Å Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Æ Ç Í Ì Ô Ã Â Ï Å Æ Ñ Á Ð É Ì Â Ã Ä Å Â ÊÃ Á Ç × Å × Â Ê Å Ì Ä Ç Ê Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Úä Ê Å É Ø Ç Ñ Í × Å Ç Æ Ý Á Ç Á Ã Ë Ç Ì Í Å Ä Å Ã Å Ð Â Ö Å Ì Â Æ Ç Í Æ Ð Ç Æ Ç Æ Ç Ê Ë Ì Ç Ï Í Å Ö Â Æ Ç Ç Ã Ï Á Ç Ã Ñ Ì ÇÕ Í Ø Â Ä Å Ç Ã Ç Ê Ð Å Ã Ñ Å Ë Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Å Ó Ë Â Ì Â Ç Ê Ê Å Æ Ç È Â Ì Ô Ã Ì Ç × Í Æ Í Å Ã Ç Æ Ñ Ì Í Ð Ç Æ Ñ Ì Â Ê Ç Æ Ä Ç ÊË Ì Å Ù Ì Ç Æ Å Ö Æ Á Æ Ì Ç Æ Ë Ç Ï Ñ Í × Å Æ Â Ø Á Æ Ñ Ç Æ Â Ê Â Æ Ï Â Ð Ë Â å Â Æ Ë Á É Ê Í Ï Í Ñ Â Ì Í Â Æ Â Ã Ñ Ç Ë Å Æ Í É Ê Ç ÆÇ × Ç Ã Ñ Á Â Ê Í Ä Â Ä Ç Æ Ä Ç Ê Ð Ç Ì Ï Â Ä Å Ú ã Å Ì Ê Â Æ Ø Á Æ Ñ Í Õ Í Ï Â Ï Í Å Ã Ç Æ Â Ã Ñ Ç Ì Í Å Ì Ð Ç Ã Ñ Ç Ç è Ë Á Ç Æ Ñ Â Æ ÓÊ Â É Â Ø Â Ç Ã Ê Å Æ Ë Ì Ç Ï Í Å Æ Ä Ç Ê Å Æ Ä Ç Ð Ô Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ä Ç Ê Â Ê Ò Ã Ç Â À Ê Â Æ Æ Í Ï Æ Ç Ì Ç Â Ê Í Î Â Ì ÔÄ Ç Õ Å Ì Ð Â Ë Â Á Ê Â Ñ Í Ã Â Ó Ë Ì Å Ð Å Ï Í Å Ã Â Ê Ö Ï Å Ã Á Ã Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Â Ê Â × Ç Î ÚÀ Å Ð Å Ö Â Æ Ç Ç è Ë Á Æ Å Ç Ã Ç Ê Â Ë Â Ì Ñ Â Ä Å Ä Ç Ë Ê Â Î Â Ó Ê Å Æ Ä Í Æ Ñ Ì Í É Á Í Ä Å Ì Ç Æ Ù Å Î Â Ì Ô Ã Ä Ç Á ÃÄ Ç Æ Ï Á Ç Ã Ñ Å Ð Â Ö Å Ì Í Æ Ñ Â Ä Ç Ê j l i Æ Å É Ì Ç Ê Å Æ Ë Ì Ç Ï Í Å Æ Â Ë Þ É Ê Í Ï Å Ó Ï Å Ã Ê Å Ý Á Ç Ê Â Æ
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Ï Â Ð Í Æ Â Æ ã Ì Å Ð Í Ã Ç Ã Ñ Ï Å Æ Ñ Â Ì Ò Â Ã � q s � � Ö Ê Â Æ À Ê Â Æ Æ Í Ï � j � � � Ö Â Æ Ò Æ Á Ï Ç Æ Í × Â Ð Ç Ã Ñ ÇË Â Ì Â Ñ Å Ä Å Æ Ê Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Úé Ç Ì Ç Í Ã Ï Å Ì Ë Å Ì Â Ì Ô Ê Â Ï Â Ê Í Õ Í Ï Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Â Ë Ô Ù Í Ã Â Ä Ç C Â Ï Ç É Å Å 1 Ö Æ Ç Ð Å Æ Ñ Ì Â Ì Ô Ã Ê Å ÆÏ Å Ð Ç Ã Ñ Â Ì Í Å Æ Ñ Â Ã Ñ Å Ë Å Æ Í Ñ Í × Å Æ Ï Å Ð Å Ã Ç Ù Â Ñ Í × Å Æ Ý Á Ç Ê Å Æ Õ Â Ã Æ È Â Ö Â Ã Ì Ç Â Ê Í Î Â Ä Å ó Ö Â Ý Á Ç ÓÇ Æ Á Ã Õ Â Ï Ñ Å Ì Ä Ç Ù Ì Â Ã Í Ð Ë Å Ì Ñ Â Ã Ï Í Â Ó Ë Á Ç Æ Ð Á Ï È Â Æ Ë Ç Ì Æ Å Ã Â Æ Ì Ç Ï Á Ì Ì Ç Ã Â Ç Æ Ñ Å Ï Å Ð Å Á ÃË Á Ã Ñ Å Ä Ç Ì Ç Õ Ç Ì Ç Ã Ï Í Â Ë Â Ì Â Ñ Å Ð Â Ì Æ Á Ä Ç Ï Í Æ Í ß Ã Ä Ç Ï Å Ð Ë Ì Â Ö Ç Ê Å Ï Á Ê Ñ Â Ì Ê Â Ï Â Ê Í Õ Í Ï Â Ï Í ß ÃÐ Ô Æ É Í Ç Ã Æ Ç Ë Ç Ì Ï Í É Ç Ï Å Ð Å Â Ê Ù Å Ã Ç Ù Â Ñ Í × Å ÚÀ Å Ð Ë Ê Ç Ð Ç Ã Ñ Â Ä Å Â Ç Æ Ñ Å Æ Ç Í Ã Ï Ç Ã Ñ Í × Â Ì Ô Â Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Â Ä Â Ì Æ Á Å Ë Í Ã Í ß Ã Ä Ç Ê Æ Ç Ì × Í Ï Í ÅÖ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ó Ê Â Ñ Ô Ï Ñ Í Ï Â Â Á Ñ Í Ê Í Î Â Ì Ë Â Ì Â Ç Ê Ê Å Æ Ç Ì Ô Í Ã Ä Í Ï Â Ì Ê Ç Â Ê Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Ý Á Ç Ì Ç Â Ê Í Ï Ç Ê ÂÏ Â Ê Í Õ Í Ï Â Ï Í ß Ã Í Ã Ï Ê Á Ö Ç Ã Ä Å Ï Å Ð Ç Ã Ñ Â Ì Í Å Æ Ö Õ Å Ñ Å Ù Ì Â Õ Ò Â Æ Ö Ý Á Ç Ç Ã Ê Â Ë Ì ß è Í Ð Â × Í Æ Í Ñ Â Ê ÂË Ì Ç Æ Ç Ã Ñ Ç Ã Ö Ì Ç Ï Í É Í Ì Ô Ã Á Ã Â Ì Ç Ù Â Ê Ò Â Úã Å Ì Å Ñ Ì Â Ë Â Ì Ñ Ç Ó Ç Ê Ç Æ Ñ Â É Ê Ç Ï Í Ð Í Ç Ã Ñ Å Ç Æ Ñ Â Ì Ô Å Ì Ä Ç Ã Â Ä Å Ó Ê Í Ð Ë Í Å Ö Â Ï Å Ù Ç Ä Å Ì Ë Â Ì Â Ç ÊÏ Ê Í Ç Ã Ñ Ç Ó Ö Â Ý Á Ç Ó Ç Æ Ë Ì Á Ç É Â Ä Ç Á Ã Â Ð É Í Ç Ã Ñ Ç Â Ù Ì Â Ä Â É Ê Ç Ó Ý Á Ç É Ì Í Ã Ä Â Ñ Ì Â Ã Ý Á Í Ê Í Ä Â Ä ÖÐ Â Ö Å Ì Ï Å Ã Õ Í Â Ã Î Â Ë Â Ì Â Ì Ç Â Ê Í Î Â Ì Æ Á Æ Ï Å Ð Ë Ì Â Æ Ú � Á Ã Â Ä Å Â Ç Æ Ñ Å Ó Æ Ç Â Ë Ê Í Ï Â Ì Ô Ã Ê Å ÆÏ Â Ð É Í Å Æ Ç Ã Ï Á Â Ã Ñ Å Â Ï Å Ê Å Ì Ç Ã Ê Â Æ Ë Â Ì Ç Ä Ç Æ Ó Í Ê Á Ð Í Ã Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Å Æ Ä Í Õ Ç Ì Ç Ã Ñ Ç Æ Ç Æ Ë Â Ï Í Å ÆÄ Ç Ê Â Ñ Ç Ê Í Ç Ì Ó Ê Â Ì Ç Ã Å × Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Å Æ Ë Ì Å É Â Ä Å Ì Ç Æ Ö Ä Ç Ð Ô Æ Ð Å Ä Í Õ Í Ï Â Ï Í Å Ã Ç Æ Â É Å Ì Ä Â Ä Â Æ Ç ÃÇ Ê Â Ë Å Ì Ñ Â Ä Å Ä Ç Ë Ê Â Î Â Úã Â Ì Ñ Ç Ä Ç Ê á è Í Ñ Å Ä Ç Ï Á Â Ê Ý Á Í Ç Ì Ã Ç Ù Å Ï Í Å Ç Æ Ñ Ô Õ Á Ã Ä Â Ð Ç Ã Ñ Â Ä Å Ç Ã Æ Á Ë Ç Ì Æ Å Ã Â Ê Ó Ï Å Ð Å Æ Á ÆÏ Å Ê Â É Å Ì Â Ä Å Ì Ç Æ Æ Ç Ç Ã Â Ð Å Ì Â Ã Ö Ï Ì Ç Ç Ã Ç Ã Ê Â Ð Í Æ Í ß Ã Ä Ç Ê Â Ç Ð Ë Ì Ç Æ Â Ö Ä Ç Æ Á Ì Â Î ß Ã Ä ÇÆ Ç Ì Ú � Ã Ç Ð Ë Ê Ç Â Ä Å Ï Å Ð Ë Ì Å Ð Ç Ñ Í Ä Å Ö Ï Â Ë Â Ï Í Ñ Â Ä Å Õ Å Ð Ç Ã Ñ Â Ì Ô Á Ã Â Ð É Í Ç Ã Ñ Ç Â Ð Ç Ã Å ÖÏ Å Ì Ä Í Â Ê Ï Å Ã Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ó Ë Ì Å Ð Å × Í Ç Ã Ä Å Á Ã Â Ç è Ë Ç Ì Í Ç Ã Ï Í Â Ä Ç Ï Å Ð Ë Ì Â Þ Ã Í Ï Â Ö Ï Å Ã Â Ê Ñ Å ÆÇ Æ Ñ Ô Ã Ä Â Ì Ç Æ Ä Ç Ï Â Ê Í Ä Â Ä Ö Ç Æ Ñ Â É Ê Ç Ï Í Ç Ã Ä Å Ì Ç Ê Â Ï Í Å Ã Ç Æ Ï Å Ð Ç Ì Ï Í Â Ê Ç Æ Ä Ç Ê Â Ì Ù Å Ë Ê Â Î Å Ú3 Â Æ Å Ã Ö ô Â Ì Ê Â Æ Å Ã Ç Ê Ë Ì Í Ð Ç Ì Ï Å Ã Ñ Â Ï Ñ Å Ï Å Ã Ç Ê Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Ý Á Ç Ó Æ Í É Í Ç Ã Ã Å Ï Á Ç Ã Ñ Â Ã Á Ã ÂË Ì Ç Ë Â Ì Â Ï Í ß Ã Õ Å Ì Ð Â Ê Ç Ã × Ç Ã Ñ Â Æ Ó Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ È Â Ã Ï Â Ê Í Õ Í Ï Â Ä Å Æ Á Ç è Ë Ç Ì Í Ç Ã Ï Í Â Ä Ç Ï Å Ð Ë Ì ÂÏ Å Ð Å Ç è Ï Ç Ê Ç Ã Ñ Ç Ï Å Ã Á Ã s � i Ö Ð Á Ö É Á Ç Ã Â Ç Ã Á Ã � h i Ó Ê Ê Ç Ù Â Ã Ä Å Í Ã Ï Ê Á Æ Å ÂÏ Å Ã × Ç Ì Ñ Í Ì Æ Ç Ç Ã Á Ã Å Ä Ç Ê Å Æ Õ Â Ï Ñ Å Ì Ç Æ Ï Ì Ò Ñ Í Ï Å Æ Ä Ç á è Í Ñ Å Æ Ä Ç Ê Â Ç Ð Ë Ì Ç Æ Â Úã Â Ì Ñ Ç Ä Ç Ê × Â Ê Å Ì Â Ù Ì Ç Ù Â Ä Å Ý Á Ç Ç Ê Ê Å Æ É Ì Í Ã Ä Â Ã Æ Å Ã Ê Â Â Æ Ç Æ Å Ì Ò Â Ö Ë Ç Ì Æ Å Ã Â Ê Í Î Â Ï Í ß Ã Ó Â Ñ Â ÊË Á Ã Ñ Å Ý Á Ç × Â Ì Í Å Æ Ä Ç Ê Å Æ Ë Â Ì Ñ Í Ï Í Ë Â Ã Ñ Ç Æ Ä Ç Ê Ù Ì Á Ë Å Õ Å Ï Â Ê Â Ï È Â Ï Â Ì Å Ã Â Ç Æ Ñ Ç Æ Á Õ Í Ä Ç Ê Í Ä Â Ä Ú
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ä Æ Ñ Ç Æ Ç Ì × Í Ï Í Å Ï Å Ã Æ Í Æ Ñ Ç Ç Ã Ù Á Í Â Ì Â Ê Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Â Á É Í Ï Â Ì Æ Á Ñ Â Ê Ê Â Ä Ç Ì Å Ë Â Ó Ì Ç Ï Å Ð Ç Ã Ä Â Ì Ê ÇÂ Ø Á Æ Ñ Ç Æ Ý Á Ç Õ Â × Å Ì Ç Î Ï Â Ã Æ Ç Ù Þ Ã Õ Í Æ Í Å Ã Å Ð Ò Â Ö Ä Ç Ì Ç Â Ê Í Î Â Ì Ä Í Ï È Â Æ Ð Å Ä Í Õ Í Ï Â Ï Í Å Ã Ç Æ Ç Ãæ ç Ó Ä Ç Ð Â Ã Ç Ì Â Í Ã Ð Ç Ä Í Â Ñ Â Å Ð Ô è Í Ð Å Â Á Ã Â Æ Ç Ð Â Ã Â Ë Â Ì Â Ç Ã Ñ Ì Ç Ù Â Úó Å Ù Ì Â Ã Ä Å Ï Å Ã Ç Æ Ñ Å Ý Á Ç Ð Ô Æ Ý Á Ç Á Ã Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Ó Ê Å Å Õ Ì Ç Ï Í Ä Å Â Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Æ Ç Â Á Ã ÂÇ è Ë Ç Ì Í Ç Ã Ï Í Â Ï Å Ð Ë Ê Ç Ñ Â Ä Ç Ï Å Ð Ë Ì Â Ó Ç Ã Ä Å Ã Ä Ç Â Æ Ë Ç Ï Ñ Å Æ Õ Á Ã Ä Â Ð Ç Ã Ñ Â Ê Ç Æ Ï Å Ð Å Ç ÊÂ Ø Á Æ Ñ Ç Ä Ç Ê Â Ñ Â Ê Ê Â Ó Ç Ê Ï Å Ð Ë Ê Â Ï Ç Ì Ê Å Æ Ç Ã Æ Á Æ Ë Ç Ä Í Ä Å Æ Ë Â Ì Ñ Í Ï Á Ê Â Ì Ç Æ Ï Å Ð Å Ç Æ Ñ Í Ê Å Æ Ä ÇÏ Á Ç Ê Ê Å Æ Ó Ä Í Æ Ç å Å Æ Ä Ç É Å Ê Æ Â Æ Å É Å Ñ Å Ã Ç Æ Ó Ç Ã Ñ Ì Ç Å Ñ Ì Å Æ Ö Ý Á Ç Â Ù Ì Ç Ù Â Ã × Â Ê Å Ì Â Ê Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ ÅÂ Ä Ý Á Í Ì Í Ä Å Ö Ù Ç Ã Ç Ì Â Ã Ê Â Õ Í Ä Ç Ê Í Ä Â Ä Ä Ç Æ Ñ Â Ï Â Ä Â Ï Å Ã Ê Â Ð Â Ì Ï Â Úã Å Ì Å Ñ Ì Â Ë Â Ì Ñ Ç Ó Ç Ã × Í Æ Í Ñ Â Æ Ì Ç Â Ê Í Î Â Ä Â Æ Â Ê Â Ñ Ç Ê Í Ç Ì Æ Ç Å É Æ Ç Ì × ß Ý Á Ç Ã Å Ç è Í Æ Ñ Ç Á Ã Á Ã Í Õ Å Ì Ð ÇÅ × Ç Æ Ñ Í Ð Ç Ã Ñ Â Ý Á Ç Ë Ç Ì Ð Í Ñ Â Â Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Í Ä Ç Ã Ñ Í Õ Í Ï Â Ì Â Ê Å Æ Â Æ Ç Æ Å Ì Ç Æ Ä Ç Ê Â Ñ Í Ç Ã Ä Â ÖÏ Å Ð Å Æ Ç È Â Ð Ç Ã Ï Í Å Ã Â Ä Å Â Ã Ñ Ç Ì Í Å Ì Ð Ç Ã Ñ Ç Ç Æ Í Ð Ë Å Ì Ñ Â Ã Ñ Ç Ý Á Ç Ë Å Ì Ê Å Ð Ç Ã Å Æ 3 Â Æ Å Ã Ý Á ÇÇ Æ Ê Â Í Ð Â Ù Ç Ã Ë Ì Í Ã Ï Í Ë Â Ê Ä Ç æ ç Á Ñ Í Ê Í Ï Ç Ä Í Æ Ç å Å Æ Ë Ì Å Ë Í Å Æ Úé Ç Ù Á Í Ä Â Ð Ç Ã Ñ Ç Ç Æ Ñ Ô Ã Ê Â Æ Ï Å Æ Ñ Á Ì Ç Ì Â Æ Ó Ý Á Í Ç Ã Ç Æ Ï Å Ã Ñ Ì Í É Á Ö Ç Ã Â Ê Â Ç è Ë Ç Ì Í Ç Ã Ï Í Â Ä ÇÏ Å Ð Ë Ì Â Ä Ç Æ Ä Ç Ç Ê Ë Ì Å Ï Ç Æ Å Ä Ç Ç Ê Â É Å Ì Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Â Æ Ë Ì Ç Ã Ä Â Æ Ó Ï Ì Ç Â Ã Ä Å Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ä ÇÏ Â Ê Í Ä Â Ä Ï Å Ã Ç è Ï Ç Ê Ç Ã Ñ Ç Æ Â Ï Â É Â Ä Å Æ Ó Ð Ç Ø Å Ì Â Ã Ä Å Ê Å Æ Ë Ì Å Ï Ç Æ Å Æ Ä Ç Ë Ì Å Ä Á Ï Ï Í ß Ã ÓÇ Ê Â É Å Ì Â Ã Ä Å Ð Â Ö Å Ì Ï Â Ã Ñ Í Ä Â Ä Ä Ç Ë Ì Ç Ã Ä Â Æ Ö Ç Ã Á Ã Ð Ç Ã Å Ì Ñ Í Ç Ð Ë Å ÚÀ Å Ã Ç Ê Õ Í Ã Ä Ç Â Ë Å Ö Â Ì Ç Æ Ñ Â Ô Ì Ç Â Ç Ã Æ Á Æ Ã Á Ç × Å Æ Ì Ç Ý Á Ç Ì Í Ð Í Ç Ã Ñ Å Æ Ö Ç Ê Í Ã Ï Ì Ç Ð Ç Ã Ñ Å Ä ÇË Ì Å Ä Á Ï Ï Í ß Ã Ï Å Ã Æ Ç Ï Á Ç Ã Ï Í Â Ä Ç Ê Â Æ Ä Ç Ð Ô Æ Ç Æ Ñ Ì Â Ñ Ç Ù Í Â Æ Ä Ç Ð Â Ì 1 Ç Ñ Í Ã Ù Ë Á Ç Æ Ñ Â Ç ÃÐ Â Ì Ï È Â Æ Ç Ï Å Ã Ñ Ì Â Ñ Â Ì Ô Á Ã Â Ï Å Æ Ñ Á Ì Ç Ì Â Ä Ç Ñ Í Ç Ð Ë Å Ï Å Ð Ë Ê Ç Ñ Å Ï Á Ö Å Æ Â Ê Â Ì Í Å Æ Ç Ì Ô Ä Ç j � �� � � Ï Å Ê Å Ã Ç Æ Ï Å Ã Æ Á Æ Ì Ç Æ Ë Ç Ï Ñ Í × Â Æ Ï Â Ì Ù Â Æ Æ Å Ï Í Â Ê Ç Æ Úã Â Ì Â Ê Ç Ê Â Ð Ç Ã Ñ Ç Ó Æ Ç Ì Ç Ï Å Ð Í Ç Ã Ä Â Ê Â Ï Å Ã Ñ Ì Â Ñ Â Ï Í ß Ã Ä Ç Á Ã Â Æ Í Æ Ñ Ç Ã Ñ Ç Â Ä Ð Í Ã Í Æ Ñ Ì Â Ñ Í × Å Ï Å ÃÈ Â É Í Ê Í Ä Â Ä Ç Æ Ç Æ Ë Ç Ì Â Ä Â Æ Ä Ç Á Ã Ë Ì Å Õ Ç Æ Í Å Ã Â Ê Ä Ç Ð Â Ì 1 Ç Ñ Í Ã Ù Ä Í Ù Í Ñ Â Ê 2 õ ö ÷ ÷ ø ù ú û üý þ ù þ ÿ � � 4 Ó Ý Á Ç Â Ë Å Ö Ç Ê Â Ê Â É Å Ì Ç Ã Ç Ê Ð Â Ã Ç Ø Å Ä Ç Ê Â Æ Ì Ç Ä Ç Æ Æ Å Ï Í Â Ê Ç Æ Ö Â Æ Ç ÂÏ Å Ã Ñ Ç Æ Ñ Â Ã Ä Å Â Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ó Ì Ç Â Ê Í Î Â Ã Ä Å Ë Á É Ê Í Ï Â Ï Í Å Ã Ç Æ Ë Ì Ç × Í Â Ð Ç Ã Ñ Ç Â Ë Ì Å É Â Ä Â Æ Ë Å Ì3 Â Æ Å Ã Ó Ñ Å Ð Â Ã Ä Å Ë Ç Ä Í Ä Å Æ Ö Ç Ø Ç Ï Á Ñ Â Ã Ä Å Ð Ç Ä Í Ä Â Æ Ä Ç Ï Å Ã Ñ Ì Å Ê Ä Ç Ï Â Ê Í Ä Â Ä Ö Â Ë Å Ö Å Ç ÃÊ Â Ù Ç Æ Ñ Í ß Ã Ä Ç × Ç Ã Ñ Â Æ Ë Â Ì Â Ñ Ç Ð Ë Å Ì Â Ä Â Æ Â Ê Ñ Â Æ Ú ã Â Ì Â Ç Æ Ñ Â Ï Å Ã Ñ Ì Â Ñ Â Ï Í ß Ã Æ Ç Ç Æ Ñ Â É Ê Ç Ï ÇÁ Ã Æ Â Ê Â Ì Í Å Ä Ç j l � � � � Ï Å Ê Å Ã Ç Æ Ï Å Ã Æ Á Æ Ì Ç Æ Ë Ç Ï Ñ Í × Â Æ Ï Â Ì Ù Â Æ Æ Å Ï Í Â Ê Ç Æ Ú
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â Â Ä Å Ý Á Ç Æ Å Ê Å Â Ê Ì Ç Ä Ç Ä Å Ì Ä Ç Ê h i Ä Ç Ê Ð Ç Ì Ï Â Ä Å Ð Ç Ñ Â Ï Å Ã Å Ï Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ó Â Æ ÒÏ Å Ð Å Ê Â Ç Ñ Â Ë Â Ä Ç Ï Ì Ç Ï Í Ð Í Ç Ã Ñ Å Ç Ã Ç Ê Ý Á Ç Æ Ç Ç Ã Ï Á Ç Ã Ñ Ì Â Ó Ç Ê Å É Ø Ç Ñ Í × Å Ä ÇË Á É Ê Í Ï Í Ä Â Ä Æ Ç Ï Ç Ã Ñ Ì Â Ì Ô Ç Ã Í Ã Õ Å Ì Ð Â Ì Ö Ä Â Ì Â Ï Å Ã Å Ï Ç Ì Â Ê Å Æ Ë Å Æ Í É Ê Ç Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ä Çæ Ç Â Ì Ä Ç Ä ç Â Ã Ó Ê Â Ç è Í Æ Ñ Ç Ã Ï Í Â Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ó Æ Á Ù Â Ð Â Ä Ç Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Å Õ Ì Ç Ï Í Ä Å Æ ÖÇ Ê Ï Å Ã Ï Ç Ë Ñ Å Ä Ç r Å Ð É Ì Ç Æ Ï Å Ã ä Æ Ñ Í Ê Å Ú� } � z � | � w � z � z x u vÀ Ì Ç Â Ì Á Ã Â Ë Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Â Í Ã Ñ Ç Ù Ì Â Ê Ä Ç Ï Å Ð Á Ã Í Ï Â Ï Í ß Ã Ó Ý Á Ç Ë Ç Ì Ð Í Ñ Â Ä Â Ì Â Ï Å Ã Å Ï Ç ÌÊ Å Æ Â Ñ Ì Í É Á Ñ Å Æ Ä Ç Ê Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â æ Ç Â Ì Ä Ç Ä ç Â Ã Â Ê Ð Ç Ì Ï Â Ä Å Ð Ç Ñ Â ÓÏ Å Ã Ç Ê Ë Ì Å Ë ß Æ Í Ñ Å Ä Ç Í Ã Ï Ì Ç Ð Ç Ã Ñ Â Ì Ê Â Ä Ç Ð Â Ã Ä Â Ë Â Ì Â Ç Ê � � � q Ú� } � z � | � w � z � y z { � � | { w �
·

â Ç Æ Â Ì Ì Å Ê Ê Â Ì Ç Ê Ð Ç Ã Æ Â Ø Ç Ó Ç Ê Â Ê Ï Â Ã Ï Ç Ö Ê Â Ð Ç Î Ï Ê Â Ä Ç Ð Ç Ä Í Å Æ Ä Ç Ï Å Ð Á Ã Í Ï Â Ï Í ß ÃÍ Ä ß Ã Ç Â Æ Ë Â Ì Â Ä Â Ì Â Ï Å Ã Å Ï Ç Ì Ê Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ç Ã Ç Ê Ð Ç Ì Ï Â Ä ÅÏ Å Ã Æ Á Ð Í Ä Å Ì Ä Ç Ë Ì Ç Ã Ä Â Æ Ä Ç × Ç Æ Ñ Í Ì Ð Â Æ Ï Á Ê Í Ã Â Æ Ç Ã Ç Ê 0 � ç Ó Ë Â Ì Â Ç Ê � � � q Ú
·

ä Æ Ñ Â É Ê Ç Ï Ç Ì Ê Â Ë Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Â Ù Ì Ô Õ Í Ï Â Ë Â Ì Â Ê Â Ä Í × Á Ê Ù Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ä Ç Ê ÂÐ Â Ì Ï Â Ç Ã Ê Å Æ Ä Í Æ Ñ Í Ã Ñ Å Æ Ð Ç Ä Í Å Æ Ä Ç Ï Å Ð Á Ã Í Ï Â Ï Í ß Ã Ë Â Ì Â Ç Ê Ð Ç Ì Ï Â Ä Å Ï Å Ã Æ Á Ð Í Ä Å ÌÄ Ç Ë Ì Ç Ã Ä Â Æ Ä Ç × Ç Æ Ñ Í Ì Ð Â Æ Ï Á Ê Í Ã Â Æ Ç Ã Ç Ê 0 � ç Ó Ë Á É Ê Í Ï Â Ä Â Æ Ç Ã Ç Ê � � � q Ú
·

ä Ê Â É Å Ì Â Ì Ê Â Ç Æ Ñ Í Ð Â Ï Í ß Ã Ç Ï Å Ã ß Ð Í Ï Â Ä Ç Ê Â Ë Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Â Ë Á É Ê Í Ï Í Ñ Â Ì Í Â Ä Ç Æ Â Ì Ì Å Ê Ê Â Ä ÂË Â Ì Â Ç Ê Ð Ç Ì Ï Â Ä Å Ï Å Ã Æ Á Ð Í Ä Å Ì Ä Ç Ë Ì Ç Ã Ä Â Æ Ä Ç × Ç Æ Ñ Í Ì Ð Â Æ Ï Á Ê Í Ã Â Æ Ç Ã Ç Ê 0 � ç ÓË Á É Ê Í Ï Â Ä Â Æ Ç Ã Ç Ê � � � q Ú
ä Ê Ð Ç Ã Æ Â Ø Ç Ñ Ç Ã Ä Ì Ô Ï Å Ð Å Ç Æ Ñ Ì Â Ñ Ç Ù Í Â Ï Ç Ã Ñ Ì Â Ê Ó Ç è Ë Å Ã Ç Ì Ê Å Æ Â Ñ Ì Í É Á Ñ Å Æ Ä Ç ÊË Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Ï Ì Ç Â Ã Ä Å Á Ã Â Í Ä Ç Â Ê Í Î Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Â × Í Ä Â Ç è Í Ñ Å Æ Â Ä Ç Á Ã È Å Ð É Ì Ç Ê Í É Ì Ç ÓÍ Ã Ä Ç Ë Ç Ã Ä Í Ç Ã Ñ Ç Ó Â × Ç Ã Ñ Á Ì Ç Ì Å Ó Ï Å Ã á è Í Ñ Å Ë Ì Å Õ Ç Æ Í Å Ã Â Ê Ö Ë Ç Ì Æ Å Ã Â Ê Ó Ä Ç É Á Ç Ã × Ç Æ Ñ Í Ì Ú� 	 
 � � 
 � 
 � 	 � � � � � 	 � � � � � 	 � � � � 	 � � � � � � 	 � � � 	 � � � � � 	 
 � � � � � � � � 	 � � 	 � �� 
 � � � � � � � 	 � � � � � 	 � � � � 	 � � � � � � 	 � � � 	 � 
 � � � � � � 	 � 	 � � � 
 � � 
 � � 	 � � �
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ó Å Â Ã Ñ Ç Ì Í Å Ì Ó Ñ Í Ç Ã Ç Ï Å Ð Å Õ Á Ã Ä Â Ð Ç Ã Ñ Å Ï Ì Ç Â Ì Ï Å Ã Ï Í Ç Ã Ï Í Â Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ó Ì Ç Æ Â Ê Ñ Â Ã Ä ÅÇ Ê Ä Í Æ Ç å Å Ó Ê Â Ï Â Ê Í Ä Â Ä Ö Ê Â Ë Ç Ì Æ Å Ã Â Ê Í Î Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Å Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ó Ñ Ì Â Ã Æ Õ Å Ì Ð Â Ã Ä Å Ê Â ÆË Ì Ç Ã Ä Â Æ Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ç Ã Þ Ã Í Ï Â Æ Ý Á Ç Ê Ç Æ Ë Ç Ì Ð Í Ñ Ç Ó Â Ä Ç Ð Ô Æ Ó Õ Å Ì Ð Â Ì Ë Â Ì Ñ Ç Ä Ç Á ÃÇ Æ Ñ Í Ê Å Ä Ç × Í Ä Â Ç è Í Ñ Å Æ Å Úã Â Ì Â Ê Å Ù Ì Â Ì Ä Í Ï È Â Ð Ç Ñ Â Ó Ê Â Ï Å Ð Á Ã Í Ï Â Ï Í ß Ã Æ Ç Ï Ç Ã Ñ Ì Â Ç Ã Ä Å Æ Ç Ê Ç Ð Ç Ã Ñ Å Æ Ó Ç ÊÐ Ç Ã Æ Â Ø Ç Ö Ç Ê Ä Í Æ Ç å Å Ï Ì Ç Â Ñ Í × Å Ú ó Â Ê Ç Ï Ñ Á Ì Â Ä Ç Ê Ð Í Æ Ð Å Á Ñ Í Ê Í Î Â Ì Ô Ç Ê Ç Æ Ñ Í Ê Å Û Ç Ñ Â ÓÇ Æ Ñ Ç Ë Â Ñ Ì ß Ã Æ Ç Ï Â Ì Â Ï Ñ Ç Ì Í Î Â Ë Å Ì Ù Á Í Â Ì Ê Â × Í Æ Ñ Â Ä Ç Ê Ç Æ Ë Ç Ï Ñ Â Ä Å Ì Ä Ç Í Î Ý Á Í Ç Ì Ä Â ÂÄ Ç Ì Ç Ï È Â Ä Ç Â Ì Ì Í É Â È Â Ï Í Â Â É Â Ø Å Ó Ç Ã Å Ñ Ì Â Æ Ë Â Ê Â É Ì Â Æ Ó Æ Í Ù Á Í Ç Ã Ä Å Ç Ê Ë Â Ñ Ì ß Ã Ä ÇÊ Ç Ï Ñ Á Ì Â Å Ï Ï Í Ä Ç Ã Ñ Â Ê Ö Ó Ë Å Ì Ï Å Ã Æ Í Ù Á Í Ç Ã Ñ Ç Ó Á Ã Â Õ Å Ì Ð Â Ã Â Ñ Á Ì Â Ê Ä Ç Ê Ç Ï Ñ Á Ì Â Ä Ç Ê ÂË Á É Ê Í Ï Í Ä Â Ä Ú
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ô õ ö ÷ ø ù ú � ü  ! � � A 
 � � � � þ ÿ õ 
 � � � 
 � � ÿ ÷ ø ù A ù ø ù A ÷ � 
 õ � õ � ù � " � ÿ ù

G H I J K I # N � R � N � I P T � K � N $ I � % K K S L & & ' ' ' � � � I R � � I R K � � R � N � Oó Å Æ Ð Ç Ã Æ Â Ø Ç Æ Ë Ì Å Ð Å Ï Í Å Ã Â Ê Ç Æ Æ Å Ã Ü
·

� ( � � 	 ) � * � � � 	 � 	 � � � � � �
·

� + � � 
 � 	 � 
 � � 	 � � � � � �
·

� + 	 
 , � � � � � � � � �
·

� + � 
 � � � 	 � � � � � � � � 
 � � ·
� - 	 � � � � . 
 � � / 	 � � � 	 � 0 � � �

·
� - 	 1 � 	 � 
 . � � � � � 2 
 � � / 	 � � � 	 � 0 � � �

·
� 3 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � , � � 
 � 	 � 
 � � � � �
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� Ï Å Ã Ñ Í Ã Á Â Ï Í ß Ã Ó Æ Ç Ä Í Ï Ñ Â Ã Ê Å Æ Ë Â Ì Ô Ð Ç Ñ Ì Å Æ Æ Å É Ì Ç Ê Å Æ Ï Á Â Ê Ç Æ Æ Ç Ï Å Ã Õ Ç Ï Ï Í Å Ã Â Ì ÔÊ Â Ë Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Â Ù Ì Ô Õ Í Ï Â Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ö Ê Å Æ Ê Í Ã Ç Â Ð Í Ç Ã Ñ Å Æ Â Æ Ç Ù Á Í Ì Ü
·

ó Â Ë Á É Ê Í Ï Í Ä Â Ä Ë Ì Å Ë Á Ç Æ Ñ Â Æ Ç Ì Ô Ñ Å Ä Â Ï Å Ã Ï Å Ì Ä Â Ã Ñ Ç Ç Ã Ñ Ì Ç Æ Ò Ó Ð Â Ã Ñ Ç Ã Í Ç Ã Ä ÅÁ Ã Ð Í Æ Ð Å Ç Æ Ñ Í Ê Å Ö Ï Å Ã Ï Ç Ë Ñ Å Á Ã Í Õ Í Ï Â Ä Å Ú
·

é Ç Ä Ç Æ Ñ Â Ï Â Ì Ô Ã Ê Ò Ã Ç Â Æ Æ Í Ð Ë Ê Ç Æ Ý Á Ç Æ Ç Í Ã Ñ Ç Ì Æ Ç Ý Á Ç ÃË Ç Ì Ë Ç Ã Ä Í Ï Á Ê Â Ì Ð Ç Ã Ñ Ç Õ Å Ì Ð Â Ã Ä Å Ï Ì Á Ï Ç Æ Ó Ç Ã Ñ Å Ã Å Æ É Ê Â Ã Ï Å Æ Å Ã Ç Ù Ì Å Æ Ú
·

é Ç È Â Ì Ô Á Æ Å Ä Ç Ê Å Æ Ä Ç Æ Ç Ã Õ Å Ý Á Ç Æ Ë Â Ì Â Ï Ç Ã Ñ Ì Â Ì Ê Â Â Ñ Ç Ã Ï Í ß Ã Ç Ã Ï Í Ç Ì Ñ Â ÆË Â Ì Ñ Ç Æ Ä Ç Æ Ç Â Ä Â Æ Ä Ç Ê Â Í Ð Â Ù Ç Ã Ú
·

ó Â Æ Ê Å Ï Â Ï Í Å Ã Ç Æ Æ Ç Ì Ô Ã Ê Á Ù Â Ì Ç Æ Ã Â Ï Í Å Ã Â Ê Ç Æ Ý Á Ç Ä Ç Æ Ñ Â Ý Á Ç Ã Ç Ê Â Ñ Ì Í É Á Ñ Å� 	 � � � � � 
 � � � � � � i + 	 
 , � 	 � 4 � � � � - � 
 � � �
·

ó Â Æ Ê Å Ï Â Ï Í Å Ã Ç Æ Â Æ Á × Ç Î Ó Æ Ç Ì Ô Ã Ê Á Ù Â Ì Ç Æ × Í Æ Ñ Å Æ Å Æ Ó Ý Á Ç Ê Ê Â Ð Ç Ã Ê ÂÂ Ñ Ç Ã Ï Í ß Ã Ö Ñ Å Ä Å Æ Â Ê Â Í Ì Ç Ê Í É Ì Ç Ë Â Ì Â Ç è Ë Ì Ç Æ Â Ì Ê Â Ê Í É Ç Ì Ñ Â Ä Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ú
·

ó Å Æ Ð Å Ä Ç Ê Å Æ Æ Ç Ì Ô Ã Â Õ Í Ã Ç Æ Ï Å Ã Ê Â Ë Ç Ì Æ Å Ã Â Ê Í Ä Â Ä Ä Ç Ð Â Ì Ï Â Ä Ç Æ Ï Ì Í Ñ Â Ú
·

ó Â Æ Õ Å Ñ Å Æ Ä Ç Ê Å Æ Ð Å Ä Ç Ê Å Æ Ä Ç Ã Å Ñ Â Ì Â Ã Ð Â Æ Ï Á Ê Í Ã Í Ä Â Ä Ú
·

ã Â Ì Â Ê Â Ê Ò Ã Ç Â ã Ì Å Ð Í Ã Ç Ã Ñ Ó Ê Â Ë Á É Ê Í Ï Í Ä Â Ä Ä Ç Æ Ñ Â Ï Â Ì Ô Ê Å Æ Ä Ç Ñ Â Ê Ê Ç Æ Ä ÇË Ì Å Ä Á Ï Ï Í ß Ã Ó Ï Å Ð Å É Å Ê Æ Â Æ Ó Ï Å Æ Ñ Á Ì Â Æ Ö Ä Ç Ð Ô Æ Ú
·

ó Â Æ Ë Á É Ê Í Ï Â Ï Í Å Ã Ç Æ Æ Ç Ì Ô Ã Ê Í Ð Ë Í Â Æ Ö Ã Å Ð Á Ö Ï Â Ì Ù Â Ä Â Æ Ä Ç Ñ Ç è Ñ Å Ú
·

ó Â Æ Õ Á Ç Ã Ñ Ç Æ Â Á Ñ Í Ê Í Î Â Ì Æ Å Ã Ê Â Æ Ä Ç Æ Ï Ì Í Ñ Â Æ Ç Ã Ç Ê Ï Â Ñ Ô Ê Å Ù Å Ä Ç Ð Â Ì Ï Â ÓÞ Ã Í Ï Â Ð Ç Ã Ñ Ç Ú
·

ó Â Æ Ë Á É Ê Í Ï Â Ï Í Å Ã Ç Æ È Â Ì Ô Ã Ì Ç Õ Ç Ì Ç Ã Ï Í Â Â Ê Æ Í Ñ Í Å ; Ç É Ó Ã Å Ð É Ì Ç Å ; È Â Ñ Æ � Ë Ë Úô õ ö ÷ ø ù � 5 ü 6 ø � A ÷ � þ ÿ ù � � � õ þ � 7 � þ ö ø ù 	 õ � � þ A ù ø ù A ÷ � 
 õ � õ � ù � � � ù ø � � � � ù �
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ê - . ë / Ú ì Û Ü Ý Ú ë í Ü î Ú ì Û - Ü Û ï Þ ß à . Ý Ú á Ú - à Ü Ý Ú . ë Ü - Ü í Ü á Ü - à Ü â Ú Ü - Ý Ú Ý ã Ü î Ú î ð . ì Û Ü ä ß à Ü
ñ åæç è éò êëì íîï ðñ òå

8 z ~ z � � w { | u v z � 9 � | � � z � u � ~ z � z � � u � z x � u : Ç Ê Ð Ç Ì Ï Â Ä Ç Å Ç Ã Ì Ç Ä Ç ÆÆ Å Ï Í Â Ê Ç Æ Ö Ð Ç Ã Æ Â Ø Ç Ì Ò Â Ó Ï Å Ã Ñ Ç Ð Ë Ê Â Ñ Å Ä Â Æ Â Ý Á Ç Ê Ê Â Æ Â Ï Ñ Í × Í Ä Â Ä Ç Æ Ä ÇÏ Å Ð Á Ã Í Ï Â Ï Í ß Ã Ý Á Ç Æ Ç Ì Ç Â Ê Í Î Â Ã Ë Å Ì Ç Æ Ñ Ç Ð Ç Ä Í Å Ñ Ç Ï Ã Å Ê ß Ù Í Ï Å Ú � Ç Ä Ç Æ Æ Å Ï Í Â Ê Ç ÆÏ Å Ð Å C Â Ï Ç É Å Å 1 Ó E Ã Æ Ñ Â Ù Ì Â Ð ; Å Á à Á É Ç Ó ; Â Î Ç Ó ; È Â Ñ Æ � Ë Ë Ó à B Í Ñ Ñ Ç Ì Ó Ç Ã Ñ Ì ÇÅ Ñ Ì Â Æ Ó Æ Ç Ç Ã Ï Á Ç Ã Ñ Ì Â Ã Ç Ã Æ Á Ï Þ Æ Ë Í Ä Ç Ç Ã Ñ Ì Ç Ê Å Æ Á Æ Á Â Ì Í Å Æ Ä Ç E Ã Ñ Ç Ì Ã Ç Ñ Ó Ê Å Ý Á ÇÆ Ç Ñ Ì Â Ã Æ Õ Å Ì Ð Â Ç Ã Á Ã Ë Å Ì Ñ Â Ê Ä Ç É Â Ø Å Ï Å Æ Ñ Å Ý Á Ç Õ Â Ï Í Ê Í Ñ Â Ê Â Í Ã Ñ Ç Ì Â Ï Ï Í ß Ã Ä Ç Ê ÂÐ Â Ì Ï Â Ï Å Ã Æ Á Ë Þ É Ê Í Ï Å Ð Ç Ñ Â Ó Í Ã Ï Ê Á Æ Å Ë Ç Ì Ð Í Ñ Ç Ê Ê Ç Ù Â Ì Â Í Ã Ñ Ç Ì Â Ï Ï Í Å Ã Ç Æ Ð Ô ÆË Ç Ì Æ Å Ã Â Ê Í Î Â Ä Â Æ Ý Á Ç Ê Â Æ Ä Ç Ê Ð Ç Ì Ï Â Ä Ç Å Ñ Ì Â Ä Í Ï Í Å Ã Â Ê Úä Ê Å É Ø Ç Ñ Í × Å Ä Ç Ç Æ Ñ Ç Ñ Í Ë Å Ä Ç Ë Á É Ê Í Ï Â Ï Í Å Ã Ç Æ Ç Æ Ð Â Ã Ñ Ç Ã Ç Ì Ê Â Ë Ì Ç Æ Ç Ã Ï Í Â Ä ÇÊ Â Ð Â Ì Ï Â Ç Ã Ñ Ì Ç Ç Ê û ö < ö = ÷ ú ù > Ä Ç Ê Å Æ Ï Ê Í Ç Ã Ñ Ç Æ Ó Ù Ç Ã Ç Ì Â Ì Á Ã Â × Ç Ã Ñ Â Å É Í Ç Ã ÓÝ Á Ç Ð Ô Æ Ë Ç Ì Æ Å Ã Â Æ Ï Å Ã Å Î Ï Â Ã Æ Å É Ì Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ö Æ Á Æ Ë Ì Å Ä Á Ï Ñ Å Æ Ú� Ã Ç Æ Ñ Á Ä Í Å Ì Ç Â Ê Í Î Â Ä Å Ë Å Ì æ Á Ä Ä Ö ç Ç Ä Í Â Ñ Í Ñ Á � � � � � � � � � � 	 ? � 	 � 1 � � 	 1 1 	 
 � � � 	C � 
 	 
 � � 2 @ � � � � � � � � � * � � � � � � � � � 	 � � A � � � 	 � � � � � � Ø Á Ç × Ç Æ Ö × Í Ç Ì Ã Ç ÆÊ Å Æ Ä Ò Â Æ Ç Ã Ê Å Æ Æ Ç Ð Â Ã Ç Ø Â Ã È Â Æ Ñ Â Á Ã � � i Ð Ô Æ Ä Ç Ë Â Ì Ñ Í Ï Í Ë Â Ï Í ß Ã Ä Ç Ê Å ÆÁ Æ Á Â Ì Í Å Æ Ç Ã C Â Ï Ç É Å Å 1 Ý Á Ç Å Ñ Ì Å Æ Ä Ò Â Æ Ó Ï Å Ã Ç Æ Ë Ç Ï Í Â Ê Ï Å Í Ã Ï Í Ä Ç Ã Ï Í Â Ê Å ÆØ Á Ç × Ç Æ Ö Ý Á Ç Ê Â Æ È Å Ì Â Æ Ä Ç Ð Â Ö Å Ì Â Ï Ñ Í × Í Ä Â Ä Æ Å Ã Ä Ç Æ Ä Ç Ê Â Æ � � Â Ð Â h Ë Ð ÓË Å Ì Ê Å Ý Á Ç Æ Ç Ì Ç Â Ê Í Î Â Ì Ô Ã Ê Â Æ Ë Á É Ê Í Ï Â Ï Í Å Ã Ç Æ Ç Ã Ç Æ Ñ Ç È Å Ì Â Ì Í Å Úó Å Æ Ä Ò Â Æ Ø Á Ç × Ç Æ Ö × Í Ç Ì Ã Ç Æ Æ Ç È Â Ì Ô Ã Ï Â Ð Ë Â å Â Æ Ä Ç Â Ã Á Ã Ï Í Å Æ Ë Â Ù Â ÆÇ Ã C Â Ï Ç É Å Å 1 Ç E Ã Æ Ñ Â Ù Ì Â Ð Ú é Ç Ì Ô Ã Ä Í Ì Í Ù Í Ä Â Æ Â Ë Ç Ì Æ Å Ã Â Æ Ý Á Ç Ã Å Æ Ç Â ÃÆ Ç Ù Á Í Ä Å Ì Ç Æ Ä Ç Ê Â Æ Ë Ô Ù Í Ã Â Æ Å Õ Í Ï Í Â Ê Ç Æ Ä Ç Ê Â Ð Â Ì Ï Â Ó Â Õ Í Ã Ä Ç Ý Á Ç Æ ÇË Á Ç Ä Â Ã Ï Å Ã Æ Ç Ù Á Í Ì Ã Á Ç × Å Æ Ð Ç Ù Á Æ Ñ Â Ö Ê Á Ç Ù Å Ê Ê Ç Ù Â Ì Â Ç Ê Ê Å Æ Ð Ç Ä Í Â Ã Ñ ÇË Á É Ê Í Ï Í Ä Â Ä Å Ì Ù Ô Ã Í Ï Â Úä Ã Ê Â Æ Â Á Ä Í Ç Ã Ï Í Â Æ 2 Æ Ç Ù Ð Ç Ã Ñ Â Ï Í Å Ã Ç Æ Ë Ç Ì Æ Å Ã Â Ê Í Î Â Ä Â Æ Ó Ï Å Ã Ù Ì Â ÃÏ Â Ã Ñ Í Ä Â Ä Ä Ç Õ Í Ê Ñ Ì Å Æ Â Ç Æ Ï Å Ù Ç Ì Â Ê Â Æ Ý Á Ç C Â Ï Ç É Å Å 1 Ç E Ã Æ Ñ Â Ù Ì Â Ð Ä Í Ì Í Ù Ç ÃÊ Å Æ Â Ã Á Ã Ï Í Å Æ 4 Ä Ç Æ Ñ Â Ï Â Ì Ô Ã Ä Å Æ Ù Ì Á Ë Å Æ Ó Ï Â Ä Â Á Ã Å Ï Å Ã Æ Á Æ Ì Ç Æ Ë Ç Ï Ñ Í × Â ÆÍ Ð Ô Ù Ç Ã Ç Æ Ú ä Ã Á Ã Å Ä Ç Ç Ê Ê Å Æ Æ Ç Ä Ç Æ Ñ Â Ï Â Ì Ô Ã Ê Å Æ Â Ñ Ì Í É Á Ñ Å Æ Ä Ç Ê Â Ï Â Ð Í Æ ÂÇ Ã Ë Ì Í Ð Ç Ì Ë Ê Â Ã Å Ó Ç Ã Ç Ê Å Ñ Ì Å Æ Ç Ç è È Í É Í Ì Ô Ã È Å Ð É Ì Ç Æ Ï Å Ì Ë Á Ê Ç Ã Ñ Å Æ Ý Á Ç ÂË Ì Í Ð Ç Ì Â × Í Æ Ñ Â Ã Ê Ê Â Ð Ç Ã Ê Â Â Ñ Ç Ã Ï Í ß Ã Ñ Â Ã Ñ Å Ä Ç Ð Á Ø Ç Ì Ç Æ Ç Ã Ì Ç Ê Â Ï Í Å Ã Ç ÆÆ Ç Ã Ñ Í Ð Ç Ã Ñ Â Ê Ç Æ Ó Ý Á Ç Ï Å Ð Å Ö Â Æ Ç Ä Ç Ð Å Æ Ñ Ì ß Ç Ã Ç Ê Ç Æ Ñ Á Ä Í Å Ä Ç Ï Â Ð Ë Å Ó
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Propuesta de 
plan estratégico de mercadeo

para la marca BEARDED MAN en 
Costa Rica

Evelyn Marlene Jiménez Jiménez

Katherine Tatiana Quesada Castillo

Gloriana Sánchez Arce

Joseph Torres Barquero x
Objetivo General

Desarrollar una propuesta de plan estratégico de mercadeo para
la marca Bearded Man en Costa Rica mediante la investigación y
análisis de las variables que intervienen en el contexto de la
industria, así como la situación actual de la empresa y el entorno,
además de las necesidades y preferencias del mercado meta,
para mejorar la gestión comercial de la marca.

y
Estructura Organizacional

z
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Análisis FODA
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Resultados de la investigación
de mercados

u Grupos focales u Encuestas

�
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Distribución de Clientes BM por 
provincia
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ç è éDistribución etaria de clientes 

BM encuestados
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Nivel académico de clientes BM
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Ingreso prom mensual de ctes Bm
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Aspectos más       

Estilo de Vestir                            valorados a la hora 
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Orientación Sexual                                 en prendas de vestir
según orientación sexual
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Ing prom mensual versus gto prom anual 

en prendas de vestir de clientes BM

Persona de influencia en toma de decisiones
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Conocimiento de marcas 
competidoras y Bearded Man

Û �
Conocimiento general de la 
marca Bearded Man

Û �



X Y Z [ \ ] ^ _ ` a ] X b ` c d ^ _ Y ` _ e f g h Z a ] i ] Y h ` a ] Z[ ` Y ` b ` i ` Y h ` j ] ` Y a ] a i ` c ] c k l m n o m p o p q m r

s c g t ] Y ^ g a ` a a ] k Z ^ _ ` l g h ` u v ] a ] l Z a Y g f Z w ` h g Z ó

ô õ ö ÷ø ù ú ô ø û ü ý þ þ ÿø ø úô �÷ � � � � � �õ � ú ô � � 	 ü ü ÿõ 
 ú ô � ö ÷� 
 � úPreferencia según diseños
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Actual

Propuesta

Actual Propuesta

Visión
“Vestir hombres con estilo”

Misión
Bearded Man es una empresa costarricense 

dedicada al diseño, producción y 
comercialización de vestimenta para 

caballeros, con el fin de brindarle a nuestros 
clientes calidad y estilo, mediante una 

experiencia de asesoría y compra únicos, con 
prácticas de sustentabilidad e impacto social 

responsables.

Visión
“Ser la marca nacional para hombres más 
reconocida del mercado”

Misión
Ser la marca nacional líder de diseño, 
producción y comercialización de vestimenta 
para caballeros, con presencia en todo el país 
y con una amplia oferta de productos, que 
proporcionen a nuestros clientes variadas 
opciones de guardarropa, con estilo para su 
diario vivir mediante relaciones rentables de 
largo plazo, que contribuyan a una mejor 
sociedad.

Valores propuestos� � � � � � �� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� � � � � � � � � � ��  � !  "  � � # � � �$  ! � � # ! � � � � � � � � % � � � � �%  � " � � � � Ü Þ
Libro de marca

Ü x
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Personalidad de la marca& ' ( ) * + , - % ) . ­ * 5 1 / 1
 Æ Ë Â / É Ê Ä ÊÈ Æ È0 1 2 3 4 56 7 8 9 : 9 7 8 9 7 ; < =¥ > � � ¤   � � � �
Ü y

Logotipos

Ü z
Segmentación de 

mercadoÜ �
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Segmentación
Nivel medio - medio  ? 67% del mercado? 20 a 34 años? Ingresos entre los 300 000 hasta 1 200 000

Nivel medio - alto? 24% del mercado? 25 a 39 años? Ingresos superiores a 1 200 000 colones? Calidad

Mezcla de mercadeoÜ Ì
ProductoÞ Ý
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Línea Classic

u Amplia gama de productos

u Camisas

u Zapatos

u Bolsos

u Accesorios

u Estandarización en acabados Þ Û
Línea Prominent

ü Excelencia

ü Productos premium

ü Camisas

ü Telas de mayor calidad

ü Diseños más elaborados

ü Personalización de cuellos,
bolsas y botones

ü Sello 100% Hecho en C.R.Þ Ü
PlazaÞ Þ
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Canales de distribución

Atelier

•Contacto directo con el cliente
•Remodelación del atelier
•Campaña de comunicación de la 

ubicación
•Medios electrónicos

•Redes sociales
•Sitio Web
•WhatsApp
•Correo electrónico

Distribuidores

•Poca inversión
•Presencia a nivel nacional

•GAM
•Alajuela
•Belén
•Escazú
•San Pedro
•Curridabat
•Cartago

•Fuera del GAM
•Ventas mínimas por mes
•Lineamientos para distribuidoresÞ x

Precio Þ y

Análisis competitivo 
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Þ �

Classic

20 000 

colones

@ A B C D A E F G HI J H D A K L Prominent

30 000 

colones

PruebaÞ Ì
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Calificación de Facebook

Opiniones de Clientesx Ý

u Valor agregado: Asesoría y personalización

u Vestimenta o uniforme

u Nuevo personal:

u Asistente administrativo

u Costurera x Ü
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Publicidad y promoción

Mensaje

u Idealización

u Estrategia central: “Yo quiero vestir como él”

u Lectura de la publicidad en Z

u Parámetros de la propuesta x x

M NOP Q RQS TS UTVT
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M NOP Q RQS TS UTVT x z
Mezcla de medios de 

comunicación y propuesta gráficax �

M NOP Q RQS TS UTVT



X Y Z [ \ ] ^ _ ` a ] X b ` c d ^ _ Y ` _ e f g h Z a ] i ] Y h ` a ] Z[ ` Y ` b ` i ` Y h ` j ] ` Y a ] a i ` c ] c k l m n o m p o p q m r

s c g t ] Y ^ g a ` a a ] k Z ^ _ ` l g h ` u v ] a ] l Z a Y g f Z w ` h g Z m ó

M NOP Q RQS TS W XVY ZQ RT
x Ì
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Lanzamiento de Prominent
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Programa Multimarca
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Procesos

À Â
Ã Ä Å Æ Ç È É È Å Ä Ê Å ÇÃ Ë Ì Ä Í Î Í Ç Å Ç Ç Í Ï Í Ð Í Ç Å

À Ñ
Formas de Contacto

Á Ò
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Creación de Pagina WebÓ Ô ¶ Õ Ö ¼ × ³ Ø Õ ° Ù ¶ Ú» ° Õ Û Ú Ö ³ · · ¶ ± ¶ Ö ¶ Ö ¼ × ³ Ø Õ ¶ Ü Ý × ¶ Õ µ ¼ Õ ¶» ¶ ² ³ Ö ³ Ö ¶ Õ ° ²Ó ° Ú Õ ¶ Ö ° × Ö ³ Þ ¼ ² ¼ Õ ¶ ² Ü ³ ² Õ ¶ Ö ß ² Õ ¼ Ø ¶ ²Ù ³ Ú ² ¶ à ³ ² ¶ µ Õ ° ± á Õ ¼ Ø ° ²
Á â

Software de Facturación

Á ã
Control de Inventarios

Á ä
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Propuesta financiera

Á å

ConclusionesÁ À

RecomendacionesÁ Á
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